CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR
N2 16, DE 1999

( Do Sr. Pedro Fernandes )

Dispbe sobre o horario de funcionamento, para atendimento ao
piblico, das agéncias dos Bancos Miltiplos e Comerciais e das
Caixas Econdmicas e da outras providéncias.

(AS COMISSOES DE FINANCAS E TRIBUTACAO {MERITO); E DE
CONSTITUICAC E JUSTICA E DE REDACAO (ART. 54})

O Congresso Nacional Decreta:

Art. 1°. O periodo de atendimentc ac publico, nas agéncias dos
Bancos Muitiplos e Comerciais @ nas Caixas Econdmicas sera de, pele menos,
oito horas diarias, observada a obrigatoriedade de o0 expediente bancario iniciar,
no maximo, as 09:00 (nove) horas, horario de Brasilia-Distrito Federal.

Paragrafo tnicc. Excetuam-se do confido no caput deste artigo os
casos de servicos alternativos em aeroporios, shopping centers e similares,
assim como 0s municipios com menos de 100.000 {cem mil) habitantes, cujo
periodo de funcionamento das agéncias bancarias nio poderd ser inferior a 6
(seis) horas diarias.

Art. 2°,  As demais entidades integrantes do Sistema Financeiro
Nacional poderdo funcionar, para atendimento ao publico, em horario diferente

do estipulado no artigo anterior, desde que pelo periodo minimo de seis horas
didrias.



Art. 3°. O descumprimento do disposto nesta Lei sujeita os infratores
as penalidades previstas no ari. 44, da Lei n® 4.595, de 31 de dezembro de 1964.

Art. 4°. O Poder Executivo regulameniaréd esta Lei no prazo de
sessenta dias apos a data de sua publicacgao.

Art. 5°.  Esta Lei Complementar enira em vigor na data de sua
publicaggo.

Art. 8°.  Revogam-se as disposicdes em contrario.

JUSTIFICACAO

Sob o pretexto da automacgdo bancaria, as instituicoes financeiras, ao
longe dos dltimos anocs, vém reduzindo o periodo de funcionamento de suas
agéncias para atendimento ao publico. Em alguns casos, como Brasilia-DF, esse
periodo & de apenas cinco horas diérias, iniciando-se ¢ expediente bancaric as
12:00 horas (meio-dia), quando ¢ comércio, por exemplo, abre suas porias a
partir das 08:00 horas.

NZo obstante os investimentos tecnologicos e a praticidade dos meios
eletrénicos para a realizacBo de operagbes bancarias, que, registre-se, s30
louvaveis e necessarios, observa-se gque ¢ horario de atendimento ao publico,
em especial nos municipios densamente povoados e com atividade econdmica
mais compiexa, tem se mostrade insuficiente e resinto. Como consequéncia
inevitavel, formam-se longas filas, gerando desconforto aos usuarios em geral e
provocando, ainda, volumosa concentracio de pessoas € servigos nas agéncias.

Ademais, diante do aumento da demanda por servicos bancarios,
como conseqiéncia do crescimento da populacdo “bancarizada” e “bancarizavel”
em todo ¢ Pais, ndo mais se justifica gue os bancos funcionem apenas cinco ou
seis horas por dia e nem {3o-poucc gque iniciem suas atividades para
atendimento ao plblico a partir das 10 ou 12 horas, sobretudo porque ¢ numerc
de agéncias bancarias e postos de atendimento estdo diminuindo € sendo
fechados, mormente dos banceos oficiais estaduais e federais, no &mbitc do
programa de reestruturacioc a que estdo sendo submetidos.

Além disso, a diversidade de horarios nas diferentes regides do Pais
tem causado muita perturbac@o a clientela e a populacéo, que fica desorientada
para Cumprir seus compromissos. As agéncias, nas grandes capitais, funcionam
das 10:000 as 16:00 horas e nas cidades e capitais de pequeno porte das 11:00
as 16:00 horas, sem contar o Distrito Federal onde a confus&o & ainda maior, vez



£.=

que algumas instituicdes financeiras comecam a funcionar ao meio-dia e outras
acompanham o horario de S&o Paulo, que € o mesmo das cidades de grande
porte.

Assim, com vistas a minorar este problema e proporcionar um
atendimento de methor gquaiidade aos usudriocs do sistema bancario e &
populacdo em geral, estamos propondo o presente projeto de lei que obriga os
bancos mitiplos e comerciais, assim como as caixas econdmicas, a manter suas
agénclas bancarias funcionando, pelc menos, oitc horas didrias. Tal
cbrigatoriedade n2o se estenderia acs municipics com menos de 100.000 {(cem
mif) habitantes, dadas as peculiaridades dos locais menos povoados, e as

demais entidades integrantes do Sistema Financeiro Nacional, por nao lidarem
com o grande publico.

Exatamente pela relevancia social de nossa proposta, &€ que
esperamos contar com o imprescindivel apoio dos nobres parfamentares desta
Casa para a sua aprovacdo.

Sala das Sessées, em§6 de margo de 1999

DEPUTAD RO FERNANDES

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CeDI

LEI 4.595 DE 31 DE DEZEMBRO DE 1964

DISPOE SOBRE A POLITICA E AS
INSTITUICOES MONETARIAS,
BANCARIAS E CREDITICIAS, CRIA O
CONSELHO MONETARIO NACIONAL E
DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

................................................................................................................

CAPITULO TI
Do Conselho Monetario Nacional

................................................................................................................
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Art. 4° - Compete ao Conselho Monetério Nacional, segundo
diretrizes estabelecidas pelo Presidente da Republica:

* Artigo com redacdo determinada pela Lei mimero 6.043, de 15 de maio de 1974

I - Autorizar as emissdes de papel-moeda (Vetado) as quais
ficario na prévia dependéncia de autorizagéo legislativa, quando se
destinarem ao financiamento direto, pelo Banco Central do Brasil, das
operacBes de crédito com o Tesouro Nacional, nos termos do Art. 49
desta Lei:

......................................
--------------------------------------------------------------------------

VII - Coordenar a politica de que trata o Art. 3° desta Lei com a
de investimentos do Governo Federal. )

VIO - Regular a constituicdo, funcionamento ¢ fiscalizagdo dos
que exercerem atividades subordinadas a esta Lei, bem como a
aplicac@io das penalidades previstas.

CAPITULO V
Das Penalidades

Art. 44 - As infracBes aos dispositivos desta Lei sujeitam as instituicdes
financeiras, seus diretores, membros de conselhos administrativos, fiscais e
semethantes, e gerentes, as seguintes penalidades, sem prejuizo de outras
estabelecidas na legislacfio vigente:

I - adverténcia,

[1 - multa pecuniaria varidvel;

Il - suspensfio do exercicio de cargos;

IV - inabilitacdo temporaria ou permanente para ¢ exercicio de cargos de
direcdo na administracdo ou geréncia em instituicGes financeiras;

V - cassac8o da autorizacfo de funcionamento das instituigdes financeiras
publicas, exceto as federais, ou privadas;

VI - detengdo, nos termos do § 7° deste artigo;

VII - reclusdo, nos termos dos artigos 34 e 38, desta Lei.

§ 1° A pena de adverténcia serd aplicada pela inobservéancia das disposicdes
constantes da legislacdo em vigor, ressalvadas as sancdes nela previstas, sendo
cabivel também nos casos de fornectmento de mformacgdes inexatas, de
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escrituracdo mantida em atraso ou processada em desacordo com as normas
expedidas de conformidade com o art. 4°, XTI, desta Lei.

§ 2° As multas serfo aplicadas até 200 (duzentas) vezes o maior salario
minimo vigente no Pais, sempre que as instifuigdes financeiras, por negligéncia ou
dolo:

a) advertidas por irregularidades que tenham sido praticadas, deixarem de
sana-las no prazo que lhes for assinalado pelo Banco Central da Repablica do
Brasil; _

* O Banco Central da Republica do Brasil por forca do art. 1° do Decreto-Lei n° 278, de
28 de fevereiro de 1967, passou a denominar-se Banco Central do Brasil.

b) infringirem as disposicOes desta Lei relativas ao capital, fundos de reserva,
encaixe, recolhimentos compulsorios, taxa de fiscalizagfio, servicos e operagdes,
ndo- atendimento ao disposto nos artigos 27 ¢ 33, inclusive as vedadas nos artigos
34 (incisos I a V), 35 a 40 desta Lei, e abusos de concorrénceia (art. 18, § 2°);

c) opuserem embarago a fiscalizagdo do Banco Central da Republica do
Brasil.

§ 3° As multas cominadas neste artigo sero pagas mediante recolhimento ao
Banco Central da Republica do Brasil, dentro do prazo de 15 (quinze) dias,
contados do recebimento da respectiva notificacfo, ressalvado o disposto no § 5°
deste artigo ¢ serdo cobradas judicialmente, com o acréscimo da mora de 1% (um
por cento) ao més, contada da data da aplicacfio da multa, quando nio forem
liquidadas naquele prazo.

§ 4° As penas referidas nos incisos III ¢ IV, deste artigo, serdo aplicadas
quando forem vemficadas mfracdes graves na conducdo dos interesses da
mnstituicio financeira ou quando da reincidéncia especifica, devidamente
caracterizada em transgressdes anteriormente punidas com multa.

§ 3° As penas referidas nos incisos Ii, 11T e TV, deste artigo, serdo aplicadas
pelo Banco Central da Repiblica do Brasil admitido recurso, com efeito
suspensivo, ao Conselho Monetario Nacional, interposto dentro de 135 {quinze) dias,
contados do recebimento da notificacéo.

§ 6° E vedada gualquer participacfio em multas, as quais serfio recolhidas
mtegralmente ao Banco Central da Republica do Brasil.

§ 7° Quaisquer pessoas fisicas ou juridicas que atuem como instituicdo
financeira, sem estar devidamente autorizadas pelo Banco Central da Republica do
Brasil, ficam sujeitas 4 multa referida neste artigo e detencio de 1 (um) a 2 (dois)
anos, ficando a esta sujeitos, quando pessoa juridica, seus diretores e
administradores.

§ 8° No exercicio da fiscalizag8o prevista no art. 10, VIIL, desta Lei, o Banco
Central da Reptiblica do Brasil podera exigir das nstituicdes financeiras ou das



pessoas fisicas ou juridicas, inclusive as referidas no pardgrafo anterior, a exibigio
a funcionarios seus, expressamente credenciados, de documentos, papéis ¢ livros de
escrituracdo, considerando-se a negativa de atendimento como embaraco 2
fiscalizacdo, sujeitos 4 pena de multa, prevista no § 2° deste artigo, sem prejuizo de
outras medidas e sancdes cabiveis.

* Inciso VIII passado a IX pela Lei n°7.730, de 31 de janeiro de 1989.

§ 9° A pena de cassagdo, referida no inciso V, deste artigo, sera aplicada pelo
Conselho Monetario Nacional, por proposta do Banco Ceniral da Republica do
Brasil, nos casos de reincidéncia especifica de infragGes anteriormente punidas com
as penas previstas nos incisos I1I e IV, deste artigo.

Secretaria Especial de Editoraggc e Publicacdes do Senado Federal - Brasilia - DF



