CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 3.984, DE 2012

(Do Sr. Jorge Tadeu Mudalen)

Altera a Lei n® 11.771, de 2008, para acrescentar incisos estabelecendo
horario de entrada e saida de héspedes em hotéis, pousadas e
similares.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-641/2011.

APRECIACAO:
Proposicao sujeita a apreciacédo conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 1

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O § 4° do art. 23 da Lei 11.771, de 2008, passa a vigorar acrescido dos inciso
lell:

“Art. 23 (...)
§4°(...)

| — A duragéo da diaria serd de 24 horas contadas a partir do momento de
ingresso do hospede no estabelecimento.

Il — No caso de a hospedagem ter duracao igual ou inferior a 12 horas, sera
cobrada meia diéria.

Art. 2° Esta lei entra em vigor 30 (trinta) dias apés a sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

E pratica comum e corriqueira nos hotéis, pousadas e outros
estabelecimentos de hospedagem no Brasil a diaria ser cobrada por inteiro, mesmo
gue o consumidor fique apenas algumas horas hospedado.

Além disso, existem outros casos onde hotéis e similares reduzem a
duracéo das suas diarias, somente liberando o quarto apés duas horas, mesmo que
a diaria comece a fluir a partir de 12h00.

Isso ocorre em detrimento da Lei n° 11.771, de 2008, conhecida
como a Lei Geral do Turismo, que é clara, em seu paragrafo 4°, artigo 23 ao informar
que “a duracéo da diaria é de vinte e quatro horas”.

Trata-se de um verdadeiro acinte ao consumidor a pratica que as
empresas do setor hoteleiro adotam, obrigando o consumidor ao pagamento integral
por 24 (vinte e quatro) horas de utilizagdo do quarto ou unidade de hospedagem,
pela reserva da diaria.

Ocorrem casos onde um hoéspede que se hospeda de manha,
digamos, 10 ou 11 horas da manha, ou antes, tem sua diaria vencendo ao meio dia.
Pode ser que haja compreensao em alguns locais de hospedagem, sem a cobranca
de duas diarias no mesmo dia. Mas isso nem sempre ocorre, havendo, sim, a
condenavel postura dos empresarios do setor hoteleiro, que cobram duas diarias
para uma hospedagem inferior a 24 horas.

O presente projeto de lei tem o proposito de melhorar a legislacao
em vigor, sem alterar-lhe as disposicbes. Pela presente proposta, fica
expressamente proibida a cobranca de mais de uma diaria antes que se complete o
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periodo de 24 horas de hospedagem, e devera se iniciar a contagem a partir do
momento em que o hospede fizer o check-in no estabelecimento.

Com essa medida, acreditamos dar contribuicdo para a melhoria do
relacionamento entre hdspedes e meios de hospedagem e uma contribuicdo ao
desenvolvimento do turismo em nosso Pais, quando se avizinham grandes eventos
esportivos que todos aguardamos.

Sala das Sessofes, em 30 de maio de 2012.

JORGE TADEU MUDALEN
DEM/SP

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°11.771, DE 17 DE SETEMBRO DE 2008

Dispde sobre a Politica Nacional de Turismo,
define as atribuicdes do Governo Federal no
planejamento, desenvolvimento e estimulo ao
setor turistico; revoga a Lei n° 6.505, de 13 de
dezembro de 1977, o Decreto-Lei n° 2.294, de
21 de novembro de 1986, e dispositivos da Lei
n° 8.181, de 28 de mar¢o de 1991; e d& outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO V )
DOS PRESTADORES DE SERVICOS TURISTICOS

Secéo |
Da Prestacdo de Servicos Turisticos

Subsecéo 11
Dos Meios de Hospedagem

Art. 23. Consideram-se meios de hospedagem o0s empreendimentos ou
estabelecimentos, independentemente de sua forma de constituicdo, destinados a prestar
servigos de alojamento temporério, ofertados em unidades de frequéncia individual e de uso
exclusivo do hospede, bem como outros servigos necessarios aos usuarios, denominados de
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servicos de hospedagem, mediante adocdo de instrumento contratual, tacito ou expresso, e
cobranca de diéria.

§ 1° Os empreendimentos ou estabelecimentos de hospedagem que explorem ou
administrem, em condominios residenciais, a prestacdo de servi¢cos de hospedagem em
unidades mobiliadas e equipadas, bem como outros servi¢os oferecidos a hospedes, estéo
sujeitos ao cadastro de que trata esta Lei e ao seu regulamento.

8§ 2° Considera-se prestacdo de servigos de hospedagem em tempo compartilhado
a administracdo de intercAmbio, entendida como organizacdo e permuta de periodos de
ocupacao entre cessionarios de unidades habitacionais de distintos meios de hospedagem.

8 3° N&o descaracteriza a prestacdo de servicos de hospedagem a diviséo do
empreendimento em unidades hoteleiras, assim entendida a atribuicdo de natureza juridica
autdbnoma as unidades habitacionais que o compdem, sob titularidade de diversas pessoas,
desde que sua destinacao funcional seja apenas e exclusivamente a de meio de hospedagem.

§ 4° Entende-se por diaria o preco de hospedagem correspondente a utilizacéo da
unidade habitacional e dos servicos incluidos, no periodo de 24 (vinte e quatro) horas,
compreendido nos horarios fixados para entrada e saida de hdspedes.

Art. 24. Os meios de hospedagem, para obter o cadastramento, devem preencher
pelo menos um dos seguintes requisitos:

| - possuir licenca de funcionamento, expedida pela autoridade competente, para
prestar servigos de hospedagem, podendo tal licenca objetivar somente partes da edificacéo; e

Il - no caso dos empreendimentos ou estabelecimentos conhecidos como
condominio hoteleiro, flat, flat-hotel, hotel-residence, loft, apart-hotel, apart-service
condominial, condohotel e similares, possuir licenca edilicia de construcdo ou certificado de
conclusdo de construcdo, expedidos pela autoridade competente, acompanhados dos seguintes
documentos:

a) convencdo de condominio ou memorial de incorporacdo ou, ainda, instrumento
de instituicdo condominial, com previsdo de prestacdo de servigos hoteleiros aos seus
usuarios, condéminos ou nao, com oferta de alojamento temporario para hdspedes mediante
contrato de hospedagem no sistema associativo, também conhecido como pool de locagéo;

b) documento ou contrato de formalizacdo de constituicdo do pool de locacéo,
como sociedade em conta de participacdo, ou outra forma legal de constituicdo, com a adesao
dos proprietarios de pelo menos 60% (sessenta por cento) das unidades habitacionais a
exploracdo hoteleira do empreendimento;

c) contrato em que esteja formalizada a administracdo ou exploracdo, em regime
solidario, do empreendimento imobiliario como meio de hospedagem de responsabilidade de
prestador de servico hoteleiro cadastrado no Ministério do Turismo;

d) certiddo de cumprimento as regras de seguranca contra riscos aplicaveis aos
estabelecimentos comerciais; e

e) documento comprobatdrio de enquadramento sindical da categoria na atividade
de hotéis, exigivel a contar da data de eficacia do segundo dissidio coletivo celebrado na
vigéncia desta Lei.

§ 1° Para a obtengdo do cadastro no Ministério do Turismo, os empreendimentos
de que trata o inciso Il do caput deste artigo, caso a licenga edilicia de construgéo tenha sido
emitida apds a vigéncia desta Lei, deverdo apresentar, necessariamente, a licenca de
funcionamento.
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8 2° O disposto nesta Lei ndo se aplica aos empreendimentos imobiliarios,
organizados sob forma de condominio, que contem com instalacGes e servigos de hotelaria a
disposicao dos moradores, cujos proprietarios disponibilizem suas unidades exclusivamente
para uso residencial ou para serem utilizadas por terceiros, com esta finalidade, por periodos
superiores a 90 (noventa) dias, conforme legislacéo especifica.

FIM DO DOCUMENTO
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