PROJETO DE LEI N° , DE 2019
(Do Sr. LOURIVAL GOMES)

Altera e acresce dispositivo ao art. 10
da Lei n° 10.741, de 1° de outubro de 2003,
que dispbe sobre o Estatuto do Idoso e da
outras providéncias; e altera o art. 33 da Lei
n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, que
dispde sobre a protecdo do consumidor,
para instituir regras especiais de protecédo a
idosos, aposentados e pensionistas na oferta
e na contratacdo de operacdes de crédito.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 10 da Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003,

passa a vigorar com as seguintes alteracoes:

§ 2° O direito ao respeito consiste na inviolabilidade da
integridade fisica, psiquica e moral, abrangendo a preservagéo
da imagem, da identidade, da autonomia, de valores, ideias e
crencas, dos espacos e dos objetos pessoais, bem como na
protecdo contra qualquer forma de publicidade ou oferta que,
por seu meio ou frequéncia, seja capaz de causar
constrangimento ou perturbagéo ao idoso.

§ 4° Para fins de cumprimento ao disposto neste artigo, o
Conselho Monetario Nacional e o Banco Central do Brasil, no
uso de suas atribuicfes legais, estabelecerdo regras especiais
para a oferta e a contratacdo de operagcdes bancarias por
idosos.”(NR)

Art. 2° O paragrafo unico do art. 33 da Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor) passa a vigorar com a

seguinte redacgao:



Paragrafo Gnico. E proibida a oferta ou a publicidade de bens e
servigos por telefone:

| — quando a chamada for onerosa ao consumidor que a
origina; e

Il — quando se tratar de oferta de operacdo ou servico de
crédito e o consumidor foi idoso, aposentado ou pensionista.”
(NR)

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo
oficial.

JUSTIFICACAO

A presente proposi¢cao tem por objetivo o combate as praticas
abusivas atualmente adotadas em face de idosos, aposentados e pensionistas,
especificamente no que se refere a oferta e a contratacdo de operacdes de
crédito.

Como se sabe, a Lei n.° 10.820, de 17 de dezembro de 2003,
autorizou a celebracdo de operacdes de crédito sob consignacdo em folha de
pagamento ou na remuneracdo disponivel de empregados regidos pela
Consolidacdo das Leis do Trabalho e de titulares de beneficios de

aposentadoria e pensao do Regime Geral de Previdéncia Social.

A disseminacdo dessa modalidade de operacdo bancéria,
conhecida como “crédito consignado”, tem sido acompanhada de uma série de
praticas abusivas, especialmente em pessoas mais vulneraveis, como 0s
idosos, 0s aposentados e 0s pensionistas. Frequentemente, os 6rgdos de
imprensa noticiam abusos na oferta e na contratacdo de tais operacdes. S&o
cada vez mais comuns os relatos de incdmodos e insistentes contatos
telefébnicos que perturbam o sossego de idosos, com ou sem vinculo de

aposentadoria ou pensao com o INSS.

Com a presente proposicdo, pretendemos contribuir para o

enfrentamento de tao relevante problema.



Em primeiro lugar, estamos propondo a alteragdo do Estatuto
do ldoso, com o fim especifico de ampliar o proprio conceito do direito ao
respeito, que ja € assegurado no art. 10 do referido estatuto. Segundo
propomos, esse direito passara a ser assegurado também mediante a protecao
contra qualquer forma de publicidade ou oferta que, por seu meio ou
frequéncia, seja capaz de causar constrangimento ou perturbacdo ao idoso.
Para assegurar a eficacia desse direito, estamos propondo que o Conselho
Monetario Nacional e o Banco Central do Brasil, no uso de suas atribuicbes
legais, estabelecam regras especiais para a oferta e a contratacdo de
operacdes bancarias por idosos.

Em segundo lugar, propomos a alteracdo do paragrafo Unico
art. 33 do Cdédigo de Defesa do Consumidor, de modo a incluir, no rol de
condutas vedadas, a oferta ou a publicidade de bens e servigos por telefone de
operacdes ou servicos de crédito direcionada a consumidores idosos,

aposentados ou pensionistas.

Em face da relevancia da matéria, contamos com o apoio dos

ilustres Pares para a aprovagao da presente proposicao.

Sala das Sessodes, em de de 2019.

Deputado LOURIVAL GOMES
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