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*PROJETO DE LEI N.°6.716-A, DE 2009

(Do Senado Federal)

PLS n° 184/2004
OFICIO N° 3223/2009 - SF

Altera a Lei n°® 7.565, de 19 de dezembro de 1986 (Cddigo Brasileiro de
Aeronautica), para ampliar a possibilidade de participacdo do capital externo
nas empresas de transporte aéreo; tendo parecer da Comissao Especial pela
constitucionalidade, juridicidade, boa técnica legislativa, adequacéo financeira
e orcamentaria e, no meérito, pela aprovacao deste e dos de n°s 841/95, 83/07,
949/07, 1320/07, 1670/07, 1682/07, 1734/07, 1760/07, 1788/07, 1923/07,
2001/07, 2203/07, 2219/07, 2452/07, 2767/08, 3124/08, 3177/08, 3246/08,
3738/08, 4164/08, 4459/08, 4665/09, 4854/09, 5109/09, 6085/09, 6341/09,
6960/10, 6961/10, 7028/10 e 7164/10, apensados, com substitutivo (Relator:
DEP. RODRIGO ROCHA LOURES).

DESPACHO:

A COMISSAO ESPECIAL DESTINADA A PROFERIR PARECER AO
PROJETO DE LEI N° 841, DE 1995. APENSEM-SE A ESTE O PL 841/95 E
SEUS APENSADOS. POR OPORTUNO, RETIFICO O ATO DE
CONSTITUICAO DA COMISSAO ESPECIAL DESTINADA A PROFERIR
PARECER AO PROJETO DE LEI N° 841, DE 1995, PARA DETERMINAR QUE
ESTA SEJA CONSTITUIDA COM O FIM DE APRECIAR O PROJETO DE LEI
6716, DE 2009, MANTENDO-SE AS COMISSOES INDICADAS NO
DESPACHO DE DISTRIBUICAO QUE CONSTITUIU A COMISSAO ESPECIAL
NOS TERMOS DO ART. 34, Il, DO RICD.

APRECIACAO:
Proposicéo Sujeita & Apreciacdo do Plenario

(*) Atualizado em 16/03/2020 para inclusdo de apensados (122)
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 181 da Lei n°® 7.565, de 19 de dezembro de 1986, passa a
vigorar com a seguinte redagéo:

B R I 3 USRI

Il — pelo menos 51% (cinquenta e um por cento) do capital
com direito a voto pertencente a brasileiros, prevalecendo essa
limitacao nos eventuais aumentos do capital social;

§ 3° A transferéncia a estrangeiro das acdes com direito a
voto, que estejam incluidas na margem de 49% (quarenta e nove por
cento) do capital a que se refere o inciso Il deste artigo, depende de
aprovacao da autoridade aeronautica.

§ 4° Desde que a soma final de a¢bGes em poder de
estrangeiros nao ultrapasse o limite de 49% (quarenta e nove por
cento) do capital, poderdo as pessoas estrangeiras, naturais ou
juridicas, adquirir acdes do aumento de capital.” (NR)

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Senado Federal, em 23 de dezembro de 2009.
Senadora Serys Slhessarenko

Segunda Vice-Presidente do Senado Federal,
no exercicio da Presidéncia

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS/CEDI

LEI N°7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986
Dispde sobre o Codigo Brasileiro de
Aerondutica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA.
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:
TITULO VI
DOS SERVICOS AEREOS
CAPITULO 11l
SERVICOS AEREOS PUBLICOS

Secéo |
Da Concessdo ou Autorizacdo para os Servicos Aéreos Publicos
Art. 180. A exploragéo de servicos aéreos publicos dependerda sempre da prévia
concessdo, quando se tratar de transporte aéreo regular, ou de autoriza¢do no caso de transporte
aéreo nao-regular ou de servigos especializados.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 6716-A/2009




Art. 181. A concessdao somente sera dada a pessoa juridica brasileira que tiver:

| - sede no Brasil;

Il - pelo menos 4/5 (quatro quintos) do capital com direito a voto, pertencente a
brasileiros, prevalecendo essa limitacdo nos eventuais aumentos do capital social,

I11 - diregdo confiada exclusivamente a brasileiros.

8 1° As agdes com direito a voto deverdo ser nominativas se se tratar de empresa
constituida sob a forma de sociedade andnima, cujos estatutos deverdo conter expressa
proibicdo de conversdo das acdes preferenciais sem direito a voto em a¢6es com direito a voto.

8§ 2° Pode ser admitida a emissdo de agdes preferenciais até o limite de 2/3 (dois
tercos) do total das acfes emitidas, ndo prevalecendo as restricbes ndo previstas neste Codigo.

8 3° A transferéncia a estrangeiro das ag0es com direito a voto, que estejam
incluidas na margem de 1/5 (um quinto) do capital a que se refere o item Il deste artigo, depende
de aprovacdo da autoridade aerondutica.

8 4° Desde que a soma final de acGes em poder de estrangeiros ndo ultrapasse o
limite de 1/5 (um quinto) do capital, poderdo as pessoas estrangeiras, naturais ou juridicas,
adquirir acdes do aumento de capital.

Art. 182. A autorizacdo pode ser outorgada:

| - as sociedades andnimas nas condi¢6es previstas no artigo anterior;

Il - as demais sociedades, com sede no Pais, observada a maioria de sdcios, o
controle e a direcdo de brasileiros.

Paragrafo Unico. Em se tratando de servicos aéreos especializados de ensino,
adestramento, investigacdo, experimentacdo cientifica e de fomento ou protecdo ao solo, ao
meio ambiente e similares, pode a autorizagdo ser outorgada, também, a associagdes civis.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 6716-A/2009



PROJETO DE LEI

N2 841-C, DE 1995
(Do Sr. Vic Pires Franco)

Disp6e sobre a multa a ser aplicada a empresa de transporte aéreo em caso de emissdo de
bilhete de passagem em nilmero superior & capacidade da aeronave destacada para o
respectivo trecho de viagem,; tendo pareceres: da Comissao de Defesa do Consumidor,
Meio Ambiente e Minorias, pela aprovagao, com substitutivo (reiator: DEP. CELSO
RUSSOMANNO); da Comissao de Viacao e Transportes, pela aprovagdo, com substitutivo
(relator: DEP. RUBEM MEDINA); e da Comissé@o de Constituicdo e Justica e de Redacao,
pela constitucionalidade, juridicidade e técnica legislativa deste e dos substitutivos das
Comissdes de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias e de Viagao e Transportes,
com subemendas (relator: DEP. LEO ALCANTARA).

(AS COMISSOES DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS; DE
VIACAO E TRANSPORTES; E DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE REDACAO (ART. 54,
RI) - ART. 24, 1)

SUMARIO
i - Projeto Inicial

Il - Na Comissao de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias:
- termo de recebimento de emendas
- parecer do relator
- substitutivo oferecido pelo relator
- termo de recebimento de emendas ao substitutivo
- parecer da Comissao
- substitutivo adotado pela Comissao
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{1l - Na Comissao de Viagéo e Transportes:
- termo de recebimento de emendas
- parecer do relator
- substitutivo oferecido pelo relator
- termo de recebimento de emendas ao substitutivo
- parecer da Comisséo
- substitutivo adotado peta Comissao

IV - Na Comissao de Constituicdo e Justica e de Redagao:
-termo de recebimento de emendas - 1997
- termo de recebimento de emendas - 1989
- parecer do relator
- subemendas oferecidas pelo relator
- parecer da Comissdo
- subemendas adotadas pela Comissao

0 CONGRESSO NACIONAL DECRETA:

Art. 12 -~ A empresa de transporte aereo de passa-

geiras que emitir e confirmar bilhete de passagem em nomero supe
rior & capacidade da aeronave destacada para determinado trecho ,

de viagem, ficara obrigada a pagar ao passageiro prejudicado por

tal prética, multa no valor correspondente ao do bilhete de pag
sagem portado pelo mesmo, mantidas todas as responsabilidades co
minadas nos artigos 230 e 231 da Lei n® 7.565, de 19 de dezembro

de 1986, o CoOdigo Brasileiro de Aeronautica.

§ Gnico -~ A multa de que trata o caput deste arti
go deverad: ser. paga ap: passageiro prejudicado,imediatamen

te e ainda no Dbpalc8o de embargue da ehpresa transpo%@adora,

na forma de crédito aéreo em ahberto.

Art. 29 - Esta lei entra em vigor na data de

sua publicagéo.

Art. 39 ~ Revogam-se todas as disposicies am ' !

contrario.




JUSTIFICACAO

Ultimamente as empresas brasileiras de transpor
te aéreo estfo se notabilizando na pratica reiterada da ven
da de bilhetes de passagem em nimero superior a capacidade
das aeronaves destécadas para determinados trechos, na espe
rangca de que alguns dos passageiros néo comparegam.ao embar

que.

Em decorréncia deste fato, cada vez mais se tor
na comum a configuragdo do "over-booking", denominagdo dada
na liﬁguagem aerondutica ao momentd em que comparecem ao
balcZo de embarque todos os passageiros habilitades e, por
absoluta falta de espago fisico, alguns destes acabam néo

viajando, mesmo com bilhete em méao.

0 Codigo Brasileiro de Aeronautica nd8o prevé dﬁ;}
quer punig&o para esta prética. Apenas nos artigos 230 e 231
trata das responsabilidades decorrentes do contrato de trans-
porte aéreo de passageiros, para brandamente langar sabre a
conta do transportador os danos decorrentes de antecipacao, a-
traso ou interrupgdo da viagem. Entretanto, o legislador reser
vou no artigo 24B do citado diploma legal a vontade de punigéo
mais severa ao transportador, quando este agir dolosamente ou
com culpa grave:

"Art. 248 - Os limites de in
denizagdo, previstos neste capitulo, ndo se apli
cam se for provado que o dano resultou de dolo
ou culpa grave do transportador ou de seus pre-

postos.



§ 12 - Para efeitos deste ar-
tigo, ocorre dolo ou culpa grave quando o trans
partador aou seus prepostos querem o resultado ou

assumem o risco de preduzi-lo.”

0 “over-booking", uma vez configurado, ndoc deixa
divida quanto ao dolo da empresa aerea, que deliberadamente as
sume ¢ risco de prejudicar a alguns dos seus clientes, gue dei
xam de embarcar, acarretando transtornos muitas das vezes irre
paraveis aqueles que se dispdem a recorrrer ac t}anspcrte aé-

rea pela urgéncia e rapidez no deslocamento.

A legislagdo atual prescreve que com a emiss&do e
confirmagdc do bilhete de passagem celebra-se entre as partes
o contrato de transporte aérea, independentemente da farma de
pagamento do mesmo. 0 n&o embarque por iniciativa do transpor-
tadaor se constitul em inadimpléncia contratual, passivel, no

minimo, de multa, conforme pretende o presenie projeto de hei.

A fixagdo do valor correspondente 3 passagem
portada pelo passageiro prejudicado & minima, face aos

transtornos decarrentes do ni@c ambargue.

0 art. 22, inciso I, da Constituigdo Federal re
serva 3 Unido a competéncia privativa para legislar sobre
direito aerondutico, o que nos respaldou para apresentar es
ta proposig8o, gue esperamos, receberd plana aceitagdo des-

ta Lasa.

Sala de Sessfes, em o3 & bgaab & 3995.

- kA

Deputado VIC PIRES FR




“LEGISLACAD CITADA ANEXADA PELA
COORDENASAD DE ESTUDOS LEGISLATIVOS-CeDI"

CONSTITUICAO

1988

Titvro I

Da Orcanizacao po Estano

Carittro 11

....................................... WemmmmmemsamEvANGTPYAKAcLuace T ameabn AR

|
Da UniAc I
|
\
|
|
|

Art. 22. Compete privativamente 3 Unido legislar sobre:

. I-dircitocivil, comercial, penal, processual, eleitoral, agrario, maritimo, aen.-
nautico. espacial e do trabalbo,

11 - desapropriagio;

111 - requisigdes civis ¢ militares, em caso de iminente perigo € em tempo de
guerra, . )

© 1V - guas, energia, informética, telecomunicagdes ¢ radiodifusio;

V ~ servico postal,

V1 - sistemna monetdrio ¢ de medidas, titulos ¢ garantias dos metais;

VI - politica de crédito, cimbio, seguros ¢ transferéncia d& valores;

V111 - comércio exterior e interestadual,

X - diretrizes da politica nacional de transpories;

X - regime dos portes, navegacdo lacusire, fluvial, maritima, aérea ¢ aeroes-

pacial;

X1 - trinsito € wranspore,;

AVIACAO COMERCIAL |
(CODIGO BRASILEIRO DO AR)

DECRETO-LEI K.° 33 — DE 18 DE NOVEMBRO DE 1966 |
INSTITUL O CODIGO BRASILEIRC DO AR (1) v !

|

TITULD I — INTRODUCAO

.....................................................................

TITULO Vi = DOS SERVICOS AEREOS
CAPITULO 111 — DA KESPONSABILIDADE CONTRATUAL (1

Art 97 — O wransporiador responds por qualquer dano resultante de acidente
relacionadn com a Beronave em vO0 ou na superficie, a scu bordo ou ¢m opereclo de
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embarque ou desembarque. Que cauiar a morie ou leslo corporal do pasisgeiro,
salva culpa deste, sem culpabilidade do trensportader ou de seus prepostos,

Parigralo unico — MNa transporie gratuito, a responsabilidade dependers de
prova. 3 cargo da vittma ou de seus benelicibrios, de dole ou de culpa do tranipor-
tador oy de scus preposios, ressalvado o direito & indenizsglo do weguro conlratado
wem gaclunda do paseagewo yratung,

Art 98 — O transportador responde pelo dano resultsate de destruigho, perda
ou avana da bagagem despachada ou de carga, nos acidentes ocorridos durante o
iransporie aérco :

An. 99 — O transporte aéreo para 03 <fcitos do arhgo precedente, compre-
ende 0 periodo durante o qual 8 bagagem ou carga se acharem 10b & guarda do
teansporiador. em acrddromo, a bordo de acronave ou em qualquee outro lugar.

Ar. 100 — O transporie aéreo nlio abrange transporie fervestre ou aqubtico
frealizado fora do serédromo.

Parkgrafo dnico — Se na ¢uecuclio do contralo do transporte eéezo for ¢xe-
culado transporte terrestre, maritimo ou fluvial para ¢ carrcgamento, entrega ou
baldeagllo, presume-se. ocerrido 0 dano durante o transporie séreo, salvo prove em
contréro, )

“art 101 — O uansportadas responde pela dano resultante de antecipaciong
atraso do transporie aéreo do passageiro, da bagagem ou da carga, ralve caso de
forca malor inclusive o3 impoitos pels segurangs do v80. cebendo-lbe a prova de 1ai
arcunsidnca )

Paragrafo bnico — A responsabilidade do transpontador prevista neste artiga,
serh Wimitada, em 3¢ tratando de passageira. pelo mhximo de 10% do valor do3
prejuitos provados. ¢ nos demais ¢ssos, pelo mizimo de 10% do valor sespectivo ds
bagagem ou carga transporiads.” (Decreto-ter n.° 234, an. 15.)

At 101 — Se¢ a viagem solrer interrupgdo em acvoporio de cscfll por tzmp.o
superwor a seis horay qQualyuer que s¢)a 0 Mmoltro. O ransportador < obrigado &
wsiancia do passageiro. a fazé-lo reembarcar amonlimmf para o destine pelo meio
mais ripido possivel ¢ que oferegs idéntwo ou methor servico. correndo pur conta do
transportador contratual todos o gastos inclusive os de hos?cd.lgtm. dC'CO""Cﬂjﬂ de
interrupcho, wm prejulzo das responsabiidedes estabelecidas no artgo antenor

AR 103 — No transporte de passageiros. salvo s¢ (or convencionada 1ndens-
acho mais alla, a responsabi:dade do transpunador por qualquer dano resultante
de mone ou Ye3bo corporal de passageuo serd limitade pur peitoa. L) lmporfincu
correspondente a JOO (duzentas) vezes 0 maiof salbrio-minimo vigente no Pais.

§ 1.° — Mo transporie de carga ou bagagsm, ul_vo convenglo enlre as partes,
a responsabilidade do transportador s limita 4 quantia (’l:lmlldl por quilo, § base
de 1/3 (um: tergo) do maror sathno-minimo rigente no Pu{.

§ 2° — Quanio & bagagem e objeles Que ¢ passageiro conservar sob a sua
(mr&a. s responsabihdade do transporiador ndo crcederh de 4 (Quato) veres o
fmator salirio-minimo wigente no Pals,

Art. 104 — O transporiador responde perante o3 tripulantes da scronave €
demais empregados que nela visjarem 8 seu servigo, OU peranic O3 FEPCUIVOR

beneficiBrios. nos mesmos casos, segundo o Mmesmo critério e sob o mesmo regime de
garantias estabelecidas com releglo so passageiro, por uma indenizaclo de Mmite
igual a que thes seria devida se passageiros fossem deduzido o valor da indenizagho
que receberam. ou que terism direito & receber pela legislaglo de acideates do
trabalho.

Art. 105 — Si3onulas as cliusulas tendentes a exonerar de responsabilidade o -
transporiador cu a estabelecer limite inferior no fizado neste Codigo.

Pardgralo dnico — Essa nulidade n2o acarreta a anulagBo do contrato do
transporte respectivo.

Art. 106 — (Juando o dano resultar de dolo do transportador ou de seus
prepostos, nenhum efeito tero os artigos deste Codigo, que excluam ou atenvem a
responsabilidade. (Decrefo-lei n.® 234, art. 16.)
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COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS
TERMO DE RECEBIMENTO DE EMENDAS

PROJETO DE LEI N°841/95

Nos termos do Art 119, caput. I do Regimento Internc da
| Camara dos Deputados. o Sr Presidente da Comissdo determinou a abertura - e divulgacio

na Ordem do Dia das Comissdes - de prazo para reccbimento de emendas( ° Sessoes ). no
peniodo de 06 /09 /952 15/ 09 /95 Findo o prazo, ndo foram recebidas emendas

Sala da Comissio, em |8 de setembro de 1995

(] BPES

¥ = RELATORIO

© projeto de lei em epigrafe, de autoria do
ilustre Deputado Vic Pires Franco, propde que sejam
penalizadas as empresas aéreas gque efeturem confirmagéa qe
reservas em numere superior & capacidade da aeronave. :

Estabelece multa no valor correspondente ao
do bilhete, que serd paga ao passageiro prejudicadc pelo néo
embarque, no proprio balcdo da enpresa transportadora, na
forma de crédito aéreo enm aberto.

0 projeto de lei sob comente ndo recebeu
emendas. ’

I = VOT0O DO RELATOR

O tema em pauta se creveste de especial
importéncia para o consumidor brasileire por tratar-se de
transporte aéreo, servigo caro e de necessaria utilidade na
vida moderna, pela economia de tempo ¢que proporciona.

11
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Infelizmente, como bem relatado na
justificativa do projeto em tela, as enpresas tréﬁsportadoras
tém abusado da pratica de ‘“over-booking", isto &, da
confirmagido de reservas em numero superior a capacidade da
aeronave, por nao haver na legis.acdc vigente nenhuma norma

que coiba ou puna tal abusc ao direito do passageiro.

E verdade gue o “over-booking®, efetuado por
conta e risco da companhia aérea, estabelece um nunerc
especifico de reservas além da capacidade existente baseado
em estudos estatisticos de nao comparecimento de passageiros

com reservas marcadas.

No entante, a impunidade tem levado ac abuso
e a parte mais fragil, o consumidor, tem sido prejudicada.
Muitas vezes a pessoa procura o transporte'aéreo POr ser a
upnica alternativa vidvel para atingir o objetive que deseja,
seja pessoal ou comercial. J& paga mais caro por isso e ainda
tem de correr o risco de ndo viajar. Nio cremos que seja
justa tal pratica-com o 6nus minimo para as companhlas aeéreas
estabelecido pela legislagidc vigente.

A Lei ne 7.565, de 19 de dezembro'de 1986,
que dispde sobre o Codigo Brasileiro de Aeronautica, bem como
as "Condicdes Gerais de Transporte" baixadas pela Portaria nv©
957/GM5, de 19 de dezembro de 1989, do M;nistério da
Aeronautica, estabelecem os direitos do passageiro no caso do
ndo embarque, seja por motivo de atraso da aeronave ou pela
pretericdo ou excesso de passageiros no véoc em fque tinha
reserva confirmada. O problema é que os ndireitos® do
passageiro estabelecidos nos c¢itados diplomas legais séo
insignificantes se comparades aos prejuizos e transtornes
decorrentes da impossibilidade de viajar. Tais "direitos"
sdo: ser acomodado em outro véo (sem especificacdo de
itinerario, duragio, etc) ne prazo maximo de guatro horas;
ter despesas pagas no caso de embarcar em véo mais tarde ou
no dia seguinte; endosso do bilhete ou devolucdo do dinheiro.

Fica claro, numa andlise mais cuidadesa, gque
a companhia aérea ndo tem odnus algum; ao contrario, esta
garantida a lotagdo de seus véos e o lucro deles decorrentes.
Quanto ao passageiro, j4 mencionamos alguns dos possiveis
prejuizos. "

Sem necessidade de alongarmos mais este
parecer, mesmo porgue & fdcil a visualizacdo do abugo, nos
posicionamos favoravel a inieciativa do nobre Deputado Vie
Pires Franco. Nio obstante, acreditamos que seria wmais
eficiente, por uma questio de consolidagao das normas legais,
alteracgao, com a mesma esséncia e objetivo do projete sob

12
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comento, da Lei 7.565, de 1986, que dispde sobre o ¢Cdédigo
Brasileiro de Aerondutica.

Apenas, por razéo de justica e
imparcialidade, propomos também que seja instiuvida multa de

10 3 (dez por cento) sobrve o valer do bilhete para o
passageiro que, decidindo nao viajar e ja tendo sua reserva

confirmada, ndo desmarcar a viagem em até duas horas antes do vdo pe-
los sistemas normais de reserva, ou ndo justificar sua auséncia, pes
snalmente, no aeroporto até duas horas apds o hordrio marcado para a
partida da aeronave,

Desta forma, acreditamos estar dando equidade &
balanga na relagiio de consumo conforme estabelece o proprio Coédigo de
Protegdo e Defesa do Consumidor no capitulo de Protegdo Contratual e
instituindo multa -apenas para a empresa gue desejar correr risco de
um "over-bookin: € excessivo guanto ao passageiro gue muitas vezes
£ t5a5 reservas e sequer dd-se ao trabalho de canceld~las. Por-
tanto, achamos que as duas partes devam ter responsabilidade quante
a0s atos praticados.

Diante do exposto, somos pela aprovagdo do Proje
to de Lei ne B41 de 1995, nos termos do substitutivo anexo.

Sala das Comissdes,y 3 de woelw~Brg  de 1995,

LT

oo LT sl
DESIS I b

g T DE-J1995.
SUBSTITUTIVO W & 29

Altera a Lei 7.566, de 19 de
dezembro de 1986, que dista‘.nax; ]
C6digo Brasileiro de Aerondutica.

O Congresso Macional decreta:s

Art. 18 Acrescente-se A Lel n¢ 7.566, de 19 de
dezembro de 1995, os seguintes artigos 232 e 233, renumexando-
ge o8 demais:

°Art. 232. A empresa de transporte aéreo de
passageiros que emitir e confirmar bilhete de passagem em
nGmero superior A capacidade da aeronave destacada para
determinado trecho de viagem, ficara obrigada a pagar ao
passageiro prejudicado multa no wvalor coxxespondente &o do
bilhete, sem prejuizo do disposte nos arts. 230 e 231 deste
Lei.
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Paragrafo Gmico. A multa de que trata o "caput”
deste artigo éevera ser paga ac passageiro, imediatamente, no
prbéprio balcdo de embarque da empresa aérea no aeroporto, na
forma descrédito aéreo em aberto.

Art. 233. O passageiro que, tendo bilhete de
'viagem reservado e confirmado, ndo comparecer ao embarque fica
obrigado a pagaer multa de 10% (dez por cento) sobre o valor
atualizado da passagem A companhia aérea quando da remarcagio
do bilhete, salvo se tiver cancelado a reserva confirmada até& 2
(duas) horas antes do hordric marcado para o véo ou justificar
sua auséncia, pessoalmente, até 2 (duas) horas apds o horirio

marcado para o vi0, No aASrOpOrto.
Pardgrafo fnico. O cancelamento da reserva

confirmada poderd ser feito pelo sistema normal de reservas da
companhia aérea, nas lojas da empresa ou agéncias autorizadas,
dentro do prazo estabelecido no "caput”, devendo ser fornecido
ao passageiro um cdédigo de comprovagao do cancelamento.”

Art. 22 Esta lei entra em vigor na data de sua
publicagao.

Art. 3% Revogam-se as disposigdes em contririo.

Sala da Comissdo, 23 de novembro de 1995,

2dg, CELSO RUSSOMANNO
Relator

COMISSAQO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIQO AMBIENTE E MINORIAS
TERMO DE RECEBIMENTO DE EMENDAS

PROJETOQ DE LEI N° 841/95

Nos termos do Art.- 119, caput, I do Regimento
Interno da Camara dos Deputados. ¢ Sr. Presidente da Comissdo determinou 2
abertura e divulgaciio na ordem do Dia das Comissdes, de prazo para recebimento

de emendas (5 sessdes), no periodo de 24/11/95 2 04/12/93, Findo o prazo, nio foram
recebidas emendas,

Sala da Comissio, em 05 de dezembro de 1995.

a ]
gﬁé&lﬂ 1
Aurenilton A eida
o irio

14 -




15

TJZL TPARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Defesa do Consumidor. Meio Ambiente e Minorias,

em reuniio ordindria realizada. hoje, aprovou unanimemente o Projeto de Lei n®
841/95, com substitutivo, nos termos do parecer do relator.

Estiveram presentes os Senhores Deputados Celso Russomanno,

Maria Valadio. Vice-Presidentes, Luciano Pizzano, Wilson Branco, Pimentel Gormes,
Vanessa Felippe, Agnaldo Timoteo. José Machado, Sérgio Carmeiro, Gervasio
Oliveira, José Coimbra, Valdir Colatto. Tnacio Arruda, Zulaié Cobra. Jose Carlos
Lacerda, Marta Suplicy, Domingos Dutra, Ivan Valente, Francisco Silva ¢ Elion

Sala da Comissdo. em 12 de dezembro de 1995.

4 . — -
AN R |
Flasin Jelodias

Vice-Presidente em exercicio da Presidéncia

SUBSTITUTIVO ADOTADO - COCMAM

Dispde sobre a mulia a ser aplicada &
empresa de transporte aérec em caso de
emissio de bilhete de passagem em
namero superior & capacidade da
aeronave destacada para o respectivo
trecho de viagem.

O CONGRESSO NACIONAL decrera.

Art. 1° acrescente-se & Lel n° 7.566, de 19 de dezembro de

1995, os seguintes artigos 232 e 233, renumerando-se 0s demais’

“Art. 232 A empresa de (ransporie aéreo de
passageiros que emitir e coafirmar bithete de passagem em numero
superior & capacidade da aeronave destacada para determinado trecho de
viagem. ficara obrigada a payar a0 passageiro prejudicado multa no valor
correspondente ao do bilhete, sem prejuizo do disposto nos art. 230 e 231
desta Lei.

Paragrafo unico A multa de que trata o caput deste
aniygo devera ser paga ao passageiro. imediatamente, no proprio baicio de
embarque da empresa aérea no aeroporto, na forma de crédito aéreo em
abento

Ast. 233 O passageiro que, tendo bilhetc de viagem _
reservado ¢ confirmado. ndo comparecer a0 embarque fica obrigado 2
pagar multa de 10% (dez por cento) sobre o valor atualizado da passagem
4 companhia aérea quando da remarcagiio do bilhete. salvo se tiver
cancelado a reserva confirmada até 2 (duas) horas antes do horario
marcado para o véo ou justificar sua auséncia, pessoatmente, até 2 (duas)
horas apos o horario marcado para o v0o, aeroporto.
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Parigrafo unico O cancelamento da  veserva
confirmada podera ser feito pelo sistema normat de reservas da companhia
aérea, nas lojas da empresa ou agéncias autorizadas, dentro do prazo
estabelecido no eaput. devendo ser fornecido ao passageiro um codigo de
compravagio do cancelamento © ’

Art 2° Esta Lei entra em vigor na data da sua publicagao
Art 3° Revoyamese as disposicdes em contrario
Sala da Comissdo. em 12 de dezembro de 1995

putada Maria Valaddo
Vice-Presidknte em exercicio da Presidéacia

‘%})Etj wS l,:;-(.a. c{ au

COMISSAO DE VIAGAO E TRANSPORTES

TERMO DE RECEBIMENTO DE EMENDAS

PROJETO DE LEI N° 841-A/95

Nos termos do art. 119, caput, I, do Regimento Interno da
Camara dos Deputados, o Sr. Presidente determinou a abertura - e
‘divulgagdo na Ordem do Dia das Comisséeé - de prazo para
apresentacdo de emendas, a partir de 18/03/96, por cinco sessoes.
Esgotado o prazo, nédo foram recebidas emendas ao projeto.

Sala da Comissao, em 25 de margo de 1996.

Ruy Omar Prudéncio da Silva
Secretario

16
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PARECER DA COMISSAO DE VIAGAO E TRANSPORTES

1- RELATORIO

O nobre Deputado Vic Pires Franco ¢ 0 autor deste projeto de lei
que estabelece multa, no valor comespondente ae do bilhete de passagem,
independememente de ouiras penalidades previstas na legislagdo especifica, quando a
empresa de transporie aéreo de passageiros emitir ¢ confirmar bilhete de passagem em
nimero superior 4 capacidade da seronave destacada para o trecho, Essa multa deverd ser
paga 8o passageiro prejudicado, imedintamente e ainda no balcdo de embarque da
emptesa wransportadora, na forma de crédito em aberto.

Na justificativa ¢ dito:

"Ultimamente as empresas brasileiras de transporie aéreo
estio se notabilizando na pratica reiterada de venda de bilhetes de
passagem em nimero superior 4 capacidade das acronaves destacadas para
determinados trechos, na esperanga de que alguns passageifos ndo
comparegam ao embarque.

Em decorréncia deste fato, cada vez mais se torma comum a
configuracio do “overbooking”, denominagio dada na linguagem
aeronautica ad momento em que comparecem ao baicdo de embarque 1odos
os passageiros habilitados e, por absoluta falta de espago fisico, alguns
destes acabam ndo viajando, mesmo com bilhete na mao,”

Ressalia ainda o autor da proposi¢do:

"0 “overbooking”, uma vez configurado, nio deixa divida
quanto 2o dolo da empresa aérea, que deliberadamente assume o risco de
prejudicar a alguns de seus clientes, que deixam de embarear, acarretando
ransiomos muitas das vezes irreparaveis aqueles que se dispdem a recomer
a0 transporte aéreo pela urgéneia e rapidez no deslocamento.

A legislagio amal prescreve que com a emissio e
confirmagao do bithete de passagem celebra-se entre as paries o contrato
de transporte a€reo, independentemente da forma de pagamento do mesmo.
O ndo embarque por iniciativa do transportador se consutmi em
inadimpléncia contratuat, passivel, no minimo, de multa, conforme
pretende o presente projeto de fei.”

.

A douta Comissiio de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e
Minorias aprovou a matéria, unanimemente, acolhendo substiwtivo oferecido pelo
Relator, o nobre Deputado Celso Russomanne.

O substintivo mantém a multa, no mesmo valor e nas mesmas
condicdes; eswabelece também, lodavia, pare o passageito Que ndo comparecer ac
embarque, muita de dez por cento sobre o valor atalizado da passagem, quando vier a
remarcar seu bilhete de viagem. Ficard, conndo, desobrigado dessa multa "se tiver
cancelado a rescrva confirmada até 2 (duas) horas apés o hordrio mareado para © 39 ou
Justificar sua auséncia, pessoalmente, até 2 (duzs) horas apés 0 hordrio marcado para o
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vbo, no aeroporto”. O cancelamento poderd ser feito pelo sistema normal de reservas,
devendo ser fomecido 20 passageiro um cédigo de comprovagio do cancelamenta.

Aberto prazo, nesta Comissio, para o oferecimento de emendas,

nenhuma fol apreseniada,

E o relatério.
- VOTO DO RELATOR

A prética do overbeoking, ou seja, aceitar reservas de assentos em
um determinado vdo em quantidade superior & capacidade da aeronave, é um recurso
lacgasmente utilizado por transportadores aéreos em todo o mundo. Destinase a
compensar, contrabalangar os efeitos de intineros casos de passageiros que, com reserva
confirmada ¢ até mesmo reconfirmada, niio se apresentam para 0 embarque - 0o show.
Procura-se também , dessa forma, beneficiar aqueles passageiros que, de outra maneira,
ndo teriam suas reservas confirmadas.

Assim, por exemplo, ¢ comum que, em épocas de grande
demanda, passageiros fagam reservas em mars de um voo de um ou de vinos
mansportadores e simplesmente nio comparecam ao embarque, deixando de cancelar as
reservas feitas.

Deve-se também eviiar outra pritica, freqlientemente unilizgda, e
que aumenta consideravelmente o mo show: sio as reservas ou bloqueios de conveniéncia,
quando pessoas inescrupulosas fazem reservas com nome ficticio, assegurando
significativo numero de lugares em vdo. Como essas pessoas nio aparecerdo, é certo que
os passageiros excedentes, inclusive os de lista de espera, poderdo ser aproveitados. Esta
pritica caracteriza, no meu modo de ver, uma conduta atentatéria ac diretto do
consumidor. além de caracterizar prejuizo 4 companhia de aviagio, devemdo ser
reprimida.

O mesmo se diga quanto aquelas pessoas que se utilizam de
documentos falsos - criminosos, foragidos - ou de documentos verdadeiros, porém de
terceiros, para fazerem a reserva ou embarcarem, E uma conduta ilicita, que deve ser
apenada.

E a futura lei, para ser exeqiivel, deve estar com seus dispositivos
o wmais equilibradamente fixados.

Acredito que os dispositivos ora sugeridos e incorporados 20
substitutivo s3o uma tentativa vahida de sanar os problemas acima apontados.

O substitutivo visa a resguardar os interesses dos usuanias e das
empresas de transporie aéreo mediante a introdugdo na lei especial - Codigo Brasileiro de
Aerondutica - de procedimentos disciplinares, definindo-se e estabelecendo-se obrigagdes
£ direitos reciprocos, que deverdo nortear as relagdes contratuals entre as empresas aéreas
€ Seus usuarios.

A introducio dos Direitos Especiais de Saque justifica-se de vez
que o Brasil j4 os integrou a seu ardenamento juridico ao assinar, e ratificar, 0s Protocolos
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de Montreal nimeros 1, 2, 3 ¢ 4, de 25 de setembro de 1975. Demais, o Poder Executivo,
com base no disposto no art. 287 do Codigo Brasileiro de Aerondutica, baixou o Decreto
n® 97505, de 13 de feverciro de 1989, que converteu o franco-ouro Poincaré das
Convengges Internacionais em Direitos Especiais de Saque, Ademais, os D.E.S. j estio
inseridos em diversos projetos de lei om em wamitagio na casa. Com sua adogdo,
pretende-se assegurar a uniformizagdo, quanto a esse aspecto, das funiras normas legais.
Essa moeda escritural, cuja valor ¢ regularmente atualizado, é caleulada pelo FM.L com
base numa cesta das seis moedas mais fortes do mundo. No Brasil, o Banco Central
divulga diariamenic o seu valor, assim como alguns jorais especializados em mercado
financeiro, 0 que permite a imediata e atuslizada informagiio és empresas e aps usurios
quanto & cotagdio dos Direitos Especiais de Saque.

As quaitias propostas para a indenizagio por mo show
correspondem, em valores atuais, a RS 48,00 ¢ RS 80,00, sendo que as decorrentes do
overbooking variam entre RS 240,00 ¢ RS 400,00. Note-se que, para fazer jus a
indenizagio, o passageiro nio precisard fazer demonstragio de culpa do transportador ou
do efetivo prejuizo experimentado,

Diante do exposto, voto pela aprovagio do Projeto de Lei o° 841,
de 1995, na forma do substitutivo em anexo.

Safa da Comisso, em @de GU»Q—‘M’ de 1996.

/_D_cpmadFRu
Relafor

SUBSTITUTIVO OFERECIDO PELO RELATOR

Altera a Lei n° 7565, de 19. de
dezembro de 1986, que dispde sobre o Cédigo
Brasileiro de Aerondutica, € da ouwas providéncias,

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° A Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de 1986, passa a vigorar
com nova redago pars os aris. 229, 230 e 231:

"Ant. 229. Nos casos de cancelamento da viagem, recusa
para 0 embarque de passageiro com reserva confimnada, atraso ma
partida ou na escala por mais de quatro horas € interrupgio do véo em
aeroporto de escala, o passageiro, sem prejuizo da responsabilidade civil
da transportadora (art. 257), poderd optar pelo:

[ - embarque em outro vdo, propric ou de conpénere,

providenciado pela transportadora, que ofereca servigo equivalente para
o mesmo destino;
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IX - endosso do bilhete de passagem;

n - '

- 0 - reembolse do bilhete de passagem,

Pardgrafo inico. Nos casps de recusa de embarque de
passageiro com reserva confirmada, bem como de atraso ou interrupgio
do vio em aecroporto de escala, por mais de quatro horas, a
transportadora deverd proporcionar ao passageiro facilidades de
comunicacdo ¢ srear com as despesas de alimentagdo, hospedagem e
ransporie de e para ¢ aeroporto. '

Ar. 250. O passageiro com feserva confirmada que nio
s¢ apresentar para 0 embarque no hordrio estabelecido, ¢ que ndo haja
providenciado o cancelamento da reserva com antecedéncia minima de
4 (quatro) horas do hordrio previsto para o embarque, devera arcar com
o pagamento de multa em favor da transportadora, de carater ndo
relevavel, em importdncia equivalente, em moeda nacional, a 30 (minta)
Direitos Especiais de Saque - DES, definidos pelo Fundo Monetirio
Internacional e divulgados pelo Banco Central do Brasil, nos trechos de

até 1.100Km (mil e cem quildmerres), e de até 50 (cinqienta) DES nes

trechos superiores a 1.100 Km (mil ¢ cem guilémetros).

§ 1° O passageiro que cancelar sua reserva com 4
(quatro) horas de amtecedéncia em relagio a0 horéirio estabelecido para
o embarque, podera revalidar seu bilhctft junto a transporiadora, seus
agentes ou representantes credenciados, desde que o faca em até 24
{vinte ¢ quatro) horas apés o horario estabelecido para o embarque.

§ 2° O disposto no pardgrafo anterior nio se aplica aos
bithetes de passagem emitidos com tarifas promocionais, que prevejam
a aplicagio de multas "em decorréncia da alteragio de reservas.
conforme previsto nas regras tarifanias aprovadas pela autoridade
acrondutica.

§ 3° Ocorrendo cumulag3o de multas, aplicar-se-d a de

maior valor.

§ 4° A reserva feita por intermédio de documentos ou de
registros eletrnicos, com nomes falsos ou fictcios, com o intuito de
iludir a wansportadora ou as autoridades competentes, tipifica o crime
de falsidade ideologica, sem prejuizo das demais cominagdes legais.

Art. 231. Sem prejuizo do disposto no ast. 229, a
responsabilidade da wansporiadora, em relagio a cada passageiro com
reserva confimmada e recusado para embarque, por excesso sobre a
capacidade da aeronave, limita-se 20 pagamento, aa forma de crédito
em aberto para Ser utllizado na compra de servigos aéreos, da
importancia equivalente. em moeda nacional, a 150 (cento e cingiienta)
Direitos Especiais de Saque - DES, conforme definidos pelo Fundo
Monetdrio Internacional e divulgados pelo Banco Central do Brasil, para
trechos cuja distincia seja de até 1.100Km (mil e cem quildmerros), € de

25¢ {duzentos ¢ cinqienta) DES para distincias superiores a 1,100Km -

(mil e cem quildmetros), sendo que esses limites de responsabilidade
constituem um maximo intransponivel, qualquer que seja o motivo que
Ihe tenba dado origem,

§ 1° A indenizagdo a que se refere o caput sevd reduzida 4
metade caso 0 passageiro seja acomodado em outro véo que tenha a
chegada no destino prevista para aié 4 (quatro) horas despois do hordrio
fixado do vbo original. : e

§ 2° O valor do crédito em aberto, previsto no caput,

podera ser convertido em moeda nacional caso ndo tenha sido utilizado .

no prazo de 15 (quinze) dias.”

Art. 2°Esta lei entra em vigor na data de sua publicag¢io.

Art, 3° revogam-se 2s disposiges em contrario.

Sala da Comissio, ema4 de M&

de 1996

COMISSAO DE VIAGAO E TRANSPORTES

TERMO DE RECEBIMENTO DE EMENDAS

FROJETO DE LEI N° 841-A/95

' Nos termos do art. 119, caput, I, do Regimento interno
da Camara dos Deputados, o Sr. Presidente determinou a abertura -

2 divulgagdo na Ordem do Dia das Comissdées - de prazo para
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apresentagdo de emendas ao substitutivo oferecido pelo relator, a
partir de 01!08/9é, por cinco sessdes. Esgotado o prazo, néo foram |

apresentadas emendas.

Sala da Comissio. em 09 de agosto de 1996.

T~
Ruy (E)iQ"‘g—

r Prudéncio da Silva

1l - PARECER DA COMISSAQ

A Comissho de Viagda e Transpories, em touniao
ordinaria realizada hoje, Sprovou UNENKTBMENts, com SUBSIVD, © PM‘M" de
Lei /1 B41-A/95, Nos tertnos do parecer do relator, - ¢ - N

Estiverarn presentes o3 seguirtes Deputados:

Newion Caraoso ~ Presudeme, Mauro Lopes e Mério
Negromonte - Vice-Presidertes, Chico da Princesa, Cldudio Cajado, Paulo
Gouvéa, Phitermon Rodngues, Moraira Franco, Ricardo Bawros, Alberto Silva,

Oscar Araraas, Alberto Goldman, Agnaido Timbteo, Antbneo Jorge, Luds Berbosa |

@ Lednidas Cristino ~ titslares, @ Eliseu Resends, Rubem Madina, EdmhoAmqo
Basilio Villani, Oswalde Soler @ 28 Gerarda - - Suplentes. -

Sala da Comissdo, em 28 Go 890 3
EWTON CARDOSO
Presidon

/ G .
——Uapuiade RUBEMMEDINA
Relator

SUBSTITUTIVO ADOTADO PELA COMISSAOQ

ARlpra o Lei n® 7,565, de 19 de
darembio do 19806, qua dtispbe sobre
o Cddpo Brasseiro do Asrondutics, e
o8 DUIrES Providncias.
O CONGRESSO NACIONAL decrata:

Ast 1° A L a® 7.565, ce 19 de dazembro da 1988, passa
a vigorar com nova redagdio pare os arts. 229, 230 @ 231;

“Ar. 229. Mos cases do cancelasmento da
wviggem, recusa para © SMdargua @2 passegeiro
oom reserva comfirmads, atrase aa partide ou na
a3¢ala pot mais do quatro horas 9 inleaupslo do
vBo em peroporin g8 oscals, © PasSSEgeErD, sem
prejuizo da  rgsponsabihdade ovil  da
transporiadora (art. 257), poders optar palo:

t - embanque em U0 V00, PIpNO O de
oongénere 5 do pela trensp . qua

¢ SEIVIGO egial parao destino;

8 - enctosso do bitheta da passagem:

@l - reembolso co bimate de passagem.

Perdgrafe unice. Nos casos de recusa de

SMDANqUO 08 PAISBPBHO CXM Naserva confirmana.

bem como de atraso ou interrupgio do véo em

aeroporto de escala, por mais de guatro horas, a

transportadora devera proporcionar 40 passageiro

facidades de comunicaglo e arcar com as

despesas  de almentacdo, hospedagem e
transparte de e para o aeroporto.
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Secretério

Art. 230. O passagewo com  reserva
confirmada que ndb se apresentar para o
‘embarque no hordrio estabelecido, € que naa haja
providenciado © cancelamento da reserva com
antecedéncra mimma de ¢ (qualro) horas do
horario previsto para 0 embarque, devera arcar
com © pagamento de multa em favor da
fransportadora, de cardter ndo relevavel, em
importéncia equivalente, em moeda nacional, 2 30
(irinta} ODirentos Especsass de Saque - DES,
definidos pelo Funde Monetdrio Internacional e
divuigados pelo Banco Central do Brasl, nos
trechos de até 1 100 km (mil e cem quildmetros), e
de até 50 (anquenta) DES nos trechos superiores
2 1.100 m {md e cem quildmetros).

" §1°° O passageio que cancelar sua

. reserva com 4 (quatro) horas de antecedéncia em

relagio ao hordrio estabelecido para o embaraue,

'~ poderd revalidar seu bithete juno 4 transportadora,

saus agentes ou representantes credenciados,
desde que o faga em até 24 {vinte e quaro) horas
apods o hordrio estabelecido pata o embargue.
§2°. O disposto no pardgrafo anterior néo
so aplica a0s bilhetes do passagem emiidos com
tarifas promacionais, qua prevejam a aplicagho deo
multas em decoméncia da alteragdo deo reservas,
conforma previsto nas fegras manas aprovadas
ssronfutica, -

.. peia autoridade

§3°. Ocomenco cumuiaffo ds muttas,
aplicar-s0-4 a de maior valor,

§4° A roserva feila por intermédio de
docurnentos ou de registros eletrd 95, com
nomes falsos au ficticios, com o intuite 28 iludir a
transportadora ou Bs auloridades competentes,
lipifica o crime de falsidade ideolégica, sem
- prejuizo das demais cominaghes legars.

Art. 231, Sem prejuizo do disposto no art.
229, a responsabllidade da transporiadora, em
relagio @ cada passagiero Com reserva confirnada
e recusado para embarque, POr eXcesso sobre a
capacidade da aeronave, finita-se 80 pagamento,
na forma de crédita em abero para ser utlizado na
compra da senvicos adreos, da importancia
equivalente, em moeda naciona), 2 150 (cento-e
enquenta) Diredos Especiais de Saque - DES.

forme  definios pelo  Furdo  Monetdro
Internacional e divulgados pelo Banco Central do
Srasil, para trechos cuja gistancia seja de sté
1100 km (mil e cem quildmetros) e de 250
(duzentos e anquenda) DES para disthncias
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superioras a 1,100 kp'\ (mi @ cem quildmelros), Ast, 2° Esta lei entra em vigor na dala de sua publicacio.
sendo que esses limies de responsabiidade
constituem um maximo intransponivel, ‘qualguer Ast. 3. Revogam-se as disposicdes em contréro,

que seja o motivo que the tenha dado ongerm.

§1° A inderuzaglo a que $e refere ©
caout sera reduzida @ metada caso ¢ passageiro
seja acomodado em oulfé vbo que tenha a
chegada no destno pravista para até 4 (quatro)
horas deposs do horano fixado do voo onginal.

§2°. O valer do crédite em aberio,

previsto no capul. poderd ser converudo em Y, ;

moeda nacional €aso n3o tenha sido utilizado no ‘

prazo de 15 (quinze) dias™” Depmﬂ: Rl!LBEM MEDINA
eldtor

COMISSAO DE CONSTITUIGAO E JUSTICA E DE REDACAO
TERMO DE RECEBIMENTO DE EMENDAS

PROJETO DE LEIN° 841-B/95

*Nos termos do art. 119, caput, I do Regimento fntemo da
Ciamara dos Deputados, alterado pelo art. 1°, I, da Resolugiio n° 10/91, o Senhor
Presidente determinou a abertura - e divulgagdo na Ordem do Dia das Comissdes - de
prazo para apresenta¢8o de emendas a partirde 04 /04 / 97 , por cinco sessdes.

Esgotado o prazo, néo foram recebidas emendas ao pfojeto.

Sala da Comissdo,em 11 de abril de 1997.

S

'SERGIO SAMPAIO CO
Secretario
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Defiro, nos termos do art. 105, Pardgrafo Unico do,
RICD, o desarquivasento do PL 841/95. Publique-se.

Em oY [ 08 199 . PRESD

Senhor Presidente,

Nos termos regimentais do art.105, pardgrafo umico,
requeiro 0 DESARQUIVAMENTO do Projeto de Lei n° 841, de
1995, de minha autoria, que "Dispde sobre a multa a ser aplicada a
empresa de transporte aéreo em caso de emissdo de bilhete de
passagem em numero superior a capacidade da aeronave destacada
para o respectivo trecho de viagem."

Sala das Sessdes, eml C (7/0 8/7 7

(+ s
et
DEPUTADO VIC PIRES FRANCO

TERMO DE RECEBIMENTO DE EMENDAS

PROJETO DE LEI N° 841-B/95

Nos termos do art. 119, caput e inciso |, do Regimento
Interno da Camara dos Deputados, alterado pelo art. 1°, |, da Resolugio n°

10/91, o Senhor Presidente determinou a abertura e divulgacdo na Ordem do
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Dia das Gomissées, prazo para apresentacio de emendas a partir de 19/10/99,

por cinco sessoes. Esgotado o prazo, ndo foram recebidas em_erxdas ao

projeto.

Sala da Comissao, em 19 de outubro de 1999.
r

SERGIO SAMPAIO CONSTREIRAS DE ALMEIDA
Secretario

RELATORIO

Este Projeto de Lei, de autoria do nobre Dep. VIC PIRES FRANCO,
prevé que “a empresa de transporte aéreo de passageiros que emitir e confirmar
bithete de passagem em numero supenor a capacidade de aeronave destacada para
determinado trecho de viagem, ficara obrigada a pagar ao passageiro prejudicado
por tal pratica, multa no valor correspondente ao do bithete de passagem portado
pelo mesmo, mantidas todas as responsabilidades cominadas nos artigos 230 e 231
da Lei n°® 7.565, de 19 de dezembro de 1986, o Cédigo Brasileiro de Aeronautica.”
Essa multa devera ser paga ao passageiro prejudicado, imediatamente e ainda no
balcdo de embarque da empresa transportadora, na forma de crédito em aberto.

A Comissdo de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente € Minorias
aprovou unanimemente o Projeto, nos termos de Substitutivo apresentado pelo
Relator, o nobre Dep. CELSO RUSSOMANO. O Substitutivo preferiu disciplinar
o tema dentro do proprio Codigo Brasileiro de Aeronautica tendo, ainda, acrescido
dispositivo que estabelece a contrapartida da responsabilidade do passagezro cuja
auséncia motiva o denominado "no show".

A Comissdo de Viagdo e Transportes, também por unanimidade,
aprovou o Projeto. Todavia, o fez em termos de outro Substitutivo que, mantendo
as alteragfes no Codigo Brasileiro de Aerondutica, deu ao tema maior abrangéncia.
Esse Substitutivo, da lavra do nobre Dep. RUBEM MEDINA, mantém a dupla
penalizagdo: do passageiro ¢ da empresa aérea. Quanto ao passageiro, amplia o
prazo de comunicacdo para quatro horas antes do horidrio do véo, ndo
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contemplando a hipotese do comparecimento pessoal ao aeroporto, apds esse
horario. E prevé que a revalidacdo do bilhete se d€ em até vinte e quatro horas apos
o horario previsto inicialmente. Introduz, como crime de falsidade ideolégica, "a
reserva feita por intermédio de documentos ou de registros eletrdénicos, com nomes
falsos ou ficticios, com o inwito de iludir a transportadora ou as autoridades

competentes.”

Quanto as multas, esse Substitutivo utiliza-se do equivalente, em
moeda nacional, do Direito Especial de Saque-DES. Assim o nobre Dep. RUBEM
MEDINA esclareceu sua posi¢ao:

“ A introdu¢io dos Direitos Especiais de Saque justifica-se de
vez que o Brasil ja os integrou a seu ordenamento juridico ao
assinar, e ratificar, os Protocolos de Montreal numeros 1, 2,3 e
4, de 25 de setembro de 1975. Demais, o Poder Executivo, com
base no disposto no art. 287 do Codigo Brasileiro de
Aeronautica, baixou o Decreton® 95.505, de 13 de fevereiro de
1989, que converteu o franco-ouro Poincaré, das Convengdes
Internacionais, em Direitos Especiais de Saque. Ademais, oS
D.E.S. ja estdo inseridos em diversos projetos de lei ora em
tramitacdo na casa. Com sua adoc¢do, pretende-se assegurar a
uniformizagdo, quanto a esse aspecto, das futuras normas
legais. Essa moeda escritural, cujo valor é regularmente
atualizado, ¢ calculada pelo F.M.I. com base numa cesta das
seis moedas mais fortes do mundo. No Brasil, o Banco Central
divulga diariamente o seu valor, assim. como alguns jornais
especializados em mercado financeiro, o que permite a
imediata e atualizada informaciio as empresas € a0s usuarios
quanto a cotacdo dos Direitos Especiais de Saque.

As quantias propostas para a indeniza¢do por no show
correspondem, em valores atuais, a R$ 48,00 ¢ RS 80,00, sendo
que as decorrentes do over-booking variam entre R$ 240,00 e
400,00. Note-se que, para fazer jus a indenizag8o, o passageiro
ndo precisarad fazer demonstragdo de culpa do transportador ou
do efetivo prejuizo experimentado."

Aberto prazo para oferecimento de Emendas, nesta Comissdo,
nenhuma fot apresentada a Secretaria

E o relatério.
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VOTO DO RELATOR

O tema ¢ dos mais atuais e permitiria indmeros desdobramentos que,
inclusive, poderiam até mesmo aperfei¢od-lo. Todavia, por imperativa norma
regimental do art. 32, inciso 1I do caput, a manifesta¢@o deste nosso Celegiado
devera ater-se, exclusivamente, aos aspectos constitucionais juridicos e de técnica
legislativa de todas as proposi¢des atéagora apresentadas: o Projeto original € os .
Substitutivos das Comissdes que se manifestaram sobre a matéria.

O Projeto original ¢ o Substitutivo da Comissdo de Defesa do
Consumidor, Meio Ambiente e Minorias atendem as exigéncias constitucionais
quanto a competéncia legislativa da Unido, as atribui¢des do Congresso Nacional,
a legitimidade da iniciativa e a0 processo legislativo adequado. Outrossim, nido
apresentam vicios de injuridicidade. A técnica legislativa utilizada pelo
Substitutivo é mais adequada, por introduzir a pretendida norma juridica dentro do
diploma legal disciplinador, ou seja, 0 Cddigo Brasileiro de Aeronautica. '

Relativamente ao Substitutivo da Comissao de Viagdo ¢ Transportes,
estdo atendidas as ja citadas exigéncias da Carta Politica, embora a proposi¢do, no
meu modo de examina-la, apresente duas imperfei¢des no que diz respeito a sua
juridicidade.

A primeira delas € quando, talvez até mesmo por eventual erro de
digitagdo, o texto previsto para ser o art. 230, caput, do C.B.A. fala em multa de até
50 (cinqiienta) DES nos trechos superiores a 1.100 KM. E que todo o Cédigo
estabelece multas fixas. Note-se, também, que esse Substitutivo cuida de multa no
mesmo caput € no subseqiiente art. 231, fazendo-o de forma definida. Assim,
acredito que se deve promover uma Subemenda a esse texto para substituir a
expressdo "de até 50 (cinqiienta) DES" por "de 50 (cingiienta) DES"

A outra imperfeicdo diz respeito & ndo fixagdo de um teto para as
multas a serem pagas, tanto pelos passageiros quanto pelas companhias aéreas.
Entendo que, para no ocorrer hipétese de enriquecimento sem justa causa, deve-se
deixar claro que, em hipétese alguma, o valor da multa podera exceder ao valor
pago pelo trecho em que o passageiro tenha sido preterido ou nfo tenha
comparecido ao embarque.
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Diante. do exposto, VOTO pela constitucionalidade,
juridicidade e boa técnica legislativa do Projeto de Lei n® 841-B/97 e dos
Substitutivo a ele oferecidos pela Comissdo de Defesa do Consumidor, Meio
Ambiente ¢ Minorias e pela constitucionalidade, juridicidade e boa técnica
legislativa do Substitutivo da Comissdo de Viagao e Transportes (este com a
adogdo de trés Subemendas para corrigir injuridicidades),

Sala das Comissées, em {4 “9«1‘? "

S T ]
Deputado LEO ALCANTARA

\ ' Reldtor

N

SUBMENDA N° 1 DO RELATOR AO
SUBSTITUTIVO DA COMISSAO DE VIACAO E TRANSPORTES i

- Substitua-se, no texto proposto pelo art. 1° para ser o art. 230,
caput, da Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de 1996, a expressio "de até 50
(cingiienta) DES" pela seguinte: "de 50 (cinqiienta) DES."

Sala de Reunides, em} 4] ﬁ;{ 14

L

Deputhdo LEQ ALCANTARA
Refator

SUBMENDA N° 2 DO RELATOR AO
SUBSTITUTIVO DA COMISSAO DE VIACAO E TRANSPORTES

Dé-se ao texto proposto pelo art. 1°, para ser o § 3° do art. 230,
a seguinte redagdo:

AL 230, oot ree e eet e rarisasnsrasasarstan s e sotnanas
g 10 '

S B e
§ 2 i tusieeeneesereseaen e e—oeemananetsvaresaceseannsasassnren
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§ 3° Ocorrendo cumulagio de multas,
aplicar-se-4 a de maior valor que ndo podera, em hipotese
alguma, ser superior ao que foi pago pelo trecho."

Sala de Reumdes, em DCJ I //'QJ('M

Deputqd/o LEO ALCANTARA

‘\\ Relator .

SUBMENDA N° 3 DO RELATOR AO
SUBSTITUTIVO DA COMISSAO DE VIACAO E TRANSPORTES

Inclua-se, no texto proposto pelo art. 1°, paraser o art. 231 da
Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de 1986, o seguinte § 3°

" ATt 2310 oot

T O U PO SUSTRUOARRRI

8 2 ettt tr e sea sttt anrennens

§ 3°. A multa ndo podera, em hip6tese

alguma, ser superior ao valor pago pelo trecho em que o
passageiro tenha sido preterido."

Sala de Reunides, em 04 / f ;LJ 99

Deputaﬂg LEO ALCANTARA

\\_lie/la'tor
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Ul - PARECER DA COMISSAQO

A Comissdo de Constituigdo e Justica € de Redacdo, em
reunido  ordinaria  realizada  hoje, opinou  unanimemente  pela
constitucionalidade. juridicidade e técnica legislativa do Projeto de Lei n°
841-B/95 e dos Substitutivos das Comissodes de Defesa do Consumidor, Meio .
Ambiente e Minorias e de Viagcdo e Transportes, com subemendas, nos termos
do parecer do Relator, Deputado Léo Alcantara. '

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

lédio Rosa — Vice-Presidente no exercicio da Presidéncia,
Ary Kara ~Vice-Presidente, André Benassi, Caio Riela, Fernando Gongalves,
Léo Alcantara, Zulaié Cobra, Cezar Schirmer, Coriolano Sales, Geovan
Freitas, Julio Delgado, Nair Xavier Lobo, Osmar Serraglio, Renato Vianna,
Jaime Martins, Moroni Torgan, Ricardo Fiiza, Roland Lavigne, Vilmar
Rocha, Geraldo Magela. José Dirceu, José Genoino, Nelson Peilegrino,
Augusto Farias. Murilo Domingos, Fernando Coruja, José Roberto Batochio,
José Antonio Almeida. Bispo Rodrigues. Luciano Bivar, Ayrton Xeréz, Max
Rosenmann, Odilio Balbinotti, Gustavo Fruet, Nelo Rodolfo, Luis Barbosa,
Paes Landim, Professor Luizinho, Cleonincio Fonseca e Dr. Benedito Dias.

Sala da Comissdo, em 21 de novembro de 2000

&4~ .

4 \'\_.1 /

T
Deputado IEDIO ROSA
Presidente em exercicio

SUBSTITUTIVO DA COMISSAO DE VIACAO E TRANSPORTES

SUBEMENDAS ADOTADAS — CCJR

N° 1

Substitua-se, no texto do substitutivo, proposto pelo art. |°
para ser o art. 230, caput, da Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de 1996, a
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expressdo “de até 30 (cinqgilenta) DES™ pela seguinte: “de 50 (cingiienta)
DES.”

Sala da Comissdo, em 21 de novembro de 2000

o ,;,., £4}
Deputado IEDIO ROSA
Presidente em exercicio

SUBSTITUTIVO DA COMISSAQ DE VIACAQO E TRANSPORTES

SUBEMENDAS ADOTADAS - CCJR

N°2

Dé-se ao texto do substitutivo proposto pelo art. 1° para ser
0 § 3°do art. 230, a seguinte redagdo:

8 2 e
Q 3° QOcorrendo cumulag:ao de multas, aplicar-se-a a
de maior valor que ndo podera, em hipotese alguma, ser

superior ao que foi pago pelo trecho.”

Sala da Comissdo, em 21 de novembro de 2000

>
Deputado [EDIO ROSA
Presidente em exercicio
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SUBSTITUTIVO DA COMISSAQ DE VIACAO E TRANSPORTES |

SUBEMENDAS ADOTADAS - CCJR

N°3

Inclua-se, no texto do substitutivo proposto pelo art. 1° para
ser o art. 231 da Lei n° 7.565, de 19 de dezembro de 1986, o seguinte § 3%

§ 3° A multa ndo podera, em hipdtese alguma, ser
superior ao valor pago pelo trecho em que o passageiro
tenha sido preterido.™

Sala da Cogm'ssﬁo, em 21 de novembro de 2000

Deputado [EDIO ROSA
Presidente em exercicto
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PROJETO DE LEI N.° 83, DE 2007

(Da Sra. Solange Amaral)

Altera a Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de 1986, que "dispoe sobre o
Codigo Brasileiro de Aeronautica”, para disciplinar a venda de bilhetes
pelos exploradores-de servicos aéreos de transporte de passageiros. -

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-841/1995.

APRECIAGAO:
Proposicéo Sujeita & Apreciagdo do Plenario

PUBLICAGAO INICIAL
Art. :1_37, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta: | ,

Art. 1°. Esta lei acrescenta dispositivo 4 Secdo I, do Capitulo II, do Titulo VII da Lei No.
7.563, de 19 de dezembro de 1986, que “dispde sobre o Codigo Brasileiro de Aeronautica”,
para obrigar que seja vedado aos exploradores de servigos aéreos de transporte de passageiros
a venda aos consumidores de wm total de bilhetes que exceda, em cada aeronave, o total de
assentos efetivamente disponiveis (“overbooking”).

Art, 2°, A Segido I, do Capitulo II, do Titulo VII da Lei No. 7.565, de 19 de dezembro del1986,
passa a vigorar acrescida do seguinte artigo 230-A.

“Art. 230-A - E vedado ao explorador de servigos aéreos de transporte de passageiros
vender aos consumidores bilhetes que excedam o total de assentos disponiveis em cada
aeronave. : S

Paragrafo 1°. Competird & Agéncia Nacional de ‘Aviagio Civil, ou a quem lhe suceder,
fiscalizar regularmente o processo de venda de bilhetes pelas empresas exploradoras de
servigos aéreos de transporte de passageiros. ‘ '

Paragrafo 2°. Em caso de venda de bilhetes que excedam o total de assentos disponiveis
em cada aeronave, cabera ao explorador de servigos aéreo garantir, em prazo inferior a quatro
horas, o transporte do consumidor.

Paragrafo 3°. Na hipétese de a empresa exploradora de servigos aéreos de transporte de
passageiros ndo cumprir o estabelecido no Pardgrafo 2°, competird 4 Agéncia Nacional de
Aviagéio Civil multi-la no valor correspondente a dez (10 vezes) o valor de face do bilhete,
que revertera a favor do consumidor, que tera o direito de receber esse montante no’ prazo
maximo de 30 dias contados da data de emissdo do bilhete”.

Axt. 3° Esta lei entra em vigor apds decorridos 30 (irinta) dias da data de sua publicagio
oficial. ’

Justificagdo . .

O Brasil viveu, no segundo semestre de 2006, um verdadeiro caos no seu sistema de
transporte aéreo de passageiros. Caos que se tornou ainda mais agudo no més de dezembro.
Em plena alta estagdo da industria brasileira do turismo e justamente no periodo que
antecedeu o Natal, estendendo-se, com todos os impactos negativos possiveis - econdmicos,
morais e sociais -, até os primeiros dias deste ano.

A degradagdo do sistema de transporte aéreo, batizada pelos érgdos de comunicagdo como
“apagfo aéreo”, prejudicou um ndmero inconcebivel de pessoas. Que ndo apenas perderam
compromissos profissionais e pessoais. Mas que implicaram, também, graves danos
econdmicos aos agentes da indistria de viagens e lazer, que amargaram cancelamentos de
reservas, o que redundou, logicamente, em dispensa de m#o-de-obra.
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No mais importante portdo de entrada de turistas do Pais, a cidade do Rio de Janeiro, .d€

acordo com a Associagdo Brasileira da Industria Hotéis do Rio de Janeiro (Abib-RJ), a rede
hoteleira teve um prejuizo estimado em torno de R$ 800 mil didrios. O que resultou, em face
de o “apagdo aéreo” ter durado quase dois meses, em uma perda total de R$ 48 milhoes, de
acordo com a instituigdo que representa o setor.

Na avaliagdo realizada em dezembro do ano passado pela Secretaria de Turismo do Estado do

Rio de Janeiro, o “apagdo aéreo” teria causado uma queda de faturamento de 20% no- setor

hoteleiro. Razéio pela qual a Abih-RJ entende que a Unifio tem de ser responsabilizada pelos
prejuizos causados tanto pelos problemas com os controladores de véo como pela fiscalizagfio
das empresas aéreas.

A crise que atingiu a indistria brasileira do turismo em virtude do “apagdo aéreo”, de acordo
com a Associagdo Brasileira da Indistria de Hotéis (Abih-Nacional), redundou em aguda
perda de faturamento. Que resultou em uma ociosidade inesperada de 30%, na avaliagdo dos
empresarios do setor, na rede hoteleira nordestina, uma das mais afetadas pelo caos, em uma
epoca em que os hotéis registram ocupagfo maxima. : .

Os pre_]mzos que o setor turistico brasileiro amargou em decorréncia do ‘apagdo aéreo”
podem ser mensurados a partir do fato de que a rede hoteleira registra um faturamento anual
superior a R$ 20 bilhdes, gerando mais de 300 mil empregos diretos e 500 mil empregos
mdlretos

Para se ter uma idéia, ainda que imprecisa, do montante dos prejuizos, consigne-se que no Rio
Grande do Norte um grande hotel estimou perdas de R$ 1,5 milbdo para os meses de
dezembro e janeiro. O que levon a empresa a cancelar a contratagdo de funciondrios.

Entre as razdes que propiciaram a crise, destaca-se o fato de as empresas que exploram o
transporte aéreo publico ‘de passageiros praticarem, como se fosse natural, uma venda
excessiva de bilhetes em uma mesma aeronave, superior a oferta de assentos do aparelho.
Pritica que atende pelo lamentavel nome de “overbooking”.

Essa, de acordo com o entendimento de juristas especializados em direito do consumidor, é
uma pratica ilegal, Por desrespeitar o artigo 20 do Codigo de Defesa do Consumidor, na
medida-em que o fornecedor de servigos responde pelos vicios de qualidade que os tornem
impréprios para o consumo ou reduzam seu valor, assim como por aqueles decorrentes da
disparidade com as indica¢Ges constantes da oferta ou mensagem publicitaria,

Ora, meus nobres Pares, bilhetes comercializados para fransporte de pessoas pelas
companhias aéreas ndo configuram, em hipétese alguma, commodities, nfo sendo,- portanto,
negociados a futuro, vindo a ser exercidos ou nfo em virtude de inflexdes altistas ou baixistas
do mercado. : S

Tal é verdade, que o Governo federal, por intermédio de seu Ministro da Defesa, reconheceu,

no dia 26 de dezembro do ano passado, que nfo poderia mais ocorrer casos de “overbooking”
no Brasil. E o ministro Waldir Pires, esse homem de imensa boa fé, afirmou que 0 Govemno
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determinaria que ndo € possivel haver “overbooking” de empresa algnma, como noticiou a
imprensa.

E disse mais o ministro. Assegurou que seriam aplicadas “sang¢des sérias, que podem incluir
multas”.

Nada, no entanto, acontecen. Em que pese a Agéncia Nacional de Avido Civil — ANAC ter,
também, criticado severamente a pratica do “overbooking”. Em um primeiro momento. Para,
. posteriormente, recuar em suas criticas, ao dizer que a pratica ndo causou a crise aérea no
periodo do Natal de 2006.

No entanto, para o Sindicato Nacional dos Aeroviarios a venda de passagens acima da oferta
de assentos foi um dos principais motivos da crise ocorrida nos tltimos dias do ano passado.
O que levou a ANAC a considerar a pratica do “overbooking” como uma infrag¢do.

Exatamente por isso, a ANAC, que entre seus focos primordiais de sua criagdo destaca-se a
proteciio ao consumidor de transporte aéreo publico, tomou a decisdo de realizar, em
decorréncia dos lastimdveis eventos que prejudicaram o Natal de incontiveis familias
brasileiras, uma rigorosa fiscalizagio na venda de bilhetes pelas companhias. Exatamente para
tentar evitar a infragdo admitida pela Agéncia.

Infragdo que, para a Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportudria — INFRAERO
necessita ser regulamentada, tendo em vista que o Cddigo Brasileiro de Aerondutica é
absoluta e totalmente omisso a respeito dessa matéria.

Mas, senhoras e senhores, como é possivel pretender-se regulamentar uma infragdo!

Em decorréncia direta das providéncias tomadas pelas autoridades aeronéuticas, constatou-se
" que existia a intengdo de se praticar, nos véos domésticos, de acordo com relatério da ANAC,
“overbooking” de até 28% em 48 véos no periodo do Ano Novo.

Apesar do entendimento do Governo de que a pratica do “overbooking” ndo pode ser
coonestada; apesar do entendimento de juristas especializados em defesa do consumidor de
que a pratica do “overbooking” é ilegal; apesar do entendimento da INFRAERO de que é
indispensavel disciplinar tal questdo; o que fez o Governo por intermédio da Agéncia criada
especialmente para regular e fiscalizar o setor. E, acima de tudo, para proteger os que
necessitam e dependem da boa saide do sistema de transporte aéreo de passageiros no Brasil.

A ANAC nido fez nada. Mesmo tendo constatado, durante a fiscalizagdo que realizou nas
empresas aéreas, a inten¢fio de se praticar o “overbooking” de até 28% no Ano Novo. E que,
também de acordo-com o relatdrio da Agéncia, fora praticado, no Natal, “overbooking” de 1%
a 7% - com média de 4% - em 125 vdos.

E fato conhecido e reconhecido que o mercado de transporte aéreo de passageiros no Brasil

caracteriza-se, atualmente, pela concentragdo, a ponto de duas empresas, em dezembro de
2006, deterem a participagio de 86,2% dos vos domésticos.
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Isso, no entanto, ndo pode, em hipdtese alguma, possibilitar que praticas nocivas, cumo o
“overbooking”, sejam realizadas impunemente, seja pelo motivo e pela razio que forem.
Ainda que revestidas como regra de mercado.

Porque sobrevender bilhetes representa, ao fim e ao cabo, apenas e tdo somente ganincia.
Ainda que a Agéncia Nacional de Aviagdo Civil, depois de manifestar-se contra esse habito,
tenha voltado atras em seu entendimento de que a pratlca do “overbooking” € ilegal.

O que redundou na aphcag:ao de nenhuma multa a quem, abusivamente, cancelou, no penodo
de Reveillon, nada mais nada menos do que 231 vdos.

E 6bvio, de uma obviedade gritante, que o Cédigo Brasileiro de Aeronautica esta defasado.
Nédo acompanhou os tempos. Nem as demandas da sociedade. Nem a necessidade dos
consumidores. Omissdo que, em relagdo especifica a venda de passagens que excedem a
oferta de assentos de uma aeronave, necessita ter fim. .

Exatamente por isso, submeto ao discernimento desta Casa o presente Projeto de Lei, cujo
objetivo, singelo, € tnico. Inviabilizar, de uma vez por todas, a pritica do “overbooking” no
Brasil. E evitar, assim, no futuro, que pode sobrevir em curto espago de tempo, o caos que
infernizou a vida de pessoas que desejavam, apenas e tdo somente, exercer o constitucional e
direito cidaddo de, livremente, ir e vir.

Consciente .de que Vossas Exceléncias compreendem, com discernimento pleno, a
importincia da matéria, contamos com o apoio de todos em sua tramitagdo. -
Sala das Sesses, 08 de fevereiro de 2007

Deputada Solange Amaral

LEGISLAGAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEIN° 7. 565 DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dlspoe sobre o Cod1g0 Brasileiro
de Aerondutica. :

DR T D T R R T L L L L R T R L T PR L P L R PRI P

TITULO VI ,
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO

.......................................................................................................................................................
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CAPITULO T
DO CONTRATO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIRO

Segdo I
Do Bilhete de Passagem

Art. 227. No transporte de pessoas, o transportador € obrigado a entregar o
respectivo bilhete individual ou coletivo de passagem, que devera indicar o lugar e a data da
emissdo, os pontos de partida e destino, assim como o nome dos transportadores.

Art. 228. O bilhete de passagem tera a validade de um ano, a partir da data de sua
emissio. .

Art. 229. O passageiro tem direito ao reembolso do valor ja pago do bilhete se o
transportador vier a cancelar a viagem. :

Art. 230. Em caso de atraso da partida por mais de quatro horas, o transportador
providenciard o embarque do passageiro, em vo que ofereca servigo equivalente para o
mesmo destino, s¢ houver, ou restituira, de imediato, se o passageiro o preferir, o valor do
bilhete de passagem.

Art. 231, Quando o transporie sofrer interrupgéo ou atraso em aeroporto de escala
por periodo superior a quatro horas, qualquer que seja o motivo, o passageiro poderd optar
pelo endosso do bilhete de passagem ou pela imediata devolugdo do prego.

Paragrafo tnico. Todas as despesas decorrentes da interrupgdo ou airaso da
viagem, inclusive transporte de qualquer espécie, alimentagdio e hospedagem, correrdo por
conta do transportador contratual, sem prejuizo da responsabilidade civil.

Art. 232, A pessoa transportada deve sujeitar-se 4s normas legais counstantes do
bilhete ou afixadas a vista dos usudrios, abstendo-se de ato que cause incémodo ou prejuizo
aos passageiros, danifique a aeronave, impega ou dificulte a execugéio normal do servigo.

Art. 233. A execugiio do contrato de transporte aéreo de passageiro compreende as
operagdes de embarque e desembarque, além das efetuadas a bordo da aeronave.

§ 1° Considera-se operagdo de embarque a que se realiza desde quando o
passageiro, ja despachado no aeroporto, transpde o limite da drea destinada ao publico em
geral e entra na respectiva aeronave, abrangendo o percurso feito a pé, por meios mecdnicos
ou com a utilizagdo de viaturas,

§ 2° A operagio de desembarque inicia-se com a saida de bordo da aeronave e
termina no ponto de intersegdo da 4rea interna do aeroporto e da area aberta ao piblico em
geral.

Secdo 11
Da Nota de Bagagem

Art. 234. No contrato de transporte de bagagem, o fransportador é obrigado a
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enfregar ao passageiro a nota individual ou coletiva correspondente, em duas vias, com a
indicagdo do lugar e data de emissdio, pontos de partida e destino, niimero do bilhete de
passagem, quantidade, peso e valor declarado dos volumes.

§ 1° A execugfio do confrato inicia-se com a enirega ao passageiro da respectiva

nota e termina com o recebimento da bagagem.
§ 2° Podera o fransportador verificar o conteido dos volumes sempre que haja

valor declarado pelo passageiro.
§ 3° Além da bagagem registrada, é facultado ao passageiro conduzir objetos de

uso pessoal, como bagagem de mio.
§ 4° O recebimento da bagagem, sem protesto, faz presumir o seu bom estado.
§ 5° Procede-se ao protesto, no caso de avaria ou atraso, na forma determinada na

segdo relativa ao confrato de carga.

------
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*PROJETO DE LEI N.® 949, DE 2007

(Do Sr. Fernando Coruja)

Cria o Estatuto de Defesa do Usuério do Transporte Aéreo e dé outras
providéncias.

DESPACHO:

AS COMISSOES DE:

DEFESA DO CONSUMIDOR;

VIAGAO E TRANSPORTES;

FINANGAS E TRIBUTAGAO (MERITO E ART. 54, RICD);

E CONSTITUIGAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD).

APRECIACAO:
Proposi¢ao sujeita a apreciagdo conclusiva pelas Comissdes - Art. 24 ||

SUMARIO

1 — Projeto inicial

Il — Projetos apensados: PLs 1.320/07, 1.670/07, 1.734/07, 1.788/07, 1.923/07 e
2.203/07

*Republicado em virtude de novas apensacgdes (26/10/07)
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O Congresso Nacional decreta:

Capitulo I
Das Disposigdes Gerais

Art. 1° Esta lei cria o Estatuto de Defesa do Usuario do Transporte Aéreo nos termos do
artigos 3°, inciso XXXII e 170, inciso V, ambos da Constitui¢io Federal.

Art. 2° O usudrio de transporte aéreo é todo aquele que faz uso dos servigos da concessionaria
de linhas aéreas, com 4nimo de deslocamento, excluidos os que dele se utilizam como meio
de subsisténcia.

Art. 3° Consideram-se transportadores, para efeitos desta Lei, as pessoas juridicas que, sob o
regime de concesséo do servigo publico de transporte, explorem linhas aéreas.

Capitulo 11
Da Politica Nacional de Transporte Aéreo

Art. 4° A Politica Nacional de Transporte Aéreo tem por objetivo o atendimento do usuério de
transportes, preservando-se a sua seguranga, sua integridade fisica e mental, a protecdo de
seus interesses econdmicos e dos bens que o acompanharem, atendidos os seguintes
principios:

1 - reconhecimento de sua condigdo hipossuficiente na relagdo contratual com a empresa
transportadora, através de uma regulamentagdo que promova a equaliza¢do de direitos entre as
partes;

I — agfio governamental no sentido de garantir estrutura fisica de pessoal nos aeroportos;

IIT — coibigdo de praticas abusivas por parte das concessionédrias quanto a burocratizagdo para
ressarcimento por danos, eventualmente, sofridos pelo usuario;

IV — responsabilidade objetiva das empresas concessionarias quando da falta ou irregular
prestacgiio do servigo, com agdo regressiva contra o Estado;

V — politica de educagdo e informagfo sobre os seus direitos face aos servigos contratados
com a transportadora;

V1 — assisténcia juridica gratuita para os usuarios carentes.

Parégrafo Gnico. Para efeito de aplicagio do inciso II, o Poder Publico devera observar as
normas internacionais que tratam das condi¢Ses minimas para o desempenho de atividades
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relacionadas ao controle aéreo e conferir transparéncia nos processos licitatorios, realizados
pelos orgéos responsaveis pelo controle de trafego aéreo.

Art. 5° Para efeito de cumprimento ao disposto no artigo 4° o Poder Publico devera
disponibilizar ao usuério os seguintes instrumentos:

I - servigos de Atendimento ao Usuario sob responsabilidade do érgéo publico competente;
II - Defensoria Pablica para os usuarios carentes;
III - Promotorias e Delegacias, especializadas no direito do passageiro.

Capitulo IT
Direitos do Usuario de Transporte Aéreo

Art. 6° Sdo direitos do usuario de transporte aéreo:

I — proteg3o de sua seguranca e integridades fisica e mental quando da realizagio efetiva do
transporte;

II — protegdo juridica contra cldusulas abusivas nos contratos realizados entre usuérios e
transportadoras e vedagéo 4 publicidade enganosa que vise a distorgo da vontade do usudrio;

111 — prevengio e reparagio de danos morais e patrimoniais, sofridos em decorréncia de falha
na prestacdo do servigo;

IV — garantia de informagBes fiéis e constantes sobre a prestagdo de servigos, com a devida
responsabilizagio da empresa recalcitrante;

V - facilitagfo processual nos érgdos judiciarios com inversdo do 6nus da prova.
Capitulo IV
Da Qualidade dos Servigos do Transporte Aéreo

Art. 7° O servico de transporte de pessoas devera ser realizado no dia e horario, previamente,
contratados, sendo toleravel atraso maximo de:

I - duas horas para distancias de até 1500 quilometros;
11 - trés horas para distancias entre 1500 e 3500 quilometros;
111 - quatro horas para distancias superiores a 3500 quilémetros.

§ 1° A inobservéancia dos pardmetros acima estabelecidos acarretara & concessionéria o dever
de:
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a) restituir o valor da passagem in pecunia ao contratante em, no méaximo, 24 horas; ou |
b) passagem aérea em outra companhia em horario segundo os critérios estabelecidos no § 2° ‘
do art. 8° desta Lei, a depender da op¢o feita pelo usuario.

§ 2° Sem prejuizo do disposto nas alineas do paragrafo 1°, serd devida indenizacfio imediata
a0 passageiro correspondente a duas vezes a passagem paga, mais perdas e danos e incidéncia
de multa no valor de 10 vezes o valor do bilhete aéreo cancelado.

§ 3° O usudrio, optando pela marcagio de outra passagem aérea, fara jus a uso de telefones,
acesso a servigos de internet para envio de mensagens eletronicas, a refeigbes, estada em hotel
proximo ao aeroporto de embarque e traslado entre aquele ¢ este, a cargo das concessionarias
de vdo.

§ 4° Ainda que o atraso seja causado por falhas na infra-estrutura aeroportudria ou servigos de
apoio, de responsabilidade da Infraero, as prestages previstas no caput deste artigo serfo
devidas pela transportadora, com ag#o regressiva contra o Poder Piblico.

§ 5° No caso da alinea “b” do paragrafo 1° deste artigo, em que o v6o seja realizado com
conexdes, o tempo de atraso da empresa penalizada serd desconsiderado para efeito de
responsabiliza¢do da concessiondria substituta.

§ 6° O embarque de passageiros ndo elidira as regras de atraso e a sua reteng8o em aeronaves
em solo, por tempo superior a uma hora, igualmente, acarretara a indenizagfio e as perdas ¢
danos, devidas na forma do § 2° deste artigo, além de multa administrativa de R$ 500.000,00
(quinhentos mil reais), multiplicado este valor segundo o nimero de reincidéncias verificadas
no mesmo aeroporto naquele més.

Art. 8°. Os casos de cancelamento de voo deverdo ser informados com antecedéncia minima
de duas semanas.

§ 1° A inobservancia do caput sujeitard a concessionaria a recolocagdo do passageiro em
outro vdo, sem prejuizo de pagamento imediato de indenizagéo ao usuério pelo dobro valor da
passagem pago a empresa, mais perdas e danos decorrentes da sua omissdo e multa
administrativa no valor de 10 vezes o valor da passagem.

§ 2° Caso a compra de bilhete tenha se dado em periodo inferior a duas semanas, a
concessiondria devera garantir ao passageiro sua recolocagéio em outro véo. Em se tratando de
v00 cuja origem ou partida seja em aeroporto de grande centro, a recolocagdo obedecera aos
seguintes critérios:

a) partida no supere as duas horas da partida originalmente marcada e;

b) a chegada ndo supere quatro horas do hordrio de destino primeiramente agendado,

§ 3° A companhia deverd informar ao usudrio as possibilidades de véo alternativas,
juntamente, com o aviso de cancelamento,

42




43

§ 4° Caso haja alteracfio de itinerdrio, a concessionéria devera se responsabilizar pelo trastado,
hospedagem, alimentagio e acesso a telefones ou e-mail’s pelo usudrio, até o destino final,

Art, 9° E vedada a realizagdo do chamado overbooking.

§ 1° Entende-se por overbooking a venda de passagens superior ao nimero de assentos
disponiveis aos passageiros.

§ 2° A pratica do overbooking acarretard para o usuério o direito a restitui¢io do valor pago
em dobro, nos termos do artigo 7° deste Capitulo ¢ multa administrativa para a empresa no
valor de cem vezes a soma dos valores dos bilhetes emitidos indevidamente.

Art. 10. Ndo serd devido nenhum pagamento suplementar pelo passageiro que, tendo
comprado bilhete para uma determinada categoria seja acomodado em classe superior.

§ 1° O passageiro que, por falta de acomodacdo, for levado a ocupar classe inferior & garantida
em seu bilhete de viagem, fard jus a restituigdo no valor da passagem in pecunia pela
transportadora, podendo recebé-la desde o desembarque.

§ 2° Verificada a ocorréncia de que trata o paragrafo anterior, a empresa aérea serd multada
em 10 vezes o valor do bilhete inicialmente comprado pelo passageiro.

Art. 11, A transportadora é responsavel pelos danos ou desvios ocorridos com a bagagem,
considerando-se o valor da indenizagdo 150% (cento e cinqiienta por cento) do valor
declarado pelo passageiro voluntariamente a titulo de seguro.

§ 1° Sendo silente, 0 usuério tera direito & indenizagio de dez vezes o valor do salério-minimo
em caso de desaparecimento de sua bagagem, sem prejuizo do direito as perdas e danos
decorrentes da perda da bagagem.

§ 2° Quando se tratar de extravio de bagagem, a empresa aérea deverd restitui-la no prazo
maximo de 48 horas, sob pena de ser considerada sua perda, ensejando a multa estabelecida
no paragrafo anterior.

. Art. 12. As empresas aéreas deverfo abastecer suas paginas na infernet com informagdes
sobre os horérios de voos, atrasos, cancelamentos, previsdes de decolagem e aterrissagem de
maneira a tranqiiilizar usuarios e familiares sobre eventuais alterages de horarios e rotas.

Parégrafo tinico. A divulgagio de informagdes falsas com objetivo de desqualificar falha na
operacio da concessionaria acarretara responsabilidade penal para o diretor responsavel, bem

como, multa administrativa no valor de R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais) a RS-

3.000.000,00 (trés milhdes de reais), dependendo da extensdo do prejuizo decorrente.

Art. 13. A reiterada ocorréncia de falhas como a prevista neste artigo, ensejara a revisdo da
concessdo do servigo A concessionaria de transportes, podendo resultar em sua extingéo.
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Capitulo V
Dos deveres do ususrio

Art. 14, A pessoa transportada deve sujeitar-se s normas legais constantes do bilhete ou
afixadas & vista dos usudrios, abstendo-se de qualquer ato que cause incdmodo ou prejuizo aos
passageiros, danifique a aeronave, impega ou dificulte a execugio normal do servigo.

§ 1° A execucgiio do contrato de transporte aéreo de passageiro compreende as operagdes de
embarque e desembarque, além das efetuadas a bordo da aeronave.

§ 2° Considera-se operagdo de embarque a que se realiza desde quando o passageiro, ji
despachado no aeroporto, transpde o lirnite da 4rea destinada ao publico em geral e entra na
respectiva aeronave abrangendo o percurso feito a pé, por meios mecinicos ou com a
utilizagdo de viaturas,

§ 3° A operagiio de desembarque inicia-se com a saida de bordo da aeronave e termina no
ponto de intersegdo da area interna do aeroporto € da irea aberta ao publico em geral.

Capitulo VI
Disposigdes Finais

Art. 15. Fica criado o Fundo Legal de Assisténcia ao Passageiro — FLAP.

Art. 16. As multas, previstas nesta Lei, quando aplicadas aos transportadores, reverterdo em
favor do FLAP.

Art. 17. Os recursos obtidos pelo FLAP serfio investidos, exclusivamente, em:

I - reformas e manuteng@o na estrutura fisica dos aeroportos; '

II — ampliagdo de pistas para avides e alas para acomodagio de passageiros;

Il - contratacdo de efetivo minimo de controladores de vOo civis, observadas as
normas internacionais que dispdem sobre a matéria;

IV — manutengdo de equipamentos de controle de v6o;

V - ftreinamento de pessoal para o controle do trifego aéreo e conseqientes
aperfeigoamentos;

V1 — estruturas dos drgéos previstos no artigo 5°

VII - auxilio a familia de passageiros, eventualmente, vitimas de acidentes &ereos.

Art. 18. Os direitos previstos nesta Lei ndo serdo excluidos por tratados e convengdes
internacionais de que o Brasil seja signatario, sendo a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
— Codigo de Defesa do Consumidor — aplicavel aos casos 0missos.

Art. 19. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
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JUSTIFICATIVA

A producio legislativa pauta-se pelo desenvolvimento social. A medida que a
sociedade torna-se mais complexa, a necessidade de se criar repras que regularizem novas
relagdes sociais toma-se mais evidente.

Com o desenvolvimento da atividade aerondutica, inclusive em ambito internacional,
virios Estados se reuniram e, em 1929, foi elaborada a chamada Convenggo de Varsévia que,
levando em conta a propria incipiéncia da atividade, restringiu a responsabilidade das
empresas aéreas de maneira que o setor pudesse ter espaco para crescer ¢ se desenvolver.

Nesta esteira, foi consagrado um sistema de responsabilidade civil limitada, bem
como a responsabilidade contratual subjetiva das empresas transportadoras, com culpa
presumida destas € a inverséo do 6nus da prova, ou seja, os danos causados teriam que ser
pagos, segundo um teto fixado em lei. '

Entretanto, em 1990, entrou em vigor na legislagio brasileira o Cédigo de Defesa do
Consumidor que, na visdo de uns revogou a Convengio retrocitada por forga do § 1° do artigo
2° da Lei de Introdugio ao Cddige Civil ({ex posteriori derrogat anteriori). Para outros, o
principio da especializagio (§ 2° do art. 2° da LICC) deveria prevalecer, considerando que a
Convengdo é especial nas relagdes de consumo dos servigos aéreos em relagfio ao CDC,
norma geral nas relagdes de consumo; aplicando-se, pois, a Convenclo na resolugio dos
conflitos desta ordem.

Esta discussfo ganha contornos praticos quando se analisa o Cédigo do Consumidor,
que ¢ muilo mais favordvel ao usudrio do que as normas internacionais, por consagrar a
responsabilidade objetiva - prescindindo nfio $6 da prova, como da propria discussio sobre a
culpa -, e a responsabilidade ilimitada ~ j4 que o usudrio deve ser reparado efetiva e
integralmente pelos danos materiais e extrapatrimoniais eventualmente sofridos.

De outro lado, o novo Cadigo Civil, através da Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de
2002, em seu Livro I “Direito das Obrigacdes”, Titulo V1 “Das Varias Espécies de Contrato”,
Capitulo X1V “Do Transporte”, nos artigos 730 a 756 dispiie sobre o transporte de pessoas €
coisas. Todavia, a doutrina ensina que o Codigo Civil se aplica para regular relages entre
particulares de mesmo status. Como no ¢aso em aprego, tratam-se de partes em que uma delas
é considerada hipossuficiente, nfio se aplica aquela legislagfo civil, destinada para disciplinar
relagbes entre iguais. Tanto é verdade, que na vigéncia do Cédigo anterior, este ndo s¢
aplicava as relagSes que envolviam direitos do consumidor, o que demandou uma legislagio
especifica para tais relagdes que culminou com a Lei n° 8,078, de 1990.

Assim, um dos escopos do presente projeto de lei € a pacificagio desta discussdo, para
que os direitos do cidaddo, enquanto consumidor do transporte aéreo garantidos pelo artigo 5°
da Constituigo Federal, nfo mais sejam obstados por debates protelatérios ou pela inércia
legislativa.

Acrescente-se 4 oportunidade deste projeto, o fato de vivermos hoje o fenémeno da
especializagdo, que consiste na producio de uma regulamentagio cada vez mais especifica
dado o crescente processo de complexidade por que passa a sociedade para a qual é destinada.

Pelo exposto, pedimos aos nobres pares o apoiamento na aprovagio do projeto que
apresentamos.

Sala das Sessdes, 03 de maio de 2007.

Deputado FERNANDO CORUJA
PPS/SC
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LEGISLAGAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

CONSTITUICAO
’ DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988 |

L
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO 1
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 5° Todos sdio iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito
a vida, a liberdade, a igualdade, a segurancga e 4 propriedade, nos termos seguintes:

I - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigagGes, nos termos desta
Constituigio;

II - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em
virtude de lei;

III - ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento desumano ou degradante;

IV - ¢ livre a manifestagdo do pensamento, sendo vedado o anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da
indeniza¢fo por dano material, moral ou & imagem;

VI - é inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenga, sendo assegurado o livre
exercicio dos cultos religiosos e garantida, na forma da lei, a proteg@io aos locais de culto € a
suas liturgias; :

VII - é assegurada, nos termos da lei, a prestagdo de assisténcia religiosa nas
entidades civis e militares de internagfo coletiva;

VIII - ninguém sera privado de direitos por motivo de crenga religiosa ou de
convicgdo filosdfica ou politica, salvo se as invocar para eximir-se de obrigagdo legal a todos
imposta e recusar-se a cumprir prestagéo alternativa, fixada em lei,

IX - ¢é livrte a expressio da atividade intelectual, artistica, cientifica e de
comunicac¢do, independentemente de censura ou licenga;
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X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagéo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagéo;

X1 - a casa ¢ asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar
socorro, ou, durante o dia, por determinagio judicial;

XII - & inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicagdes telegraficas, de
dados e das comunicagGes telefonicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses
e na forma que a lei estabelecer para fins de investigagio criminal ou instrugdo processual
penal;

XIII - & livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as
qualificagdes profissionais que a lei estabelecer;

X1V - ¢ assegurado a todos o acesso & informagdo e resguardado o sigilo da fonte,
quando necessdrio ao exercicio profissional,

XV - € livre a locomogdo no territério nacional em tempo de paz, podendo
qualquer pessoa, nos termos da lei, nele entrar, permanecer ou dele sair com seus bens;

XVI - todos podem reunir-se pacificamente, sem armas, em locais abertos ao
publico, independentemente de autorizagfo, desde que ndo frustrem outra reunifo
anteriormente convocada para o0 mesmo local, sendo apenas exigido prévio aviso a autoridade
competente;

XVII - é plena a liberdade de associagBo para fins licitos, vedada a de carater
paramilitar;

XVIII - a criacdo de associagbes e, na forma da lei, a de cooperativas independem
de autorizac¢io, sendo vedada a interferéncia estatal em seu funcionamento;

XIX - as associagBes sO poderdo ser compulsoriamente dissolvidas ou ter suas
atividades suspensas por decisdo judicial, exigindo-se, no primeiro caso, o trinsito em
julgado;

XX - ninguém podera ser compelido a associar-se ou a permanecer associado;

XXl - as entidades associativas, quando expressamente autorizadas, tém
legitimidade para representar seus filiados judicial ou extrajudicialmente;

XXII - ¢ garantido o direito de propriedade;

XXI1II - a propriedade atender4 a sua fungdo social;

XXIV - a lei estabelecera o procedimento para desapropriagdo por necessidade ou
utilidade publica, ou por interesse social, mediante justa e prévia indenizagdo em dinheiro,
ressalvados os casos previstos nesta Constituicéo;

XXV - no caso de iminente perigo ptblico, a autoridade competente podera usar
de propriedade particular, assegurada ao proprietério indenizagéo ulterior, se houver dano;

XXVI - a pequena propriedade rural, assim definida em lei, desde que trabalhada
pela familia, ndo serd objeto de penhora para pagamento de débitos decorrentes de sua
atividade produtiva, dispondo a lei sobre os meios de financiar o seu desenvolvimento;

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivo de utilizagdo, publicagio ou
reproducéo de suas obras, transmissivel aos herdeiros pelo tempo que a lei fixar;

XXVIII - sdo assegurados, nos termos da lei:

a) a protecio as participagbes individuais em obras coletivas € & reprodugdo da
imagem e voz humanas, inclusive nas atividades desportivas;
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b) o direito de fiscalizagfio do aproveitamento econdmico das obras que criarem
ou de que participarem aos criadores, aos intérpretes e s respectivas representages sindicais
€ associativas;

XXIX - a lei assegurara aos autores de inventos industriais privilégio temporario
para sua utilizagio, bem como prote¢do as criagdes industriais, a propriedade das marcas, aos
nomes de empresas € a outros signos distintivos, tendo em vista o interesse social € o
desenvolvimento tecnoldgico € econémico do Pais;

' XXX - € garantido o direito de heranca;

XXXI - a sucessdo de bens de estrangeiros situados no Pais sera regulada pela lei
brasileira em beneficio do conjuge ou dos filhos brasileiros, sempre que ndo Thes seja mais
favoravel a lei pessoal do de cujus;

XXXII - o Estado promovera, na forma da lei, a defesa do consumidor;

XXXI - todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informagdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel & seguranga da
sociedade e do Estado;

XXXIV - sdo a todos assegurados, independentemente do pagamento de taxas:

a) o direito de petigdo aos Poderes Publicos em defesa de direitos ou contra
ilegalidade ou abuso de poder;

b) a obtengdo de certiddes em repartigGes publicas, para defesa de direitos e
esclarecimento de situa¢des de interesse pessoal;

XXXV - alei ndo excluird da apreciagdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaga a

direito;

XXXVI - a lei ndo prejudicara o direito adquirido, o ato juridico perfeito e a coisa
julgada;

XXXVII - nédo haverd juizo ou tribunal de excegdo;

XXXVIII - é reconhecida a instituigdo do juri, com a organizagdo que lhe der a
lei, assegurados:

a) a plenitude de defesa;

b) o sigilo das votagses;

¢) a soberania dos veredictos;

d) a competéncia para o julgamento dos crimes dolosos contra a vida;

XXXIX - nfo hd crime sem lei anterior que o defina, nem pena sem prévia
cominagdo legal;

XL - a lei penal ndo retroagira, salvo para beneficiar o réu;

XLI - a lei punird qualquer discriminagdo atentatéria dos direitos e liberdades
fundamentais;

XLII - a pratica do racismo constitui crime inafiangavel e imprescritivel, sujeito a
pena de reclus@o, nos termos da lei;

XLIII - a lei considerara crimes inafiangaveis e insuscetiveis de graga ou anistia a
prética da tortura, o trafico ilicito de entorpecentes e drogas afins, o terrorismo € os definidos
como crimes hediondos, por eles respondendo os mandantes, os executores e 0s que, podendo
evita-los, se omitirem,;

XLIV - constitui crime inafiancavel e imprescritivel a agfio de grupos armados,
civis ou militares, contra a ordem constitucional e o Estado Democratico;
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XLV - nenhuma pena passara da pessoa do condenado, podendo a obrigagio de
reparar 0 dano e a decretagéo do perdimento de bens ser, nos termos da lei, estendidas aos
sucessores e contra eles executadas, até o limite do valor do patriménio transfendo,

XLVI - a lei regulard a individualizagio da pena e adotari, entre outras, as
seguintes:

a) privagdo ou restrigio da liberdade;

b) perda de bens;

¢) multa;

d) prestacdo social alternativa;

€) suspensdo ou interdi¢do de direitos;

XLV - ndo havera penas:

a) de morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos do art. 84, XIX

b) de carater perpétuo,

¢) de trabalhos forgados;

d) de banimento;

e) cruéis;

XLVIII - a pena serd cumprida em estabelecimentos distintos, de acordo com a
natureza do delito, a idade € o sexo do apenado;

XLIX - € assegurado aos presos o respeito a integridade fisica € moral;

L - as presidiarias serfio asseguradas condigbes para que possam permanecer com
seus filhos durante o periodo de amamentago;

LI - nenhum brasileiro sera extraditado, salvo o naturalizado, em caso de crime e
comum, praticado antes da naturalizagio, ou de comprovado envolvimento em trafico ilicito
de entorpecentes e drogas afins, na forma da lei;

LIl - ndo serd concedida extradi¢io de estrangeiro por crime politico ou de

opinido;

LI - ninguém sera processado nem sentenciado sendo pela autoridade
competente;

LIV - ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem o devido processo
legal;

LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, € aos acusados em
geral sdo assegurados o contraditério € ampla defesa, com os meios e recursos a ela inerentes;

LVI - séo inadmissiveis, no processo, as provas obtidas por meios ilicitos;

LVII - ninguém serd considerado culpado até o transito em julgado de sentenga
penal condenatoéria;

LVIII - o civilmente identificado ndo sera submetido a identificagdo criminal,
salvo nas hipéteses previstas em lei;

LIX - serd admitida agéio privada nos crimes de agdo piblica, se esta ndo for
intentada no prazo legal,;

LX - a lei s6 podera restrmg1r a publicidade dos atos processuais quando a defesa
da intimidade ou o interesse social o exigirem; |

LXI - ninguém sera preso sendo em flagrante delito ou por ordem escrita e
fundamentada de autoridade judicidria competente, salvo nos casos de transgressdo militar ou
crime propriamente militar, definidos em lei;
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LXII - a prisdo de qualquer pessoa e o local onde se encontre serdo comunicados
imediatamente ao juiz competente e a familia do preso ou 4 pessoa por ele indicada;

LXIII - o preso serd informado de seus direitos, entre os quais o de permanecer
calado, sendo-lhe assegurada a assisténcia da familia e de advogado;

LXIV - o preso tem direito 4 identificag@io dos responsdveis por sua prisdo ou por
seu interrogatorio policial;

LXV - a prisdo ilegal serd imediatamente relaxada pela autoridade judiciaria;

LXVI - ninguém serd levado a prisdo ou nela mantido, quando a lei admitir a
liberdade provisoria, com ou sem fianga;

LXVII - nfo havera prisdo civil por divida, salvo a do responsavel pelo
inadimplemento voluntario e inescusavel de obrigacgio alimenticia e a do depositario infiel;

LXVI - conceder-se-4 habeas corpus sempre que alguém sofrer ou se achar
ameagado de sofrer violéncia ou coagdio em sua liberdade de locomogdo, por ilegalidade ou
abuso de poder;

LXIX - conceder-se-4 mandado de seguranga para proteger direito liquido e certo,
ndo amparado por habeas corpus ou habeas data, quando o responsavel pela ilegalidade ou
abuso de poder for autoridade publica ou agente de pessoa juridica no exercicio de atribuigdes
do Poder Piblico;

LXX - o mandado de seguranga coletivo pode ser impetrado por:

a) partido politico com representagio no Congresso Nacional;

b) organizag¢io sindical, entidade de classe ou associagdo legalmente constituida ¢
em funcionamento ha pelo menos um ano, em defesa dos interesses de seus membros ou
associados;

LXX1 - conceder-se-a mandado de injun¢do sempre que a falta de norma
regulamentadora torne inviavel o exercicio dos direitos e liberdades constitucionais € das
prerrogativas inerentes a nacionalidade, 4 soberania ¢ a cidadania;

LXXII - conceder-se-a habeas data:

a) para assegurar o conhecimento de informagGes relativas & pessoa do impetrante,
constantes de registros ou bancos de dados de entidades governamentais ou de carater
publico;

b) para a retificagfio de dados, quando ndo se prefira fazé-lo por processo sigiloso,
judicial ou administrativo;

LXXIII - qualquer cidaddo é parte legitima para propor ag@o popular que vise a
anular ato lesivo ao patrimdnio publico ou de entidade de que o Estado participe, a
moralidade administrativa, ao meio ambiente e ao patrimdnio histérico e cultural, ficando o
autor, salvo comprovada ma-fé, isento de custas judiciais e do 6nus da sucumbéncia;

LXXIV - o Estado prestard assisténcia juridica integral e gratuita aos que
comprovarem insuficiéncia de recursos;

LXXV - o Estado indenizara o condenado por erro judicidrio, assim como o que
ficar preso além do tempo fixado na sentenca, '

LXXVI - so gratuitos para os reconhecidamente pobres, na forma da lei:

a) o registro civil de nascimento; :

b) a certiddo de dbito; :

LXXVII - sio gratuitas as a¢Ges de habeas corpus e habeas data, e, na forma da
lei, 0s atos necessarios ao exercicio da cidadania;
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LXXVII - a todos, no &mbito judicial e administrativo, sdo assegurados a

razogvel duragdo do processo € 0s meios que garantam a celeridade de sua tramitago.
* Inciso LXXVIII acrescido pela Emenda Constitucional n® 45, de 08/12/2004.

§ 1° As normas definidoras dos direitos e garantias fundamentais tém aplicagfio

imediata.

§ 2° Os direitos e garantias expressos nesta Constituicio nfo excluem outros
decorrentes do regime e dos principios por ela adotados, ou dos tratados internacionais em
que a Republica Federativa do Brasil seja parte.

§ 3° Os tratados € convengdes internacionais sobre direitos humanos que forem
aprovados, em cada Casa do Congresso Nacional, em dois turnos, por trés quintos dos votos
dos respectivos membros, serfio equivalentes as emendas constitucionais.

* § 3" acrescido pela Emenda Constitucional n” 45, de 08/12/2004.

§ 4° O Brasil se submete & jurisdigdo de Tribunal Penal Internacional a cuja
cria¢do tenha manifestado adesgo.

* § 4" acrescido pela Emenda Constitucional n° 45, de 08/12/2004,

CAPITULO 11
DOS DIREITOS SOCIAIS

Art. 6° Sdo direitos sociais a educagdo, a satde, o trabalho, a moradia, o lazer, a
seguranga, a previdéncia social, a protegdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados, na forma desta Constitui¢io.

* Artigo com redagdo dada pela Emenda Constitucional n® 26, de 14/02/2000.

TITULO VII
DA ORDEM ECONOMICA E FINANCEIRA

CAPITULO 1 ‘
DOS PRINCIPIOS GERAIS DA ATIVIDADE ECONOMICA

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizagéo do trabatho humano ¢ na
livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justi¢a
social, observados os seguintes principios:

I - soberania nacional;

II - propriedade privada;

111 - fungdo social da propriedade;

IV - livre concorréncia,

V - defesa do consumidor;

VI - defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado
conforme o impacto ambiental dos produtos e servigos e de seus processos de elaboragéo e
prestacio;

* Inciso IV com redagdo dada pela Emenda Constitucional n° 42, de 19/12/2003.

VII - redugio das desigualdades regionais e sociais;

VIII - busca do pleno emprego;

IX - tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas sob as
leis brasileiras e que tenham sua sede ¢ administragfio no Pais.
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* Inciso IX com redagdo dada pela Emenda Constitucional n° 6, de 15/08/1995.
Paragrafo Unico. E assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade

econdmica, independentemente de autorizagiio de 6rgdos piblicos, salvo nos casos previstos
em lei.

Art. 171. {(Revogado pela Emenda Constitucional n® 6, de 15/08/1995)

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protego do consumidor €
d4 outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO1
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO I
DISPOSIGOES GERAIS

Art. 1° O presente Cédigo estabelece normas de protegiio e defesa do consumidor,
de ordem publica e interesse social, nos termos dos artigos 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da
Constituigio Federal e art. 48 de suas Disposigdes Transitdrias.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto
ou servigo como destinatério final. ‘

Paragrafo tinico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas relagdes de consumo.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

DECRETO-LEI N° 4.657, DE 4 DE SETEMBRO DE 1942

Lei de Introdugdo ao Codigo Civil
Brasileiro.

Art. 1° Salvo disposigio contriria, a lei comega a vigorar em todo o Pais 45
(quarenta e cinco) dias depois de oficialmente publicada.

§ 1° Nos Estados estrangeiros, a obrigatoriedade da lei brasileira, quando
admitida, se inicia 3 (trés) meses depois de oficialmente publicada.
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§ 2° A vigeéncia das leis, que os governos estaduais elaborem por autorizagio do
Governo Federal, depende da aprovagfio deste e comegara no prazo que a legislagio estadual
fixar.

§ 3° Se, antes de entrar a lei em vigor, ocorrer nova publicaciio de seu texto,
destinada a corregio, o prazo deste artigo e dos parigrafos anteriores comegara a correr da
nova publicagio.

§ 4° As corregdes a texto de lei j4 em vigor consideram-se lei nova.

Art. 2° Néo se destinando a v1gen01a temporaria, a lei tera vigor até que outra a
modifique ou revogue.

§ 1° A lei posterior revoga a anterior quando expressamente o declare, quando
seja com ela incompativel ou quando regule inteiramente a matéria de que tratava a lei
anterior.

§ 2° A lei nova, que estabeleca disposi¢des gerais ou especiais a par das ja
existentes, ndo revoga nem modifica a lei anterior.

§ 3° Salvo disposigiio em contrario, a lei revogada ndo se restaura por ter a lei
revogadora perdido a vigéncia.

Art. 3° Ninguém se escusa de cumprir a lei, alegando que ndo a conhece.

.......................................................................................................................................................

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

LEI N° 10.406, DE 10 DE JANEIRO DE 2002
Institui o Codigo Civil.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e
eu sanciono a seguinte Lei:

.......................................................................................................................................................

PARTE ESPECIAL

LIVROI 5
DO DIREITO DAS OBRIGACOES
.................. | TiTpLo o
DAS VARIAS ESPECIES DE CONTRATO
............................................. P rap
DO TRANSPORTE

Secdo I
Disposicées Gerais

Art. 730. Pelo conirato de transporte alguém se obriga, mediante retribuicio, a
transportar, de um Iugar para outro, pessoas ou coisas.
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Art. 731. O ftransporte exercido em virtude de autoriza¢iio, permissio ou
concessdo, rege-se pelas normas regulamentares e pelo que for estabelecido naqueles atos,
sem prejuizo do disposto neste Codigo.

Art. 732. Aos contratos de transporte, em geral, sdo aplicaveis, quando couber,
desde que néo contrariem as disposigdes deste Codigo, os preceitos constantes da legislagdo
especial e de tratados e convengdes internacionais.

Art. 733. Nos contratos de transporte cumulativo, cada transportador se obriga a
cumprir 0 contrato relativamente ao respectivo percurso, respondendo pelos danos nele
causados a pessoas € coisas.

§ 12 O dano, resultante do atraso ou da interrup¢io da viagem, serd determinado
em raz#o da totalidade do percurso.

§ 22 Se houver substituigdo de algum dos transportadores no decorrer do percurso,
a responsabilidade solidéria estender-se-4 ao substituto.

Segdo 11
Do Transporte de Pessoas

Art. 734. O transportador responde pelos danos causados as pessoas transportadas
e suas bagagens, salvo motivo de forga maior, sendo nula qualquer clausula excludente da
responsabilidade.

Paragrafo unico. E lcito ao transportador exigir a declaragiio do valor da bagagem
a fim de fixar o limite da indenizagéo.

Art. 735. A responsabilidade contratual do transportador por acidente com o
passageiro no é elidida por culpa de terceiro, contra o qual tem agdo regressiva.

Art. 736. Nio se subordina 4s normas do contrato de transporte o feito
gratuitamente, por amizade ou cortesia.

Paragrafo inico. N#o se considera gratuito o transporte quando, embora feito sem
remuneragio, o transportador auferir vantagens indiretas.

Art. 737. O transportador esta sujeito aos horarios ¢ itinerarios previstos, sob pena
de responder por perdas e danos, salvo motivo de forga maior.

Art. 738. A pessoa transportada deve sujeitar-se as normas estabelecidas pelo
transportador, constantes no bilhete ou afixadas & vista dos usuarios, abstendo-se de quaisquer
atos que causem incémodo ou prejuizo aos passageiros, danifiquem o veiculo, ou dificultem
ou impegam a execugdo normal do servigo.

Paragrafo unico. Se o prejuizo sofrido pela pessoa transportada for atribuivel 2
transgressio de normas e instrugBes regulamentares, o juiz reduzird eqlitativamente a
indenizagdo, na medida em que a vitima houver concorrido para a ocorréncia do dano.
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Art. 739. O transportador ndo pode recusar passageiros, salvo os casos previstos
nos regulamentos, ou se as condigdes de higiene ou de saide do interessado o justificarem.

Art. 740. O passageiro tem direito a rescindir o contrato de transporte antes de
iniciada a viagem, sendo-lhe devida a restituigio do valor da passagem, desde que feita a
comunicagdo ao transportador em tempo de ser renegociada.

§ 12 Ao passageiro é facultado desistir do transporte, mesmo depois de iniciada a
v1agem sendo-lhe devida a restitui¢io do valor correspondente ao trecho ndo utilizado, desde
que provado que outra pessoa haja sido transportada em seu lugar.

§ 22 Nio tera direito ao reembolso do valor da passagem o usuério que deixar de
embarcar, salvo se provado que outra pessoa foi transportada em seu lugar, caso em que lhe
serd restituido o valor do bilhete ndo utilizado.

§ 3° Nas hip6teses previstas neste artigo, o transportador tera direito de reter até
cinco por cento da importancia a ser restituida ao passageiro, a titulo de multa compensatoria.

Art. 741. Interrompendo-se a viagem por qualquer motivo alheio a vontade do
transportador, ainda que em conseqiiéncia de evento imprevisivel, fica ele obrigado a concluir
o transporte contratado em outro veiculo da mesma categoria, ou, com a anuéncia do
passageiro, por modalidade diferente, 4 sua custa, correndo também por sua conta as despesas
de estada e alimentag@o do usuério, durante a espera de novo transporte.

Art. 742. O transportador, uma vez executado o transporte, tem direito de retengdo ;
sobre a bagagem de passageiro e outros objetos pessoais deste, para garantir-se do pagamento
do valor da passagem que ndo tiver sido feito no inicio ou durante o percurso.

Secdo I1I
Do Transporte de Coisas

Art. 743, A coisa, entregue ao transportador, deve estar caracterizada pela sua
natureza, valor, peso € quantidade, e 0 mais que for necesséario para que néo se confunda com
outras, devendo o destinatério ser indicado ao menos pelo nome e enderego.

Art. 744. Ao receber a coisa, o transportador emitird conhecimento com a mengéio
dos dados que a identifiquem, obedecido o disposto em lei especial..

Paragrafo Ginico. O transportador poderd exigir que o remetente lhe entregue,
devidamente assinada, a relagio discriminada das coisas a serem transportadas, em duas vias,
uma das quais, por ele devidamente autenticada, ficard fazendo parte integrante do
conhecimento.

Art. 745. Em caso de informagdo inexata ou falsa descri¢io no documento a que
se refere o artigo antecedente, serd o transportador indenizado pelo prejuizo que soffer,
devendo a acfio respectiva ser ajuizada no prazo de cento ¢ vinte dias, a contar daquele ato,
sob pena de decadéncia.
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Art. 746. Podera o transportador recusar a coisa cuja embalagem seja inadequada,
bem como a que possa pot em risco a saide das pessoas, ou danificar o veiculo e outros bens.

Art. 747. O transportador devera obrigatoriamente recusar a coisa cujo transporte
ou comercializagdo ndo sejam permitidos, ou que venha desacompanhada dos documentos
exigidos por lei ou regulamento.

Art. 748. Até a entrega da coisa, pode o remetente desistir do transporte e pedi-la
de volta, ou ordenar seja entregue a outro destinatirio, pagando, em ambos os casos, 0s
acréscimos de despesa decorrentes da contra-ordem, mais as perdas ¢ danos que houver.

Art. 749. O transportador conduzird a coisa ao seu destino, tomando todas as
cautelas necessérias para manté-la em bom estado e entregd-la no prazo ajustado ou previsto.

Art. 750. A responsabilidade do transportador, limitada ao valor constante do
conhecimento, comega no momento em que ele, ou seus prepostos, recebem a coisa; termina
quando ¢ entregue ao destinatario, ou depositada em juizo, se aquele ndo for encontrado.

Art. 751. A coisa, depositada ou guardada nos armazéns do transportador, em
virtude de contrato de transporte, rege-se, no que couber, pelas disposi¢les relativas a
depésito.

Art. 752. Desembarcadas as mercadorias, o transportador nfo ¢ obrigado a dar
aviso ao destinatario, se assim ndo foi convencionado, dependendo também de ajuste a
entrega a domicilio, e devem constar do conhecimento de embarque as clausulas de aviso ou
de entrega a domicilio.

Art. 753. Se o transporte ndo puder ser feito ou softrer longa interrupgio, o
transportador solicitara, incontinenti, instrugdes ao remetente, e zelard pela coisa, por cujo
perecimento ou deterioragdo respondera, salvo for¢a maior.

§ 12 Perdurando o impedimento, sem motivo imputével ao transportador e sem
manifestagio do remetente, podera aquele depositar a coisa em juizo, ou vendé-la, obedecidos
os preceitos legais e regulamentares, ou os usos locais, depositando o valor.

§ 2° Se o impedimento for responsabilidade do transportador, este podera
depositar a coisa, por sua conta e risco, mas s6 podera vendé-la se perecivel.

§ 32 Em ambos os casos, o transportador deve informar o remetente da efetivagio
do deposito ou da venda.

§ 42 Se o transportador mantiver a coisa depositada em seus proprios armazéns,
continuara a responder pela sua guarda e conservagdo, sendo-lhe devida, porém, uma
remuneragdo pela custédia, a qual poderd ser contratualmente ajustada ou se conformaré aos
usos adotados em cada sistema de transporte.

Art. 754. As mercadorias devem ser entregues ao destinatirio, ou a quem
apresentar o conhecimento endossado, devendo aquele que as receber conferi-las e apresentar
as reclamacgdes que tiver, sob pena de decadéncia dos direitos.
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Paragrafo unico. No caso de perda parcial ou de avaria ndo perceptivel 4 primeira
vista, o destinatério conserva a sua agdo contra o transportador, desde que denuncie o dano em
dez dias a contar da entrega.

Art. 755. Havendo duvida acerca de quem seja o destinatario, o transportador deve
depositar a mercadoria em juizo, se ndo lhe for possivel obter instrucdes do remetente; se a

demora puder ocasionar a deteriora¢do da coisa, o transportador devera vendé-la, depositando
o saldo em juizo.

Art. 756. No caso de transporte cumulativo, todos os transportadores respondem
solidariamente pelo dano causado perante o remetente, ressalvada a apuragio final da
responsabilidade entre eles, de modo que o ressarcimento recaia, por inteiro, ou
proporcionalmente, naquele ou naqueles em cujo percurso houver ocorrido o dano.

CAPITULO XV
DO SEGURO

Se¢do I
Disposicdes Gerais

Art. 757. Pelo contrato de seguro, o segurador se obriga, mediante o pagamento do
prémio, a garantir interesse legitimo do segurado, relativo a pessoa ou a coisa, contra riscos
predeterminados.

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

PROJETO DE LEI} N.2 1.320, DE 2007

(Do Sr. Vinicius Carvalho)

Altera a redacdo dos arts. 230 e 231 da Lei n? 7.565, de 19 de dezembro
de 1986, que institui o Cddigo Brasileiro de Aerondutica, para dispor
sobre o atraso maximo toleravel no transporte aéreo.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-949/2007.

APRECIACAO: o
Proposicéo Sujeita & Apreciagdo Conclusiva pelas Comissdes - Art. 24 1|
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 12 Esta Lei altera a redagédo dos arts. 230 e 231 da Lei n®
7.565, de 19 de dezembro de 1986, de forma a fixar em 1 (uma) hora o atraso
maximo toleravel no transporte aéreo, a partir do qual o bilhete de passagem devera
ser endossado ou o passageiro reembolsado.

Ant. 22 Os arts. 230 e 231 da Lei n? 7.565, de 1986, passam a
vigorar com a seguinte redacdo:

“Art. 230. Em caso de atraso da partida por mais de 1 (uma)
hora, o transportador providenciara 0 embarque do passageiro,
em v6o que oferega servigo equivalente para o mesmo destino,
se houver, ou restituira, de imediato, se o passageiro o preferir,
o valor do bilhete de passagem.

Art. 231. Quando o transporte sofrer interrupgdo ou atraso em
aeroporto de escala por periodo superior a 1 (uma) hora,
qualquer que seja 0 motivo, 0 passageiro podera oplar pelo
endosso do bilhete ou pela imediata restituigdo do valor pago
pela passagem.

Pardgrafo unico. Todas as despesas decorrentes da
interrupgdo ou atraso da viagem, inclusive transporte de
qualquer espécie, alimentacdo e hospedagem, correrdo por
conta do transportador contratual, devendo ser fornecidas ou
reembolsadas, de imediato, mediante a apresentagao de nota
fiscal pelo passageiro, sem prejuizo da responsabilidade civil.
(NR)”

Art. 32 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo
oficial.

JUSTIFICACAO

A atual redacdo do Cddigo Brasileiro de Aeronautica
estabelece que, apenas em caso de a partida da aeronave atrasar por mais de
quatro horas, 0 passageiro passara a ter o direito, perante o transportador, de ser
embarcado, caso haja disponibilidade, em véo que oferega servigo equivalente para
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© mesmo destino, ou de ser restituido do valor do bilhete de passagem pago. As
mesmas regras e o mesmo periodo de tempo valem para os casos de interrupcdo ou
atraso do vdo em aeroporto de escala.

Essa legislagdo, antiga e claramente confrontante com os
direitos estabelecido no Cédigo de Defesa do Consumidor, decorre de principios
decorrentes da Convengdo de Varsovia, celebrada em 1929, os quais restringem a
responsabilidade civil e contratual das empresas aéreas, promovendo um claro
desequilibrio na referida relagdo de consumo, em prejuizo da parte mais fraca: o
passageiro.

Com o presente projeto de lei, buscamos estabelecer padrdes
minimos de respeito aos direitos dos consumidores de servicos aéreos,
especificamente no que se refere ao tempo maximo de atraso tolerado. Dessa
forma, pretendemos evitar situagbes como as que ocorrem corrigueiramente nos
aeroportos brasileiros, onde os passageiros sdo deixados em espera por horas a fio,
muitas vezes sem sequer receber qualquer tipo de informagéo sobre as razdes dos .
atrasos.

Ndo se pode negar que ocorreu um agravamento dessa
situagao nos ultimos meses, em decorréncia do chamado “apagdo aéreo” brasileiro,
guando os atrasos aumentaram em nOmero e tempo meédio. Em muitas situagdes,
chegou a haver recusa das empresas em fornecer o transporte e acomodagao aos
passageiros ndo embarcados, mesmo apés um tempo muito superior as quatro
horas, alegando culpa das autoridades aeronauticas e falta de capacidade na rede
hoteleira.

De quem sera a verdadeira culpa por situagdes calamitosas
como essas? Certamente os passageiros, as maiores vitimas dessa situagdo, nao
saberdo responder a esse questionamento.

Com a reducgdo do tempo maximo de atraso, esperamos que
haja uma mudanca de postura por parte das empresas aéreas, no sentido de evitar
a quebra do contrato de transporte que tem com o passageiro. Este, por outro lado, -
passara a poder exigir seus direitos dentro de um tempo mais aceitéavel.
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Por fim, além da reducdo do atraso tolerado, buscamos
adicionar ao paragrafo unico do art. 231, que trata das despesas decorrentes da
interrup¢éo ou atraso da viagem, a hipotese de o passageiro receber o reembolso
por despesas realizadas diretamente, mediante a apresentagio de nota fiscal.

. Pelo exposto, em face da relevéncia da medida, contamos com
- 0 apoio dos nobres Pares para sua aprovacgao.

Sala das Sessdes, em 13 de junho de 2007.

Deputado VINICIUS CARVALHO

LEGISI:_AQAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGAQ DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispde sobre o Cddigo Brasileiro de
Aeronautica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte lei:

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

TITULO VII ,
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

CAPITULO 11
DO CONTRATO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIRO

Segfio I
Do Bilhete de Passagem

.......................................................................................................................................................

Art. 230. Em caso de atraso da partida por mais de quatro horas, o transportador
providenciard o embarque do passageiro, em vdo que ofereca servigo equivalente para o
mesmo destino, se houver, ou restituira, de imediato, se o passageiro o preferir, o valor do
bilhete de passagem.
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Art. 231. Quando o transporte sofrer interrupgio ou atraso em aeroporto de escala

por perfodo superior a quatro horas, qualquer que seja 0 motivo, o passageiro podera optar

pelo endosso do bilhete de passagem ou pela imediata devolugio do preco.

Paragrafo unico, Todas as despesas decorrentes da interrupgdo ou atraso da
viagem, inclusive transporte de qualquer espécie, alimentago e hospedagem, correrdo por
conta do transportador contratual, sem prejuizo da responsabilidade civil.

Art. 232. A pessoa transportada deve sujeitar-se as normas legais constantes do
bilhete ou afixadas a vista dos usudrios, abstendo-se de ato que cause incodmodo ou prejuizo
aos passageiros, danifique a aeronave, impega ou dificulte a execugéo normal do servigo.

.......................................................................................................................................................

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

PROJETO DE LEI N.° 1.670, DE 2007

(Do Sr. Felipe Bornier)

Determina. ser responsabilidade do transportador aéreo pagar as
despesas com estacionamento de veiculo do passageiro, no caso de
interrupgao ou atraso do transporte aéreo por mais de duas horas.

DESPACHO: |
APENSE-SE A(AO) PL-1320/2007.

APRECIACAO:
Proposicao sujeita a apreciagao conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 |I

O Congresso Nacional decreta:

Art. 12 Esta Lei altera o paragrafo Unico do art. 231 da
Lei n2 7.565, de 19 de dezembro de 1986, que dispde sobre o Codigo
Brasileiro de Aeronautica, para especificar que o transportador, no caso

de interrupcdo ou atraso do transporte aéreo por mais de duas horas,

também passa a arcar com a despesa decorrente da permanéncia de
veiculo do passageiro em estacionamento explorado comercialmente.
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Art. 22 O paragrafo Unico do art. 231 da Lei n? 7.565,

de 1986, passa a vigorar com a seguinte redago:

o U A~ 5 U

Pardgrafo unico. Todas as despesas decorrentes
da interrupcdo ou atraso da viagem, inclusive
permanéncia de veiculo em estacionamento
explorado comercialmente no aeroporto, transporte de
qualquer espécie, alimentacdo e hospedagem,
correrdo por conta do transportador contratual, sem
prejuizo da responsabilidade civil (NR).”

Art. 32 Esta Lei entra em vigor sessenta dias apods a

data de sua publicagao oficial.

Sala das Sessoes, em 02 de agosto de 2007.

FELIPE BORNIER
Deputado Federal — PHS/RJ

JUSTIFICACAO

Este projeto de lei tem a finalidade de determinar

expressamente que as despesas com a permanéncia do veiculo do
passageiro em estacionamento explorado comercialmente no aeroporto,
em caso de interrup¢do ou atraso do transporte aéreo por mais de duas
horas, devem ser arcadas pelo transportador aéreo, assim como ja o
sdo as despesas com transporte, hospedagem e alimentagao.

Trata-se de uma iniciativa que visa a evitar uma

interpretagdo restritiva do dispositivo presente no Codigo Brasileiro de
Aeronautica — art. 231, cuja intencdo sempre foi garantir ao passageiro o
direito de terem pagas todas as despesas, frise-se, decorrentes de
interrupcdo ou atraso do transporte aéreo, por mais de duas horas.
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Ha muitos usuarios do transporte aéreo que se
deslocam para os aeroportos nos seus proprios veiculos, deixando-os
em estacionamentos explorados comercialmente. Isso acontece com
mais freqliéncia no caso das viagens curtas, a negocio, nas quais os
trechos de ida e de volta sao percorridos no mesmo dia. Para quem
estranha tal atitude, vale lembrar que as tarifas cobradas pelos taxis nos
trajetos que tém o aeroporto como origem ou destino podem superar
largamente o custo de um dia inteiro de estacionamento.

Diante desse contexto, ndo ha razdo plausivel para
deixar de equiparar os gastos comn a permanéncia excedente do veiculo
nos estacionamentos pagos aqueles aqui ja mencionados. S&0
despesas necessarias: 0 passageiro ndo pode, em fungdo de atraso no
transporte, ver-se obrigado a retirar seu veiculo do estacionamento,
assim como nao pode deixar de se ahmentar ou de repousar
adequadamente.

Essas as consideractes que se tinha a fazer sobre a
matéria. Aguardam-se sugestoes e criticas que possam aperfeicoar o
texto aqui apresentado.

Sala das Sessdes, em 02 de agosto de 2007.

FELIPE BORNIER
Deputado Federal ~ PHS/RJ

LEGISLAQAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986
Dispoe sobre o Cédigo Brasileiro de Aerondutica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, fago saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte lei:
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-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

TiTULO VI
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

CAPITULO I
DO CONTRATO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIRO

Secdo I
Do Bilhete de Passagem

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Art. 231. Quando o transporte sofrer interrupggio ou atraso em aeroporto de escala
por periodo superior a quatro horas, qualquer que seja 0 motivo, o passageiro podera optar
pelo endosso do bilhete de passagem ou pela imediata devoluggo do prego.

Paragrafo tUnico. Todas as despesas decorrentes da interrupgio ou atraso da
viagem, inclusive transporte de qualquer espécie, alimentagdo e hospedagem, correrdo por
conta do transportador contratual, sem prejuizo da responsabilidade civil.

Art. 232. A pessoa transportada deve sujeitar-se as normas legais constantes do
bilhete ou afixadas a vista dos usuérios, abstendo-se de ato que cause incomodo ou prejuizo
aos passageiros, danifique a aeronave, impega ou dificulte a execugdo normal do servigo.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

PROJETO DE LE! N.21.734, DE 2007
(Do Sr. Marcelo ltagiba)

Altera a redagdo dos arts. 229, 230 e 231 da Lei n® 7.565, de 19 de
dezembro de 1986 (Codigo Brasileiro de Aeronautica).

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-1320/2007.

APRECIACAO:

Proposicdo sujeita a apreciagdo conclusiva pelas Comissdes - Art. 24 |I

O Congresso Nacional decreta:
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Art. 1° Os artigos 229, 230 e 231 da Lei n° 7.565, de 19 de dezembro |

de 1986, passam a vigorar com a seguinte redacdo, ficando o paragrafo Gnico do art.
231 renumerado como §22;

Art 229. O passageiro tem direito ao reembolso do valor j& pago do
bilhete, em dinheiro e imediatamente, acrescido de multa de 100%
(cem porcento) sobre o valor da passagem, se o transportador vier a
cancelar a viagem, salvo motivo de forca maior.

Paragrafo Gnico. Todas as despesas decorrentes do cancelamento da
viagem, inclusive transporte de qualquer espécie, alimentacdo e
hospedagem, correrdo por conta do transportador contratual, sem
prejuizo da responsabilidade civil.

Art. 230. Em caso de atraso da partida por mais de 30 (trinta) minutos,

o transportador fica obrigado a embarcar o passageiro no primeiro véo

para o mesmo destino, ou, se 0 passageiro o preferir, a restituir o valor

da passagem em dinheiro, acrescido de multa de 50% (cinglenta
porcento), imediatamente.

Parégrafo unico. Quando a opgéo pelo primeiro véo para 0 mesmo

destino acarretar prejuizo a terceiro, a este ficam garantidos os :
mesmos direitos previstos ao primeiro optante. |

Art. 231. Quando o transporte sofrer interrupgdo ou atraso em
aeroporto de escala por periodo superior a uma hora, qualquer que
seja o motivo, o passageiro podera optar pelo endosso do bilhete de
passagem para embarque no primeiro véo disponivel com mesmo
destino ou pela imediata devolugdo do valor pago em dinheiro,
acrescido de 50% (cinqlienta porcento), a titulo de multa.

§1° Quando a opgdo pelo endosso acarretar interrupgdo ou atraso a
terceiro, a este serdo garantidos os mesmos direitos previstos ao
primeiro optante. ” (NR)

Art. 22 Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICACAO

Apbs a 18 Guerra Mundial, com o incremento da aviagéo civil, o contrato de

transporte aéreo passou a ser praticado com maior intensidade, sobrevindo a
Convengdo de Varsdvia, de 1929, que buscou uniformizar as normas que regiam o

i
i
i
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Transporte Aéreo Internacional. Em 1944, a Convengdo de Chicago, também tratou
do tema. Apos isso, varios outros tratados ou convengdes a ela se seguiram.

No Brasil, criou-se o Cédigo Brasileiro do Ar gque, posteriormente, foi
substituido pelo vigente Codigo Brasileiro de Aerondutica, de 1986. Mas nenhum
dos diplomas legais citados, conseguiu evitar a ocorréncia da reprovavel conduta
das empresas aéreas conhecida como “overbooking”, a despeito de o art.19 da
Convencédo de Varsdvia determinar que “responde o transportador pelo dano
proveniente do atraso no transporte aéreo de viajantes, bagagem ou mercadorias”.

No transporte de pessoas no Brasil, o transportador é obrigado a entregar
o respectivo bilhete individual ou coletivo de passagem, que devera indicar o lugar e
a data da emissdo, os pontos de partida e destino, assim como 0 nome dos
transportadores.

O bilhete de passagem, valido por um ano, da ao passageiro o direito ao
reembolso do valor ja pago do bilhete se o transportador vier a cancelar a viagem, e
em caso de atraso da partida por mais de 4 horas, o direito de exigir do
transportador, providéncia para seu embarque em vdo que oferegca servigo
equivalente para o mesmo destino, se houver, ou de restituigdo, de imediato, se 0
passageiro o preferir, do valor do bilhete de passagem.

De acordo com o art. 231 da Lei n? 7.565, de 1986, Cddigo Brasileiro de
Aerondutica, quando o transporte sofrer interrupgdo ou atraso em aeroporto de
escala por pen’qdo superior a 4 (quatro) horas, qualquer que seja o motivo, 0
passageiro podera optar pelo endosso do bilhete de passagem ou pela imediata
devolugdo do preco, ficando todas as despesas decorrentes da interrupgéo ou
atraso da viagem, inclusive transporte de qualquer espécie, alimentagdo e
hospedagem, por conta do transportador contratual, sem prejuizo da
responsabilidade civil.

Falta a estas regras, no entanto, a incisividade legal necesséria para coibir

esta pratica pelas empresas de transporte aéreas brasileiras em detrimento do

direito dos passageiros de viajar conforme planejado, que diante da inadimpléncia
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contratual da prestadora de servico, eventualmente até com graves prejuizos morais,
materiais e profissionais, ndo recebe, objetiva e imediatamente, mais que o dinheiro
que gastou na compra do bilhete, conquanio o que mais possa lhe interessar
naquele momento, irremediavelmente, seja © respeito de todos os termos
contratados, mormente a data e a hora da viagem marcadas.

A luz do regime juridico civil brasileiro, vale dizer, “o transportador esta

sujeito aos horarios e itinerarios previstos, sob pena de responder por perdas e
danos, salvo motivo de forga maior” (art.737, CCB), ndo se olvidando, poréem, que a
Constituicdo Federal de 1988, para conciliar o fundamento da livre iniciativa com os
da defesa do consumidor, permitiu ao Estado, a disciplina legal da politica de pregos
de bens e de servigos, tendo em vista a abusividade inerente ao poder econdmico
que visa ao aumento arbitrario dos lucros (ADI_319-QO, Rel. Min. Moreira Alves,
julgamento em 3-3-93, DJ de 30-4-93), o que foi feito com a edi¢do do Codigo de
Defesa do Consumidor, diploma legal que, inegavelmente, deu novos contornos a
matéria.

De acordo com esta nova leitura do que possa ser considerado legitimo
dentro de uma relagdo de consumo, a nosso ver, o “overbooking”, que indica uma
situacdo onde um passageiro é impedido de viajar por conta do excesso de lotagéo
no véo, quando a venda de passégens aéreas e a apresentacao dos passageiros
para embarque ocorrem em numero superior ao dos lugares da aeronave, deve
receber uma disciplina legal mais satisfatéria, mais rigida, agora sob a égide dos
principios protetores do consumidor, na relagdo consumerista, mormente em face da
gravidade dessa conduta.

O overbooking passou a ser praticado pelas empresas aéreas, sob a
alegagdo de que muitos passageiros, com reservas confirmadas, ndoc se
apresentavam para o embarque causando prejuizo as empresas aéreas. Foi, entéo,
visando minimizar esse prejuizo que passaram a aceitar reservas e a vender mais
bilhetes em numero superior acs assentos disponiveis. Contudo, & notorio que as
empresas aéreas passaram a usar esta pratica também para otimizar o
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aproveitamento econdmico' da aeronave, ndo apenas em relagdo aos assentos

ocupados, mas igualmente para priorizar as passagens cuja tarifa contribui para
gerar melhor lucratividade.

Com isso, hoje o passageiro, a despeito de sua reserva, mesmo portando
bilhete emitido pela transportadora, ndo tem garantido o embarque até que seja
efetivamente aceito na ocasido do despacho, devido a comercializagdo de assentos
em numero superior aos disponiveis. Assim, 0 “overbooking” tem sido ferramenta
para assegurar o melhor resultado econdémico para as empresas aéreas, ficando o
passageiro, consumidor, desprotegido em relagdo a esta pratica odiosa que 'he
causa dissabores de todas as ordens, restando-lhe apenas o contencioso judicial
para afericdo dos prejuizos causados, razdo pela qual o Poder Judiciario tem se
manifestado pela reprimenda da conduta:

“A elevagdo do dano moral justifica-se em razéo da grave humilhagéo, do
desconforto e do desrespeito causado pelo péssimo servigo de transporte
aéreo dedicado pela empresa aos autores ainda mais porque a
companhia é reincidente neste tipo de comportamento (overbooking).
NZo ha duvidas de que esta e outras empresas multinacionais de aviagao
s6 tem tal tipo de comportamento porque nem sempre as indenizagoes
tem o propdsito punitivo, sdo faciimente suportadas, e pagas ate

importancias insignificantes para o porte das mesmas e que fatos
lamentaveis como este (overbooking) ndo geram qualquer repercussao

na imprensa mundial’(173.Camara Civel do Tribunal de Justi¢a do Estado
do Rio de Janeiro).

Resta claro, pois, que fixar indenizagoes em patamares irrisorios fragiliza o
aspecto punitivo das indenizacbes e seu correlato carater educativo e
desestimulante da pratica de novos ilicitos. Um valor infimo para indenizar fatos
COMo esses serve apenas, ao revés do que pretende a lei, de prémio aos maus
prestadores de servigos, publicos ou privados. E, pior ainda serd, como de fato ja
acontece, quando a lei autoriza uma empresa aérea, sob argumentos pifios,
rescindir um contrato fixando-lhe como pena, a mera devolugdo do status quo ante,
impondo-lhe como sangdo apenas a devolugdo do dinheiro pago pela passagem.
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Por isso, acreditando estar contribuindo para a methoria da qualidade dos

servigos prestados pelas empresas aéreas no Brasil, solicito o apoio dos nobres

pares para a aprovagédo do presente projeto que visa, tdo-somente, a punigdo das
transportadoras que abusam do poder econdémico que possuem para auferirem cada
vez mais lucros, em detrimento da populagéo brasileira.

Brasilia — DF, 09 de agosto de 2007.
MARCELO ITAGIBA

Deputado Federal - PMDB/RJ

LEGISLAGCAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LETI N° 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispbe sobre o Cddigo Brasileiro de
Aeronautica.

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

TITULO VIL '
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO

....................................................................................................................................................

CAPITULO I
DO CONTRATO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIRO

Secfio [
Do Bilhete de Passagem

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Art. 229. O passageiro tem direito ao reembolso do valor jé pago do bilhete se o
transportador vier a cancelar a viagem.

Art. 230. Em caso de atraso da partida por mais de quatro horas, o transportador
providenciara o embarque do passageiro, em véo que ofereca servi¢o equivalente para o
mesmo destino, se houver, ou restituira, de imediato, se o passageiro o preferir, o valor do
bilhete de passagem.
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Art. 231. Quando o transporte sofrer interrupgio ou atraso em aeroporto de escala
por periodo superior a quatro horas, qualquer que seja 0 motivo, 0 passageiro podera optar
pelo endosso do bilhete de passagem ou pela imediata devolugéio do prego.

Paragrafo tmnico. Todas as despesas decorrentes da interrupgdo ou atraso da
viagem, inclusive transporte de qualquer espécie, alimentacgio e hospedagem, correrdio por
conta do transportador contratual, sem prejuizo da responsabilidade civil.

Art. 232, A pessoa transportada deve sujeitar-se as normas legais constantes do
bilhete ou afixadas & vista dos usudrios, abstendo-se de ato que cause incémodo ou prejuizo
aos passageiros, danifique a aeronave, impega ou dificulte a execugdo normal do servigo.

....................................................................................................................................................

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

DECRETO N° 20.704, DE 24 DE NOVEMBRO DE 1931

Promulga a Convengio de Varsovia, para a
unificagdo de certas regras relativas ao
transporte aéreo internacional.

O Chefe do Governo Provisorio da Republica dos Estados Unidos do Brasil:

Tendo aprovado a Convengdio para a unificagdo de certas regras relativas ao
transporte aéreo internacional, concluida em Varsovia, a 12 de outubro de 1929, pela Segunda
Conferencia Internacional de Direito Privado Aéreo, reunida, nessa Capital, de 4 a 12 de
outubro de 1929, e havendo-se efetuado, a 2 de maio ultimo, nos arquivos do Ministerio dos

Negocios Estrangeiros da Polonia, o deposito do respectivo instrumento brasileiro de
ratificacdo:

Decreta que aquella Convencfo, apensa por cOpia ao presente decreto, seja
executada e cumprida tdo inteiramente como nela se contém.

Rio de Janeiro, 24 de novembro de 1931, 110° da Independencia ¢ 43° da
Republica.

GETULIO DORNELLES VARGAS

CHEFE DO GOVERNO PROVISORIO DA REPUBLICA DOS ESTADOS
UNIDOS DO BRASIL

Fago saber, aos que a presente Carta de ratificagdo visam que, entre os Estados
Unidos do Brasil e varios outros paises representados na Conferenca Internacional de Direito
Privado Aéreo, reunida em Varsovia, de 4 a 12 de outubro de 1929, foram concluidos e
assinados, pelos respectivos trapotenciarios, a 12 do dito més de outubro, uma Convengdo, 0
protocolo adicional em Protocolo final, do tedr seguinte:
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TRADUCCAO OFFICIAL

CONVENCAO

PARA
A UNIFICAGAO DE CERTAS REGRAS RELATIVAS AO TRASPORTE AEREO
INTERNACIONAL.
O Presidente do Reich Allemdo, o Presidente Federal da Republica da Austria, Sua Majestade
o Rei dos Belgas, o Presidente dos Estados Unidos do Brasil, Sua Majestade o Rei dos
Bulgaros, o Presidente do Governo Nacionalista da Republica da China, Sua Majestade o Rei
da Dinamarca e Islandia, Sua Majestade o Rei do Egypto, Sua Majestade o Rei da Espanha, o
Chefe de Estado da Republica da Estonia, o Presidente da Republica da Finlandia, o
Presidente da Republica Franceza, Sua Majestade o Rei da Gran-Bretanha, Irlanda e
Territorios Britannicos de Alem-mar, Imperador das Indias, o Presidente da Republica
Hellenica, Sua Alteza Serenissima o Regente do Reino da Hungria, Sua Majestade o Rei da
Italia, Sua Majestade o Imperador do Japdo, o Presidente da Republica da Lettonia, Sua
Alteza Real a Gran Duqueza de Luxemburgo, o Presidente dos Estados Unidos do Mexico,
Sua Majestade o Rei da Noruega, Sua Majestade a Rainha dos Paizes-Baixos, o Presidente da
Republica da Polonia, Sua Majestade o Rei da Rumania, Sua Manjestade o Rei da Suecia o
Conselho Federal Suisso, o Presidente da Republica Tchecoslovaca, a Commissdo Central
Executiva da Unidio das Republicas Sovieticas Socialistas, o Presidente dos Estados Unidos da
Venezuela, Sua Majestade o Rei da Yugoslavia,
tendo reconhecido a utilidade de regular, de maneira uniforme, ns condi¢des do transporte
aereo internacional, no que concerne aos documentos utilizados nesse transporte, assim como
4 responsabilidade do transportador,
nomearam, para esse fim, seus Plenipotenciarios respectivos, os quaes, devidamente
autorizados, concluirem e assignaram a seguinte Convengao:

.......................................................................................................................................................

CAPITULO IIL
RESPONSABILIDADE DO TRANSPORTADOR.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Artigo 19.
Responde o transportador pelo damno proveniente do atraso no transporte aerco de viajantes,
bagagem ou mercadorias.

Artigo 20.
(1) O transportador n3o sera responsavel so provar que tomou, € tomaram 0s seus prepostos,
todas as medidas necessarias para que se ndo produzisse o damno, ou que. lhes néo foi
possivel tomal-as. '

(2) No transporte de bagagem, ou de mercadorias, néo serd responsavel o transportador se -

provar que o damno proveiu de erro de pilotagem, de conducgdo da aeronave ou de
navegagio, € que, a todos 0s demais respeitos, tomou, € tomaram 0s seus propostos, todas as
medidas necessarias para que se ndo produzisse o damno.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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LEIN® 10,406, DE 10 DE JANEIRO DE 2002
Institui o Codigo Civil.

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 44s04d9nanasoassnsasavaas

PARTE ESPECIAL

LIVRO1 3
DO DIREITO DAS OBRIGACOES

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

, TITULO V1
DAS VARIAS ESPECIES DE CONTRATO

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

CAPITULO XIV
DO TRANSPORTE

.......................................................................................................................................................

Segdo 11
Do Transporte de Pessoas

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Art. 737. O transportador esta sujeito aos horérios e itinerarios previstos, sob pena
de responder por perdas e danos, salvo motivo de forga maior.

Art. 738. A pessoa transportada deve sujeitar-se as normas estabelecidas pelo
transportador, constantes no bilhete ou afixadas a vista dos usudrios, abstendo-se de
quaisquer atos que causem incémodo ou prejuizo aos passageiros, danifiquem o veiculo, ou
dificultem ou impegam a execugdo normal do servigo.

Paragrafo unico. Se o prejuizo sofrido pela pessoa transportada for atribuivel a
transgressdo de normas e instrugdes regulamentares, o juiz reduzira eqiitativamente a
indenizagfio, na medida em que a vitima houver concorrido para a ocorréncia do dano.

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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ADI-QO 319/ DF - DISTRITO FEDERAL

QUESTAQ DE ORDEM NA ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE
‘Relator(a): Min. MOREIRA ALVES ,
Julgamento: 03/03/1993 Orgéo Julgador: Tribunal Pleno

Ementa

EMENTA: -~ Agédo direta de inconstitucionalidade. Lei 8.039, de 30 de maio de 1990, que dispde
sobre critérios de reajuste das mensalidades escolares € da outras providencias. - Em face da
atual Constitui¢do, para conciliar o fundamento da livre iniciativa e do principio da livre
concorréncia com os da defesa do consumidor e da redugdo das desigualdades sociais, em
conformidade com os ditames da justi¢a social, pode o Estado, por via legislativa, regular a
politica de pregos de bens e de servigos, abusivo que e o poder economico que visa ao aumento
arbitrario dos lucros. - Ndo e, pois, inconstitucional a Lei 8.039, de 30 de maio de 1990, pelo s6
fato de ela dispor sobre critérios de reajuste das mensalidades das escolas particulares. - Exame
das inconstitucionalidades alegadas com relacdo a cada um dos artigos da mencionada Lei.
Ofensa ao principio da irretroatividade com relagéo a expresséo "marco" contida no paragrafo 5.
do artigo 2. da referida Lei. Interpretagdo conforme a Constituigéo aplicada ao "caput” do artigo
2., ao paragrafo 5. desse mesmo artigo € ao artigo 4., todOS da Lei em causa. AgHo que se juiga
procedente em parte, para declarar a inconstitucionalidade da expressdo "marco" contida no
paragrafo 5. do artigo 2. da Lei no 8.039/90, e, parcialmente, o "caput” ¢ o paragrafo 2. do artigo
2., bem como o artigo 4. os tres em todos os sentidos que ndo aquele segundo o qual de sua
aplicagfio estao ressalvadas as hipoteses em que, no caso concreto, ocorra direito adquirido, ato
juridico perfeito e coisa julgada.

Deciséo

Por unanimidade de votos, o Tribunal, resolvendo questdo de ordem proposta pelo Relator, sobre
erro na Ata da 54°. (qilinquagésima quarta) Sessdo Extraordindria, realizada em 04 de dezembro
de 1992, publicada do Didrio da Justica da Unifio de 10.12.92, relativamente ao julgamento da
ADIn n. 319-4, decidiu retificd-la, nestes termos: "Por maioria de votos, o Tribunal julgou
procedente, em parte, a agdo, para declarar a inconstitucionalidade da expressdo "margo” contida
no par. 5° do art. 2° da Lei n° 8039/90, e, parcialmente, o caput € o par. 2° do art. 2° bem como o
art, 4°, os trés em todos os sentidos que n#io aquele segundo o qual de sua aplicagdo estdo
ressalvadas as hipéteses em que, no caso concreto, ocorra direito adquirido, ato juridico perfeito
e coisa julgada. Vencido o Ministro Marco Aurélio, que julgava totalmente procedente a ago,
para declarar a inconstitucionalidade total da Lei n® 8039/90; vencido nessa declaracio genérica,
ficou vencido, também, ao declarar a inconstitucionalidade do par. 2° do art. 2°, bem como a do
art. 4°, ambos da lei impugnada. Vencido ainda, o Ministro Sepulveda Pertence, que declarava
inconstitucional o par. 2° do art. 2°, da mesma lei. Votou o Presidente. Ausente, ocasionalmente,
o Ministro Sydney Sanches, Presidente. Presidiu o julgamento o Ministro Octavio Gallotti, Vice-
Presidente". Votou o Presidente. Ausente, ocasionalmente, o Ministro Paulo Brossard.

Plenario, 03.03.93.
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PROJETO DE LEI N.21.788, DE 2007
(Do Sr. Beto Albuquerque)

Altera os artigos 70, 175 e 302 da Lei n? 7.565, de 19 de dezembro de
1986, que dispde sobre o Caodigo Brasileiro de Aeronautica.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-949/2007.

APRECIACAO:
Proposicao sujeita a apreciacéo conclusiva pelas Comissdes - Art. 24 1|

O Congresso Nacional decreta:

Art. 12 Os artigos 70, 175 e 302 da Lei n® 7.565, de 19 de

dezembro de 1986 - Cddigo Brasileiro de Aeronautica, passam a vigorar com a
seguinte redacgao:

-----------------------------------------------------------------------------------------

§ 5% As empresas de transporte aéreo doméstico de
passageiros, regular ou ndo regular, deveréo informar, em

seu sitio na rede mundial de computadores e em local visivel
'no interior de suas aeronaves, todos o0s registros de

manutengéo referidos no § 24 identificando:
I~ prefixo e ano de fabricagao da aeronave;

Il — data de aquisicdo e incorporagdo da aeronave a frota da
empresa;

Il — horas de vbo da aeronave na data da ultima
manutenc¢do;

74




75

IV - data, hora e local onde foi realizada a ultima
manutencao;

V — nome da empresa que realizou a manutengdo prevista no
inciso anterior;

VI — horas de véo e data da préxima manutengéo.
VIl - nome do responsavel técnico pela manutengo.
............................................................................ "(NR)
AL 76 eeenriniresraenataserae s

--------------------------------------------------------------------------------

§ 22 A relagdo juridica entre o empresario @ 0 usuério ou -
beneficidrio dos servicos é coniratual, regendo-se pelas

respectivas normas previstas neste Cédigo e na Lei n® 8.078,

de 11 de setembro de 1990 — Cddigo de Defesa do

Consumidor, e, em se traténdo de transporte publico

internacional, pelo disposto nos Tralados e Convengbes

pertinentes (artigos 1°, § 1°, 203 a 213).

--------------------------------------------------------------------------------

.................................................................................

j) deixar de dar publicidade aos atos sociais de publicagdo
obrigatéria e as informagbes aos usudrios sobre a
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manutengdo de aeronaves, de acordo com o disposto no § 52
do artigo 70 deste Cédigo.

-----------------------------------------------------------------------------------

Paragrafo unico. O ndo cumprimento no disposto na alinea “f"
do inciso I, implica em multa equivalente a soma do valor de
venda de iodas as passagens para a maior rota a ser
prercorrida pela aeronave fiscalizada.” (NR)

Art. 22 Esta lei entra em vigor na data da sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

A aviagao brasileira atravessa um dos seus piores momentos,
ficando o usuério totalmente inseguro. O projeto de lei que apresento, que altera os
artigos 70, 175 e 302 da Lei n? 7.565, de 19 de dezembro de 1986, que dispbe sobre
o Cddigo Brasileiro de Aerondutica (CBA), visa proteger justamente aos usuarios do
transporte aéreo doméstico de passageiros.

A alteragdo do artigo 70 do CBA, visa dar publicidade e
transparéncia ao disposto no seu paragrafo segundo, que determina a ‘fodo o
explorador ou operador de aeronave executar ou fazer executar a manutengéo de
aeronaves, motores, hélices e demais componentes, a fim de preservar as
condigbes de seguranga do projeto aprovado”. Com a difusé@o da internet, inclusive
para a venda de passagens aéreas, nada mais justo que as empresas disponibilizem
as informacbes sobre a manutengdo de suas aeronaves na rede mundial de
computadores e no interior da propria aeronave. Com estas informagdes, ganha em
credibilidade a Companhia aérea, ao mesmo tempo em que o usudrio tem uma
garantia de que estd voando em uma aeronave que atende a todos o0s requisitos
técnicos para operar.

A outra modificagdo visa adequar o CBA, lei aprovada em
1986, a nova realidade da Constituicdo Federal de 1988 e, principalmente, ao
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advento do Cddigo de Defesa do Consumidor, Lei n? Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990.

E inegavel que o contrato de transporte aéreo consiste numa
prestacao de um servigo, cuja relacéo juridica é regulada pela legisiacdo de defesa
do consumidor, especialmente na efetiva prevencdo e reparagdo dos danos
patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos, nos casos de controle das

praticas e clausulas abusivas, da publicidade enganosa e abusiva, e da cobranga de
dividas. '

Sobre isso, muito bem concluiu Antdénio Herman de
Vasconcellos e Benjamin, atual Ministro do Superior Tribunal de Justi¢a, no trabalho
“O TRANSPORTE AEREO E O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR’, do qual
transcrevo: 1. O transporte aéreo é servigo, nos termos do Cddigo de Defesa do
Consumidor. 2. O transportador aéreo é fornecedor, nos termos do Cédigo de
Defesa do Consumidor. 3. O usuario de servigos aéreos é consumidor, mas nem
sempre, nos termos do Cdédigo de Defesa do Consumidor. 4. Na responsabilizacdo
civil por vicios de qualidade por inadequagdo (arts. 18 a 25), s6 é consumidor o
destinatario final do servico aéreo, ndo salvaguardadas pelo Codigo de Defesa do
Consumidor as relagbes tipicamente comerciais. 5. Na hipdlese de acidente de
consumo aéreo, qualquer vitima do evento é consumidora. 6. No conirole das
préticas comerciais e na protegdo contratual (arls. 29 a 54), é consumidor do
transporte aéreo todo aquele a elas exposto, independentemente de ser destinatario
final ou ndo. 7. A Convengdo de Varsévia e o Cédigo Brasileiro de Aeronautica ndo
foram recepcionados pela Constituigdo Federal, no que se refere a limitagdo de
responsabilidade civil por acidentes de consumo (vicios de qualidade por
inseguranga). Seus dispositivos, nessa matéria, sdo contrdrios & ordem publica
constitucional brasileira, posto que o quantum debeatur maximo (teto), em ambos os
estatutos, é simples valor simbdlico, ndo propriamente indeniza¢do justa pelos danos
 sofridos. 8. Como regra geral, sendo a relagdo juridica de consumo, a
responsabilidade civil no fransporte aéreo ndo pode ser limitada (CDC, arts. 25, § 1°,
e 51, inc. 1). 9. Nas relagdes juridicas de consumo em que o consumidor do servigo
aéreo é pessoa juridica com fins lucrativos, a indenizagdo poderd ser limitada, em
situacbes justificdveis (transporte de carga, p. ex.), na forma do ar. 51, inc. |,
excluida qualquer possibilidade de limitagdo nos acidentes de consumo. 10. O
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Codigo de Defesa do Consumidor, como lei mais nova, afasta a aplicagdo da
Convengédo de Varsdvia e do Cddigo Brasileiro de Aerondutica, nos casos de
antinomia. 11. A Convengdo de Varsévia e o Cddigo Brasileiro de Aerondutica néo
cuidam do controle das praticas (overbooking, p. ex.) e cldusulas abusivas, da
publicidade enganosa e abusiva, e da cobranga de dividas, inexistindo, portanto,
antinomia entre aqueles e o Cédigo de Defesa do Consumidor, “

Por todas estas razdes elencadas pelo professor Benjamin
que, expressamente, incluo na redagdo do paragrafo segundo do artigo 175 do CBA
que “a relagéo juridica entre 0 empresario e 0 usuario ou beneficiario dos servigos
aéreos é contratual, regendo-se pelas respectivas normas previstas neste cédiogo e
na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor”.

Por fim, a modificagédo do artigo 302 do CBA visa incluir como
infracdo o descumprimento do previsto no § 5° do artigo 70, que estamos
acrescentando no presente projeto de lei, com o valor da respectiva multa.

Pelo exposto espero contar com o apoio dos nobres Pares.

Sala das Sessoes, em 15 de agosto de 2007.

Deputado BETO ALBUQUERQUE

LEGISLAGAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986
Dispoe sobre o Codigo Brasileiro de Aeronautica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, fago saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte lei:

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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TiTULO I ’
DA INFRA-ESTRUTURA AERONAUTICA

....................................................................
....................................................................

...............

CAPITULO IV )
DO SISTEMA DE SEGURANCA DE VOO
Secdio Il
Dos Certificados de Homologagfio

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Art. 70. A autoridade aeronautica emitira certificados de homologagdo de empresa
destinada a execugdo de servigos de revisdio, reparo € manuten¢io de aeronave, motores,
hélices € outros produtos aeronduticos.

§ 1° Qualquer oficina de manuten¢io de produto aeronautico deve possuir o
certificado de que trata este artigo, obedecido o procedimento regulamentar.

§ 2° Todo explorador ou operador de aeronave deve executar ou fazer executar a
manutengfio de aeronaves, motores, hélices e demais componentes, a fim de preservar as
condi¢des de seguranga do projeto aprovado.

§ 3° A autoridade aerondutica cancelard o certificado de aeronavegabilidade se
constatar a falta de manutenco.

§ 4° A manutengdo, no limite de até 100 {cem) horas, das aeronaves pertencentes
aos aeroclubes que ndo disponham de oficina homologada, bem como das aeronaves
mencionadas no § 4° do art. 107, poderd ser executada por mecénico licenciado pelo
Ministério da Aeronautica.

Art. 71. Os certificados de homologagédo, previstos nesta Seg¢fo, poderdo ser
emendados, modificados, suspensos ou cassados sempre que a seguranga de v6o ou o
interesse publico o exigir. '

Paragrafo tnico. Salvo caso de emergéncia, o interessado sera notificado para, no
prazo que Ihe for assinado, sanar qualquer irregularidade verificada.

....................................................................................................................................................

TITULO VI
DOS SERVICOS AEREOS

CAPITULO |
INTRODUGAO

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Art. 175. Os servigos aéreos publicos abrangem os servigos aéreos especializados
plblicos e os servigos de transporte aéreo publico de passageiro, carga ou mala postal, regular
ou ndo-regular, doméstico ou internacional.

§ 1° A relagdo juridica entre a Unifio e o empresario que explora os servigos
aéreos publicos pauta-se pelas normas estabelecidas neste Codigo e legislagio complementar
e pelas condi¢des da respectiva concessdo ou autorizagio.

79--




80

§ 2° A relagdio juridica entre o empresério e o usudrio ou beneficirio dos servigos
€ contratual, regendo-se pelas respectivas normas previstas neste Codigo e legislagio
complementar, e, em se tratando de transporte publico internacional, pelo disposto nos
Tratados e Convengdes pertinentes (artigos 1°, § 1°, € 203 a 213).

§ 3° No contrato de servicos aéreos publicos, o empresério, pessoa fisica ou
juridica, proprietario ou explorador da aeronave, obriga-se, em nome prdprio, a executar
determinados servigos aéreos, mediante remuneragfo, aplicando-se o disposto nos artigos 222
a 245 quando se tratar de transporte aéreo regular.

Art. 176. O transporte aéreo de mala postal podera ser feito, com igualdade de
tratamento, por todas as empresas de transporte aéreo regular, em suas linhas, atendendo as
conveniéncias de horéario, ou mediante fretamento especial.

§ 1° No transporte de remessas postais o transportador s6 € responsével perante a
Administra¢go postal na conformidade das disposi¢Bes aplicaveis as relagdes entre eles.

§ 2° Salvo o disposto no paragrafo anterior, as disposi¢des deste Cédigo ndo se
aplicam ao transporte de remessas postais.

----------------------------------------------- D R R R S R Ry Ty R Ry R L R P E TR T PN PP

TITULO IX
Das Infragées e Providéncias Administrativas

CAPITULO Il
DAS INFRACOES

.......................................... I R R T P R R T R R R e LI T

Art. 302. A multa sera aplicada pela prética das seguintes infragdes:

I - InfragGes referentes ao uso das aeronaves:

a) utilizar ou empregar aeronave sem matricula;

b) utilizar ou empregar aeronave com falsas marcas de nacionalidade ou de
matricula, ou sem que elas correspondam ao que consta do Registro Aerondutico Brasileiro -
RAB;

¢) utilizar ou empregar acronave em desacordo com as prescri¢des dos respectivos
certificados ou com estes vencidos;

d) utilizar ou empregar aeronave sem os documentos exigidos ou sem que estes
estejam em vigor;

e) utilizar ou empregar aeronave em servigo especializado, sem a necesséria
homologagio do orgdo competente;

f) utilizar ou empregar aeronave na execugio de atividade diferente daquela para a
qual se achar licenciada;

g) utilizar ou empregar aeronave com inobservéncia das normas de trafego aéreo,
emanadas da autoridade acronautica;

h) introduzir aeronave no Pais, ou utiliza-la sem autorizagéo de sobrevéo;

i) manter aeronave estrangeira em territorio nacional sem autorizag¢do ou sem que
esta haja sido revalidada;

j) alienar ou transferir, sem autorizagio, aeronave estrangeira que se encontre no
Pais em caréter transitorio, ressalvados os casos de execugéo judicial ou de medida cautelar,
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k) transportar, ciente do contetido real, carga ou material perigoso ou proibido, ou
em desacordo com as normas que regulam o trinsito de materiais sujeitos a restrigdes;

1) lancar objetos ou substancias sem licenga da autoridade aerondutica, salvo caso
de alijamento;

m) trasladar aeronave sem licenga;

n) recuperar ou reconstruir aeronave acidentada, sem a liberagdo do &rgdo
competente; '

' o) realizar voo com peso de decolagem ou nimero de passageiros acima dos
maximos estabelecidos;

p) realizar véo com equipamento para levantamento aerofotogramétrico, sem
autorizagdo do 6rgdo competente;

q) transportar passageiro em lugar inadequado da aeronave;

r) realizar v6o sem o equipamento de sobrevivéncia exigido;

s) realizar v6o por instrumentos com aeronave ndo-homologada para esse tipo de
operacao;

t) realizar v6o por instrumentos com tripulaggo inabilitada ou incompleta;

u) realizar vOo solo para treinamento de navegag@io sendo aluno ainda ndo-
habilitado para tal;

V) operar aeronave com plano de voo visual, quando as condi¢gdes meteoroldgicas
estiverem abaixo dos minimos previstos para esse tipo de operagio;

w) explorar sistematicamente servigos de taxi-aéreo fora das areas autorizadas;

x) operar radiofreqiiéncias nfo autorizadas, capazes de causar interferéncia
prejudicial ao servigo de telecomunicagdes aeronduticas.

II - Infragdes imputaveis a aeronautas e aeroviarios ou operadores de aeronaves:

a) preencher com dados inexatos documentos exigidos pela fiscaliza¢do;

b) impedir ou dificultar a agio dos agentes publicos, devidamente credenciados,
no exercicio de missio oficial;

¢) pilotar aeronave sem portar os documentos de habilitagdo, os documentos da
aeronave ou os equipamentos de sobrevivéncia nas areas exigidas; ‘

d) tripular acronave com certificado de habilitagdio técnica ou de capacidade fisica
vencidos, ou exercer a bordo fungio para a qual nfo esteja devidamente licenciado ou cuja
licenga esteja expirada;

e) participar da composigdo de tripulagdo em desacordo com o que estabelece este
Cédigo e suas regulamentagdes;

f) utilizar aeronave com tripulante estrangeiro ou permitir a este o exercicio de
qualquer funcfo a bordo, em desacordo com este Codigo ou com suas regulamentagdes;

g) desobedecer as determinagBes da autoridade do aeroporto ou prestar-ihe falsas
informagGes;

h) infringir as Condi¢des Gerais de Transporte ou as instrugdes sobre tarifas;

i) desobedecer aos regulamentos e normas de trafego aéreo;

i) inobservar os preceitos da regulamentagdo sobre o exercicio da profiss&o;

k) inobservar as normas sobre assisténcia e salvamento;

I) desobedecer as normas que regulam a entrada, a permanéncia e a saida de
estrangeiro; . o

m) infringir regras, normas ou cldusulas de convengdes ou atos internacionais,

81




82

n) infringir as normas e regulamentos que afetem a disciplina a bordo de aeronave
ou a seguranca de vo;

0) permitir, por agfio ou omissdo, o embarque de mercadorias sem despacho, de
materiais sem licenga, ou efetuar o despacho em desacordo com a licenga, quando necesséria;

p) exceder, fora dos casos previstos em lei, os limites de horas de trabalho ou de
v0o;

q) operar a aeronave em estado de embriaguez;

T) taxiar aeronave para decolagem, ingressando na pista sem observar o trafego;

s) retirar-se de aeronave com o motor ligado sem tripulante a bordo;

t) operar aeronave deixando de manter fraseologia padrio nas comunicagGes
radiotelefonicas;

u) ministrar instrugdes de voo sem estar habilitado.

III - InfragGes imputaveis 3 concessiondria ou permissiondria de servigos aéreos:

a) permitir a utilizac@o de aeronave sem situagdo regular no Registro Aerondutico
Brasileiro - RAB, ou sem observancia das restrigdes do certificado de navegabilidade;

b) permitir a composi¢do de tripulagio por aeronauta sem habilitagdo ou que,
habilitado, nédo esteja com a documentagdo regular;

c) permitir o exercicio, em aeronave ou em servico de terra, de pessoal nédo
devidamente licenciado ou com a licenga vencida;

d) firmar acordo com outra concessionaria ou permissionéria, ou com terceiros,
para estabelecimento de conexdo, consércio (pool) ou consolidagéo de servigos ou interesses,
sem consentimento expresso da autoridade aeronautica;

€) ndo observar as normas e regulamentos relativos & manutengdo e operagio das
aeronaves; ‘

f) explorar qualquer modalidade de servico aéreo para a qual ndo esteja
devidamente autorizada;

g) deixar de comprovar, quando exigida pela autoridade competente, a contratagéo
dos seguros destinados a garantir sua responsabilidade pelos eventuais danos a passageiros,
tripulantes, bagagens e cargas, bem assim, no solo a terceiros;

h) aceitar, para embarque, mercadorias sem licenga das autondades competentes
ou em desacordo com a regulamentag8o que disciplina o trnsito dessas mercadorias;

i) ceder ou transferir agdes ou partes de seu capital social, com direito a voto, sem
consentimento expresso da autoridade aerondutica, quando necessario (art. 180);

j) deixar de dar publicidade aos atos sociais de publicagdo obrigatoria;

k) deixar de recolher, na forma e nos prazos da regulamentagio respectiva, as
tarifas, taxas, pregos publicos € contribui¢des a que estiver obrigada;

1) recusar a exibicfio de livro, documento, ficha ou informagdo sobre seus servigos,
quando solicitados pelos agentes da fiscalizagfo aeronautica;

m) desrespeitar convengiio ou ato internacional a que estiver obrigada;

n) ndo observar, sem justa causa, os horarios aprovados;

o) infringir as normas que disciplinam o exercicio da profissdo de aeronauta ou de
aeroviario,

p) deixar de transportar passageiro com bilhete marcado ou com reserva
confirmada ou, de qualquer forma, descumprir o contrato de transporte;
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q) infringir as tarifas aprovadas, prometer ou conceder, direta ou indiretamente, |
desconto, abatimento, bonificagfo, utilidade ou qualquer vantagem aos usudrios, em fungéio |
da utilizagdo de seus servigos de transporte;

r) simular como feita, total ou parcialmente, no exterior, a compra de passagem
vendida no Pais, a fim de burlar a aplica¢fo da tarifa aprovada em moeda nacional;

s) promover qualquer forma de publicidade que oferega vantagem indevida ao
usuarto ou que lhe fornega indicagdo falsa ou inexata acerca dos servigos, induzindo-o em
erro quanto ao valor real da tarifa aprovada pela autoridade aerondutica;

t) efetuar troca de transporte por servigos ou utilidades, fora dos casos permitidos; .

u) infringir as Condig¢des Gerais de Transporte, bem como as demais normas que
dispGem sobre os servigos aéreos;

v) deixar de informar & autoridade aeronautica a ocorréncia de acidente com
aeronave de sua propriedade;

w) deixar de apresentar nos prazos previstos o Resumo Geral dos resultados
econdmicos ¢ estatisticos, o Balango e a Demonstragfo de lucros e perdas;

x) deixar de requerer dentro do prazo previsto a inscri¢do de atos exigidos pelo
Registro Aerondutico Brasileiro;

y) deixar de apresentar, semestralmente, a relagéo de acionistas;

z) deixar de apresentar, semestralmente, a relagéo de transferéncia.

IV - Infragdes imputdveis a empresas de manutengdo, reparagio ou distribuigéio de
aeronaves € seus componentes:

a) inobservar instruges, normas ou requisitos estabelecidos pela autoridade
aerondutica;

b) inobservar termos e condigBes constantes dos certificados de homologagio e
respectivos adendos;

¢) modificar aeronave ou componente, procedendo 2 alteragdio nfo prevista por
orgéo homologador;

d) executar deficientemente servigo de manutengdio ou de distribuigdo de
componentes, de modo a comprometer a seguranca do v6o; .

e) deixar de cumprir os contratos de manutengio ou inobservar os prazos
assumidos para execugio dos servicos de manutengéo e distribuigdo de componentes;

f) executar servicos de manuten¢do ou de reparagio em desacordo com os
manuais da aeronave, ou em aeronave acidentada, sem liberagéo do 6rgdo competente;

g) deixar de notificar ao 6rgio competente para homologagio de produtos
aeronauticos, dentro do prazo regulamentar, qualquer defeito ou mau funcionamento que
tenha afetado a seguranga de algum vdo em particular € que possa repetir-se em outras
aeronaves.

V - Infragbes imputiveis a fabricantes de aeronaves e de outros produtos
aeronauticos:

a) inobservar prescrigdes e requisitos estabelecidos pela autoridade aerondutica,
destinados a homologag#o de produtos aeronduticos;

b) inobservar os termos € condigdes constantes dos respectivos certificados de
homologacéo;

¢) alterar projeto de tipo aprovado, da aeronave ou de outro produto aeronautico,
sem que a modificag¢fio tenha sido homologada pela autoridade aeronautica;
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d) deixar de notificar ao 6rgdo competente para homologagdo de produtos
aeronauticos, dentro do prazo regulamentar, qualquer defeito ou mau funcionamento, acidente
ou incidente de que, de qualquer modo, tenha ciéncia, desde que esse defeito ou mau
funcionamento venha a afetar a seguranga de v6o e possa repetir-se nas demais aeronaves ou

produtos aeronduticos cobertos pelo mesmo projeto de tipo aprovado;
' e) descumprir ou deixar de adotar, apds a notificacdo a que se refere o niimero
anterior ¢ dentro do prazo estabelecido pelo 6rgdo competente, as medidas de natureza
corretiva ou sanadora de defeitos e mau funcionamento.,

VI - InfragGes imputdveis a pessoas naturais ou jun’dicas ndo compreendidas nos
grupos anteriores:

a) executar ou utilizar servigos técnicos de manutengfo, modificagdo ou reparos
de aeronaves ¢ de seus componentes, em oficina ndo homologada;

b) executar servigos de recuperagio ou reconstrucio em acronave acidentada, sem
liberagdo do 6rgdo competente;

¢) executar servigos de manutengdo ou de reparagdo de aeronave e de seus
componentes, sem autorizacdo do 6rgdo competente;

d) utilizar-se de aeronave sem dispor de habilitago para sua pilotagem;

€) executar qualquer modalidade de servico aéreo sem estar devidamente
autorizado;

f) construir campo de pouso sem licenga, utilizar campo de pouso sem condigdes
regulamentares de uso, ou deixar de promover o registro de campo de pouso;

g) implantar ou explorar edificagdo ou qualquer empreendimento em area sujeita a
restri¢des especiais, com inobservancia destas;

h) prometer ou conceder, direta ou indiretamente, qualquer modalidade de
desconto, prémio, bonifica¢do, utilidade ou vantagem aos adquirentes de bilhete de passagem
ou frete aéreo,

i) promover publicidade de servigo aéreo em desacordo com os regulamentos
aeronduticos, ou com promessa ou artificio que induza o publico em erro quanto as reais
condig¢des do transporte e de seu prego;

j) explorar servigos aéreos sem concessdio ou autorizagdo;

k) vender aeronave de sua propriedade, sem a devida comunicacdio ao Registro
Aerondutico Brasileiro - RAB, ou deixar de atualizar, no RAB, a propriedade de aeronave
adquirida;

) instalar ou manter em funcionamento escola ou curso de aviagdo sem
autorizagdo da autoridade aerondutica;

m) deixar o proprietario ou
operador de aeronave de recolher, na
forma e nos prazos da respectiva
regulamentagdo, as tarifas, taxas, precos
publicos ou contribuigdes a que estiver
obrigado. '
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CAPITULOIV
DA DETENGAO, INTERDICAO E APREENSAO DE AERONAVE

Art. 303. A aeronave poderd ser detida por autoridades aeronauticas, fazendarias
ou da policia federal, nos seguintes casos:

I - se voar no espago aéreo brasileiro com infragio das convengdes ou atos

internacionais, ou das autorizagbes para tal fim;

Il - se, entrando no espago aéreo brasileiro, desrespeitar a obrigatoriedade de
pouso em aeroporto internacional;

IIT - para exame dos certificados e outros documentos indispensdveis;

IV - para verificagio de sua carga no caso de restrlgao legal (art. 21) ou de porte
proibido de equipamento (paragrafo inico do art. 21);

V - para averiguagio de ilicito.

§ 1° A autoridade acrondutica podera empregar os meios que julgar necessarios
para compelir a acronave a efetuar o pouso no aerédromo que lhe for indicado.

§ 2° Esgotados os meios coercitivos legalmente previstos, a aeronave serd
classificada como hostil, ficando sujeita 8 medida de destruigio, nos casos dos incisos do
caput deste artigo € apds autorizagdo do Presidente da Repiblica ou autoridade por ele
delegada.

* § 2°com redacdo dada pela Lei n" 9.614, de 05/03/1998.

§ 3°-A autoridade mencionada no § 1° respondera por seus atos quando agir com
excesso de poder ou com espirito emulatério.

* Primitivo § 2° transformado em § 3° pela Lei 9.614, de 05/03/1998.

.......................................................................................................................................................

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispoe sobre a Protecio do Consumidor e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, fago saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
o CAPITULO IV )
DA QUALIDADE DE PRODUTOSN E SERVICOS, DA PREVENCAO E DA
REPARACAO DOS DANOS

.....................................................................................................................................................

Segdio 111
Da Responsabilidade Por Vicio do Produto e do Servigo

Art. 18. Os fornecedores de produtos de consumo duraveis ou nfo duraveis
respondem solidariamente pelos vicios de qualidade ou quantidade que os tomem improprios
ou inadequados ao consumo a que se destinam ou thes diminuam o valor, assim como por
aqueles decorrentes da disparidade, com a indicagdes constantes do recipiente, da embalagem,
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rotulagem ou mensagem publicitdria, respeitadas as variagGes decorrentes de sua natureza,
podendo o consumidor exigir a substituigio das partes viciadas.

§ 1° Néo sendo o vicio sanado no prazo maximo de trinta dias, pode o consumidor
exigir, alternativamente ¢ a sua escolha:

I - a substituigdo do produto por outro da mesma espécie, em perfeitas condi¢des
de uso; '

_ Il - a restitui¢io imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem
prejuizo de eventuais perdas e danos;

I11 - o abatimento proporcional do prego.

§ 2° Poderdo as partes convencionar a reduggdo ou ampliacdo do prazo previsto no
pardgrafo anterior, ndo podendo ser inferior a sete nem superior a cento e oitenta dias. Nos
contratos de adesdo, a clausula de prazo devera ser convencionada em separado, por meio de
manifestacdo expressa do consumidor.

§ 3° O consumidor podera fazer uso imediato das alternativas do § 1° deste artigo
sempre que, em razdo da extensdo do vicio, a substituigdo das partes viciadas puder
comprometer a qualidade ou caracteristicas do produto, diminuir-lhe o valor ou se tratar de
produto essencial.

§ 4° Tendo o consumidor optado pela alternativa do inciso I do § 1° deste artigo, €
ndo sendo possivel a substituicdo do bem, podera haver substituigio por outro de espécie,
marca ou modelo diversos, mediante complementacio ou restitui¢io de eventual diferenga de
prego, sem prejuizo do disposto nos incisos II e I1I do § 1° deste artigo.

§ 5° No caso de fornecimento de produtos in natura , serd responsavel perante o
consumidor o fornecedor imediato, exceto quando identificado claramente seu produtor.

§ 6° Sdo imprdprios ao uso e consumo:

I - 0s produtos cujos prazos de validade estejam vencidos;

Il - os produtos deteriorados, alterados, adulterados, avariados, falsificados,
corrompidos, fraudados, nocivos 4 vida ou 4 saude, perigosos ou, ainda, aqueles em desacordo
com as normas regulamentares de fabricagdo, distribuigdo ou apresentagio,

111 - os produtos que, por qualquer motivo, se revelem inadequados ao fim a que
se destinam.

Art. 19. Os foecedores respondem solidariamente pelos vicios de quantidade do
produto sempre que, respeitadas as variagdes decorrentes de sua natureza, seu conteudo
liquido for inferior as indicagdes constantes do recipiente, da embalagem, rotulagem ou de
mensagem publicitdria, podendo o consumidor exigir, alternativamente € a sua escolha:

1 - 0 abatimento proporcional do prego;

II - comptementagdo do peso ou medida;

I1I - a substitui¢o do produto por outro da mesma espécie, marca ou modelo, sem
os aludidos vicios;

IV - a restituigio imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem
prejuizo de eventuais perdas e danos. '

§ 1° Aplica-se a este artigo o disposto no § 4° do artigo anterior.

§ 2° O fornecedor imediato sera responsavel quando fizer a pesagem ou a medigdo
¢ o instrumento utilizado ndo estiver aferido segundo os padres oficiais.
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Art. 20. O fornecedor de servigos responde pelos vicios de qualidade que os
tornem imprdprios ao consumo ou lhes diminuam o valor, assim como por aqueles
decorrentes da disparidade com as indicages constantes da oferta ou mensagem publicitaria,
podendo o consumidor exigir, alternativamente e 3 sua escolha:

I - areexecugio dos servigos, sem custo adicional e quando cabivel;

I - a restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem
prejuizo de eventuais perdas e danos;

‘ III - 0 abatimento proporcional do preco.

§ 1° A reexecucdio dos servigos poderd ser confiada a terceiros devidamente
capacitados, por conta e risco do fornecedor.

§ 2° S@o improprios os servigos que se mostrem inadequados para os fins que
razoavelmente deles se esperam, bem como aqueles que ndo atendam as normas
regulamentares de prestabilidade.

Art. 21. No fornecimento de servigos que tenham por objetivo a reparacdo de
qualquer produto considerar-se-a implicita a obrigagdo do fornecedor de empregar
componentes de reposigdo originais adequados e novos, ou que mantenham as especifica¢bes
técnicas do fabricante, salvo, quanto a estes Gltimos, autorizagio em contrario do consumidor.

Art. 22, Os Orgdos publicos, por si ou suas empresas, concessiondrias,
permissionanas ou sob qualquer outra forma de empreendimento, so obrigados a fornecer
servigos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos.

Paragrafo unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigagdes
referidas neste artigo, serio as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar os danos
causados, na forma prevista neste c6digo.

Art. 23. A ignorancia do fornecedor sobre os vicios de qualidade por inadequagdo
dos produtos e servigos ndo o exime de responsabilidade.

Art. 24. A garantia legal de adequagdo do produto ou servigo independe de termo
expresso, vedada a exoneragdo contratual do fornecedor.

Art. 25. E vedada a estipulagiio contratual de cléusula que impossibilite, exonere
ou atenue a obrigagfio de indenizar prevista nesta e nas segdes anteriores.

§ 1° Havendo mais de um responsavel pela causagio do dano, todos responderio
solidariamente pela reparagiio prevista nesta e nas segdes anteriores.

§ 2° Sendo o dano causado por componente ou pega incorporada ao produto ou
servigo, sdo responsaveis solidarios seu fabricante, construtor ou importador € o que realizou
a incorporagdo.

Segéio IV
Da Decadéncia e da Prescri¢@o

Art. 26. O direito de reclamar pelos vicios aparentes ou de facil constatagdo
caduca em:
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I - trinta dias, tratando-se de fornecimento de servigo e de produtos néo duraveis;

IT - noventa dias, tratando-se de fornecimento de servigo e de produtos duraveis.

§ 1° Inicia-se a contagem do prazo decadencial a partir da entrega efetiva do
produto ou do término da execuggo dos servigos.

§ 2° Obstam a decadéncia:

I - a reclamagfio comprovadamente formulada pelo consumidor perante o
fornecedor de produtos e servigos até a resposta megativa correspondente, que deve ser
transmitida de forma inequivoca;

I1 - (Vetado).

i III - a instauracdo de inquérito civil, até seu encerramento.
e § 3° Tratando-se de vicio oculto, o prazo decadencial inicia-se no momento em
‘ que ficar evidenciado o defeito.

Art. 27. Prescreve em cinco anos a pretensdo a reparagdo pelos danos causados
por fato do produto ou do servigo prevista na Segdo II deste Capitulo, iniciando-se a contagem
do prazo a partir do conhecimento do dano e de sua autoria.

Paragrafo tnico. (Vetado).

Se¢lio V
Da Desconsideragio da Personalidade Juridica

Art. 28. O juiz poderd desconsiderar a personalidade juridica da sociedade
quando, em detrimento do consumidor, houver abuso de diteito, excesso de poder, infragao da
lei, fato ou ato ilicito ou violagdo dos estatutos ou contrato social. A desconsideragéo também
sera efetivada quando houver faléncia, estado de insolvéncia, encerramento ou inatividade da
pessoa juridica provocados por mé administragéo.

§ 1° (Vetado).

§ 2° As sociedades integrantes dos grupos societarios ¢ as sociedades controladas,
sfo subsidiariamente responsaveis pelas obrigagGes decorrentes deste codigo.

§ 3° As sociedades consorciadas sdo solidariamente responsaveis pelas obrigagdes
decorrentes deste codigo.

§ 4° As sociedades coligadas s6 responderdo por culpa.

§ 5° Também podera ser desconsiderada a pessoa juridica sempre que sua
personalidade for, de alguma forma, obstaculo ao ressarcimento de prejuizos causados aos
consumidores.

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secdo [
Das Disposi¢des Gerais

Art. 29. Para os fins deste Capitulo e do seguinte, equiparam-se aos consumidores
todas as pessoas determinaveis ou ndo, expostas as praticas nele previstas.
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oo Secdio I1
Da Oferta

Art. 30. Toda informagéo ou publicidade, suficientemente precisa, veiculada por
qualquer forma ou meio de comunicagio com relagiio a produtos e servigos oferecidos ou
apresentados, obriga o fornecedor que a fizer veicular ou dela se utilizar e integra o contrato
que vier a ser celebrado.

Art. 31. A oferta ¢ apresentagiio de produtos ou servigos devem assegurar
informagBes corretas, claras, precisas, ostensivas ¢ em lingua portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidades, quantidade, composigéo, prego, garantia, prazos de validade e
origem, entre outros dados, bem como sobre 0s riscos que apresentam a saude e seguranga dos
consumidores.

Art. 32. Os fabricantes e importadores deverdo assegurar a oferta de componentes
e pegas de reposi¢do enquanto néo cessar a fabricacdo ou importagéio do produto.

Paragrafo tnico. Cessadas a produgdo ou importagdo, a oferta devera ser mantida
por periodo razoéavel de tempo, na forma da lei.

Art. 33. Em caso de oferta ou venda por telefone ou reembolso postal, deve
constar 0 nome do fabricante e endereco na embalagem, publicidade e em todos os impressos |
utilizados na transagdo comercial.

Art. 34. O fomecedor do produto ou servigo é solidariamente responsével pelos
atos de seus prepostos ou representantes auténomos.

Art. 35, Se o fornecedor de produtos ou servigos recusar cumprimento a oferta,
apresentagfio ou publicidade, o consumidor podera, alternativamente ¢ & sua livre escolha:

I - exigir o cumprimento forgado da obrigagdo, nos termos da oferta, apresentagio
ou publicidade;

11 - aceitar outro produto ou prestagdo de servico equivalente;

Il - rescindir 0 contrato, com direito 2 restitui¢do de quantia eventualmente
antecipada, monetariamente atualizada, e a perdas e danos.

Seg¢dio 11l
Da Publicidade

Art. 36. A publicidade deve ser veiculada de tal forma que o consumidor, fécil €
imediatamente, a identifique como tal.

Paragrafo unico. O fornecedor, na publicidade de seus produtos ou servigos,
mantera, em seu poder, para informagdo dos legitimos interessados, os dados faticos, técnicos
e cientificos que d&o sustentagdo 2 mensagem.
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Art. 37. £ proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informag@o ou comunicagio de carater
publncxtano, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por omisséo,
capaz de induzir em erro o consumidor a respelto da natureza, caracteristicas, qualidade,
quantidade, propriedades, origem, prego e quaisquer outros dados sobre produtos e servigos.

§ 2° E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatéria de qualquer natureza, a
que incite a violéncia, explore o medo ou a supersti¢io, se aproveite da deficiéncia de
julgamento e experiéncia da crianga, desrespeita valores ambientais, ou que seja capaz de
induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua saide ou
seguranga.

§ 3° Para os efeitos deste codigo, a publicidade é enganosa por omissdo quando
deixar de informar sobre dado essencial do produto ou servigo.

§ 4° (Vetado).

Art. 38. O Onus da prova da veracidade e correcdo da informag3o ou
comunica¢do publicitaria cabe a quem as patrocina.

Sec¢do IV
Das Praticas Abusivas

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servigos:

I - condicionar o fornecimento de produto ou de servigo ao fornecimento de outro
produto ou servigo, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos;

IT - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de suas
disponibilidades de estoque, e, ainda, de conformidade com os usos e costumes;

Il - enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitagdo prévia, qualquer produto,
ou fornecer qualquer servico;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorincia do consumidor, tendo em vista sua
idade, satide, conhecimento ou condig#o social, para impingir-lhe seus produtos ou servigos;

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva,

VI - executar servigos sem a prévia elaboragdo de orgamento e autorizagio
expressa do consumidor, ressalvadas as decorrentes de praticas anteriores entre as partes;

VII - repassar informagfo depreciativa, referente a ato praticado pelo consumidor
no exercicio de seus direitos;

VIII - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em
desacordo com as normas expedidas pelos oOrgdos oficiais competentes ou, se normas
especificas ndo existirem, pela Associagio Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade
credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial
(Conmetro);

IX - deixar de estipular prazo para o cumprimento de sua obrigagdo ou delxar a
fixagdo de seu termo inicial a seu exclusivo critério;

X - (Vetado).

Paragrafo unico. Os servigos prestados e os produtos remetidos ou entregues ao
consumidor, na hipdtese prevista no inciso IIl, equiparam-se s amostras gratis, inexistindo
obrigagdo de pagamento.
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Art. 40. O fornecedor de servigo serd obrigado a entregar ao consumidor
orgamenio prévio discriminando o valor da mio-de-obra, dos materiais e equipamentos a
serem empregados, as condigdes de pagamento, bem como as datas de inicio € término dos
Servigos. :
§ 1° Salvo estipulagdo em contrario, o valor orgado tera validade pelo prazo de
dez dias, contado de seu recebimento pelo consumidor.

_ § 2° Uma vez aprovado pelo consumidor, o orgamento obriga os contraentes e

somente pode ser alterado mediante livre negociagio das partes.

§ 3° O consumidor ndo responde por quaisquer 6nus ou acréscimos decorrentes da
contratacdo de servigos de terceiros ndo previstos no orgamento prévio.

Art. 41. No caso de fornecimento de produtos ou de servigos sujeitos ao regime
de controle ou de tabelamento de pregos, os fornecedores deverdo respeitar os limites oficiais
sob pena de ndo o fazendo, responderem pela restituicdo da quantia recebida em excesso,
monetariamente atualizada, podendo o consumidor exigir 4 sua escolha, o desfazimento do
negocio, sem prejuizo de outras sang¢des cabiveis.

Se¢do V
Da Cobranca de Dividas

Art. 42, Na cobranca de débitos, o consumidor inadimplente ndo serd exposto a
ridiculo, nem sera submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameaga.

Paragrafo unico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a
repeticdo do indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de
corre¢dio monetéria e juros legais, salvo hipdtese de engano justificavel.

Secio VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera acesso as
informacGes existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo
arquivados sobre ele, bem como sobre as suas respectivas fontes.

§ 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros,
verdadeiros e em linguagem de facil compreenséo, nfio podendo conter informagdes negativas
referentes a periodo superior a cinco anos.

§ 2° A abertura de cadastro, ficha, registro ¢ dados pessoais e de consumo devera
ser comunicada por escrito ao consumidor, quando néo solicitada por ele.

§ 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatiddo nos seus dados e cadastros,
podera exigir sua imediata corregdo, devendo o arquivista, no prazo de cinco dias Uteis,
comunicar a alterag8o aos eventuais destinatdrios das informagdes incorretas.

§ 4° Os bancos de dados e cadastros relativos a consumidores, os servigos de
protegio ao crédito e congéneres sdo considerados entidades de carater publico.
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§ 5° Consumada a prescrigo relativa A cobranga de débitos do consumidor, nfo
serdo fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Protegdo ao Crédito, quaisquer informagdes
que possam impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto aos forecedores.

Art. 44. Os orgios publicos de defesa do consumidor manterdo cadastros
atualizados de reclamagdes fundamentadas contra fornecedores de produtos e servigos,
devendo divulga-lo piblica e anualmente. A divulgagfo indicaré se a reclamaggo foi atendida
ou ndo pelo fornecedor.

§ 1° E facultado o acesso as informagdes 14 constantes para orienta¢do e consulta
por qualquer interessado.

§ 2° Aplicam-se a este artigo, no que couber, as mesmas regras enunciadas no
artigo anterior e as do pardgrafo Gnico do art. 22 deste codigo.

Art. 45. (Vetado).

CAPITULO V1
DA PROTEGAO CONTRATUAL

Secfio I
Disposicdes Gerais

Art. 46. Os contratos que regulam as relages de consumo nfo obrigarfo os
consumidores, se ndo lhes for dada a oportunidade de tomar conhecimento prévio de seu
conteido, ou se os respectivos instrumentos forem redigidos de modo a dificultar a
compreenséo de seu sentido ¢ alcance.

Art. 47. As clausulas contratuais serdo interpretadas de maneira mais favoravel ao
consumidor.

Art. 48. As declaragdes de vontade constantes de escritos particulares, recibos €
pré-contratos relativos as relagbes de consumo vinculam o fornecedor, ensejando inclusive
execucdo especifica, nos termos do art. 84 e paragrafos.

Art, 49. O consumidor pode desistir do contrato, no prazo de 7 dias a contar de
sua assinatura ou do ato de recebimento do produto ou servigo, sempre que a contratagao de
fornecimento de produtos e servigos ocorrer fora do estabelecimento comercial, especialmente
por telefone ou a domicilio.

Paragrafo tnico. Se o consumidor exercitar o direito de arrependimento previsto
neste artigo, os valores eventualmente pagos, a qualquer titulo, durante o prazo de reflexdo,
serdo devolvidos, de imediato, monetariamente atualizados.

Art. 50. A garantia contratual é complementar a legal e sera conferida mediante
termo escrito. '

Paragrafo inico. O termo de garantia ou equivalente deve ser padronizado e
esclarecer, de maneira adequada em que consiste a mesma garantia, bem como a forma, o
prazo e o lugar em que pode ser exercitada e os 6nus a cargo do consumidor, devendo ser-lhe
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entregue, devidamente preenchido pelo fornecedor, no ato do fornecimento, acompanhado de
manual de instrugfio, de instalagio e uso do produto em linguagem didatica, com ilustragies.

.......................................................................................................................................................

CAPITULO VI
DA PROTECAQ CONTRATUAL

.......................................................................................................................................................

Segéio I
Das Clausulas Abusivas

Art. 51. Sdo nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais relativas
ao fornecimento de produtos e servigos que:

I - impossibilitem, exonerem ou atenuem a responsabilidade do fornecedor por
vicios de qualquer natureza dos produtos e servigos ou impliquem renincia ou disposigdo de
direitos. Nas relagbes de consumo entre o fornecedor € o consumidor pessoa juridica, a
indenizago podera ser limitada, em situagdes justificaveis;

II - subtraiam ao consumidor a op¢éio de reembolso da quantia j& paga, nos casos
previstos neste codigo;

III - transfiram responsabilidades a terceiros;

IV - estabelecam obrigagdes consideradas iniquas, abusivas, que coloquem o
consumidor em desvantagem exagerada, ou sejam incompativeis com a boa-fé ou a eqiiidade;

V - (Vetado);

VI - estabelegam invers&o do 6nus da prova em prejuizo do consumidor;

VII - determinem a utilizagdo compulséria de arbitragem,;

VIII - imponham representante para concluir ou realizar outro negocio juridico
pelo consumidor;

IX - deixem ao fornecedor a opgio de concluir ou ndo o contrato, embora
obrigando o consumidor;

X - permitam ao fornecedor, direta ou indiretamente, variagdo do prego de
maneira unilateral; ‘

X1 - autorizem o fornecedor a cancelar o contrato unilateralmente, sem que igual
direito seja conferido ao consumidor;

XII - obriguem o consumidor a ressarcir os custos de cobranga de sua obrigagio,
sem que igual direito lhe seja conferido contra o fornecedor;

XIII - autorizem o formecedor a modificar unilateralmente o conteido ou a
qualidade do contrato, apés sua celebragéo;

X1V - infrinjam ou possibilitem a violagio de normas ambientais;

XV - estejam em desacordo com o sistema de prote¢@o ao consumidor;

XVI - possibilitem a rentncia do direito de indenizagio por benfeitorias
necessarias. ' .

§ 1° Presume-se exagerada, entre outros casos, a vontade que:

I - ofende os principios fundamentais do sistema juridico a que pertence;

11 - restringe direitos ou obrigagdes fundamentais inerentes & natureza do contrato,
de tal modo a ameagar seu objeto ou equilibrio contratual;
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I - se mostra excessivamente onerosa para o consumidor, considerando-se a
natureza e contetido do contrato, o interesse das partes e outras circunstincias peculiares ao
€aso.

§ 2° A nulidade de uma clausula contratual abusiva n#o invalida o contrato, exceto

quando de sua auséncia, apesar dos esforgos de mtegrag:ao decorrer 6nus excessivo a
qualquer das partes.

§ 3° (Vetado).

§ 4° E facultado a qualquer consumidor ou entidade que o represente requerer ao
Ministério Piblico que ajuize a competente agdo para ser declarada a nulidade de cldusula
contratual que contrarie o disposto neste codigo ou de qualquer forma n#io assegure o justo
equilibrio entre direitos e obrigagGes das partes.

Art. 52. No fornecimento de produtos ou servigos que envolva outorga de crédito
ou concessdo de financiamento ao consumidor, o fornecedor devera, entre outros requisitos,
informa-lo prévia e adequadamente sobre:

I - prego do produto ou servigo em moeda corrente nacional;

IT - montante dos juros de mora € da taxa efetiva anual de juros;

HI - acréscimos legalmente previstos;

IV - nimero e periodicidade das prestagdes;

V - soma total a pagar, com ¢ sem financiamento.

§ 1° As multas de mora decorrentes do inadimplemento de obrigagdes no seu
termo n#o poderdo ser superiores a dois por cento do valor da prestagéo.

*8 1°com redagdo dada pela Lei n” 9.298, de 01/08/1996.

§ 2° E assegurado ao consumidor a liquidacfio antecipada do débito, total ou
parcialmente, mediante redugéo proporcional dos juros e demais acréscimos.

§ 3° (Vetado).

Art. 53. Nos contratos de compra e venda de méveis ou imoveis mediante
pagamento em prestagdes, bem como nas alienacOes fiducidrias em garantia, consideram-se
nulas de pleno direito as clausulas que estabelegcam a perda total das prestages pagas em
beneficio do credor que, em razdo do inadimplemento, pleitear a resolugdo do contrato € a
retomada do produto alienado.

§ 1° (Vetado).

§ 2° Nos contratos do sistema de consorcio de produtos durédveis, a compensagéo
ou a restituigio das parcelas quitadas, na forma deste artigo, ter4 descontada, além da
vantagem econdmica auferida com a fruigdo, os prejuizos que o desistente ou inadimplente
causar ao grupo.

§ 3° Os contratos de que trata o caput deste artigo serdo expressos em moeda
corrente nacional.
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Secdo 111
Dos Contratos de Adesédo

Art. 54. Contrato de adesdo € aquele cujas cldusulas tenham sido aprovadas pela
autoridade competente ou estabelecidas unilateralmente pelo fornecedor de produtos ou
servigos, sem que o consumidor possa discutir ou modificar substancialmente seu contexido.

§ 1° A insercio de clausula no formulario ndo desfigura a natureza de adesdo do
confrato. ’

‘ § 2° Nos contratos de adesdo admite-se cldusula resolutéria, desde que a
alternativa, cabendo a escolha ao consumidor, ressalvando-se o disposto no § 2° do artigo
anterior.

§ 3° Os contratos de adesHo escritos serdo redigidos em termos claros e com
caracteres ostensivos e legiveis, de modo a facilitar sua compreensdo pelo consumidor.

§ 4° As clausulas que implicarem limitagdo de direito do consumidor deverdo ser
redigidas com destaque, permitindo sua imediata € ficil compreensao.

§ 5° (Vetado).

CAPITULO VII
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 55. A Unido, os Estados e o Distrito Federal, em carater concorrente e nas
suas respectivas areas de atuagdo administrativa, baixarfio normas relativas a produgéo,
industrializacdo, distribuigéo e consumo de produtos e servigos. ’

§ 1° A Unifio, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios fiscalizardo e
controlardo a produgdo, industrializaggo, distribuigdo, a publicidade de produtos e servigos e o
mercado de consumo, no interesse da preservagdo da vida, da saide, da seguranga, da
informagdo e do bem-estar do consumidor, baixando as normas que se fizerem necessarias.

§ 2° (Vetado).

§ 3° Os orgdos federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais com
atribui¢bes para fiscalizar e controlar o mercado de consumo manterio comissdes
permanentes para elaboragdio, revisdo e atualizagio das normas referidas no § 1°, sendo
obrigatoria a participagdo dos consumidores e fornecedores.

§ 4° Os orgios oficiais poderio expedir notificagdes aos fornecedores para que,
sob pena de desobediéncia, prestem informagdes sobre questdes de interesse do consumidor,
resguardado o segredo industrial. '

......................................................................................................................................................

PROJETO DE LEI N.? 1.923, DE 2007

(Do Sr. Marcio Junqueira)

Institui norma obrigatéria de informagdo das empresas aéreas aos
passageiros no caso em que especifica e da outras providéncias.
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DESPACHO: ~
APENSE-SE AO PL 949/2007.

APRECIACAO:
Proposigéo sujeita a aprecia¢io conclusiva pelas Comissdes - Art. 24 1

O Congresso Nacional decreta:

Art, 1.° Ficam as empresas de transporte aéreo de qualquer nivel, com sede e
operagdo em todo territdrio nacional, a informar aos passageiros, antes de iniciar
cada decolagem, preferencialmente nos chek-ins, do tipo de aeronave que serd
utilizada e da respectiva situagdo técnica, operacional e das condicdes de sua
manutengao.

§ Gnico — A empresa aérea que descumprir a presente medida, serd multada no
maior valor do trecho aéreo correspondente ao itinerario do vdo reclamado, tantas
vezes quantas forem as reclamacdes de passageiros.

Art. 2.9 A Agéncia Nacional de Aviacdo Civil — ANAC, regulamentard esta Lei em 120
(cento e vinte) dias apds a sua publicacdo.

Art. 3.° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo.

JUSTIFICATIVA

Como sabido, a na¢do brasileira, recentemente, num intervalo de
10 (dez), foi tragicamente abalada com a ocorréncia de dois graves acidentes aéreos
de grande porte, onde mais de 350 (trezentos e cincoenta) passageiros perderam a
vida, de forma estlpida e irresponsavel, enlutando numerosas familias brasileiras.

Na raiz destes lamentdveis acidentes, conforme noticiado pela
imprensa brasileira, estd a: intoleravel crise de gestdo do setor aéreo privado pelo
poder publico pertinente, que, numa omissao irresponsavel e incompetente, levou a
estes desastres que muito bem poderiam ser evitados.

O presente projeto de lei ndo pretende resolver todos o0s
problemas cruciais que envolve a gestdo do trafego aéreo e a gravissima questdo da
infraestrutura aeroportudria, de molde a otimizar o setor adredemente ma
administrado pela érgdo e agentes encarregados para tal tarefa.

Na verdade, a providéncia que desejamos ver transformada em
norma legal na lide aeroportuaria pdtria, nada mais € do que dar soluggo a uma
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simples providéncia de ordem administrativa que, por certo, evitard que ocorra no
tragédia aérea no Brasil.

Efetivamente, ao exigir das empresas de transporte aéreo, tanto
as nacionais, como as estrangeiras, que fornegam aos passageiros dos v8os no
territério brasileiro, um certificado de aptiddo técnica, operacional e de manutencgo
da aeronavé pela qual irdo viajar, certamente propiciard a seguranca e tranquilidade
indispensavel nessas ocasides.

N&o hé a minima divida de que no Gltimo acidente ocorrido com
a aeronave da TAM, vbo 3054, no Aeroporto de Congonhas, més passado, caso esta
norma ja estivesse me vigor, os passageiros daquele fatidico voo, ao saber que um
reverso da aeronave estava travado, certamente ndo iriam viajar, arriscando suas
vidas, como, lamentavelmente veio a ocorrer.

Ao compulsarmos atentamente o Cddigo Brasileiro Aerondutico ~
Lei n.© 7.565, de 19.12.1986 - ndo vislumbramos expressamente a hipdtese que ora
pretendemos que seja normatizada pelo Poder Legislativo, de forma a propiciar
maior e efetiva seguranga aos passageiros do transporte aéreo nacional. ‘

De tal sorte que estou convicto de gue com a edicdo desta Lei,
tera, finalmente, o usudrio do trasporte aéreo, um instrumento legal de molde a
participar ativamente do processo de seguranca de v6o, com 0s indispensaveis frutos
que esta providéncia, por certo, propiciara ao todo segmento aéreo no Brasil.

Finalizando, entendo que este Projeto de Lei sintoniza os
aspectos e questdes de maior relevancia para a seguranga do transporte aéreo no
Brasil, pelo qual espero contar com 0 apoio dos nobres pares.

Sala das Sessbes, 30 de agosto de 2007.

Deputado Marcio Junqueira
DEM/RR

PROJETO DE LEI N.2 2.203, DE 2007

(Do Sr. Augusto Carvalho)

Altera os arts. 230 e 231 da Lei n? 7.565 de 19 de dezembro de 1986
(Cdédigo Brasileiro de Aeronautica).
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DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-1320/2007.

APRECIACAO:
Proposicdo Sujeita & Apreciacdo Conclusiva pelas Comissdes - Art. 24 I

O CONGRESSO NACIONAL decreta

Art. 12 — Esta Lei altera os artigos 230 e 231 da Lei n? 7.565/86, mudando de
4 (quatro) para 2 {duas) horas o tempo de atraso ou interrupgcdo das aeronaves, a
partir do qual o transportador devera fornecer ao passageiro o previsto em lei.

Art. 22 — Os artigos 230 e 231 da Lei n? 7.565 de 19 de dezembro de 1986
passam a vigorar com a seguinte redagao:

“Art. 230. Em caso de atraso da partida por mais de 2 (duas) horas,
o transportador providenciara o embarque do passageiro, em véo que
oferega servico equivalente para o mesmo destino, se houver, ou
restituird, de imediato, se o passageiro o preferir, o valor do bilhete de
passagem.” (NR)

“Art. 231. Quando o transporte sofrer interrup¢do ou atraso em
aeroporto de escala por periodo superior a 2 (duas) horas, qualquer que
seja o motivo, o passageiro poderd optar pelo endosso do bilhete de
passagem ou pela imediata devolugao do prego.” (NR)

Art. 32 — Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.
JUSTIFICACAO

A Lei n? 7.565 de 1986 (Cddigo Brasileiro de Aerondutica) é uma Lei antiga
que ja estd necessitando de algumas alteragdes, visando sua adequagédo aos
tempos mais modernos.

O artigo 230 estabelece que em caso de “atraso por mais de 4 (quatro)
horas, o transportador providenciara o embarque do passageiro, em vio que ofereca
servigo equivalente para o mesmo destino, se houver, ou restituira, de imediato, se 0
passageiro o preferir, o valor do bilhete de passagem”. J4 o art. 231, semelhante a
esse, diz que “Quando o transporte sofrer interrupgdo ou atraso em aeroporto de
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escala por periodo superior a 4 (quatro) horas, qualquer que seja o motivo, o
passageiro podera optar pelo endosso do bilhete de passagem ou pela imediata
devolugao do prego.”

Essas especificagbes dizem respeito ao periodo em que as empresas aéreas
deverdo arcar com todas as despesas decorrentes da interrupgdo ou atraso da
viagem, “inclusive transporte de qualquer espécie, alimentagdo e hospedagem,
correréao por conta do transportador contratual, sem prejuizo da responsabilidade
“civil”’, conforme estabelece o paragrafo Unico do art. 231.

Atualmente, com 0 novo tempo em que vivemos, em uma sociedade cada vez
mais exigente, com compromissos mais prementes e com melhores condigbes,
inclusive para as transportadoras aéreas, ndo se justifica mais esse prazo,
considerado pelas autoridades da area de defesa do consumidor como
excessivamente longo e fora da realidade. O ideal é que esse prazo seja reduzido
para duas horas.

O Departamento de Defesa do Consumidor do Ministério da Justica aplicou
multas contra as companhias aéreas TAM, Ocean Air e BRA. Elas foram multadas
por nédo terem atendido adequadamente os usuarios de v60s que atrasaram mais de
quatro horas. A TAM foi alvo de dois processos, pelos quais foi multada mais de trés
milhdes de reais. A Ocean Air e a BRA respondem a processos que somam mais de.
cem mil reais. S8o sobejamente conhecidos os abusos, excessos e desrespeito a’
que sdo submetidos diariamente 0s passageiros que perdem compromissos,
reunides, entrevistas; empresas que perdem negécios; pessoas que perdem até a
vida devido aos atrasos constantes das empresas de aviagdo, que muitas vezes,
ndo cumprem o que diz a lei com relagdo transporte, alimentagédo e hospedagem,
que deveriam correr por conta do transportador contratual.

A diminuicdo dos prazos constantes dos artigos 230 e 231 de 4 para 2 horas
vai ajustar a Lei n? 7.565/86 a realidade e tornar mais justo o atendimento aos
clientes das empresas aéreas, tornando também, a aplicagdo da fiscalizagdo mais
agil e eficiente.

Sala das Sessoes, em 10 de outubro de 2007.

Deputado AUGUSTO CARVALHO
PPS/DF

LEGISLAGAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispe sobre o Codigo Brasileiro de
Aerondutica.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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TITULO VII ,
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREQ

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

CAPITULO II
DO CONTRATO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIRO

Secdio I
Do Bilhete de Passagem

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Art. 230. Em caso de atraso da partida por mais de quatro horas, o transportador
providenciara o embarque do passageiro, em véo que ofereca servigo equivalente para o
mesmo destino, se houver, ou restituird, de imediato, se o passageiro o preferir, o valor do
bilhete de passagem.

Art. 231. Quando o transporte sofrer interrupgdo ou atraso em aeroporto de escala
por periodo superior a quatro horas, qualquer que seja o motivo, o passageiro podera optar
pelo endosso do bilhete de passagem ou pela imediata devolugio do prego.

Paragrafo tnico. Todas as despesas decorrentes da interrup¢do ou atraso da
viagem, inclusive transporte de qualquer espécie, alimentagéio e hospedagem, correrdo por
conta do transportador contratual, sem prejuizo da responsabilidade civil.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

PROJETO DE LEI N.2 1.682, DE 2007

(Do Sr. Beto Albuquerque)

Altera os artigos 181 e 216 da Lei n? 7.565, de 19 de dezembro de 1986,
que dispde sobre 0 Cddigo Brasileiro de Aeronautica.

DESPACHO: ) ,

AS COMISSOES DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, INDUSTRIA
E COMERCIO; VIAGAO E TRANSPORTES E CONSTITUIQAO E
JUSTIGA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD)

APRECIACAO:
Proposigao sujeita & apreciagdo conclusiva pelas Comissdes - Art. 24 ||
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 12 Os artigos 181 e 216 da Lei n° 7.565, de 19 de dezembro de
1986 — Cadigo Brasileiro de Aerondutica, passam a vigorar com a seguinte redagéo:

“Art. 181. A concessdo serd dada a pessoa juridica
constituida segundo as leis brasileiras, independentemente
da nacionalidade do respectivo capital.” (NR)

“Art. 216. Os servicos aéreos de transporte publico doméstico

serdo realizados por empresas constituidas segundo as leis
brasileiras.” (NR)

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data da sua publicagéo

JUSTIFICACAO

Na aviacdo brasileira, a abertura do mercado serd o inicio da
verdadeira concorréncia, onde poderemos medir eficiéncia, indicadores de
manutencao, regularidade, atendimento e tarifas justas. Isto é o gue importa aos
usuarios. A falta de investimentos e competitividade neste mercado, com demanda
cada vez maior, gera inseguranga dos passageiros e entrave ao nosso crescimento
econdémico.

No Brasil, hoje, estamos sem saida. Nao temos escolha.
Somos reféns de um duopdlio, por vezes incompetente e caro. O direito das pessoas
e dos consumidores deve se sobrepor aos interesses particulares de empresas.

A aviagdo é um dos setores econdmicos mais protegidos
contra a concorréncia internacional por cada pais. Esse modelo tende, entretanto, a
ser substituido, a exemplo do que ja ocorre nos mercados domésticos de diversos
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paises, pela adog¢do de medidas que favoregam a competigdo entre as empresas e
beneficiem o consumidor.

A regulagdo tradicionalmente adotada no Brasil sempre
colocou em primeiro plano a prote¢do das empresas brasileiras, mediante a criagéo |
de barreiras de entrada ac mercado que dificultam a concorréncia, em detrimento |
dos interesses dos consumidores e da economia nacional. O fato de que tais
politicas também s&o praticadas em outros paises explica-se pelo momento histérico
em que foi formatado internacionalmente o atual marco regulatério da aviagéo (final
da 22 Guerra Mundial), mas ndo deve servir de pretexto para o prolongamento dessa
obsoleta reserva de mercado.

A abertura do mercado doméstico de aviagdo sera benéfica,
pois amplia a oferta efetiva e potencial de transporte aéreo em nosso Pais,
contribuindo para ampliar a concorréncia, reduzir tarifas, melhorar o atendimento,
gerar empregos e ampliar o universo de localidades atendidas. Alem disso, facilitara
a capitalizagdo de empresas em dificuldades financeiras, protegendo 0 emprego dos
respectivos trabalhadores.

Uma medida dessa natureza apenas ira equiparar a aviacao
aos demais segmentos da economia, que nao gozam de protecdo contra a

concorréncia externa.

Pelo exposto esperamos contar com o apoio dos nobres Pares.

Sala das Sessbes, em 02 de agosto de 2007.

Deputado BETO ALBUQUERQUE
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAQ DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispde sobre o Cédigo Brasileiro de
Aeronautica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte lei:

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

TITULO VI '
DOS SERVICOS AEREOS

.......................................................................................................................................................

CAPITULO III
SERVICOS AEREOS PUBLICOS

Secéo 1
Da Concessiio ou Autorizacfio Para os Servicos Aéreos Piiblicos

......................................................................................................................................................

Art. 181. A concessdo somente sera dada o pessoa juridica brasileira que tiver:

I - sede no Brasil;

II - pelo menos 4/5 (quatro quintos) do capital com direito a voto, pertencente a
brasileiros, prevalecendo essa limitag8o nos eventuais aumentos do capital socxal

IN - direcdo confiada exclusivamente a brasileiros.

§ 1° As agbes com direito a voto deverdio ser nominativas se se tratar de empresa
constituida sob a forma de sociedade anénima, cujos estatutos deverdo conter expressa
proibicdo de conversdo das agOes preferenciais sem direito a voto em agbes com direito a
voto.

§ 2° Pode ser admitida a emissdo de a¢Oes preferenciais até o limite de 2/3 (dois
tercos) do total das a¢Bes emitidas, ndo prevalecendo as restrigdes néo previstas neste Codigo.

§ 3° A transferéncia a estrangeiro das agbes com direito a voto, que estejam
incluidas na margem de 1/5 (um quinto) do capital a que se refere o 1tem II deste artigo,
depende de aprovacéo da autoridade aerondutica.

§ 4° Desde que a soma final de agBes em poder de estrangeiros ndo ultrapasse o

limite de 1/5 (um quinto) do capital, poderdo as pessoas estrangeiras, naturais ou juridicas, -

adquirir a¢des do aumento de capital.

Art. 182, A autorizagdo pode ser outorgada:

I - as sociedades anénimas nas condigdes previstas no artigo anterior;

Il - &s demais sociedades, com sede no Pais, observada a maioria de sécios, o
controle e a diregdo de brasileiros.
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Paragrafo tnico. Em se tratando de servigos aéreos especializados de ensino,
adestramento, investiga¢8o, experimentagdo cientifica e de fomento ou protegio ao solo, ao
melo ambiente e similares, pode a autorizagfio ser outorgada, também, a associag¢des civis.

.......................................................................................................................................................

CAPiTULp A%
DO TRANSPORTE AEREO REGULAR

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Segdo I
Do Transporte Doméstico

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Art. 216. Os servigos aéreos de transporte piblico doméstico sdo reservados s
pessoas juridicas brasileiras.

CAPITULO VI 5
DOS SERVICOS DE TRANSPORTE AEREO NAO-REGULAR

Art. 217, Para a prestagdo de servigos aéreos ndo-regulares de transporte de
passageiro, carga ou mala postal, é necessiria autorizacdo de funcionamento do Poder
Executivo, a qual ser4 intransferivel, podendo estender-se por periodo de 'S (cinco) anos,
renovavel por igual prazo.

.......................................................................................................................................................

maeae
...................................................................................................................................................

PROJETO DE LEI N.2 1.760, DE 2007

(Do Sr. José Anibal)

Altera dispositivos da Lei n? 7.565, de 1986, e da Lei n® 11.182, de 2005,
para extinguir a limitacdo a participagdo do capital estrangeiro nas
empresas concessionarias de servigos publicos de transporte aéreo.

DESPACHO: _
APENSE-SE A(AQ) PL-1682/2007.

APRECIACAO:
Proposicao sujeita a apreciagdo conclusiva pelas Comissdes - Art. 24 11
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 12 Esta Lei introduz alteragGes na Lei n® 7.565, de 1986,
que dispde sobre o Codigo Brasileiro de Aeronautica, e na Lei n® 11.182, de 2005,
que cria a Agéncia Nacional de Aviagdo Civil — ANAC, e da outras providéncias, para
pdr fim a exigéncia de participagdo de capital nacional, na proporgdo de quatro
quintos, no capital total com direito a voto ‘de pessoa juridica brasileira
concessionaria de servicos aéreos publicos.

Art. 22 O art. 181 da Lei n? 7.565, de 1986 - Cddigo Brasileiro
de Aeronautica, passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 181. A concessdo somente sera dada a pessoa
juridica brasileira que tiver sede no Brasil e diregdo confiada a pessvas
residentes e domiciliadas no pars.

§ 12 As agdes com direito a voto deverdo ser nominativas
se se tratar de empresa constituida sob a forma de sociedade anénima, cujos
estatutos deverdo conter expressa proibicdo de conversdo das agdes
preferenciais sem direito a voto em agdes com direito a voto.

§ 22 Pode ser admitida a emissao de agbes preferenciais
até o limite de dois tergcos do total das agbes emitidas, ndo prevalecendo as
restricbes ndo previstas neste Codigo (NR)."

Art. 32 O art. 182, inciso If, da Lei n° 7.565, de 1986 - Cédigo
Brasileiro de Aeronautica, passa a vigorar com a seguinte redagdo:

BAIT, T82. auereeieirieievireerrcsieesrensisis s easeacaras nesans
Il - as demais sociedades com sede no pais.

--------------------------------------------------------------------------------

Art. 42 Fica revogado o inciso V do § 22 do art. 185 da Lei n?
7.565, de 1986 - Cddigo Brasileiro de Aeronautica.

Art. 52 O art. 47 da Lei n? 11.182, de 2005, passa a vigorar
acrescido do seguinte dispositivo:

B £ A A PSP UPPPPPPIR
Pardgrafo tinico. Fica invalidada, constituindo excegdo ao
disposto no inciso | deste artigo, a regra que proibe a concessédo de servigos
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aéreos a pessoa juridica brasileira que possua capital com direito a voto
perlencente a estrangeiros em proporgdo superior a um quinto do capital
total”

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo
oficial.

JUSTIFICACAO

Hoje é legitima a hip6tese de empresa estrangeira instalar-se
no Pais para concorrer a prestagao de servigo de transporte aéreo. Revogado o art.
171 da Constituicdo Federal, por intermédio da Emenda Constitucional n? 6, ndo ha
mais que se falar em empresa brasileira de capital nacional, a qual era merecedora
de determinados privilégios e prote¢oes, visando a garantir, em méos de brasileiros,
o controle de setores considerados estratégicos da economia.

Ja ndo mais podem prevalecer restricbes que o Cddigo
Brasileiro de Aerondutica, em seu art. 181, impbe as empresas concessionarias de
servicos aéreos, quais sejam, (i) pelo menos 4/5 do capital com direito a voto,
pertencente a brasileiros, prevalecendo essa limitagdo nos eventuais aumentos do
capital social e (i} direcdo confiada exclusivamente a brasileiros. Tais limitagbes a
participacdo do capital estrangeiro devem ser encaradas como incompativeis com a
nova ordem constitucional.

Assim, faz-se necessério alterar o citado diploma legal,
adequando-o a Norma Maior e ao atual cenario econdmico brasileiro. De fato, nada
deve impedir que companhias aéreas do exterior constituam subsidiaria com sede
no pais, conforme a legislagéo brasileira, e se proponham a operar as linhas aéreas
internas. Ou, ainda, que investidores estrangeiros participem mais ativamente do
controle acionario das companhias aéreas ja em atividade no Pais. Apenas, deverdo
sujeitar-se as regras de concessdo vigentes e & atual politica de acesso ao mercado.

O que aqui se defende, necessario esclarecer, ndo abarca a
possibilidade de empresa estrangeira vir a operar linhas de cabotagem no Pais sem
estar aqui instalada, oferecendo empregos e contribuindo com impostos. Deve-se
considerar absolutamente injusta a hipétese de companhia do exterior oferecer seus
servicos em linhas internas sem arcar com os 6nus que recaem sobre suas
eventuais concorrentes nacionais. Enquanto as companhias brasileiras continuariam.
a ser obrigadas a conviver com uma situagdo macroecondmica desfavoravel se
comparada a de alguns paises, empresas estrangeiras poderiam atuar em nosso
mercado interno sem qualquer dos embaragos provocados pelo chamado “custo
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Brasil’, ou seja, elevados custos financeiro, tributario e de capital, legislacédo
trabalhista de cardter mais protecionista, distincia dos grandes centros de
fabricagéo e de reposigdo de pecas e diversos outros fatores que acabam por
dificultar a competitividade da empresa brasileira.
Pelo exposto, contamos com o apoio de nossos Pares a
presente iniciativa.
Sala das SessOes,em 14 de agosto de 2007.

Deputado JOSE ANIBAL

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

CONSTITUICAO
, DA |
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASI
1988

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

TiTgLo VII
DA ORDEM ECONOMICA E FINANCEIRA

, CAPI{TULO | n |
DOS PRINCIPIOS GERAIS DA ATIVIDADE ECONOMICA

.......................................................................................................................................................

Art. 171. (Revogado pela Emenda Constitucional n® 6, de 15/08/1995)

Art. 172. A lei disciplinard, com base no interesse nacional, os investimentos de
capital estrangeiro, incentivara os reinvestimentos e regulara a remessa de lucros.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

LEI N° 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispde sobre o Cédigo Brasileiro de
Aeronautica.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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TITULO VI
DOS SERVICOS AEREOS

...................................... G0 P50 a e N INReaRsNE000NAa0UsUGIIdNDnIEo0bDAasEDANo0s00d800044s4abad0900d00000d40P0AcCD00UIDVAIINNAEONAUORUITIDDADTIOR

CAPfTULO I
SERVICOS AEREOS PUBLICOS

Secdo I
Da Concessiio ou Autorizagiio Para os Servigos Aéreos Piblicos

eservacancasrans LY R T P P T T LT P M UM evITraraTUIRI PO e IRTRTanseaea0edBetodasrrtaVoRIIaIN0oTIENORItIIsIRYNTIITIOITIEN dornatsensnan

Art. 181. A concessdo somente serd dada o pessoa juridica brasileira que tiver:
I - sede no Brasil;

II - pelo menos 4/5 (quatro quintos) do capital com direito a voto, pertencente a
brasileiros, prevalecendo essa limitagdo nos eventuais aumentos do capital social;

III - diregdo confiada exclusivamente a brasileiros.

§ 1° As agdes com direito a voto deverdo ser nominativas se se tratar de empresa
constituida sob a forma de sociedade andnima, cujos estatutos deverdo conter expressa |
|

proibi¢do de conversfo das agles preferenciais sem direito a voto em agdes com direito a
voto.
§ 2° Pode ser admitida a emissdo de agOes preferenciais até o limite de 2/3 (dois
tergos) do total das agGes emitidas, ndo prevalecendo as restrigdes ndo previstas neste Codigo. |
§ 3° A transferéncia a estrangeiro das agdes com direito a voto, que estejam |
incluidas na margem de 1/5 (um quinto) do capital a que se refere o item II deste artigo, E
depende de aprovagdo da autoridade aeronautica. |
§ 4° Desde que a soma final de a¢bes em poder de estrangeiros ndo ultrapasse o 1
limite de 1/5 (um quinto) do capital, poderio as pessoas estrangeiras, naturais ou juridicas,
adquirir a¢des do aumento de capital. :
|
|
|
|

Art. 182. A autorizagdo pode ser outorgada:

I - &s sociedades andnimas nas condigBes previstas no artigo anterior,

II - as demais sociedades, com sede no Pais, observada a maioria de sdcios, o
controle e a diregdo de brasileiros.

Paragrafo Unico. Em se tratando de servigos aéreos especializados de ensino,
adestramento, investigagdo, experimentagio cientifica e de fomento ou prote¢do ao solo, ao
meio ambiente e similares, pode a autorizagdo ser outorgada, também, a associagdes civis.

Art. 183. As concessdes ou autorizagdes serdo regulamentadas pelo Poder Executivo e somente poderdo ser
cedidas ou transferidas mediante anuéncia da autoridade competente.
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, Secdo I
Da Aprovacio dos Atos Constitutivos ¢ Suas Alteraces

Art. 184. Os atos constitutivos das sociedades de que tratam os artigos 181 ¢ 182 deste Codigo,
bem como suas modificagées, dependerdio de prévia aprovagio da autoridade aerondutica, para serem
apresentados ao Registro do Comércio.

Paragrafo inico. A aprovagio de que trata este artigo nfio assegura 4 sociedade
qualquer direito em relagdo a concessdo ou autorizagio para a execugio de servigos aéreos.

Art. 185. A sociedade concessionaria ou autorizada de servicos piblicos de
transporte aéreo devera remeter, no primeiro més de cada semestre do exercicio social,
relagdo completa:

I - dos seus acionistas, com a exata indicagdo de sva qualificagdo, enderego e
participacéo social;

IT - das transferéncias de acdes, operadas no semestre anterior, com a qualificagio
do transmitente e do adquirente, bem como do que representa, percentualmente, a sua
participagéo social.

§ 1° Diante dessas informagdes, podera a autoridade aerondutica:

I - considerar sem validade as transferéncias operadas em desacordo com a lei;

I - determinar que, no periodo que fixar, as transferéncias dependerdo de
aprovagao prévia. '

§ 2° E exigida a autorizagfo prévia, para a transferéncia de ages:

I - que assegurem ao adquirente ou retirem do transmitente o controle da
sociedade;

II - que levem o adquirente a possuir mais de 10% (dez por cento) do capital -

social;

III - que representem 2% (dois por cento) do capital social;

IV - durante o periodo fixado pela autoridade aerondutica, em face da andlise das
informagdes semestrais a que se refere o § 1°, item Ii, deste artigo,

V - no caso previsto no art. 181, § 3°,

Art. 186. As empresas de que tratam os artigos 181 e 182, tendo em vista a
melhoria dos servigos e maior rendimento econdmico ou técnico, a diminuigdo de custos, o
bem publico ou o melhor atendimento dos usuarios, poderdo fundir-se ou incorporar-se.

§ 1° A consorciagio, a associa¢fio € a constituicdo de grupos societdrios serdo
permitidas tendo em vista a exploragio dos servigos de manuteng@o de aeronaves, 0s Servigos
de caracteristicas comuns € a formacio, treinamento e aperfeigoamento de tripulantes e
demais pessoal técnico.

§ 2° Embora pertencendo ao mesmo grupo societario, uma empresa ndo poderd,
fora dos casos previstos no caput deste artigo, explorar linhas aéreas cuja concessdo tenha
sido deferida a outra.

§ 3° Todos os casos previstos no caput e no § 1° deste artigo sd se efetuardo com a
prévia autorizag@o do Ministério da Aeronautica.

109




110

LEIN°® 11.182, DE 27 DE SETEMBRO DE 2005

Cria a Ageéncia Nacional de Aviagdo Civil -
ANAC, e da outras providéncias.

.......................................................................................................................................................

_ CAPITULO VI _
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Art. 47. Na aplicagdio desta Lei, serfio observadas as seguintes disposigoes:
I - os regulamentos, normas e demais regras em vigor serdo gradativamente substituidos por regulamentagio
a ser editada pela ANAC, sendo que as concessdes, permisses ¢ autorizagdes pertinentes a prestagio de
servigos aéreos ¢ a exploragio de dreas e instalages aeroportuarias continvardo regidas pelos atais
regulamentos, normas ¢ regras, enquanto nio for editada nova regulamentagio;

II - os contratos de concessio ou convénios de delegacdo, relativos 2
administrago e exploragio de aerédromos, celebrados pela Unido com 6rgios ou entidades
da Administragdo Federal, direta ou indireta, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, devem ser adaptados no prazo de 180 (cento e oitenta) dias contados da data de
instalagdo da ANAC as disposigoes desta Lei; e

I - as atividades de administragio e exploragdo de aerddromos exercidas pela
Empresa Brasileira de Infra-Estrutura Aeroportudria - INFRAERO passardo a ser reguladas
por atos da ANAC.

Art. 48. (VETADO) :

§ 1° Fica assegurada as empresas concessionarias de servigos aéreos domésticos a
exploragdo de quaisquer linhas aéreas, mediante prévio registro na ANAC, observada
exclusivamente a capacidade operacional de cada aeroporto € as normas regulamentares de
prestagdo de servigo adequado expedidas pela ANAC.

§ 2° (VETADO)

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.......................................................................................................................................................

PROJETO DE LEI N.22.001, DE 2007

(Do Sr. Ratinho Junior)

Altera os artigos 181 e 216 da Lei n? 7.565, de 19 de dezembro de 1986,
que dispde sobre o Cédigo Brasileiro de Aerondutica.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-1682/2007.

APRECIACAO:
Proposigéo sujeita & apreciacdo conclusiva pelas Comissdes - Art. 24 1l
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O Congresso Nacional decreta: |

Art. 1° Os artigos 181 e 216 da Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de |
1986 — Codigo Brasileiro de Aeronautica, passam a vigorar com a seguinte redagdo: .

“Art. 181. A concessdo somente serd dada & pessoa juridica

constituida segundo as leis brasileiras, independentemente da nacionalidade dc
respectivo capital, que tiver:

| - sede no Brasil; ‘
I - direcéo confiada a pessoa residente e domiciliada no Brasil.” (NR)

“Art. 216. Os servigos aéreos de transporte publico doméstico serdo
realizados por empresas constituidas segundo as leis brasileiras, assegurada a

proporgdo de 2/3 (dois tergos) das novas concessbes as empresas de capital
nacional.” (NR)

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data da sua publicacéo.

Ratinho Junior
Deputado Federal
PSC/PR

JUSTIFICACAO

E responsabilidade do parlamentar aprimorar os textos legais,
adequando-os as transformagdes do tempo, bem como identificar e corrigir situacdes
na legislagdo que provoquem desequilibrios ou traduzam em prejuizo para a
populagdo. O mercado da aviagdo comercial brasileiro, sem duvida, vem
demonstrando um total desequilibrio e precisa de alteracbes urgentes que busquem
uma melhor condigdo para o usuério, especialmente no que se refere a seguranca e |
ao conforto, assim como adaptar-se aos novos tempos de economia globalizada e -
tecnologia da informacao avancada.

Ao contrario do que se poderia esperar pela tendéncia mundial, temos
visto no pais uma concentragdo acentuada do mercado da aviagdo comercial.

Apenas duas empresas dominam praticamente todo o mercado, numa intrigante e
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malévola personificagdo de duopdlio. Para combater tais desvios, apresentamos
este Projeto de Lei, visando impedir que os desmandos e as arbitrariedades, tipicos
de dominios absolutos, sacrifiqguem ainda mais nosso povo.

A concorréncia maior proporcionara, ainda, a modernizacdo das
empresas, a comercializagao de tarifas mais justas, maior conforto e multiplicidade
de opgdes. Percebem-se, hoje, a falta de investimentos, a despreocupagio com
itens absolutamente fundamentais e o descaso para com o usuério do transporte
aéreo. De sensibilidade indiscutivel, o setor, quando afetado por maus servigos,
provoca uma verdadeira transgressdo a vida das pessoas. Nos aeroportos, 0s
atrasos e cancelamentos de vbos ja provocaram filas intermindveis e esperas
infindaveis, além de situagdes de extrema gravidade, como a perda de 6rgéos para
transplante, em Sdo Paulo, e a morte de um passageiro na sala de embarque,
ocorrida em Curitiba.

Naturalmente, ndo se pode creditar toda a culpa por essa desordem
exclusivamente as empresas aéreas, mas, sem duivida, uma competicdo saudavel
cria oportunidades para produzir beneficios inimaginaveis para todo o segmento. E
preciso ajustar com urgéncia este mercado, excessivamente protegido e que cobra
um prego muito alto a popula¢ao brasileira.

Nossa proposta de abertura do mercado da aviagdo doméstica,
assegurando a propor¢do de dois tergos das novas concessdes. as empresas de
capital nacional, traz vantagens de aumento da competitividade, mas ao mesmo
tempo mantém uma parcela significativa para nossas empresas. Entendemos que a
abertura completa poderia ser ruinosa, no médio ou no longo prazo, tendp em vista a

possibilidade de ocorrer desequilibrio semelhante ao atual com agravante de ser o
mercado dominado por empresa estrangeira.

Pelos motivos apresentados, conto com o apoio dos
nobres colegas para a aprovacéo deste Projeto de Lei

Sala das Sessoes, em 12 de setembro de 2007.

Ratinho Junior
PSC/PR
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LEGISLAGCAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAQ DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N® 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispbe sobre o Codigo Brasileiro de
Aerondutica. '

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, fago saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte lei:

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

TiTULO VI
DOS SERVICOS AEREOS

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

CAPITULO Il
SERVICOS AEREOS PUBLICOS

Secdo I
Da Concesséiio ou Autorizacio Para os Servigos Aéreos Piiblicos

.......................................................................................................................................................

Art. 181. A concessdo somente sera dada o pessoa juridica brasileira que tiver:

I - sede no Brasil; '

I1 - pelo menos 4/5 (quatro quintos) do capital com direito a voto, pertencente a
brasileiros, prevalecendo essa limita¢do nos eventuais aumentos do capital social;

III - direc@o confiada exclusivamente a brasileiros.

§ 1° As agdes com direito a voto deverdo ser nominativas se se tratar de empresa
constituida sob a forma de sociedade andnima, cujos estatutos deverfio conter expressa
proibi¢do de conversio das agOes preferenciais sem direito a voto em agbes com direito a
voto.

§ 2° Pode ser admitida a emissdo de agdes preferenciais até o limite de 2/3 (dois
tercos) do total das a¢Bes emitidas, nfo prevalecendo as restri¢des niio previstas neste Cédigo.

§ 3° A transferéncia a estrangeiro das a¢bes com direito a voto, que estejam
incluidas na margem de 1/5 (um quinto) do capital a que se refere o item II deste artigo,
depende de aprovacio da autoridade aeronéutica.

§ 4° Desde que a soma final de agbes em poder de estranggiros ndo ultrapasse o

limite de 1/5 (um quinto) do capital, poderdo as pessoas estrangeiras, naturais ou juridicas,

adquirir agbes do aumento de capital.

Art. 182. A autorizagdo pode ser outorgada:
I - as sociedades andnimas nas condi¢Oes previstas no artigo anterior;
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II - as demais sociedades, com sede no Pais, observada a maioria de sécios, 0
controle e a direcdo de brasileiros.

Paragrafo Onico. Em se tratando de servicos aéreos especializados de ensino,
adestramento, investigagfio, experimentacfo cientifica ¢ de fomento ou protegdo ao solo, ao
meio ambiente e similares, pode a autorizagdio ser outorgada, também, a associagdes civis.

.......................................................................................................................................................

CAPITULO V
DO TRANSPORTE AEREO REGULAR

Segdo I1
Do Transporte Doméstico

.......................................................................................................................................................

Art, 216. Os servigos aéreos de transporte publico
doméstico sdo reservados as pessoas juridicas
brasileiras.

CAPITULO VI )
DOS SERVICOS DE TRANSPORTE AEREO NAO-REGULAR

Art, 217. Para a prestagdo de servigos aéreos ndo-
regulares de transporte de passageiro, carga ou mala
postal, é necessaria autorizacdo de funcionamento do
Poder Executivo, a qual sera intransferivel, podendo
estender-se por periodo de 5 (cinco) anos, renovavel
por igual prazo.

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.......................................................................................................................................................

PROJETO DE LEI N.2 2.219, DE 2007

(Do Sr. Fernando de Fabinho)

Altera dispositivos da Lei n? 7.565, de 19 de dezembro de 1986, para
dispor sobre a participagdo de capital estrangeiro nas empresas
concessionarias de servicos publicos de transporte aéreo.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AQO) PL-1682/2007.

APRECIACAO:
Proposicédo Sujeita & Apreciacdo Conclusiva pelas Comissdes - Art. 24 [
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 12 Esta Lei altera os artigos 181 e 182 da Lei n? 7.565, de
19 de dezembro de 1986, para abolir a limitagdo de participacdo de capital
estrangeiro nas empresas concessionarias de servigos puiblicos de transporte aéreo.

Art. 22 Os artigos 181 e 182 da Lei n® 7.565, de 1986, passam
a vigorar com a seguinte redagéo:

“Art. 181. A concessdo somente sera dada a pessoa
juridica brasileira com sede no Brasil, independentemente na
nacionalidade do capital social.” (NR)

“Art. 182. A autorizagdo pode ser outorgada a pessoa
juridica brasileira com sede no Brasil, independentemente do
capital social.” (NR)

Art. 32 Esta lei entra em vigor na data da sua publicagao oficial.

JUSTIFICACAO
As regras do atuai Cédigo Brasileiro de Aeronautica (Lei n®
7.565) entraram em vigor no ano de 1986, antes, portanto, da promulgagdo da
Constituicdo Federal de 1988, numa época de economia fechada, de monopdlios
estatais, de mercados regulados e pregos controlados. Naquela época a protecdo
das organiza¢gdes nacionais da concorréncia das empresas estrangeiras vigorava
como uma das diretrizes da politica econémica do Pais.

Esse dogma vigorou até o ano de 1995 quando foi
- promulgada a Emenda Constitucional n? 6. A partir daquela data, ndo existe em
nossa legislacdo qualquer diferenciagdo entre as empresas nacionais de capital
estrangeiro e as empresas nacionais cujo capital seja nacional. A referida emenda
constitucional revogou o artigo 171 da Constituicdo Federal, que estabelecia a
possibilidade de instituigao de privilégios as empresas brasileiras de capital nacional.
Com essa mudanca constitucional, o legislador buscou tratar com equidade o capital
nacional e o estrangeiro, no tocante & participagéo em sociedades brasileiras.
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Apos essa mudanga, véarios setores de destaque da economia
ja foram profundamente alterados e modernizados, como por exemplo os setores de
telecomunicagbes e energia, com participagdo macica de capital internacional. No
transporte aéreo, entretanto, em razédo do impedimento legal para investimento
desse capital, essa modernizagdo nao chegou e o que vemos hoje € um duopdlio
entre as companhias aéreas TAM e GOL, que detém cerca de 90% do mercado
doméstico de transporte de passageiros.

Essa concentragdo, agravada por falhas do poder regulatério
do setor aéreo tem ftrazido graves consequéncias para o Pais, com baixa
competitividade no setor, configuragdo da malha aérea em funcdo dos interesses
das companhias, baixa eficiéncia na prestagdo dos servigos aos usudrios e tarifas
elevadas.

Varios dispositivos do Cddigo Brasileiro de Aeronautica,
encontram-se, portanto, ultrapassados e necessitam, ha tempos, de atualizag3o,
principaimente nos aspectos que envolvem a participagdo privada estrangeira no
setor. Ndo se pode mais admitir que essa restricdo, imposta em um outro ambiente
politico e econdmico, continue dificultando o desenvolvimento do transporte aéreo
nacional, nitidamente refém das poucas empresas que atuam no setor.

A abertura dessa participagdo ao capital estrangeiro,
proporcionara, sem sombra de duvidas, o fortalecimento da concorréncia, com
reflexos favoraveis ao usudrio dos servicos aéreos, tais como a redugdo das tarifas,
a melhoria na qualidade dos servicos, a diversificagdo de ofertas, entre outros
beneficios.

Diante do aqui exposto, solicito o apoio dos nobres Colegas
Parlamentares para a aprovagdo deste projeto de lei.

Sala das Sessoes, em 16 de outubro de 2007.

Deputado FERNANDO DE FABINHO
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LEGISIZA(}AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAQ DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

CONSTITUICAO
, DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

...................................................................................................................................................

TITULO VII
DA ORDEM ECONOMICA E FINANCEIRA

, CAPITULOT .
DOS PRINCIPIOS GERAIS DA ATIVIDADE ECONOMICA

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Art. 171. (Revogado pela Emenda Constitucional n® 6, de 15/08/1995)

Art. 172. A lei disciplinara, com base no interesse nacional, os investimentos de
capital estrangeiro, incentivara os reinvestimentos e regulara a remessa de lucros.

...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

LEI N° 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispée sobre o Coédigo Brasileiro de
Aerondutica.

...................................................................................................................................................

TITULO VI
DOS SERVICOS AEREOS

...................................................................................................................................................

CAPITULO Il
SERVICOS AEREOS PUBLICOS

Segdo I
Da Concessio ou Autorizacio Para os Servigos Aéreos Piiblicos

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Art. 181. A concessdo somente serd dada o pessoa juridica brasileira que tiver:
I - sede no Brasil;.

II - pelo menos 4/5 (quatro quintos) do capital com direito a voto, pertencente a
brasileiros, prevalecendo essa limitagio nos eventuais aumentos do capital social;
I1I - diregdo confiada exclusivamente a brasileiros.
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§ 1° As agdes com direito a voto deverdo ser nominativas se se tratar de empresa
constituida sob a forma de sociedade andnima, cujos estatutos deverdo conter expressa
proibigio de conversdo das ag¢Oes preferenciais sem direito a voto em agBes com direito a
voto.

§ 2° Pode ser admitida a emissdo de a¢Ses preferenciais até o limite de 2/3 (dois
tercos) do total das agdes emitidas, ndo prevalecendo as restrigdes ndo previstas neste Codigo.

§ 3° A transferéncia a estrangeiro das agles com direito a voto, que estejam
incluidas na margem de 1/5 (um quinto) do capital a que se refere o item Il deste artigo,
depende de aprovagdo da autoridade acronautica.

§ 4° Desde que a soma final de agdes em poder de estrangeiros ndo ultrapasse o
limite de 1/5 (um quinto) do capital, poderdo as pessoas estrangeiras, naturais ou juridicas,
adquirir a¢oes do aumento de capital.

Art. 182. A autorizagdo pode ser outorgada:

I - as sociedades andnimas nas condi¢des previstas no artigo anterior;

IT - as demais sociedades, com sede no Pais, observada a maioria de sécios, o
controle e a dire¢do de brasileiros.

Parigrafo Gnico. Em se tratando de servigos aéreos especializados de ensino,
adestramento, investigagdo, experimentagéo cientifica e de fomento ou protegdo ao solo, ao
meio ambiente e similares, pode a autorizagdo ser outorgada, também, a associagdes civis,

Art. 183. As concessdes ou autorizagSes serio regulamentadas pelo Poder
Executivo e somente poderfio ser cedidas ou transferidas mediante anuéncia da autoridade
competente.

...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

PROJETO DE LEI N.2 2.452, DE 2007

(Da CPI1 - Crise do Sistema de Trafego Aéreo)

Altera a Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de 1986 - Cddigo Brasileiro
de Aeronautica. '

DESPACHO: ) |
CONSTITUA-SE COMISSAO ESPECIAL, CONFORME DETERMINA O
ART. 34, Il, DO RICD, TENDO EM VISTA A COMPETENCIA DAS
SEGUINTES COMISSOES DE MERITO: ,
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, INDUSTRIA E COMERCIO;
DEFESA DO CONSUMIDOR;

RELAGOES EXTERIORES E DE DEFESA NACIONAL;

VIAGAO E TRANSPORTES; _ ,

FINANGAS E TRIBUTAGAO (MERITO E ART. 54, RICD) E
CONSTITUIGAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (MERITO E ART. 54,
RICD)

APRECIACAO:
Proposigéo Sujeita a Apreciagao do Plenario
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. O Congresso Nacional decreta:

Art. 12 Esta Lei dispde sobre alteragdes na Lei n? 7.565, de 19
de dezembro de 1986 ~ Cddigo Brasileiro de Aerondutica, relativas &
Politica de Desenvolvimento da Aviagdo Civil, ao limite de participagéo do
capital estrangeiro nas companhias aéreas, direitos dos passageiros nos casos
de atrasos e cancelamentos de vOos, limites nos valores das multas a que
estiverem sujeitas as empresas prestadoras de servicos de transporte aéreo e
prazos de prescricao de agdes judiciais relacionadas a esses servicos.

Art. 2° A Lein® 7565, de 19 de dezembro de 1986 —
Cddigo Brasileiro de Aeronautica, passa a vigorar acrescida do art. 25-A, com a
seguinte redacao:

“Art. 25-A. O Poder Executivo
encaminhard mensagem ao Congresso Nacional, até o
dia 31 de dezembro do primeiro ano do mandato do
Presidente da  Republica, estabelecendo diretrizes e
melas da Politica Nacional de  Aviacdo Civil a ser
implementada nos quatro anos seguintes, contemplando o
desenvolvimento da infra-estrutura aerondutica e  dos
servigos previstos no arl. 174 desta Lei.

Pardgrafo unico. A partir do ano de 2011,
inclusive, a Mensagem a que se refere o caput sera
acompanhada de documento de avaliagdo do cumprimento
dos objetivos expressos na Proposta de Politica Nacional
de Aviagdo Civil anterior.”

Art. 32 O art. 181 da Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de
1986 - Codigo Brasileiro de Aerondutica, passa a vigorar com a seguinte
redacao:;

V£ A F - BRSO P IR PPN
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Il — pelo menos 51% (cinqglienta e um
porcento) do capital com direiio a voto pertencenfe a
brasileiros, prevalecendo essa limitagdo nos eventuais
aumentos do capital social;

..................................................................

--------------------------------------------------------------------

§ 32 Revogado.

§ 42 E permilida a aquisicdo por pessoas
estrangeiras, naturais ou juridicas, de a¢des do aumento
de capital, observado o disposto no inciso Il deste artigo.”
(NR)

Art. 42 A Lei n® 7565, de 19 de dezembro de 1986 —
Cddigo Brasileiro de Aeronautica, passa a vigorar acrescida do art. 221-A, com
a seguinte redagao:

“Art. 221-A. As relacbes de consumo e a
protecdo aos direitos dos usuérios no ambito da prestagao
dos servicos de transporte aéreo de passageiros e de
carga  reger-se-do  pelas disposicoes pertinentes
constantes desta Lei, obedecendo, ainda, a Lei n® 10.406,
de 10 de janeiro de 2002 — Cédigo Civil e a Lei n®8.078,
de 11 de setembro de 1990 - Cddigo de Defesa do
Consumidor, e respectivas alteragbes posteriores, com a
prevaléncia destas em caso de confiito.”

Art. 52 O art. 229 da Lei n? 7.565, de 19 de dezembro de

1986 — Codigo Brasileiro de Aeronautica, passa a vigorar com a seguinte
redagao:

“Art. 229. O sewigo de transporie ;de

passageiros deverd ser realizado no dia e horario

previamente  contratados, admitindo-se  o0s  seguintes

limites para atrasos da partida ou interrupgdo ou atraso
em aeroporto de escala, qualquer que seja 0 motivo:
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I — trajetos de distancia inferior a 1.500 km
(um mil @ quinhentos quilémetros): 2 (duas) horas;

Il — trajetos de distancia igual ou superior
a 1.500 km (um mil e quinhentos quilémeltros) e inferior a
‘3.000 km (trés mil quilémetros): 3 (trés) horas; e

Il — trajetos . de distancia igual ou superior
a 3.000 km (irés mil quildbmetros): 4 (quatro) horas.

§ 12 A inobservdncia do disposto no
caput obrigaréa o transportador a providenciar o embarque
do passageiro em outro vdo, da propria ou de outra
companhia, que oferega servigo equivalente para o
mesmo destino, se houver, ou reslituira de imediato, se o
passageiro o preferir, o valor do correspondente bilhete de
passagem.

§ 22 No caso de atraso em aeroporio de
escala, os trajetos a que se referem o0s incisos | a Il
dizem respeito aos trechos restantes até o aeroporto final
de destino.

§ 3° No caso de opgdo pelo passageiro
de embarque em outro vbo, todas as despesas
decorrentes da interrupgdo ou atraso da viagem, inclusive
transporie de qualquer  natureza, alimentagdo,
hospedagem e acesso a meios de comunicagdo, correrao
por conta do transportador contratual, sem prejuizo da
responsabilidade civil.

§ 42 Para fins do disposto neste artigo,
considera-se tempo de atraso aquele decorrido entre a
hora prevista para a partida do véo e o inslante em que.
se considerar iniciado o procedimento de embarque na
aeronave.” (NR)

Art. 62 O art. 230 da Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de

1986 — Cédigo Brasileiro de Aeronautica, passa a vigorar com a seguinte redagao:

“Art. 230. O cancelamento de véo devera
ser divulgado com a seguinte antecedéncia minima em
relacdo a data prevista da partida, vedada, a partir de
entdo, a venda de bilhetes de passagens para este voo:
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, | - trajetos de distancia inferior a 1.500 km
(um mil e quinhentos quilémetros): 3 (trés) horas;

Il - trajetos de distdncia igual ou superior
a 1.500 km (um mil e quinhentos quildmetros) e inferior a
3.000 km (trés mil quildbmetros): 1 (um) dia; e

Il — trajetos de distdncia igual ou superior
a 3.000 km (trés mil quilémetros): 7 (sete) dias.

§ 1?2 O cancelamento de véo obrigafé a
transportadora :

! — a providenciar o embarque do
passageiro em oufro v6o, da prdpria ou de oulra
companhia, que ofereca servigco equivalenie para o
mesmo destino, na mesma data de partida, se houver, ou
restituira de imediato, se © passageiro o preferir, o valor
do correspondente bilhete de passagem, caso a
divulgacdo do cancelamento se dé com a antecedéncia
minima mencionada no caput deste artigo, ou

Il - a indenizar o0 passageiro pelo dobro
do valor do bilhete de passagem, além de cumprir o
disposto no inciso anterior, caso a divulgagdo do
cancelamento ndo se dé com a antecedéncia minima
mencionada no caput deste artigo.

§ 22 O transportador deverd informar ao
passageiro as possibilidades de véo alternativas, da
propria ou de outra empresa, juntamente com o aviso de
cancelamento.

§ 3¢ Excetuam-se do disposto no caput 0s
cancelamentos decorrentes de motivos imprevistos de
forga maior associados a problemas meteorolégicos.” (NR)

Art. 7° A Lein? 7.565 de 19 de dezembro de 1986 —

Cédigo Brasileiro de Aerondutica, passa a vigorar acrescida do art. 231-A, com

a seguinte redagao:

“Art. 231-A. No caso de alteragdo de
itinerdrio, em relagdo aquele estipulado no bilhete de
passagem, ftodas as despesas dai decorrentes, inclusive
transporte de qualquer  natureza,  alimentagéo,
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hospedagem e acesso a meios de comunicagdo, correrdo
por conta do transportador contratual, sem prejuizo da
responsabilidade civil.”

Art, 82 A Lei n®? 7.565, de 19 de dezembro de 1986 -
Cédigo Brasileiro de Aeronautica, passa a vigorar acrescida do art. 231-B, com
a seguinte redacao:

“Art. 231-B. Caso se tenha procedido a
venda de bilhetes de passagens para determinado véo Oe
forma que comparegam para embarque passageiros em
numero  superior ao de  assentos disponiveis, a
transportadora devera ofertar aos usuarios quantias
pecunidrias sucessivamente mais elevadas em troca de
desisténcias até que o numero de desistentes iguale o de
passageiros em excesso.

Pardgrafo unico. A execugdo do
procedimento de que trala o0 caput ndo elide o
cumprimento do art. 229.”

Art. 92 O art. 302 da Lei n? 7.565, de 19 de dezembro de
1986 -~ Cddigo Brasileiro de Aerondutica, passa a vigorar com a seguinte
redagao:

“Art. 302. O valor da multa a ser aplicada
pelo Orgdo Regulador e sua gradagdo serdo
estabelecidos em regulamento a ser emitido por aquele
orgdo, observados os seguintes limites:

| — infragbes referentes ao  uso  das
aeronaves: até R$ 20.000,00 (vinte mil reais), incidente
sobre pessoa fisica, e até R$ 500.000,00 (quinhentos mil
reais), incidente sobre pessoa juridica,

Il — infragcbes impuidveis a aeronautas e
aerovidrios ou operadores de aeronaves: até  R$
10.000,00 (dez mil reais), incidente sobre pessoa fisica, e
até R$ 100.000,00 (cem mil reais), incidente sobre pessoa
juridica;
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m - infragdes imputaveis a
concessiondria, permissiondria ou  aulorizatdria de
servicos aéreos: até R$ 10.000.000,00 (dez milhdes de
reais);

IV — infragbBes imputaveis a empresas de
manutencéo, reparagdo ou distribuigdo de aeronaves e
seus componentes: até R$ 200.000,00 ( duzentos mil
reais);

V — infragbes imputdveis a fabricantes de
aeronaves e de oulros produtos aeronduticos: até R$
500.000,00 (quinhentos mil reais); e

VI - infragcbes imputdveis a exploradores
de infra-estrutura aeroporiudria: até R$10.000.000,00 (dez
milhées de reais).

Paragrafo  unico. O Orgdo Regulador
discriminara as possiveis infragbes correspondentes a
cada uma das categorias de que tratam os incisos | a VI.”
(NR)

Art. 10. O art. 317 da Lei n? 7.565, de 19 de dezembro de
1986 - Cddigo Brasileiro de Aeronautica, passa a vigorar com a seguinte
redagdo:

"Art. 317. Revogado.” (NR)

Art. 11. Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicagao.

JUSTIFICACAO

As andlises da Comissdo Parlamentar de Inquérito que
investiga a crise do sistema de trafego aéreo permitiram a identificagdo da
necessidade de diversas alteracSes legais. Neste sentido, contou-se com
contribuigbes variadas, todas devidamente registradas. Dentre elas, cumpre
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destacar o Projeto de Lei n® 949, de 2007, de autoria do nobre Deputado
Fernando Coruja, que “Cria o Estatuto de Defesa do Usuéario do Transporte
Aéreo e dé outras providéncias”, do qual se aproveitaram diversos dispositivos.

O art. 2° atribui ao Congresso Nacional o estabelecimento
dos objetivos da Politica Nacional de Aviagdo Civil, determinando que, para tal
fim, o Poder Executivo enviard ao Poder Legislativo, a cada quatro anos, de
maneira analoga a do Plano Plurianual, proposta com as definicbes de
diretrizes e metas a serem perseguidas pelos 6rgdos responsaveis pela infra-
estrutura aeronautica e pelos servigos aéreos no Pais.

O art. 3° eleva o limite de participagdo de pessoas
estrangeiras, naturais ou juridicas, para 49% do capital social com direito a voto
das empresas prestadoras de servicos de transporte aéreo. Ndo ha qualquer
razao contraria a esta medida, na medida em que aumenta a possibilidade de
investimentos no setor, sem se abrir mdo da manutengdo do controle daquelas
empresas nas maos de brasileiros.

A seguir, o art. 42 introduz a necessaria referéncia a Lei
n? 10.406, de 10 de janeiro de 2002 - Coédigo Civil e a Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor, ambas posteriores ao
Cédigo Brasileiro de Aerondutica, nos aspectos atinentes as relagbes de
consumo e a protecdo aos direitos dos usuarios no ambito da prestagéo dos
servicos de transporte aéreo de passageiros e de carga.

O art. 5%, por sua vez, refina os critérios de caracteriza¢ao
de tempo minimo de atraso de vdo a partir do qual as transportadoras devem
prestar assisténcia aos passageiros prejudicados, estabelecendo uma relagdo
entre aquele tempo e a distancia do trajeto contratado. Em conjunto com o
disposto nos dois artigos seguintes, atualiza-se a norma vigente, conferindo
maior exatiddo quanto aos direitos dos usuarios nas situagbes de atraso ou
cancelamento de vOos e de mudangas imprevistas de itinerarios. Por sua vez, 0
art. 8° introduz a obrigatoriedade, pelas empresas aéreas que empregarem O
recurso do overbooking, de efetuar leilio dentre os passageiros, até que se
elimine o excesso de demanda.
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Ja o art. 92 substitui a minudente especificagdo das
infragbes que sujeitam a multas os atores fisicos e juridicos do setor de
aviagdo, previstas na atual redagdo do art. 302 do Cddigo Brasileiro de
Aerondutica, pela remissdo ao regulamento dessas infragdes. Adicionalmente,
introduzem-se  limites para os valores, expressos em reais, das
correspondentes multas. Somos de opinido de que as infragbes devem estar
previstas em resolugdes infra-legais, dadas a necessdria demora de tramitacio
de um projeto de lei e a impossibilidade de englobar em uma lista todas as
infragcbes hoje existentes ou as que venham a surgir em fungdo do
desenvolvimento tecnoldgico.

Por fim, o art. 10 revoga o art. 317 do Cddigo Brasileiro
de Aeronautica, suprimindo desta normativa a vigéncia de prazos de prescrigao
inaceitavelmente modestos para ag¢des judiciais referentes a danos e
cobrangas de créditos.

Estamos certos de que estas iniciativas, fruto do trabalho
desta Comissdo Parlamentar de Inquérito, representam um primeiro e
importante passo para a reformulagéo do marco legal da aviagao civil do Pais.

Por todos estes motivos, contamos com O apoio de
nossos Pares congressistas para a aprovagao desta proposta.

Sala da Comissédo, em 29 de novembro de 2007.

Deputado MARCELO CASTRO
Presidente

Deputado MARCO MAIA
Relator
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LEG!SEAQKO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispde sobre o Codigo Brasileiro de
Aeronautica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA.
Fago saber que o Congresso Nacional decreta € eu sanciono a seguinte lei:

.......................................................................................................................................................

TITULO 111 .
DA INFRA-ESTRUTURA AERONAUTICA

CAPITULO 1
DISPOSICOES GERAIS

Art. 25. Constitui infra-estrutura aerondutica o conjunto de drgdos, instalacGes ou
estruturas terrestres de apoio & navegagio aérea, para promover-the a segurancga, regularidade
e eficiéncia, compreendendo: ‘

I - o sistema aeroportudrio (arts. 26 a 46), '
IT - o sistema de protecdo ao vdo (arts. 47 a 65);

[1I - o sistema de segurancga de v6o (arts. 66 a 71);

IV - o sistema de Registro Aeronautico Brasileiro (arts. 72 a 85);

V - o sistema de investigagio e prevengdo de acidentes acronduticos (arts. 86 a

93),

VI - o sistema de facilitagdo, seguranga e coordenagdo do transporte aéreo (arts.
94 a 96), :

VII - o sistema de formagdo e adestramento de pessoal destinado a navegacio
aérea e a infra-estrutura aerondutica (arts. 97 a 100);

VIII - o sistema de indUstria acrondutica (art. 101);

IX - o sistema de servigos auxiliares (arts. 102 a 104);

X - o sistema de coordenagiio da infra-estrutura aeronautica (art. 105).

§ 1° A instalacdo e o funcionamento de quaisquer servigos de infra-estrutura
aerondutica, dentro ou fora do aerédromo civil, dependerdo sempre de autorizagfo prévia da
autoridade aeronautica, que os fiscalizara, respeitadas as disposigdes legais que regulam as
atividades de outros Ministérios ou drgéos estatais envolvidos na area.

§ 2° Para os efeitos deste artigo, sistema € o conjunto de 6rgéos e elementos
relacionados entre si por finalidade especifica, ou por interesse de coordenagio, orientagio
técnica e normativa, ndo implicando em subordinagfo hierarquica.
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CAPITULONl
DO SISTEMA AEROPORTUARIO

Seciio 1
Dos Aerédromos

Art. 26. O sistema aeroportuario é constituido pelo conjunto de aerédromos
brasileiros, com todas as pistas de pouso, pistas de tixi, patio de estacionamento de aeronaves,
terminal de carga aérea, terminal de passageiros e as respectivas facilidades.

Paragrafo Gnico. So facilidades: o balisamento diurno e noturno; a iluminagio do
patio; servigo contra incéndio especializado e o servigo de remogio de emergéncia médica;
area de pré-embarque, climatizagio, 6nibus, ponte de embarque, sistema de esteiras para
despacho de bagagem, carrinhos para passageiros, pontes de desembarque, sistema de
ascenso-descenso de passageiros por escadas rolantes, orientagdo por circuito fechado de
televisdo, sistema semi-automdatico anunciador de mensagem, sistema de som, sistema
informativo de vdo, climatizagdo geral, locais destinados a servigos piblicos, locais
destinados a apoio comercial, servigo médico, servigo de salvamento aquatico especializado e
outras, cuja implantago seja autorizada ou determinada pela autoridade aerondutica.
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TITULO VI
DOS SERVICOS AEREOS

CAPITULO I
INTRODUGCAO

Art. 174. Os servigos aéreos compreendem 0s servigos aéreos privados (art. 177 a
179) e os servigos aéreos publicos (arts. 180 a 221).

Art. 175, Os servigos aéreos publicos abrangem os servigos aéreos especializados
publicos e os servigos de transporte aéreo piblico de passageiro, carga ou mala postal, regular
ou ndo-regular, doméstico ou internacional.

§ 1° A relacfio juridica entre a Unidio e o empresério que explora os servigos
aéreos publicos pauta-se pelas normas estabelecidas neste Codigo e legislagdo complementar
¢ pelas condigdes da respectiva concessdo ou autorizagéo.

§ 2° A relagdo juridica entre o empresario € o usuario ou beneficiario dos servigos
¢ contratual, regendo-se pelas respectivas normas previstas neste Cédigo e legislagdo
complementar, e, em se tratando de transporte publico internacional, pelo disposto nos
Tratados e Convengdes pertinentes (arts. 1% § 1° 203 a 213).

§ 3° No contrato de servigos aéreos publicos, o empresdrio, pessoa fisica ou
juridica, proprietario ou explorador da aeronave, obriga-se, em nome proprio, a executar
determinados servigos aéreos, mediante remunerago, aplicando-se o disposto nos arts. 222 a
245 quando se tratar de transporte aéreo regular.

............
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CAPITULO HI
SERVIGOS AEREOS PUBLICOS

Segdo 1

Da Concess@io ou Autorizagio para os Servigos Aéreos Piblicos
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Art. 181. A concessdo somente sera dada a pessoa juridica brasileira que tiver:

I - sede no Brasil;

IT - pelo menos 4/5 (quatro quintos) do capital com direito a voto, pertencente a
brasileiros, prevalecendo essa limitagdo nos eventuais aumentos do capital social;

ITI - direcdo confiada exclusivamente a brasileiros.

§ 1° As agdes com direito a voto deverfio ser nominativas se se tratar de empresa
constituida sob a forma de sociedade an6nima, cujos estatutos deverdo conter expressa
proibicdo de converséio das a¢des preferenciais sem direito a voto em a¢Bes com direito a
voto.

§ 2° Pode ser admitida a emissfio de agBes preferenciais até o limite de 2/3 (dois
tergos) do total das agdes emitidas, ndio prevalecendo as restri¢des néo previstas neste Codigo.

§ 3° A transferéncia a estrangeiro das agdes com direito a voto, que estejam
incluidas na margem de 1/5 (um quinto) do capital a que se refere o item Il deste artigo,
depende de aprovagéio da autoridade aeronautica.

§ 4° Desde que a soma final de ag¢des em poder de estrangeiros ndo ultrapasse o
limite de 1/5 (um quinto) do capital, poderdo as pessoas estrangeiras, naturais ou juridicas,
adquirir agdes do aumento de capital.

Art. 182, A autorizag@o pode ser outorgada:

I - as sociedades andnimas nas condi¢des previstas no artigo anterior;

II - 4s demais sociedades, com sede no Pais, observada a maioria de sécios, o
controle e a diregdo de brasileiros.
Paragrafo tinico. Em se tratando de servigos aéreos especializados de ensino, adestramento,
investigacdo, experimentagdo cientifica e de fomento ou protegdo ao solo, a0 meio ambiente e
similares, pode a autorizagdo ser outorgada, também, a associagdes civis.

.......................................................................................................................................................

CAPITULO VI i
DOS SERVICOS DE TRANSPORTE AEREO NAO-REGULAR

.......................................................................................................................................................

Art. 221. As pessoas fisicas ou juridicas, autorizadas a exercer atividade de
fomento da aviagdo civil ou desportiva, assim como de adestramento de tripulantes, ndo
poderdo realizar servico publico de transporte aéreo, com ou sem remuneracdo (arts. 267, §
2% 178,8§2°e 179).
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, TITULO VII ,
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 222. Pelo contrato de transporte aéreo, obriga-se o empresario a transportar
passageiro, bagagem, carga, encomenda ou mala postal, por meio de aeronave, mediante
pagamento. <
Paragrafo tnico. O empresério, como transportador pode ser pessoa fisica ou
juridica, proprietario ou explorador da aeronave.

.......................................................................................................................................................

CAPITULO II
DO CONTRATO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIRO

Segdo I
Do Bilhete de Passagem

.......................................................................................................................................................

Art, 229. O passageiro tem direito ao reembolso do valor ja pago do bilhete se o
transportador vier a cancelar a viagem.

Art. 230, Em caso de atraso da partida por mais de quatro horas, a transportador
providenciard o embarque do passageiro, em v60 que oferega servigo equivalente para o
mesmo destino, se houver, ou restituird, de imediato, se o passageiro o preferir, o valor do
bilhete de passagem.

Art. 231. Quando o transporte sofrer interrupgdo ou atraso em aeroporto de escala
por periodo superior a quatro horas, qualquer que seja o0 motivo, o passageiro poderd optar
pelo endosso do bilhete de passagem ou pela imediata devolugdo do prego.

Paragrafo tnico. Todas as despesas decorrentes da interrupgdo ou atraso da
viagem, inclusive o transporte de qualquer espécie, alimentacdo e hospedagem, correrdo por
conta do transportador contratual, sem prejuizo da responsabilidade civil.

Art. 232. A pessoa transportada deve sujeitar-se s normas legais constantes do
bilhete ou afixadas a vista dos usuérios, abstendo-se de ato que cause incoémodo ou prejuizo
ao0s passageiros, danifique a aeronave, impega ou dificulte a execugio normal do servigo.

Art. 233. A execugfo do contrato de transporte aéreo de passageiro compreende as
operagdes de embarque e desembarque, além das efetuadas a bordo da aeronave.

§ 1° Considera-se operagio de embarque a que se realiza desde quando o
passageiro, ja despachado no aeroporto, transpde o limite da érea destinada ao publico em
geral e entra na respectiva aeronave, abrangendo o percurso feito a pé, por meios mecanicos
ou com a utilizagdo de viaturas.

§ 2° A operagiio de desembarque inicia-se com a saida de bordo da aeronave e
termina no ponto de intersegio da area interna do aeroporto e da drea aberta ao publico em
geral.

....................
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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i TITULO IX
DAS INFRACOES E PROVIDENCIAS ADMINISTRATIVAS
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CAPITULO 11I
DAS INFRACOES

.......................................................................................................... GSPR9AUAECas0EIEN ISR ONARINRISIL ARSI LANLE VT

Art. 302. A multa sera aplicada pela pratica das seguintes infragdes:

I - InfragGes referentes ao uso das aeronaves:

a) utilizar ou empregar acronave sem matricula;

b) utilizar ou empregar aeronave com falsas marcas de nacionalidade ou de
matricula, ou sem que elas correspondam ao que consta do Registro Aeronautico Brasileiro -

RAB;

¢) utilizar ou empregar aeronave em desacordo com as prescrigdes dos respectivos
certificados ou com estes vencidos;

d) utilizar ou empregar aeronave sem os documentos exigidos ou sem que estes
estejam em vigor;

e) utilizar ou empregar acronave em servico especializado, sem a necesséria
homologacdo do 6rgéo competente;

' f) utilizar ou empregar aeronave na execucéo de atividade diferente daquela para a
qual se achar licenciada;

g) utilizar ou empregar aeronave com inobservancia das normas de trafego aéreo, \
emanadas da autoridade acronautica;

h) introduzir aeronave no Pais, ou utiliza-la sem autorizagdo de sobrevéo; |

1) manter aeronave estrangeira em territorio nacional sem autoriza¢éo ou sem que |
esta haja sido revalidada.

j) alienar ou transferir, sem autorizagdo, aeronave estrangeira que se encontre no
Pais em caréter transitorio, ressalvados os casos de execugdo judicial ou de medida cautelar;

k) transportar, ciente do conteddo real, carga ou material perigoso ou proibido, ou
em desacordo com as normas que regulam o transito de materiais sujeitos a restrigoes;

1) langar objetos ou substancias sem licenca da autoridade aeronautica, salvo caso
de alijamento;

m) trasladar aeronave sem licenga;

n) recuperar ou rteconstruir aeronave acidentada, sem a liberagio do Orgdo |
competente;
o) realizar véo com peso de decolagem ou nimero de passageiros acima dos E
maximos estabelecidos;

p) realizar v6o com equipamento para levantamento aerofo-togramétrico, sem
autorizagdo do 6rgdo competente;

q) transportar passageiro em lugar inadequado da aeronave;

r) realizar voo sem o equipamento de sobrevivéncia exigido,

s) realizar véo por instrumentos com aeronave nio homologada para esse tipo de

operagio;

t) realizar véo por instrumentos com tripulagdo inabilitada ou incompleta;

u) realizar véo solo para treinamento de navegagdo sendo aluno ainda ndo-
habilitado para tal;
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V) operar aeronave com plano de véo visual, quando as condigSes meteoroldgicas

estiverem abaixo dos minimos previstos para esse tipo de operagio;
| w) explorar sistematicamente servicos de taxi-aéreo fora das 4reas autorizadas;

x) operar radiofreqiiéncias ndo autorizadas, capazes de causar interferéncia
prejudicial ao servigo de telecomunicagdes aeronduticas.

II - InfragGes imputaveis a aeronautas e aeroviarios ou operadores de aeronaves:

a) preencher com dados inexatos documentos exigidos pela fiscalizag#o;

b) impedir ou dificultar a a¢do dos agentes publicos, devidamente credenciados,
no exercicio de missdo oficial;

¢) pilotar aeronave sem portar os documentos de habilitagdo, os documentos da
acronave ou os equipamentos de sobrevivéncia nas areas exigidas;

d) tripular aeronave com certificado de habilitagdo técnica ou de capacidade fisica
vencidos, ou exercer a bordo fungdo para a qual ndo esteja devidamente licenciado ou cuja
licenga esteja expirada;

€) participar da composigio de tripulagio em desacordo com o que estabelece este
Caodigo e suas regulamentagdes;

f) utilizar aeronave com tripulante estrangeiro ou permitir a este o exercicio de
qualquer fungdo a bordo, em desacordo com este Codigo ou com suas regulamentagdes;

g) desobedecer as determinag¢les da autoridade do aeroporto ou prestar-lhe falsas
informagdes;

h) infringir as CondigBes Gerais de Transporte ou as instrugdes sobre tarifas;

i) desobedecer aos regulamentos e normas de trafego aéreo;

j) inobservar os preceitos da regulamentag8o sobre o exercicio da profissdo;

k) inobservar as normas sobre assisténcia e salvamento;

1) desobedecer as normas que regulam a entrada, a permanéncia e a saida de
estrangeiro;

m) infringir regras, normas ou cldusulas de convengdes ou atos internacionais;

n) infringir as normas e regulamentos que afetem a disciplina a bordo de acronave
ou a seguranga de voo;

0) permitir, por a¢do ou omissdo, o embarque de mercadorias sem despacho, de
materiais sem licenga, ou efetuar o despacho em desacordo com a licenga, quando necesséria;

p) exceder, fora dos casos previstos em lei, os limites de horas de trabalho ou de
v00;

q) operar a aeronave em estado de embriaguez;

r) taxiar aeronave para decolagem, ingressando na pista sem observar o trafego,

s) retirar-se de aeronave com o motor ligado sem tripulante a bordo;

t) operar aeronave deixando de manter fraseologia padrio nas comunicages
radio-telefonicas;

u) ministrar instrugdes de vdo sem estar habilitado.

111 - InfragBes imputdveis 4 concessiondria ou permissionéria de servigos aéreos:

a) permitir a utilizagdo de aeronave sem situagio regular no Registro Aerondutico
Brasileiro - RAB, ou sem observéncia das restrigdes do certificado de navegabilidade;

b) permitir a composigiio de tripulagio por aeronauta sem habilitagio ou que,
habilitado, ndo esteja com a documentacédo regular;
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c) permifir o exercicio, em aeronave ou em servigo de terra, de pessoal ndo
devidamente licenciado ou com a licenga vencida;

d) firmar acordo com oufra concessiondria ou permissiondria, ou com terceiros,
para estabelecimento de conexfio, consorcio ("pool") ou consolidagio de servigos ou
interesses, sem consentimento expresso da autoridade aerondutica;

e) ndo observar as normas e regulamentos relativos 4 manuten¢fio e operagio das
aeronaves;

f) explorar qualquer modalidade de servigo aéreo para a qual ndo esteja
devidamente autorizada; |

g) deixar de comprovar, quando exigida pela autoridade competente, a contratagéo
dos seguros destinados a garantir sua responsabilidade pelos eventuais danos a passageiros, |
tripulantes, bagagens € cargas, bem assim, no solo a terceiros; [

h) aceitar, para embarque, mercadorias sem licenga das autoridades competentes
ou em desacordo com a regulamentagdo que disciplina o transito dessas mercadorias; l

1) ceder ou transferir agdes ou partes de seu capital social, com direito a voto, sem |
consentimento expresso da autoridade aerondutica, quando necessario (art. 180);

j) deixar de dar publicidade aos atos sociais de publicago obrigatoéria;

k) deixar de recolher, na forma e nos prazos da regulamentagio respectiva, as
tarifas, taxas, precos piblicos e contribuiges a que estiver obrigada;

1) recusar a exibigdo de livro, documento, ficha ou informag#o sobre seus servigos,
quando solicitados pelos agentes da fiscalizagdo aeronautica,

m) desrespeitar convengdo ou ato internacional a que estiver obrigada;

n) ndo observar, sem justa causa, os horéarios aprovados;

o) infringir as normas que disciplinam o exercicio da profisséo de aeronauta ou de
aeroviario;

p) deixar de transportar passageiro com bilhete marcado ou com reserva
confirmada ou, de qualquer forma, descumprir o contrato de transporte;

q) infringir as tarifas aprovadas, prometer ou conceder, direta ou indiretamente,
desconto, abatimento, bonificago, utilidade ou qualquer vantagem aos usuarios, em fungdo
da utilizagdo de seus servigos de transporte;

r) simular como feita, total ou parcialmente, no exterior, a compra de passagem
vendida no Pais, a fim de burlar a aplica¢io da tarifa aprovada em moeda nacional,

s) promover qualquer forma de publicidade que oferega vantagem indevida ao
usudrio ou que ihe fornega indicagdo falsa ou inexata acerca dos servigos, induzindo-o em
erro quanto ao valor real da tarifa aprovada pela autoridade aerondutica; -

t) efetuar troca de transporte por servigos ou utilidades, fora dos casos permitidos; |

u) infringir as Condi¢bes Gerais de Transporte, bem como as demais normas que
dispGem sobre os servigos aéreos;

v) deixar de informar 3 autoridade aerondutica a ocorréncia de acidente com
aeronave de sua propriedade;

w) deixar de apresentar nos prazos previstos o Resumo Geral dos resultados
econdmicos e estatisticos, o Balanco € a Demonstragdo de lucros e perdas;

x) deixar de requerer dentro do prazo previsto a inscrigdo de atos exigidos pelo
Registro Aerondutico Brasileiro,

y) deixar de apresentar, semestralmente, a relagdo de acionistas;
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z) deixar de apresentar, semestralmente, a relagio de transferéncias.

IV - Infragbes imputaveis a empresas de manutengéo, reparagio ou distribuigio de
aeronaves € seus componentes:

a) inobservar instrugdes, normas ou requisitos estabelecidos autoridade
aeronautica;

b) inobservar termos e condi¢Bes constantes dos certificados homologagio e
respectivos adendos;

c) modificar aeronave ou componente, procedendo 3 alteragdo ndo-prevista por
érgéo homologador;

d) executar deficientemente servigo de manutencdio ou de distribui¢io de
componentes, de modo a comprometer a seguranga do voo;

¢) deixar de cumprir os contratos de manutengdio ou inobservar os prazos
assumidos para execugdo dos servigos de manutengio € distribui¢io de componentes;

f) executar servicos de manutengio ou de reparagdo em desacordo com os
manuais da aeronave, ou em aeronave acidentada, sem liberagio do 6rgdo competente;

g) deixar de notificar ao Orgdo competente para homologagio de produtos
aeronauticos, dentro do prazo regulamentar, qualquer defeito ou mau funcionamento que
tenha afetado a seguranga de algum voo em particular € que possa repetir-se em outras
aeronaves.

V - Infragbes imputdveis a fabricantes de aeronaves e de outros produtos
aeronauticos: .

a) inobservar prescrigdes e requisitos estabelecidos pela autoridade aerondutica,
destinados & homologag#io de produtos aeronauticos;

b) inobservar os termos e condigdes constantes dos respectivos certificados de
homologagio;

c) alterar projeto de tipo aprovado, da aeronave ou de outro produto aeronéutico,
sem que a modificagdo tenha sido homologada pela autoridade aerondutica;

d) deixar de notificar ao oOrgdo competente para homologagdo de produtos
aeronauticos, dentro do prazo regulamentar, qualquer defeito ou mau funcionamento, acidente
ou incidente de que, de qualquer modo, tenha ciéncia, desde que esse defeito ou mau
funcionamento venha a afetar a segurang¢a de vbo e possa repetir-se nas demais aeronaves ou
produtos aeronauticos cobertos pelo mesmo projeto de tipo aprovado;

¢) descumprir ou deixar de adotar, apds a notificagdo a que se refere o numero
anterior e dentro do prazo estabelecido pelo orgdo competente, as medidas de natureza
corretiva ou sanadora de defeitos e mau funcionamento.

VI - Infrages imputdveis a pessoas naturais ou juridicas ndio compreendidas nos
grupos anteriores:;

a) executar ou utilizar servigos técnicos de manutengdo, modificagdo ou reparos
de aeronaves e de seus componentes, em oficina ndo-homologada;

b) executar servigos de recuperagio ou reconstrugio em aeronave acidentada, sem
liberagdo do Orgdo competente;

¢) executar servicos de manutencdo ou de reparagdo de aeronave e de seus
componentes, sem autorizagio do érgdo competente; _

d) utilizar-se de aeronave sem dispor de habilitagdo para sua pilotagem;
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e) executar qualquer modalidade de servico aéreo sem estar devidamente
autorizado; ’

f) construir campo de pouso sem licenga, utilizar campo de pouso sem condigdes
regulamentares de uso, ou deixar de promover o registro de campo de pouso;

g) implantar ou explorar edifica¢fio ou qualquer empreendimento em érea sujeita a
restrigoes especiais, com inobservancia destas;

h) prometer ou conceder, direta ou indiretamente, qualquer modalidade de
desconto, prémio, bonificago, utilidade ou vantagem aos adquirentes de bilhete de passagem
ou frete aéreo;

1) promover publicidade de servico aéreo em desacordo com os regulamentos
aeronauticos, ou com promessa ou artificio que induza o publico em erro quanto as reais
condi¢des do transporte e de seu preco;

j) explorar servigos aéreos sem concessao ou autorizagao;

k) vender aeronave de sua propriedade, sem a devida comunicacio ao Registro
Aeronautico Brasileiro - RAB, ou deixar de atualizar, no RAB, a propriedade de aeronave
adquirida;

) instalar ou manter em funcionamento escola ou curso de aviagdo sem
autorizagdo de autoridade aeronautica;

m) deixar o proprietdrio ou operador de aeronave de recolher, na forma e nos
prazos da respectiva regulamentagio, as tarifas, taxas, pregos publicos ou contribuigbes a que
estiver obrigado.

i CAPITULOIV s
DA DETENGAO, INTERDIGAO E APREENSAO DE AERONAVE

Axt. 303. A aeronave podera ser detida por autoridades aeronduticas, fazendarias
ou da policia federal, nos seguintes casos:

I - se voar no espago aéreo brasileiro com infragdo das convengoes ou atos
internacionais, ou das autorizagdes para tal fim;

I - se, entrando no espago aéreo brasileiro, desrespeitar a obrigatoriedade de
pouso em aeroporto internacional,

I11 - para exame dos certificados e outros documentos indispenséveis;

IV - para verificagio de sua carga no caso de restri¢éio legal (art. 21) ou de porte
proibido de equipamento (pardgrafo tnico do art. 21);

V - para averiguacgdo de ilicito.

§ 1° A autoridade aeronautica poderd empregar os meios que julgar necessarios
para compelir a aeronave a efetuar o pouso no aerédromo que lhe for indicado.

§ 2° Esgotados os meios coercitivos legaimente previstos, a aeronave sera
classificada como hostil, ficando sujeito 4 medida de destruigfio, nos casos dos incisos do
caput deste artigo e apds autorizacio do Presidente da Republica ou autoridade por ele
delegada.

*Paragrafo acrescido pela Lei n®9.614, de 5/3/1998. ' |
§ 3° A autoridade mencionada no § 1° responderd por seus atos quando agir com |

excesso de poder ou com espirito emulatorio.
*Primitivo § 2° renumerado e com nova redagéo dada pela Lei n®9.614, de 5/3/1998.
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TITULO X
DOS PRAZOS EXTINTIVOS

.......................................................................................................................................................

Art. 317. Prescreve em 2 (dois) anos a agdo:
I - por danos causados a passageiros, bagagem ou carga transportada, a contar da
data em que se verificon o dano, da data da chegada ou do dia em que devia chegar a
aeronave ao ponto de destino, ou da interrup¢io do transporte;
11 - por danos causados a terceiros na superficie, a partir do dia da ocorréncia do
5 fato;
o IIT - por danos emergentes no caso de abalroamento a partir da data da ocorréncia
e do fato;
‘ IV - para obter remuneragio ou indenizagdo por assisténcia e salvamento, a contar
da data da conclusgo dos respectivos servigos, ressalvado o disposto nos paragrafos do art. 61;

V - para cobrar créditos, resultantes de contratos sobre utilizagdo de acronave, se
ndo houver prazo diverso neste Codigo, a partir da data em que se tornem exigiveis;

VI - de regresso, entre transportadores, pelas quantias pagas por motivo de danos
provenientes de abalroamento, ou entre exploradores, pelas somas que um deles haja sido
obrigado a pagar, nos casos de solidariedade ou ocorréncia de culpa, a partir da data do
efetivo pagamento; ‘

VII - para cobrar créditos de um empresario de servigos aéreos contra outro,
decorrente de compensagdo de passagens de transporte aéreo, a partir de quando se tornem
exigiveis;,

VIIT - por danos causados por culpa da adminisfragio do aeroporto ou da
Administracio Piblica (art. 280), a partir do dia da ocorréncia do fato;

IX - do segurado contra o segurador, contado o prazo do dia em que ocorreu o
fato, cujo risco estava garantido pelo seguro (art. 281);

X - contra o construtor de produto aeronautico, contado da ocorréncia do dano
indenizavel. ‘

Parégrafo tnico. Os prazos de decadéncia e de prescrigdo, relativamente & matéria
tributaria, permanecem regidos pela legislagdo especifica.

Art. 318. Se o interessado provar que ndo teve conhecimento do dano ou da
identidade do responsével, o prazo comegara a correr da data em que tiver conhecimento mas
ndo podera ultrapassar de 3 (trés) anos a partir do evento.

sasves
....................................................................................................................................................
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LEI N° 10.406, DE 10 DE JANEIRO DE 2002
. Institui o Codigo Civil.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

PARTE GERAL

LIVRO1
DAS PESSOAS

TITULO I
DAS PESSOAS NATURAIS

CAPITULO 1
DA PERSONALIDADE E DA CAPACIDADE

Art. 1° Toda pessoa ¢ capaz de direitos e deveres na ordem civil.

Art, 2° A personalidade civil da pessoa comega do nascimento com vida; mas a lei
poe a salvo, desde a concepgdo, os direitos do nascituro.

.......................................................................................................................................................

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO 1
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO I
DISPOSIGCOES GERAIS

Art. 1° O presente codigo estabelece normas de protegio ¢ defesa do consumidor,
de ordem publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da
Constitui¢io Federal e art. 48 de suas Disposi¢des Transitorias.
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Att. 2° Consumidor ¢ toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto
ou servigo como destinatario final.

Paragrafo Gnico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indetermindveis, que haja intervindo nas relagfes de consumo.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.......................................................................................................................................................

PROJETO DE LEI N.22.767, DE 2008

(Do Sr. Eliseu Padilha)

Altera a Lei n? 7.565, de 1986, que disp6e sobre o Cédigo Brasileiro de
Aeronautica, para tratar do Fundo Garantidor da Aviacédo Civil e da
outras providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-949/2007.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 1
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 12 Esta Lei acrescenta o art. 183-A a Lei n? 7.565, de 19 de
dezembro de 1986, que dispoe sobre o Cddigo Brasileiro de Aeronautica, para tratar
do Fundo Garantidor da Aviagéo Civil.

Art. 2° A Lei n® 7.565, de 1986, passa a vigorar acrescida do
seguinte Art. 183-A:

“Art. 183-A. A concessao sera precedida de deposito, na
conta do Fundo Garantidor da Aviagdo Civil, de valor
equivalente a 1/12 (um doze avos) do faturamento bruto anual
estimado, conforme regulamento da autoridade aeronautica.

Paragrafo Gnico. O Fundo a que se refere o0 caput sera
gerido pela autoridade aerondutica e é destinado ao reembolso
dos passageiros por eventuais prejuizos causados no caso de
encerramento das operagdes da concessionaria.”

Art. 32 As empresas brasileiras de transporte aéreo publico
regular de passageiros que, na data de publicagdo desta Lei, ja tenham obtido a
concessao, deverdo depositar o valor previsto no Art. 183-A da Lei n° 7.565, de
1986, no prazo maximo de cento e oitenta dias.

Paragrafo Unico. Em caso de descumprimento do disposto no
caput, a autoridade aerondutica aplicara as penalidades previstas em regulamento.

Art. 42 Esta lei entra em vigor na data da sua publicagao.

JUSTIFICACAO

Com a desregulamentagdo ocorrida na ultima década, o
transporte aéreo regular de passageiros passou por uma grande transformagéo em
todo o mundo, com o surgimento de inimeras empresas de baixo custo,
ocasionando o aumento da competicdo no setor e a queda nos pregos dos bilhetes
aéreos. Por outro lado, vérias empresas tradicionais estabelecidas ha decadas
fecharam as suas portas em razdo da impossibilidade de continuar praticando tarifas
maiores que pudessem suportar o seu alto custo operacional.
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No Brasil a situagdo ndo tem sido diferente. O mercado sofreu
uma reviravolta nos dltimos anos, com o fechamento de diversas empresas
tradicionais e o aparecimento de novas companhias aéreas. Primeiro foi a
Transbrasil, que no final de 2001 deixou de operar os vdos programados. Trés anos
depois foi a vez da VASP, cujas aeronaves pararam de voar no final do ano de 2004.
Em meados de 2006 a VARIG, que ja vinha hd muito tempo com problemas
financeiros, deixou os seus avibes em solo. Em novembro de 2007 foi a vez da BRA.
A empresa, que tinha bastante tradicdo como operadora turistica, comegou a operar
voos regulares em 2005, mas ndo conseguiu se manter no mercado e fechou as
portas no final do ano passado.

O que marcou todos esses casos foram 0s enormes
transtornos e prejuizos causados aos passageiros das empresas aéreas. Uma
grande quantidade de pessoas ndo conseguiu embarcar em outras companhias e
teve imensa dificuldade para receber de volta o valor pago pelos bilhetes aéreos.
Muitas vezes, 0 passageiro teve que adquirir outro bilhete para que conseguisse
chegar ao seu destino. Tudo isso agravado pela falta de informagdes e pelo tumulto
que se formou nos aeroportos do Pais.

Diante dessa situagao, e em defesa dos usuarios do transporte
aéreo no Brasil, estamos propondo este projeto de lei, estabelecendo que a
concessao para exploragdo dos servicos aéreos regulares so serd efetivada apos o
depésito, na conta de um Fundo Garantidor da Aviagédo Civil, de valor equivalente a
1/12 (um doze avos) do faturamento bruto anual estimado, conforme regulamento a
ser expedido pela autoridade aerondutica. O referido Fundo sera gerido pela
autoridade aerondutica e é destinado ao reembolso dos passageiros por eventuais
prejuizos causados no caso de encerramento das operagdes da concessionaria.
Estamos propondo, ainda, que as empresas brasileiras de transporte aéreo publico
regular de passageiros que ja tenham obtido a concessédo depositem o valor previsto
na conta do Fundo, no prazo maximo de cento e oitenta dias, a partir da publicagao
da Lei.

Com essas medidas, espera-se que ao fim das atividades de
uma empresa aérea os passageiros tenham garantido o seu embarque em véo de
outra companhia ou o reembolso do valor pago pela passagem aérea.




141

' Diante do exposto, certo de que, com a aprovacdo deste
projeto, estaremos contribuindo de maneira significativa para a melhoria da
prestacdo do servigco de transporte aéreoc no Brasil, solicito o apoio dos nobres
Colegas Parlamentares para a sua aprovagao.

Sala das Sessdes, em 12 de fevereiro de 2008.

Deputado ELISEU PADILHA

LEGISLAGAO CITADA ANEXADA PELA

COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispde sobre o Cddigo Brasileiro de Aeronautica.

.............................................................................................................................................

TITULO VI
DOS SERVICOS AEREOS

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

CAPITULO Il
SERVICOS AEREOS PUBLICOS

Segéio 1
Da Concessio ou Autorizacio Para os Servigos Aéreos Piiblicos

.............................................................................................................................................

Art. 183. As concessdes ou autorizagdes serdo regulamentadas pelo Poder
Executivo € somente poderdo ser cedidas ou transferidas mediante anuéncia da autoridade
competente.

Segdo I :
Da Aprovagio dos Atos Constitutives e Suas Alteragdes

Art. 184. Os atos constitutivos das sociedades de que tratam os artigos 181 € 182
deste Codigo, bem como suas modificagdes, dependerdo de prévia aprovacio da autoridade
aeronautica, para serem apresentados ao Registro do Comércio.

Paragrafo Gnico. A aprovagdo de que trata este artigo néio assegura a sociedade

qualquer direito em relagfio a concessdo ou autorizagéio para a execugdo de servigos aéreos.
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..........................................................................................................................................
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- PROJETO DE LEI N.2 3.124, DE 2008

(Do Sr. Davi Alcolumbre)

Altera a Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de 1986, que institui o Codigo
Brasileiro de Aerondutica, para dispor sobre o reembolso, néo
comparecimento do passageiro (no-show) e venda de bilhete a maior
(overbooking).

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-949/2007.

APRECIACAO:
Proposi¢ao Sujeita a Aprecia¢do Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 1l
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 12 Esta lei altera e acrescenta dispositivos na Lei n® 7.565,
de 19 de dezembro de 1986, que institui o Codigo Brasileiro de Aeronautica, para
dispor sobre o reembolso e a venda de bilhete em quantidade superior ao nimero
de assentos disponiveis e 0 ndo comparecimento do passageiro.

Art. 22 Os arts. 229 e 256 da Lei n? 7.565, de 19 de dezembro de
1986, passam a vigorar com as seguintes alteragoes: '

“Art. 229. O passageiro tem direito ao reembolso do valor pago
do bilhete:

| - se o transportador cancelar a viagem;

Il - se desistir da viagem.” (NR)

“Art. 256. O transportador responde por dano decorrente:

Il - do ndo embarque do passageiro devido & comercializagao
de bilhetes em quantidade superior ao nimero de assentos disponiveis.

§ 32 Aplicam-se ao passageiro prejudicado na forma do inciso |l

a) o disposto no paragrafo Unico do art. 231;

b) compensacéo na forma de crédito, em espécie ou aplicavel a

emiss@o de novo bilhete, que ndo podera ser inferior a 20% (vinte por cento), do
valor da reserva vélida.” (NR)

Art. 32 Acrescentem-se os seguintes dispositivos na Lei n? 7.565,
de 19 de dezembro de 1986:

“Art. 229-A. Fica proibida a cobranga de multa pelo nao |
comparecimento do passageiro ao v60.” |

“Art. 229-B. O transportador podera comercializar até 20% (vinte ‘
por cento) a mais do nimero de assentos disponiveis.”
Art. 42 Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.

143




144

JUSTIFICACAO

Editado em 1986, o Cddigo Brasileiro de Aerondutica mostra
sinais de obsolescéncia, por nao prover tratamento expresso das situagdes de néo
comparecimento do passageiro ao véo, nem da comercializacao a maior de bilhete
excedente ao numero dos assentos da aeronave. Conhecido como no show e
overbooking, respectivamente, esses procedimentos implicam em prejuizos a ambas
as partes envolvidas em uma viagem aérea.

Desde os anos de 1990 a interferéncia do governo na
regulamentagéo da prestagao do servigo de transporte coletivo publico aéreo vem
diminuindo. A par dessa condi¢do, a maior liberdade de concorréncia, o advento de
tarifas reduzidas e a globalizagcdo resuttaram no aumento da procura, superando a
oferta em certos segmentos. Assim, o ndo comparecimento do passageiro

representa, de fato, prejuizo 4 empresa de aviagdo, pela impossibilidade da
confirmagdo de outro usuario.

A partir dai, para garantir o melhor aproveitamento econémico
da aeronave, as empresas aéreas adotaram a venda de bilhetes em quantidade
superior ao nimero de assentos disponiveis, priorizando naturalmente os assentos
das categorias mais rentaveis, o que explica a ocorréncia rara de overbooking na
primeira classe.

Pela falta de salvaguarda na normatizagdo da prestagdo do
servico do transporte coletivo publico aéreo, resta aos passageiros prejudicados
recorrer ao Codigo de Defesa do Consumidor e a legislagdo nacional complementar,

nos casos de apelo a Justica Comum.
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Para sanar o vacuo juridico existente, apresentamos o presente
projeto de lei, cuja relevancia é ihquestionével a saude financeira do setor, gualidade
na presta¢ao do servigo e garantia dos direitos do usuario.

Os aspectos assinalados demonstram a importdncia desse
projeto de lei, o qual contamos ver aprovado com o apoio dos nossos Pares.

Sala das Sessoes, em 27 de mar¢o de 2008

Davi Alcolumbre
DEPUTADO FEDERAL
DEM/AP

LEGISI_._A(}[\O CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAQO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispde sobre o Caodigo Brasileiro de
Aeronautica.

............................................................................................................................................

TITULO VII '
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO

.............................................................................................................................................

CAPITULO Il
DO CONTRATO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIRO

Secéio 1
Do Bilhete de Passagem

.............................................................................................................................................

Art. 229. O passageiro tem direito ao reembolso do valor ja pago do bilhete se o
transportador vier a cancelar a viagem.

Art. 230. Em caso de atraso da partida por mais de quatro horas, o transportador
providenciara o embarque do passageiro, em vdo que oferega servico equivalente para o
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mesmo destino, se houver, ou restituira, de imediato, se o passageiro o preferir, o valor do
bilhete de passagem.

Axt. 231. Quando o transporte sofrer interrupgdo ou atraso em acroporto de escala
por periodo superior a quatro horas, qualquer que seja o motivo, o passageiro poderd optar
pelo endosso do bilhete de passagem ou pela imediata devolugdo do prego.

Paragrafo unico. Todas as despesas decorrentes da interrupgio ou atraso da

-viagem, inclusive transporte de qualquer espécie, alimentagiio e hospedagem, correrdo por

conta do transportador contratual, sem prejuizo da responsabilidade civil.

Art. 232. A pessoa transportada deve sujeitar-se as normas legais constantes do
bilhete ou afixadas 4 vista dos usuarios, abstendo-se de ato que cause incdmodo ou prejuizo
aos passageiros, danifique a acronave, impega ou dificulte a execugdo normal do servigo.

.............................................................................................................................................

TITULO VIII
DA RESPONSABILIDADE CIVIL

CAPITULO 1
DA RESPONSABILIDADE CONTRATUAL

.............................................................................................................................................

Secdo 111
Da Responsabilidade Por Dano a Passageiro

Art. 256. O transportador responde pelo dano decorrente:

I - de morte ou lesdo de passageiro, causada por acidente ocorrido durante a
execugdo do contrato de transporte aéreo, a bordo de aeronave ou no curso das operagSes de
embarque e desembarque;

II - de atraso do transporte aéreo contratado.

§ 1° O transportador ndo sera responsavel:

a) no caso do item 1, se a morte ou lesdo resultar, exclusivamente, do estado de
saude do passageiro, ou se o acidente decorrer de sua culpa exclusiva;

b) no caso do item II, se ocorrer motivo de forga maior ou comprovada
determinagdo da autoridade aerondutica, que seré responsabilizada.

§ 2° A responsabilidade do transportador estende-se:

a) a seus tripulantes, diretores ¢ empregados que viajarem na aeronave acidentada,
sem prejuizo de eventual indenizagHo por acidente de trabalho;

b) aos passageiros gratuitos, que viajarem por cortesia.

Art. 257. A responsabilidade do transportador, em relagiio a cada passageiro €
tripulante, limita-se, no caso de morte ou lesdo, ao valor correspondente, na data do
pagamento, a 3.500 (trés mil e quinhentas) Qbriga¢des do Tesouro Nacional (OTN), e, no
caso de atraso do transporte, a 150 (cento e cingilenta) ObrigagSes do Tesouro Nacional
(OTN). |

§ 1° Podera4 ser fixado limite maior mediante pacto acessério entre o transportador
€ 0 passageiro.

§ 2° Na indenizagdio que for fixada em forma de renda, o capital para a sua
constitui¢do ndo poderd exceder o maior valor previsto neste artigo.

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................
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PROJETO DE LEI N.2 3.177, DE 2008

(Do Sr. Vital do Régo Fllho)

Modifica a Lei n? 11.182, de 27 de setembro de 2005, qué "Cria a
Agéncia Nacional de Aviagdo Civil, e da outras providéncias”, para
dispor sobre a outorga de servigos aéreos.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-1682/2007.

APRECIACAO:
Proposicéo Sujeita & Apreciagéo Conclusiva pelas Comissdes - Art. 24 ||
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 12 Esta Lei acrescenta artigo a Lei n® 11.182, de 2005, que
“Cria a Agéncia Nacional de Aviagdo Civil, e da outras providéncias’, para dispor
sobre a outorga de servigos aéreos, e revoga dispositivos da Lei n® 7.565, de 1986,
que “Dispde sobre o Cdodigo Brasileiro de Aeronautica”.

Art. 22 A Lei n? 11.182, de 2005, passa a vigorar acrescida do
seguinte artigo 47-A:

“Art. 47-A. As concessdes, permissdes e autorizagbes para a
prestacao de servigos aéreos publicos somente serdo outorgadas a pessoa juridica
constituida segundo as leis brasileiras, com sede no pais, e cuja finalidade principal,
fixada em seu ato constitutivo, seja a execugéo de servico aéreo, excetuados o caso
de empresa estrangeira designada para explorar servigo de transporte aéreo
internacional, entre o Brasil e seu pais de origem, e o disposto no § 12 deste artigo.

§ 12 A prestagéio de servigos aéreos publicos domésticos
podera ser outorgada a empresa estrangeira cujo pais de origem conceda idéntico
privilegio a empresas brasileiras.

§ 22 A outorga de que trata o § 12 deste artigo podera ser
precedida de licitacado, baseada no critério da melhor oferta ao poder publico, caso a
ANAC considere necessario restringir o numero de empresas estrangeiras
habilitadas a prestar servico aéreo publico doméstico.

§ 32 A empresa estrangeira que pleitear a outorga para
prestacdo de servico aéreo publico doméstico sujeitar-se-a4 & comprovagao dos
mesmos requisitos exigidos de empresas brasileiras, valendo como prova de sua
habilitagdo juridica documento publico que ateste estar constituida conforme as leis
de seu pais.

§ 4° A outorga para prestacio de servico aéreo piblico
doméstico a empresas estrangeiras independe da designagdo de seus respectivos
paises.

§ 52 A ANAC devera suspender provisoriamente, por ate
noventa dias, os efeitos da outorga & empresa estrangeira cujo pais de origem nao
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mais preveja ou dé cumprimento ao principio da reciprocidade, conforme referido no
§ 12 deste artigo.

§ 62 Na hipétese de expirar o prazo previsto no § 5° deste
artigo, sem (ue se restaurem as condigdes originais, a ANAC declarara extinta, por
motivo de interesse publico, a concessdo ou permissio, ou revogara a autorizagéo,
outorgada a empresa estrangeira. |

§ 7° Aplicam-se a prestagdo de servico aéreo publico
domeéstico por empresa estrangeira as determinages da Lei n? 7.565, de 19 de
dezembro de 1986, que “Dispde sobre o Cédigo Brasileiro de Aerondutica”, no que
n&o contrariarem o disposto neste artigo.

Art. 32 Revogam-se os arts. 181 e 182 da Lei n? 7.565, de 19
de dezembro de 1986, que “Dispde sobre o Cédigo Brasileiro de Aeronautica”.

Art. 4° Esta lei entra em vigor noventa dias apds a data de sua
publicagao oficial.

JUSTIFICACAO

Os servicos aéreos, especialmente o de transporte de
passageiros, s@o atividades especializadas que exigem grande investimento de
capital e em recursos humanos, sendo, portanto, consideraveis as barreiras a
entrada no negécio. A economia moderna, todavia, tem na aviacdo civil um dos"
pilares de seu desenvolvimento, 0 que imprime a expansédo e a adequacdo dos
servigos prestados nesse setor uma importancia capital. Deve-se notar, nesse
sentido, que o avango da tecnologia aeronautica ndo € o Gnico fator capaz de
impulsionar as desejadas melhorias. O ambiente institucional, as regras que
delimitam e direcionam o comportamento dos agentes ptiblico e privado no setor, ¢,
no minimo, to importante quanto a aplicacéo pratica de conhecimentos gerados nos
centros de pesquisa.

Atualmente, a legislagao aerondutica brasileira impede que
empresas cuja parte do capital (acima de um quinto) seja controlado por
estrangeiros receba outorga para explorar servigos aéreos publicos. Trata-se de uma
imposigao extemporanea, completamente dissociada das necessidades do setor de
aviagdo civil, ja ha algum tempo. A mingua de investimentos externos, continuamos
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a assistir crises ou derrocadas de empresas nacionais que néo obtém crédito nem
conseguem fazer face a seus compromissos financeiros e trabalhistas. Em nome de
um vago principio de seguranga nacional, tornamos ainda mais severas as barreiras
a entrada no negdcio, conforme mencionado inicialmente.

Este projeto de lei, em consondncia com a Emenda
Constitucional n® 6, visa a encerrar com qualquer limitagdo a operagdo da empresa
brasileira, constituida sob nossas leis, no mercado de avia¢do civil, ainda que parte
ou a totalidade de seu capital esteja sobre o controle de estrangeiros. Uma vez
aprovada a proposta, estariamos apenas concedendo aqueles desejosos de investir
em aviagdo as mesmas oportunidades que outros empresarios ja encontram na
exploracdo de tantos outros setores estratégicos da economia.

Além do que se mencionou até aqui, esta-se propondo também
que empresas estrangeiras possam explorar o transporte aéreo de cabotagem e
outros servigos aéreos publicos em territorio nacional, desde que, ressalte-se,
semelhante privilégio seja concedido a empresas brasileiras no exterior. E
importante que o governo tenha instrumentos para favorecer a competi¢ao na
prestagdo de servigos aéreos, sem, contudo, deixar de ter algum controle sobre o
ingresso de empresas estrangeiras em nosso mercado doméstico. Alguns paises,
com suas peculiaridades, ja avangaram nessa linha, como o demonstram as
legislagbes chilena e da Unido Européia.

Considerando a complexidade da matéria, espera-se que esta
proposta seja alvo de contribuicdes e criticas langadas pelos membros da Casa e
pela sociedade civil. O fundamental é que a matéria passe a fazer parte da agenda
do Poder Legislativo.

Sala das Sessoes, em 04 de abril de2008.

Deputado VITAL DO REGO FILHO
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 11.182, DE 27 DE SETEMBRO DE 2005

Cria a Agéncia Nacional de Aviagdo Civil -
ANAC, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

.............................................................................................................................................

_ CAPITULO VI ,
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

............................................................................................................................................

Art. 47. Na aplicagdo desta Lei, serio observadas as seguintes disposigoes:

I - os regulamentos, normas e demais regras em vigor serdo gradativamente
substituidos por regulamentagdo a ser editada pela ANAC, sendo que as concessdes,
permissoes e autorizagdes pertinentes a prestaciio de servicos aéreos e a exploracio de 4reas e
instalagBes aeroportudrias continuardo regidas pelos atuais regulamentos, normas e regras,
enquanto ndo for editada nova regulamentagio;

II - os cuntralos de concessdo ou convémios de delegaglo, relativos a
administra¢io e exploragdo de aerédromos, celebrados pela Unio com 6rgdos ou entidades
da Administragio Federal, direta ou indireta, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, devem ser adaptados no prazo de 180 (cento e oitenta) dias contados da data de
instalacdo da ANAC as disposicoes desta Lei; e

III - as atividades de administragiio e exploragiio de aerédromos exercidas pela
Empresa Brasileira de Infra-Estrutura Aeroportuaria - INFRAERO passardo a ser reguladas
por atos da ANAC.

Att. 48. (VETADO)

§ 1° Fica assegurada s empresas concessionarias de servigos aéreos domésticos a
explorago de quaisquer linhas aéreas, mediante prévio registro na ANAC, observada
exclusivamente a capacidade operacional de cada aeroporto e as normas regulamentares de
prestagdo de servico adequado expedidas pela ANAC.

§ 2° (VETADO)

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

LEI N° 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispde sobre o Coddigo Brasileiro de
Aerondutica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, , _
Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

.............................................................................................................................................
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TITULO VI ,
DOS SERVICOS AEREOS

-------- P9 DU HAA0NLA4a LIV TRUd00BUAsa0AdAEN00I0NI0TOBBANIEDAAMs4NAAITITNTIONBIDINIR0ae0SbCAdENDLIsNsdINaARATsNA0ABNAN000600800840040808Vetan

CAPETULQ nt
SERVICOS AEREOS PUBLICOS

_ Seg¢do I
Da Concesséio ou Autorizacio para os Servigos Aéreos Publicos
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Art. 181. A concessdo somente serd dada a pessoa juridica brasileira que tiver:

I - scde no Brasil;

II - pelo menos 4/5 (quatro quintos) do capital com direito a voto, pertencente a
brasileiros, prevalecendo essa limitagio nos eventuais aumentos do capital social;

I1I - direcio confiada exclusivamente a brasileiros.

§ 1° As agdes com direito a voto deverdo ser nominativas se se tratar de empresa
constituida sob a forma de sociedade andnima, cujos estatutos deverfio conter expressa
proibi¢do de conversio das agOes preferenciais sem direito a voto em agdes com direito a
voto.

§ 2° Pode ser admitida a emissdo de ag¢oes preferenciais até o limite de 2/3 (dois
tercos) do total das agGes emitidas, ndo prevalecendo as restri¢des nédo previstas neste Codigo.

§ 3° A transferéncia a estrangeiro das agdes com direito a voto, que estejam
incluidas na margem de 1/5 (um quinto) do capital a que se refere o item Il deste artigo,

~ depende de aprovagdo da autoridade aerondutica.

§ 4° Desde que a soma final de agbes em poder de estrangeiros ndo ultrapasse o
limite de 1/5 (um quinto) do capital, poderdo as pessoas estrangeiras, naturais ou juridicas,
adquirir agdes do aumento de capital.

Art. 182. A autorizagdo pode ser outorgada:

I - as sociedades anénimas nas condig¢Ses previstas no artigo anterior;

Il - &s demais sociedades, com sede no Pais, observada a maioria de sécios, o
controle e a diregéio de brasileiros.

Paragrato tmico. Em se tratando de servigos aéreos especializados de ensino,
adestramento, investigagdo, experimentagdo cientifica e de fomento ou protegdo ao solo, ao
meio ambiente e similares, pode a autorizagfo ser outorgada, também, a associagdes civis.

Art. 183. As concessdes ou autorizagdes serdo regulamentadas pelo Poder

Execulivo € somente poderdo ser cedidas ou transferidas mediante anuéncia da autoridade
competente.
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PROJETO DE LEI N.2 3.246, DE 2008

(Do Sr. Edigar Mao Branca)

Altera a Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de 1986, para dispor sobre os

atrasos na prestagao do servigo de transporte aéreo de passageiros e
da outras providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-1320/2007.

APRECIACAO:
Proposicao sujeita a apreciagao conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 1l
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O Congresso Nacional decreta:

| Art. 12 Esta Lei altera a Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de
1986, para estabelecer regras para o atendimento dos passageiros, padrbes de
fiscalizagdo por parte do Poder Publico e critérios para a punigdo das empresas
prestadoras do servigo de transporte aéreo passageiros, nas situagées de atraso ou
interrupgdo na prestagédo do servico e da outras providéncias.

Art. 22 Os arts. 230 e 231 da Lei n® 7.565, de 1986, passam a
vigorar com a seguinte redacgéo:

“Art. 230 Em caso de atraso da partida por mais de uma
hora, o transportador providenciara 0 embarque do passageiro
em v6o que ofere¢a servico equivalente, se houver, ou
restituira de imediato, se o passageiro preferir, o valor do
bilhete de passagem, e implicard no pagamento de multa pelo
transportador, no valor de R$ 1.000,00 (mil reais), a cada
passageiro e igual valor a Unido.

§ 1 Em caso de atraso superior a trés horas, a multa a |
que refere 0 caput sera de R$ 3.000,00 (trés mil reais) a 5
passageiro, e igual valor & Uniéo.

§ 22 As multas previstas no capute no § 12 serdo devidas
em dobro, no caso de passageiros idosos, mulheres gravidas,
mulheres homens com criangas de colo e criangas com idade
inferior a doze anos, e igual valor 4 Unido.”
|
|
!
%

“Art. 231 Quando o transporte sofrer interrupgcéo ou atraso
em aeroporto de escala por periodo superior a uma hora, |
qualquer que seja 0 motivo, o passageiro podera optar pelo |
endosso do bilhete de passagem ou pela imediata devolugao
do preco pago, e implicard no pagamento de multa pelo
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seguinte art. 231-A:

transportador no valor de R$ 1.000,00 (mil reais) a cada
passageiro, e igual valor a Unido. .

§ 12 Em caso de interrupg@o ou atraso em aeroporto de
escala por periodo superior a trés horas, a muita a que refere o

caput sera de R$ 3.000,00 (trés mil reais) devida a cada

passageiro, e igual valor a Unido.

§ 2° Todas as despesas decorrentes da interrupgdo ou
atraso da viagem, inclusive transporte de qualquer espécie,
alimentacdo e hospedagem, correrdo por conta do
transportador contratual, sem prejuizo da responsabilidade civil.

§ 32 As multas previstas no caput e no § 12 serdo devidas
em dobro, no caso de passageiros idosos, mulheres gravidas,
mulheres e homens com criangas de colo e criangas com idade
inferior a doze anos, e igual valor a Unido."

Art. 3% A Lei n® 7.565, de 1986, passa a vigorar acrescida do

“Art. 231-A E vedada a venda de passagens em
guantidade superior ao do nimero de assentos da aeronave.

Paragrafo Unico Em caso de descumprimento do disposto
no caput, o transportador providenciara o embarque do
passageiro prejudicado em voo que oferega servigo
equivalente, se houver, ou restituird de imediato, se 0
passageiro preferir, o valor do bilhete de passagem, e implicara
no pagamento de multa pelo transportador, no valor de R$
10.000,00 (dez mil reais) a cada passageiro ndo embarcado no
vbo originalmente marcado, e igual valor & Unigo.”

Art. 42 O administrador do aeroporto devera informar os

passageiros, de maneira ostensiva e tempestiva, sobre os horarios previstos para a
partida e chegada dos v6os, bem como sobre eventuais atrasos e 0s motivos que

lhe deram causa.
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§ 12 Na inobservéncia das disposi¢Oes previstas no caput fica
caracterizada a acio de retardar ou deixar de praticar, indevidamente, ato de oficio,
sujeitando os agentes publicos responsdveis as cominagdes previstas no inciso lil do
art. 12 da Lei n? 8.429, de 02 de junho de 1992, sem prejuizo das sangdes penais,
civis e administrativas previstas na legislacdo especifica.

Art. 52 Cabe ao Poder Publico manter agentes para fiscalizar o
cumprimento das normas e orientar os passageiros sobre 0s seus direitos em todas
as areas de embarque dos terminais aeroportudrios, durante todo o periodo de
operacdo do terminal.

§ 12 O agente pulblico ndo poderda se omitir diante de
dendncias apresentadas pelos passageiros, sob pena de ficar caracterizada a agao
de retardar ou deixar de praticar, indevidamente, ato de oficio.

§ 22 A inobservancia das disposi¢cdes previstas neste artigo
sujeitam o0s agentes publicos responsaveis as cominagdes previstas no inciso Il do
art. 12 da Lei n? 8.429, de 02 de junho de 1992, sem prejuizo das sangdes penais,
civis e administrativas previstas na legislacao especifica.

Art. 62 As exigéncias previstas nesta Lei ndo eximem a
empresa transportadora das obrigagdes impostas pela Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990.

Art. 7¢ Esta Lei entra em vigor apés noventa dias de sua
publicagao oficial.

JUSTIFICAGAO

Desde o fatidico acidente aéreo ocorrido entre o jato Legacy da
Excel Air e o Boeing 737-800 da Gol Linhas Aéreas, em setembro de 2006, a
aviagdo comercial civil brasileira passou a apresentar uma série de problemas de
cunho operacional, com impactos diretos sobre o cumprimento dos horarios
programados para 0s vOos.

Estamos certos de que a inércia dos 6rgdos governamentais
teve papel preponderante para 0 agravamento da crise aérea, entretanto, os maiores
responsaveis por todo o desconforto causados aos passageiros foram as
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companhias aéreas que configuraram as suas malhas aéreas de tal forma |
entrelagada, que qualquer pequeno atraso em um vdo repercute em cadeia nos véos |
seguintes, deixando os passageiros retidos nos aeroportos, sem as minimas
condigbes de atendimento que lhes é devido.

Apesar dessa constatacao, as empresas nao assumiram a sua
parcela de culpa e tampouco foram punidas. Ao tratar dos constantes atrasos e
cancelamentos, e a conseqiente confusao nos aeroportos brasileiros, parte da midia |
creditou aos 6rgaos publicos a responsabilidade Unica pelos fatos, o que sabemos,
nao é verdade. Em nosso entender, para que os responsidveis possam ser
adequadamente punidos e 0s usuarios possam ter um servigo de melhor qualidade,
faltam regras mais rigidas para o setor.

E nesse sentido gue estamos propondo este projeto de lei,
introduzindo no ordenamento juridico brasileiro uma série de novas regras para a
prestacdo do servico de transporte aéreo de passageiros. Em primeiro lugar,
propomos a redugdo do tempo de toleréncia dos atrasos e interrupgdes de quatro
horas para uma hora, a partir do qual sera aplicada multa ac transportador. Além
disso, o PL prevé o aumento do valor da multa quando esse tempo for superior a
trés horas. Estabelecemos, também, multa no valor de R$ 10.000,00 por cada
passageiro, para os casos de overbooking.

QOutra novidade, é a obrigatoriedade do administrador do
aeroporto informar os passageiros, de maneira ostensiva € tempestiva, sobre os
horarios previstos para a partida e chegada dos véos, bem como sobre eventuais
atrasos e os motivos que lhe deram causa, com imposicdo de sangbes no caso de |
descumprimento. Além disso, o PL determina que o Poder Puablico mantenha
agentes para fiscalizar o cumprimento das normas e orientar os passageiros sabre |
os seus direitos, em todas as areas de embarque dos terminais aeroportuarios. Por
fim, o PL da noventa dias para que o setor possa se adequar as novas regras.

O que queremos com este projeto de lei, portanto, é proteger
0s usudrios do setor de transporte aéreo dos abusos cometidos pelas empresas,
bem como da inércia dos agentes do poder publico responsaveis pelo cumprimento |
de atividades fundamentais para o funcionamento das operagdes aeroportuarias.
Dessa forma, esperamos estar contribuindo para a busca de solugdes para os
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problemas que afetam o setor aéreo, essencial para o desenvolvimento econémico e
social brasileiro.

Diante do aqui exposto, solicito o apoio dos nobres Colegas
Parlamentares para a aprovagao deste projeto de lei.

Sala das Sessoes, em 10 de abril de 2008.

Deputado EDIGAR MAO BRANCA

LEGISI:AQAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N* 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispde sobre o Coédigo Brasileiro de
Aerondutica,

O PRESIDENTE DA REPUBLICA.
Fago saber que o Congresso Nacional decreta € eu sanciono a seguinte lei:

.......................................................................................................................................................

TITULO VI ,
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO

.......................................................................................................................................................

CAPITULO I
DO CONTRATO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIRO

Se¢do I
Do Bithete de Passagem

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Art. 230. Em caso de atraso da partida por mais de quatro horas, a transportador
providenciard o embarque do passageiro, em vdo que ofereca servigo equivalente para o
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mesmo destino, se houver, ou restituir, de imediato, se o passageiro o preferir, o valor do
bilhete de passagem. '

Art. 231. Quando o transporte softer interrupgdo ou atraso em aeroporto de escala
por periodo superior a quatro horas, qualquer que seja 0 motivo, o passageiro podera optar
pelo endosso do bilhete de passagem ou pela imediata devolugdo do prego.

Pardgrafo unico. Todas as despesas decorrentes da interrupgio ou atraso da
viagetn, inclusive o transporte de qualquer espécie, alimentagio e hospedagem, correrdo por
conta do transportador contratual, sem prejuizo da responsabilidade civil.

Art. 232. A pessoa transportada deve sujeitar-se 4s normas legais constantes do
bilhete ou afixadas a vista dos usudrios, abstendo-se de ato que cause incémodo ou prejuizo
aos passageiros, danifique a aeronave, impega ou dificulte a execugiio normal do servigo.
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LEI N® 8.429, DE 2 DE JUNHO DE 1992

Dispde sobre as sanc¢des aplicaveis aos agentes

publicos nos casos de enriquecimento ilicito

no exercicio de mandato, cargo, emprego ou 5
fungdo na administragdo publica direta,

indireta ou fundacional e di4 outras

providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

........................................................................................................................ R R YT Y P P PR Y TY)

CAPITULO 111
DAS PENAS

Art. 12. Independentemente das sangdes penais, civis e administrativas, previstas
na legislacfio especifica, estd o responsavel pelo ato de improbidade sujeito as seguintes
cominagdes:

I - na hipétese do art. 9°, perda dos bens ou valores acrescidos ilicitamente a0
patriménio, ressarcimento integral do dano, quando houver, perda da fungio piblica, |
suspensdo dos direitos politicos de oito a dez anos, pagamento de multa civil de até trés vezes
o valor do acréscimo patrimonial e proibicdo de contratar com o Poder Publico ou receber |
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, ainda que por
intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario, pelo prazo de dez anos;

II - na hipdtese do art. 10, ressarcimento integral do dano, perda dos bens ou
valores acrescidos ilicitamente ao patriménio, se concorrer esta circunstancia, perda da funcéo
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publica, suspensdo dos direitos politicos de cinco a oito anos, pagamento de multa civil de até
duas vezes o valor do dano e proibigdo de contratar com o Poder Publico ou receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, ainda que por
intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario, pelo prazo de cinco anos;

III - na hipétese do art. 11, ressarcimento integral do dano, se houver, perda da
fungao publica, suspenséo dos direitos politicos de trés a cinco anos, pagamento de multa civil
de até cem vezes o valor da remuneragfio percebida pelo agente e proibi¢do de contratar com
o Poder Pablico ou receber bencficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, ainda que por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario, pelo
prazo de trés anos.

Paragrafo Unico. Na fixacdo das penas previstas nesta lei o juiz levara em conta a
extensdo do dano causado, assim como o proveito patrimonial obtido pelo agente.

CAPITULO IV
DA DECLARAGAO DE BENS

Art. 13. A posse e o exercicio de agente piublico ficam condicionados 2
apresentacdo de declara¢fio dos bens e valares que comp8em o seu patrimdnio privado, a fim
de ser arquivada no servi¢o de pessoal competente.

§ 1° A declaragido compreendera iméveis, méveis, semoventes, dinheiro, titulos,
acgOes, e qualquer outra espécie de bens e valores patrimoniais, localizado no Pais ou no
exterior, e, quando for o caso, abrangera os bens e valores patrimoniais do cOnjuge ou
companheiro, dos filhos e de outras pessoas que vivam sob a dependéncia econdémica do
declarante, excluidos apenas os objetos e utensilios de uso doméstico.

§ 2° A declaragdo de bens serd anualmente atualizada e na data em que o agente
publico deixar o exercicio do mandato, cargo, emprego ou fungdo.

§ 3° Sera punido com a pena de demisséo, a bem do servigo pablico, sem prejuizo
de outras san¢les cabiveis, o agente piblico que se recusar a prestar declaragdo dos bens, |
dentro do prazo determinado, ou que a prestar falsa. ;

§ 4° O declarante, a seu critério, poderd entregar copia da declaragio anual de |
bens apresentada 4 Delegacia da Receita Federal na conformidade da legislagéo do Imposto
sobre a Renda e proventos de qualquer natureza, com as necessarias atualizagdes, para suprir
a exigéncia contida no caput e no § 2° deste artigo .

.......................................................................................................................................................

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protegdo do consumidor € da
outras providéncias. '

O PRESIDENTE DA REPUBLICA o
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:
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| TITULO 1
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O presente codigo estabelece normas de protecio e defesa do consumidor,
de ordem publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da
Constituigaio Federal e art. 48 de suas Disposi¢des Transitorias.

Art. 2° Consumidor € toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto
ou servico como destinatario final.

Paragrafo unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas relagdes de consumo.

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

PROJETO DE LEI N.° 3.738, DE 2008

(Do Sr. Bernardo Ariston)

Modifica dispositivos da Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de 1986,
Cdédigo Brasileiro de Aeronautica, para reduzir o prazo de tolerancia de
atraso no transporte aéreo.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-1320/2007.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita & Apreciagéo Conclusiva pelas Comissées - Art. 24 1
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O Congresso Nacional decreta:

Ant. 12 Esta Lei modifica os artigos 230 e 231 da Lei n® 7.565,

de 19 de dezembro de 1986, para reduzir o prazo de tolerdncia de atraso no
transporte aéreo.

Art. 22 O art. 230 e 0 caput do art. 231 da Lei n? 7.565, de
1986 passam a vigorar com a seguinte redagéo:

“Art. 230. Em caso de atraso da partida por mais de uma
hora, o transportador aéreo providenciard o embarque do
passageiro em vOo que oferega servico equivalente para o
mesmo destino, se houver, ou restituird, de imediato, se o
passageiro o preferir, o valor do bilhete de passagem.” (NR)

“Art. 231. Quando o transporte aéreo sofrer interrupgéo
ou atraso em aeroporto de escala, por periodo superior a uma
hora, o passageiro podera optar pelo endosso do bilhete de
passagem ou pela imediata devolucdo do valor da tarifa,
exceto quando o atraso ocorrer por motivo de forga maior.

Art. 32 Esta lei entra em vigor na data da sua publicagéo.
JUSTIFICAGAO

O art. 230 do Cédigo Brasilelro de Aerondutica em vigor (Lei n®
7.565/86) prevé que o atraso de partida maximo toleravel para o transporte aéreo é
de quatro horas. De acordo com a lei atual, a partir desse tempo, o transportador
providenciard o embarque do passageiro em outro véo equivalente ou restituira o
valor do bilhete de passagem. No caso de escala ou conexdo, se o atraso for
superior a quatro horas, o passageiro poderd optar pelo endosso do bilhete para
outra companhia aérea ou pela devolugdo do valor pago, conforme estabelece o ad.
231 do Cédigo, sendo-lhe devido, ainda, o pagamento das despesas com
alimentacdo e hospedagem.

|
Acontece que essas regras foram introduzidas em nosso ‘
ordenamento juridico em 1986 e correspondem a situagdo do transporte aéreo
brasileiro ha mais de vinte anos, Daquele tempo para ca 0 mundo mudou muito. As |

|
|
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viagens aéreas passaram a ser rotineiras na vida de milhares de brasileiros, que
utilizam esse servico com uma freqliéncia cada vez maior. Néo faz qualguer sentido,
portanto, que as companhias aéreas possam atrasar os vo0s em até quatro horas,

sem que sofram a devida puni¢do. Hoje, quando qualquer atraso significa prejuizo,
esse tempo de retardo @ inioleravel. -

Diante da situagdo colocada e dos abusos sofridos pelos
usuarios do transporte aéreo, faz-se necessario que tomemos alguma atitude para
que possamos reduzir o limite de atraso maximo suportavel. Nesse sentido, estamos
propondo este projeto de lei para fixar esse prazo em uma hora, a partir do qual, as
empresas deverdo embarcar 0 passageiro em outro v6o ou restituir o valor do bilhete

de passagem, sem prejuizo das multas a serem aplicadas pela autoridade
aeronautica.

Além disso, estamos propondo a redugdo para uma hora do
tempo maximo toleravel para atrasos dos voos em escala e conexao. A partir desse
prazo, a companhia aérea serd responsavel pelas despesas de transporte,
alimentag&o e hospedagem decorrentes da demora da viagem.

Diante do exposto e considerando a relevancia da matéria,

esperamos vé-la aprovada pelo nossos Pares.

Sala das Sessdes, em 15 de julho de 2008.

Deputado Bernardo Ariston

LEGISI:AGAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAQO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispde sobre o Codigo Brasileiro de
Aeronautica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, fago saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte lei:

.......................................................................................................................................................
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, TITULO VII ,
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

CAPITULO 11
DO CONTRATO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIRO

Secdio 1
Do Bilhete de Passagem

Art. 230. Em caso de atraso da partida por mais de quatro horas, o transportador
providenciard o embarque do passageiro, em vdo que oferega servigo equivalente para o
mesmo destino, se houver, ou restituira, de imediato, se o passageiro o preferir, o valor do
bilhete de passagem.

Art. 231. Quando o transporte sofrer interrupgdo ou atraso em aeroporto de escala
por periodo supcrior a quatro horas, qualquer gue seja 0 motivo, o passageiro podera optar
pelo endosso do bilhete de passagem ou pela imediata devolugdo do prego.

Parégrafo unico. Todas as despesas decorrentes da interrup¢do ou atraso da
viagem, inclusive transporte de qualquer espécie, alimentagdo ¢ hospedagem, correrdo por
conta do transportador contratual, sem prejuizo da responsabilidade civil.

Art. 232. A pessoa transportada deve sujeitar-se as normas legais constantes do
bilhete ou afixadas & vista dos usuérios, abstendo-se de ato que cause incomodo ou prejuizo
aos passageiros, danifique a aeronave, impega ou dificulte a execug¢do normat do servigo.

.......................................................................................................................................................

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

PROJETO DE LEI N.2 4.164, DE 2008

(Do Sr. Miguel Martini)

Dispbe sobre obriga¢des de empresas aéreas.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-949/2007.

APRECIACAO:
Proposi¢éo sujeita a apreciac¢do conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 I

164




165

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei obriga as empresas aéreas a prestarem
assisténcia preliminar as vitimas de acidentes e seus familiares.

Art. 2°. As empresas aéreas sdo obrigadas a prestar
assisténcia preliminar as vitimas de acidentes e aos seus parentes.

Art. 3% A assisténcia preliminar a que se refere esta Lei
compreende o resgate das vitimas, a prestagdo de todas as informagdes requeridas
pelos familiares, o fornecimento de transporte, assisténcia psicoldgica e médica a
vitimas e parentes e despesas com hotéis e alimentagao.

Art. 4% As pessoas mencionadas no artigo anterior poderdo
optar, desde que seja possivel, pela realizagdo direta das atividades relacionadas
com a assisténcia preliminar, as expensas da empresa aérea responsavel.

§ 1°. A empresa, neste caso, disponibilizard 0s recursos
antecipadamente, desde que 0 seu montante possa ser previamente definido.

§ 22. Se o valor das despesas depender de célculo posterior, a
empresa o reembolsara no prazo maximo de trinta dias, a contar da apresentagéo
dos documentos comprobatérios desses gastos.

Art. 52 A assisténcia preliminar ndo exclui a responsabilidade
civil da empresas pelos danos materiais e morais.

Art. 62 O descumprimento das obrigagbes decorrentes da
assisténcia preliminar, pela empresa, no prazo previsto nesta Lei, acarretara multa
* de cinco a dez vezes o valor das despesas demandados pela vitima ou seu parente.

Art. 7% Os gastos realizados pela empresa por ocasido da
assisténcia preliminar ndo poderdo ser novamente demandados a titulo de
indeniza¢do por danos materiais e morais.

Art. 8. Esta lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
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JUSTIFICACAO

O objetivo deste Projeto € criar a possibilidade de assisténcia
imediata a vitimas de desastre aéreo e seus familiares.

Nos casos mais recentemente ocorridos, temos observado o

- descaso, a falta de informacgdes e a lentidao no trato dos interesses de vitimas e

familiares.

Considero importante fixar alguns parametros legais, a fim de
gue empresas e passageiros possam, preliminarmente, estar cientes de seus
direitos e obrigagdes em face da prestagdo desse tipo de servigo pelas empresas
aéreas.

Assim, em caso de acidentes, a empresa sera obrigada a
prestar assisténcia preliminar, antes mesmo de qualquer apuragéo administrativa ou
judicial, o que costuma levar muito tempo, deixando o0s interessados em total
abandono.

Por essa razdo, neste Projeto, proponho a assisténcia
preliminar no que concerne a despesas de transporte, de assisténcia psicoldgica e
médica, com hotéis e alimentacdo, além da prestagéo de todas as informagdes
requeridas.

Essas despesas tem prazo para sua efetuagdo € puni¢cao no
caso de descumprimento. Possibilita-se também que o interessado determine de
imediato a realizagdo da atividade pretendida as expensas da empresa que pagaré,
desde logo, quando for possivel, ou posteriormente, com a apresentagdo dos
documentos comprobatérios dos gastos.

Essa assisténcia preliminar constitui  um tipo de
responsabilidade civil imediata, que ndo exclui a responsabilidade por danos
materiais @ morais a serem apuradas posteriormente, excluidos desse calculo 0s
valores ja pagos antecipadamente.

Com essa determinagdo legal, estabelecemos maior
responsabilidade para a empresa em face de seus usuarios, a fim de que essa
atividade empresarial venha a ser realizada em consonancia com o interesse publico
e com o devido respeito aos direitos e garantias dos cidaddos que fazem uso desses
Servigos.
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A fim de protegermos nossos cidadaos dos abusos cometidos
nesses momentos de fragilidade, de dor e desespero, conto com o apoio dos ilustres
Pares, no sentido da aprovacgdo deste Projeto.

Sala das Sessdes, em 28 de outubro de 2008.

Deputado MIGUEL MARTINI
PHS - MG

PROJETO DE LEI N.2 4.459, DE 2008

(Do Sr. Paulo Abi-Ackel)

Modifica o Cédigo Brasileiro de Aerondutica, para impor novos limites de
indenizagédo e dispor sobre assisténcia a vitimas de acidentes
aeronauticos e aos familiares delas.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-1320/2007.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciagdo Conclusiva pelas Comissoes Art. 24 |l
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 12 Esta Lei modifica a Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de
1986, que dispde sobre o Cddigo Brasileiro de Aerondautica, para impor novos limites
de indenizagdo por responsabilidade civil do transportador e dispor sobre a
responsabilidade do transportador para com a assisténcia a vitimas e aos familiares
delas, em caso de acidente ocorrido durante a execugdo de contrato de transporte
aéreo.

Art. 22 Os artigos 229, 230, 231, 246, 257, 260, 262 e 269 da

Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de 1986, passam a vigorar com a segquinte
redacao:

“Art. 229. No caso de cancelamento do voo, com prazo
inferior a sete dias da data de embarque, o passageiro tem
direito ao reembolso total do valor pago pelo bilhete ou ao
reencaminhamento para um voo posterior.

§ 1° Todas as despesas decorrentes do
reencaminhamento para outro voo, inclusive transparte de
qualquer espécie, comunicag¢éo, alimentacdo e hospedagem,
correrdo por .conta do transportador, sem prejuizo da
indenizagdo prevista no § 2°. |

§ 2° No caso de cancelamento do véo nos termos do
caput, 0 passageiro também faz jus a indeniza¢do no valor de:

| - duzentos Direitos Especiais de Saque — DES para
véos com extensdo de até um mil quildmetros;

Il - quatrocentos Direitos Especiais de Saque — DES para
vHos com extensdo de um mil até dois mil quildmetros;

lll — seiscentos Direitos Especiais de Saque — DES para
v6os com extensdo superior a dois mil quildmetros;

168




169

§ 3° A indenizagdo prevista no § 2° podera ser reduzida
em cinqlenta por cenfo quando, em caso de
reencaminhamenio para um voo posterior, o atraso no horario
de chegada do passageiro ao seu destino final, com relacdo a
hora programada de chegada do vbo original, ocorrer na
seguinte proporgéo:

| — até duas horas, para véos com extensao de até um mil
quildmetros;

il — até trés horas, para vios com extensao de um mil até
dois mil quildbmetros;

lil — até quatro horas, para vd6os com extensao superior a
dois mil quildémetros.

§ 4° O transportador serd isento das responsabilidades
previstas nesse artigo se o cancelamento do véo decorrer de
forca maior ou motivo extraordindrio, para o qual ele ndo tenha
concorrido.” (NR)

“Art. 230. Em caso de atraso da partida do véo por mais
de duas horas, tanto no local de inicio da viagem como em
aeroporto de escala, o transportador providenciara o embarque
do passageiro em v00 que ofere¢a servigo equivalente para o
mesmo destino, se houver, ou restituird, de imediato, se o
passageiro preferir, o valor do bilhete de passagem.

§ 1° Todas as despesas decorrentes do atraso do vio,
inclusive transporte de qualquer espécie, comunicagao,
alimentacdo e hospedagem, correrdo por conta do
transportador, sem prejuizo da indenizagdo prevista no § 2°.

§ 2° Na ocorréncia de atraso nos termos do caput, o
passageiro também faz jus a indenizagao no valor de:

I — duzentos Direitos Especiais de Saque -~ DES para
vbos com extensao de até um mil quildmetros;
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Il1=-= quatrocentos Direitos Especiais de Saque — DES para
voos com extensdo de um mil até dois mil quildmetros;

Il — seiscentos Direitos Especiais de Saque — DES para
vbos com extenséo superior a dois mil quildmetros;

§ 3° A indenizacgéo prevista no § 2° podera ser reduzida
em cinquenta por cento quando o atraso no horario de chegada
do passageiro ao seu destino final, com relagdo a hora
programada de chegada do vbo original, ocorrer na seguinte
proporgao:

| - até duas horas, para voos com extensao de até um mil
quildmetros;

Il — até trés horas, para voos com extensido de um mil até
dois mil quildmetros;

Ili — até quatro horas, para véos com extensao superior a
dois mil quilémetros.” (NR)

“Art. 231. Quando houver excesso de bilhetes
comercializados em relagdo a capacidade da aeronave, o
transportador  deve, imediatamente, apés constatar o fato,
oferecer recompensa aos passageiros que voluntariamente
desistirem do embarque, até que o numero de passageiros a
embarcar coincida com a capacidade da aeronave.

§ 1° O passageiro preterido, ainda que voluntariamente,
nos termos do caput, faz jus, além da recompensa oferecida
pelo transportador, ao reembolso total do valor pago pelo
bilhete ou ao reencaminhamento para um voo posterior.

§ 2° O passageiro preterido que ndo aceitar a
recompensa oferecida pelo transporiador, também faz jus a
indenizacdo, no valor de:

| - duzentos Direitos Especiais de Saque — DES para
voos com extensdo de até um mil quildbmetros;
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Il — quatrocentos Direitos Especiais de Saque ~ DES para
véos com extensdo de um mil até dois mil quildbmetros;

Il — seiscentos Direitos Especiais de Saque — DES para
vHos com extenséo superior a dois mil quildmetros;

§ 3° A indenizacdo prevista no § 2° podera ser reduzida
em cinquenta por cento quando, realizado o
reencaminhamento para um voo posterior, o atraso no horario
de chegada do passageiro ao seu destino final, com relagéao a
hora programada de chegada do vOo original, ocorrer na
seguinte proporgao:

| — até duas horas, para vHos com extensdo de até um mil
quildmetros;

Il - até trés horas, para véos com extenséo de um mil até
dois mil quildmetros;

Iil - até quatro horas para véos com extensédo superior a
dois mil quildmetros.”

§ 4° No caso em que o passageiro opte pelo embarque
em um voo posterior, o0 transportador se obriga por todas as
despesas decorrentes do transtorno causado, inclusive
transporte de qualquer espécie, comunicagdo, alimentagdo e
hospedagem.” (NR)

“Art. 246. A responsabilidade do transportador por danos
ocorridos durante a execugdo do contrato de transporte esta
sujeita as regras estabelecidas neste Titulo.” (NR)

“Art. 257. O transportador ndo podera excluir nem limitar
sua responsabilidade, com relagdo aos danos previstos no
inciso | do art. 256, até o montante equivalente a cem mil
Direitos Especiais de Saque — DES, por passageiro, ainda que
prove que tomou todas as medidas necessérias para evitar o
dano ou que lhe foi impossivel tomar tais medidas.
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§ 12 O transportador ndo serd responsavel pelo dano que
exceda o valor previsto no caput, se provar que:

I - 0 dano néo se deveu a negligéncia ou a outra a¢éo ou
omisso sua ou dos seus prepostos;

il — o dano deveu-se unicamente a negligéncia ou a outra
acao ou omissao indevida de um terceiro.

§ 22 O transportador pagara, em até quinze dias da
ocorréncia do acidente, a titulo de adiantamento, o montante
equivalente a, no minimo, quinze mil Direitos Especiais de
Saque — DES, por passageiro, a fim de satisfazer as
necessidades imediatas das vitimas ou de seus familiares.

§ 32 Podera ser fixado limite maior que o definido no caput
mediante pacto acessorio entre o transportador e o
passageiro.” (NR)

“Art. 260. A responsabilidade do transportador por dano,
consequente da destruicdo, perda ou avaria da bagagem
despachada ou conservada em maos do passageiro, ocorrida
durante a execugdo do contrato de transporte aéreo, limita-se
ao valor correspondente a dez mil Direitos Especiais de Saque
— DES, por ocasido do pagamento, em relagdo a cada
passageiro.

Paragrafo 1° Excetua-se do disposto no caput a bagagem

com declaragdo especial de valor feita pelo passageiro,

embarcada mediante o pagamento de taxa suplementar, se for
0 caso, que obriga o transportador a pagar uma soma nao
inferior ao valor declarado, a menos que prove que este valor é
superior ao valor real da bagagem despachada.” (NR)

Paragrafo 2° O transportador ficara obrigado a pagar em
forma antecipada, no momento em que se configurar extravio
ou avaria da bagagem, o valor proporcional de 20% (vinte por
cento) do valor indenizatério previsto no caput, em moeda
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corrente do pais onde o passageiro se encontrar, para 0 |
ressarcimento dos danos imediatos derivados do evento, no ‘
prazo maximo de 12 (doze) horas, valor este que ficara

disponivel nas instalagbes aeroportudrias locais.

“Art. 262. No caso de atraso, perda, destruicdo ou avaria
de carga, ocorrida durante a execugdo do contrato do
transporte aéreo, a responsabilidade do transportador limita-se
ao valor correspondente a dezessete Direitos Especiais de
Saque — DES - por quilo, salvo declaragédo especial de valor
feita pelo expedidor e mediante © pagamento de taxa
suplementar, se for o caso.

Paragrafo Unico. Excetua-se do disposto no caput a
carga com declaragio especial de valor feita pelo expedidor,
embarcada mediante o pagamento de taxa suplementar, se for |
0 caso, que obriga o transportador a pagar uma soma nao |
inferior ao valor declarado, a menos que prove que este valor &
superior ao valor real da carga despachada.” (NR)

“Art. 269. O transportador ndo podera excluir nem limitar
sua responsabilidade, com relagdo aos danos causados a
terceiros na superficie, até o montante equivalente a.cem mil
Direitos Especiais de Saque — DES, por pessoa, ainda que
prove que tomou todas as medidas necessarias para evitar o
dano ou que Ihe foi impossivel tomar tais medidas.

Paragrafo unico. O transportador pagard, em até quinze
dias da ocorréncia do acidente, a titulo de adiantamento, 0
montante equivalente a, no minimo, quinze mil Direitos
Especiais de Saque — DES, por morte ou leséo de terceiro, a
fim de satisfazer as necessidades imediatas das vitimas ou dos
familiares delas.” (NR)

Art. 32 O Titulo VIl da Lei n? 7.565, de 1986, passa a vigorar
acrescido da seguinte secéo:
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“SECAO VI

DA RESPONSABILIDADE PARA COM A ASSISTENCIA
A VITIMAS E AOS FAMILIARES DELAS, EM CASO DE
ACIDENTE OCORRIDO DURANTE A EXECUCAO DE
CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO

Art. 266-A. O transportador é responsavel, em caso de
acidente ocorrido durante a execugao de contrato de transporte
aéreo, por prestar assisténcia a vitimas e aos familiares delas,
segundo o disposto nesta se¢ao.

§ 12 A assisténcia deve ser prestada subsidiariamente
pela autoridade aeronautica, pela administragdo aeroportuaria
e pelas autoridades piblicas que tenham competéncia para
tanto, na extensdo de suas responsabilidades legais.

§ 22 A assisténcia a que se refere este artigo consiste em
providéncias emergenciais ou continuadas, concomitantes ou
ulteriores as agbes de busca e salvamento, previstas no
capitulo Ill, segao ll, deste Cédigo.

§ 32 Vitima é todo aquele que, a bordo da aeronave ou
fora dela, sofre dano decorrente de morte ou les3o, causado
por acidente ocorrido durante a execugdo de contrato de
transporte aérco, para o qual ndo tenha voluntariamente
contribuido.

§ 4° Entende-se por familiar o cdnjuge, ou companheiro, e
a pessoa que com a vitima possua parentesco, na forma
definida pelo Cédigo Civil, sendo que os de grau de parentesco
mais préximo excluem os de grau de parentesco mais distante.

§ 52 A assisténcia é devida ainda que o acidente decorra
de caso fortuito, de motivo de for¢ca maior ou de culpa exclusiva
da vitima, neste caso, limitada a seus familiares.

§ 62 A assisténcia ndo elide ou diminui a responsabilidade -
civil do transportador por danos previstos neste Titulo.
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§ 7¢ E responsabilidade do transporiador arcar com as
despesas relacionadas a prestacao de assisténcia, podendo
paga-las direlamente ou delas ressarcir os habilitados,
imediatamente, apds apresentacio de nota fiscal.

Art. 266-B. E obrigacéo do transportador dispor de plano
corporativo de assisténcia a vitimas de acidente aeronautico e
aos familiares delas, aprovado pela autoridade aeronautica.

§ 12 O plano corporativo sera subdividido em tantas
partes quantas forem as cidades em que atue o transportador,
devendo conter, conforme dispuser a autoridade aeronautica,
além de procedimentos previstos neste artigo, nomes, telefones
e enderecos de pessoas, instituicbes e 6rgaos publicos locais,
por intermédio dos quais seja possivel oferecer adequada
assisténcia material, médica e emocional a vitimas de acidente
aeronautico e aos familiares dolas.

§ 22 Deve haver um responsavel pela execugao do plano
corporativo em cada cidade em que atue o transportador, sob a
coordenagdo de um responsavel nacional, a quem compete
tomar providéncias para suplementar a assisténcia provida em
ambito local, sempre que necessario.

§ 32 Devem estar previstos e minudenciados, no plano
corporativo de assisténcia, os seguintes procedimentos, sem
prejuizo de outros cujo cumprimento venha a ser exigido pela
autoridade aeronautica:

| — instalagdo de centro de assisténcia, segundo o
disposto no art. 266-F;

It - localizagéo e transporte, para o centro de assisténcia,
daqueles que atuardo no apoio emergencial a vitimas e aos
familiares delas, doravante denominada equipe de assisiéncia
emergencial;
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il - instrucdo da equipe de assisténcia emergencial
acerca de todos os fatos relevantes a respeito do acidente;

WV - provisdo e acomodagdo da equipe de assisténcia
emergencial,

V - provisdo de informacgOes, as vitimas e aos familiares
delas, relativas ao acidente e as medidas de assisténcia;

Vi - transporte, recebimento e apoio material, médico e
emocional completo a vitimas, no centro de assisténcia ou fora
dele;

VIl - transporte e recebimento de familiares das vitimas,
assim como apoio completo a eles, material, médico e
emocional, no centro de assisténcia ou fora dele;

VIll - recebimento, identificagdo e devolugdo, as vitimas
ou aos familiares delas, dos pertences pessoais recuperados;

IX - acompanhamento do processo de identificag&o dos
corpos das vitimas e auxilio aos familiares no desembarago
legal desses corpos junto aos érgaos competentes;

X — auxilio logistico e juridico aos familiares das vitimas
para obtencdo de cdpias de boletim de ocorréncia, declara¢ao
e certiddo de ébito e quaisquer outros documentos por eles
requeridos;

Xi - traslado dos corpos das vitimas, para sepultamento
em cidades indicadas pelos familiares;

Xl - organizagdo de visita dos familiares ao local do
acidente, se estes o solicitarem e se as condigdes de
seguranga assim o permitirem;

X - assisténcia médica, psiquiatrica e psicologica
emergencial e, quando requerida pelas vitimas e pelos
familiares delas, assisténcia médica, psiquiatrica e psicolGgica
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continuada, pelo prazo de até dois anos ou, mediante decisdo
de pericia independente, indicada pelas partes, por prazo
maior.

§ 4° Na pormenorizacdo dos procedimentos que
requeiram hospedagem e alimentagao dos habilitados, devem
ser indicados precos locais de referéncia, por pessoa, para
diaria em hotel de categoria turistica ou superior € para refeigéo
em restaurante, obrigando-se o transportador pelo pagamento
ou ressarcimento dessas despesas até o limite de cinqlenta
por cento acima dos precos locais de referéncia que baja
indicado.

§ 52 O plano corporativo deve ser revisto sempre que
sobrevenham fatos capazes de lhe alterar o conteudo.

Art. 266-C. O transportador é obrigado a possuir 0 nome
completo de todos os que embarcaram em sua aeronave e a
solicitar, de cada pessoa embarcada, a indicagdo do nome de
uma pessoa, preferencialmente familiar, com quem possa
manter contato, em caso de acidente.

§ 12 A indicacdo do nome é voluntaria, cabendo aquele
que embarca fornecer as informagdes bastantes para que o
transportador possa encontrar a pessoa indicada, com
prontiddo.

§ 22 A recusa da indicacdo deve ser feita mediante
declaragdo escrita, assinada, em modelo fornecido pelo
transportador.

§ 32 As informagdes fornecidas ao transportador sao
confidenciais, vedada sua utilizagdo para outro proposito que
nao o de localizar a pessoa indicada, em caso de acidente.

Art. 266-D. E obrigagdo do transportador, 130 logo saiba
de acidente com sua aeronave;
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I - pbr em execugdo seu plano corporativo de assisténcia
a vitimas de acidente aeronautico e aos familiares delas;

Il - divulgar um nimero de telefone exclusivo para
atendimento das chamadas dos familiares das vitimas;

i - notificar o fato as pessoas indicadas pelos que
embarcaram, conforme disposto no caput do art. 266-C, e, na
medida do possivel, a todos os familiares das vitimas.

§ 12 Na hipdtese de ter havido recusa da indicagdo
prevista no caput do art. 266-C, o transportador envidara
esforgos para encontrar familiar da vitima, ou outra pessoa de
sua convivéncia, quando a primeira alternativa ndo for possivel,
a fim de notifica-lo do acidente.

§ 22 A notificacdo de que trata o caput deste arligo deve
ser feita por pessoas ou instituicoes habilitadas a prestar
assisténcia a vitimas de acidentes, especialmente contratadas
ou a servigo regular do transportador.

§ 32 A notificacdo deve ser feita pessoalmente, a menos
que motivo fundamentado impe¢a o transportador de fazé-lo.

§ 42 O ftransportador deve ser capaz de notificar os
familiares de vitima, sempre que possivel, no idioma e de
acordo com as tradicbes culturais e convicgdes religiosas
deles.

§ 52 Tao logo seja feita a notificagdo, o transportador deve
comunicar o fato a autoridade aerondutica.

§ 62 Somente apds a notificagdo do acidente ao maior
numero possivel de familiares, é permitida a divulgagdo do
nome de vitima.

§ 72 A notificagdo do acidente a estrangeiro, residente em
outro pais, somente deve ser feita apds prévio contato com
misséo diplomatica do respectivo Estado.
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Art. 266-E. Ocorrendo acidente, o transportador deve
fornecer a autoridade aerondutica e a autoridade policial, no
prazo de até trés horas apds ser requisitado, relagcdo dos
nomes de todas as pessoas que embarcaram em sua
aeronave, assim como dos nomes das pessoas indicadas para
contato, acompanhados das informacgdes de que trata 0 § 12 do
art. 266-C.

§ 12 Havendo vitima estrangeira, deve a autoridade
aeronautica acionar os canais diplomaticos, para as
providéncias cabiveis.

§ 2° Ocorrendo desidia ou impossibilidade de
cumprimento da obrigagdo, pelo transportador, deve a
autoridade aeronautica assumir a responsabilidade pelas
notificagbes de que trata o art. 266-C, assim como por tomar.
providéncias emergenciais de apoio a vitimas e a seus
familiares, sem prejuizo das sang¢des cabiveis ao transportador.

§ 32 Pode a autoridade aeronautica, se assim julgar
necessario, exigir de qualquer administragdo aeroportudria, no
limite de suas competéncias, que auxilie o transportador em
tudo quanto possa contribuir para a assisténcia as vitimas e
aos familiares delas.

Art, 266-F. Para execugdo imediata do plano corporativo
de assisténcia a vitimas de acidente aerondutico e aos
familiares delas, deve o ftransportador instalar centro de
assisténcia em local de facil acesso aos interessados, na
cidade mais préxima da area do acidente, entre aquelas que
constem de seu plano corporativo de assisténcia.

§ 12 No centro de assisténcia serdo lotados tantos
profissionais, proprios ou temporariamente contratados pelo
transportador, quantos sejam necessarios para tomar as
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providéncias emergenciais de apoio a vitimas e aos familiares
delas.

§ 22 A desativacgdo do centro de assisténcia esta

condicionada a satisfagao de todas as necessidades
emergenciais das vitimas e dos familiares delas.

Art. 266-G. A assisténcia médica, psiquiatrica ou
psicolégica, devida pelo transportador as vitimas de acidentes
aeronauticos e aos familiares delas, é considerada de carater
continuado se permanece apds a desativagdo do centro de
assisténcia.

§ 1° A assisténcia médica, psiquiatrica ou psicoldgica de
carater continuado deve ser oferecida por profissional
escolhido pela vitima ou por familiares dela, entre aqueles que
mantiverem vinculo com o transportador ou com empresa de
assisténcia médica por ele contratada.

§ 2? A assisténcia medica, psiquiatrica ou psicolégica
também compreende a realiza¢do de exames e o fornecimento
gratuito de medicamentos indispensaveis ao tratamento.

§ 32 O tratamento serd encerrado apds a declaragédo de
alta do paciente ou apods transcorridos dois anos desde seu
inicio, sem prejuizo do disposto no inciso XIli, § 32 do art. 266-
B.

§ 42 A assisténcia médica, psiquiatrica ou psicologica de
carater continuado prestada a vitimas ou aos familiares delas,
no exterior, deve ter padrdo compativel com a prestada no
pais.”

Art. 266-H. E direito das vitimas e dos familiares delas
obter, periodicamente, informagées e esclarecimentos
relacionados & investigacdo do acidente, cabendo & autoridade

aerondutica presta-los e, ao transportador, responsabilizar-se
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pelo deslocamento dos interessados ao local de reunido, assim
como pela hospedagem deles, se necessaria.”

Art. 4° O art. 299 da Lei n® 7.565, de 1986, passa a vigorar
acrescido do seguinte dispositivo:

“
Art. 299........ e
...................................................................................

X — recusa de prestar assisténcia as vitimas de acidentes
aeronauticos e aos familiares delas ou descumprimento
reiterado de obrigacbes previstas na sec¢do VI do Titulo VIl
deste Cédigo.” (NR) '

Art. 52 O capitulo lll do Titulo IX da Lei n® 7.565, de 1986,
passa a vigorar acrescido dos seguinte dispositivo:

“Art. 302-A. O transportador que descumprir obrigagao
prevista na segéo VI do Titulo VIl deste Codigo estara sujeito a
multa, aplicada pela autoridade aeronautica, cujo valor podera
variar de cinco mil reais a cinco milhdes de reais, conforme a
gravidade da infragéo.”

Art. 62, Esta Lei entra em vigor apds decorridos cento e vinte
dias de sua publicag¢ao oficial.

JUSTIFICACAO

Dois acidentes aeronauticos de grandes proporgbes — 0O
primeiro deles com aeronave da companhia aérea GOL.,, em setembro de 2008, e o
segundo com aeronave da companhia aérea TAM, em julho de 2007 - vém
obrigando o Parlamento brasileiro a voltar sua atengdo para variados aspectos da
complexa legislagdo aeronautica. Em razdo dos trabalhos desenvolvidos pelas
Comissbes Parlamentares de Inquérito destinadas a investigar as razées da crise do
sistema de transporte aéreo brasileiro, que funcionaram ano passado na Camara
dos Deputados e no Senado Federal, algumas conclusbes a respeito de que
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medidas tomar para aperfeicoar o regime de indenizagbes por desrespeitos aos
usuarios do transporte aéreo e de assisténcia parecem consensuais.

Como foi observado nas reunides das CPl, os limites de
indenizagbes previstos no Codigo Brasileiro de Aerondutica, para o transporte
domestico, estao inteiramente defasados, ndo oferecendo verdadeira compensagéo
para 0s eventuais beneficiarios, nem contribuindo para que demandas se resolvam
mediante procedimento extrajudicial. A titulo de exemplo, basta dizer que a
indenizagao por dano decorrente de morte de passageiro hoje corresponde a
apenas quatorze mil reais. No plano internacional, em que j& vigoram os padrées de
indenizagao adotadas na Convengdo de Montreal, de 1999, esse valor atinge cem
mil Direitos Especiais de Saque, o equivalente a cerca de duzentos e setenta e cinco
mil reais. lgualmente as indenizagbes por cancelamentoc de vdos e exiravios de
bagagem, merecem revisao.

No que se refere ao regime de assisténcia dos transportadores
a vitimas e aos familiares delas, em caso de acidente aeronautico, as CPI
reconheceram que o Brasil vem fazendo algum esforgo para equiparar as praticas
internas as adotadas em paises desenvolvidos. Tal esfor¢o veio, em um primeiro
momento, na adogdo das recomendacdes feitas pela Organizagdo de Aviagéo Civil
Internacional em sua Circular n? 285-NA/166, incorporadas a Instru¢@o de Aviagao
Civil - IAC n? 200-1001, de 2005, que dispde sobre plano de assisténcia as vitimas
de acidente aeronautico e apoio a seus familiares. Em seguida, e por forga dos
acontecimentos inicialmente mencionados, insténcias da Justica e do Ministério
Publico passaram a exigir dos transportadores o cumprimento de determinadas
obrigagoes consideradas indispensdveis ao bem-estar material, fisico e emocional
dos que foram afetados pela terrivel experiéncia de um acidente aeronautico. No
caso do acidente com aeronave da companhia aérea TAM, por exemplo, foi firmado
um extenso termo de compromisso no qual o transportador se compromete a adotar
todas as providéncias necessarias para dar suporte aos familiares das vitimas.

N&o obstante esses avangos, é facil notar que a matéria ainda
padece de certa fragilidade legal, ancorada que estd em mera instrugdo da
autoridade aerondutica, aprovada por portaria. Tampouco parece prudente confiar
na consolidagdo natural de praticas que surgiram em virtude de acéo precisa e
especifica da Justica e do Ministério Publico. O certo, a esta altura, e a exemplo do
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que ja fizeram alguns paises, como Estados Unidos e Australia, é dispor acerca do
assunto no plano de lei, tomando o Congresso Nacional a tarefa de estatuir as
obriga¢des inamoviveis dos transportadores e das autoridades publicas. Tratam-se,
afinal, de procedimentos inovadores, cujo cumprimento, em verdade, ndo deveria ser
imposto sendo por meio de lei, em que pese a tolerancia do Codigo Brasileiro de
Aeronautica e da Lei n? 11.182, de 2005 (criagdo da ANAC) para com o poder
normativo da autoridade regulamentadora.

No trabatho de elevar o status juridico dos direitos e
obrigagoes hoje contidos na IAC n2 200-1001/2005, procurou-se acrescentar a
matéria aspectos cuja regulagdo, em fungdo da experiéncia pratica havida na
assisténcia a vitimas dos acidentes com as aeronaves da GOL e da TAM, mostrou-
se necessaria. Nesse sentido, propde-se que o transportador adiante aos
interessados, em até quinze dias depois do acidente, uma parcela da indenizagéo
por dano, de sorte que possam lidar com as vicissitudes da situa¢do. Outra sugestédo
€ que seja'garantida as vitimas e aos familiares delas assisténcia médica e
psicoldgica continuada, ndo apenas nos dias seguintes ao acidente. Traumas tao
intensos como o0s provocados por um desastre aeronautico, no plano fisico e
emocional, dificiilmente podem ser contornados sem um acompanhamento mais
prolongado de profissionais especializados. Outro ponto importante do projeto, sem
duvida, é a previsdo expressa de penalidade pelo descumprimento das obrigagoes
ali impostas, questédo hoje mal conduzida no dmbito da norma infralegal. Finalmente,
é de se destacar a importincia emprestada ao direito de informagéo, concedido aos
familiares, acerca do acidente e dos procedimentos de assisténcia. A esse respeito,
muito se tem reclamado, especialmente sobre o comportamento arredio da
autoridade aeronautica, encarregada de conduzir as investigacoes.

Sendo essas as razbes que se tinha a expor, solicita-se o
apoio da Casa a esta iniciativa.

Sala das Sessoes, em 04 de dezembro 2008.

Deputado PAULO ABI-ACKEL
PSDB/MG
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LEGISLAQAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispée sobre o Codigo DBrasileiro de
Aeronéutica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte lei:

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

TITUL.O VI ,
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

CAPITULO II
DO CONTRATO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIRO

) Segdio 1
Do Bilhete de Passagem

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Art. 229. O passageiro tem direito ao reembolso do valor j& pago do bilhete se o
transportador vier a cancelar a viagem,

Art. 230. Em caso de atraso da partida por mais de quatro horas, o transportador
providenciara o embarque do passageiro, em vbo que ofereca servigo equivalente para o
mesmo destino, se houver, ou restituira, de imediato, se o passageiro o preferir, o valor do
bilhete de passagem.

Art. 231. Quando o transporte sofrer interrupgdo ou atraso em aeroporto de escala
por periodo superior a quatro horas, qualquer que seja o motivo, o passageiro poderd optar
pelo endosso do bilhete de passagem ou pela imediata devolugdo do prego.

Paragrafo unico. Todas as despesas decorrentes da interrupgdio ou atraso da
viagem, inclusive transporte de qualquer espécie, alimentagio e hospedagem, correrdo por
conta do transportador contratual, sem prejuizo da responsabilidade civil.

Art. 232. A pessoa transportada deve sujeitar-se as normas legais constantes do
bilhete ou afixadas a vista dos usuarios, abstendo-se de ato que cause incdmodo ou prejuizo
aos passageiros, danifique a aeronave, impega ou dificulte a execugo normal do servigo.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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- TiTULO VIII
DA RESPONSABILIDADE CIVIL

CAPITULO 1
DA RESPONSABILIDADE CONTRATUAL

Secéo I
Disposices Gerais

Art. 246. A responsabilidade do transportador (artigos 123, 124 e 222, parigrafo
unico), por danos ocorridos durante a execugio do contrato de transporte (artigos 233, 234, §

1°, e 245), esta sujeita aos limites estabelecidos neste Titulo (artigos 257, 260, 262, 269 e
277).

Art. 247. E nula qualquer clausula tendente a exonerar de responsabilidade o
transportador ou a estabelecer limite de indenizagfo inferior ao previsto neste Capitulo, mas a
nulidade da cldusula ndo acarreta a do contrato, que continuaré regido por este Codigo (art.
10).

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Seg¢édo I
Da Responsabilidade Por Dano a Passageiro

Art. 257. A responsabilidade do transportador, em relagdio a cada passageiro ¢
tripulante, limita-se, no caso de morte ou lesdo, ao valor correspondente, na data do
pagamento, a 3.500 (trés mil e quinhentas) Obriga¢oes do Tesouro Nacional (OTIN), e, no
caso de atraso do transporte, a 150 (cento e cingiienta) Obrigagdes do Tesouro Nacional
(OTN).

§ 1° Podera ser fixado limite maior mediante pacto acessdrio entre o transportador
€ 0 passageiro. '

§ 2° Na indenizagdo que for fixada ecm forma de renda, o capital para a sua
constituicio ndo podera exceder o maior valor previsto neste artigo.

Art. 258. No caso de transportes sucessivos, 0 passageiro ou seu sucessor so terd
acdo contra o transportador que haja efetuado o transporte no curso do qual ocorrer o acidente
ou o atraso.

Paragrafo unico. Nio se aplica o disposto neste artigo se, por estipulagdo expressa,
0 primeiro transportador assumir a responsabilidade por todo o percurso do transporte
contratado.

Art. 259. Quando o transporte aéreo for contratado com um transportador e

executado por outro, o passageiro ou sucessores poderdo demandar tanto o transportador
contratual como o transportador de fato, respondendo ambos solidariamente.
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Secdio IV
Da Responsabilidade Por Danos 4 Bagagem

Art. 260. A responsabilidade do transportador por dano, conseqiiente da
destruigdo, perda ou avaria da bagagem despachada ou conservada em médos do passageiro,
ocorrida durante a execugdo do contrato de transporte aéreo, limita-se ao valor correspondente
a 150 (cento e cingiienta) Obrigagdes do Tesouro Nacional (OTN), por ocasido do pagamento,
em relacgfio a cada passageiro.

Art. 261. Aplica-se, no que couber, o que estd disposto na segdio relativa a
responsabilidade por danos a carga aérea (artigos 262 a 266).

Se¢io V
Da Responsabilidade Por Danos 3 Carga

Art. 262. No caso de atraso, perda, destruigdo ou avaria de carga, ocorrida durante
a execucdo do contrato do transporte aéreo, a responsabilidade do transportador limita-se ao
valor correspondente a 3 (irés) Obrigagdes do Tesouro Nacional (OTN) por quilo, salvo
declaracdo especial de valor feita pelo expedidor e mediante o pagamento de taxa
suplementar, se for o caso (artigos 239, 241 € 244).

Art. 263. Quando para a execugio do contrato de transporte aéreo for usado outro
mcio d¢ transporte, ¢ houver divida sobre onde ocorreu o dano, a responsabilidade do
transportador sera regida por este Codigo (art. 245 e pardgrafo Unico).

.......................................................................................................................................................

Art. 266. Podera o expedidor propor ago contra o primeiro transportador e contra
aquele que haja efetuado o transporte, durante o qual ocorreu o dano, € o destinatério contra
este e contra o Ultimo transportador.

Paragrafo unico. Ocorre a solidariedade entre os transportadores responsaveis
perante, respectivamente, o expedidor e o destinatario.

CAPITULO 11 ,
DA RESPONSABILIDADE POR DANOS EM SERVIGOS AEREOS GRATUITOS

Art. 267. Quando ndo houver contrato dc transportc (artigos 222 a 245), a
responsabilidade civil por danos ocorridos durante a execugdo dos servigos aéreos obedecera
ao seguinte:

I - no servigo aéreo privado (artigos 177 a 179), o proprietario da aeronave
responde por danos ao pessoal técnico a bordo e as pessoas ¢ bens na superficie, nos limites o
previstos, respectivamente, nos artigos 257 e 269 deste Cdédigo, devendo contratar seguro |
correspondente (art. 178, paragrafos 1° ¢ 2°); v

I - no transporte gratuito realizado por empresa de transporte aéreo publico,
observa-se o disposto no art. 256, § 2°, deste Codigo; |

III - no transporte gratuito realizado pelo Correio Aéreo Nacional, ndo haverd *
indenizacdo por danos a pessoa ou bagagem a bordo, salvo se houver comprovagio de culpa
ou dolo dos operadores da aeronave.
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§ 1° No caso do item III deste artigo, ocorrendo a comprovagio de culpa, a
indenizagfo sujeita-se aos limites previstos no Capitulo anterior, e no caso de ser comprovado
o dolo, ndo prevalecem os referidos limites.

§ 2° Em relagfio a passageiros transportados com infracdo do § 2° do art. 178 e art.
221, néo prevalecem os limites deste Codigo.

CAPITULO I1I
DA RESPONSABILIDADE PARA COM TERCEIROS NA SUPERFICIE

Art. 268. O explorador responde pelos danos a terceiros na superﬁ(:le, causados,
diretamente, por aeronave em v80, ou manobra, assim como por pessoa ou coisa dela caida ou
projetada.

§ 1° Prevalece a responsabilidade do explorador quando a aeronave é pilotada por
seus prepostos, ainda que exorbitem de suas atribuigdes.

§ 2° Exime-se o explorador da responsabilidade se provar que:

I - nado ha relagdo direta de causa e efeito entre o dano e os fatos apontados;

II - resultou apenas da passagem da aeronave pelo espago aéreo, observadas as
regras de trafego aéreo;

IIT - a aeronave era operada por terceiro, ndo preposto nem dependente, que iludiu
a razoavel vigilancia exercida sobre o aparelho;

1V - houve culpa exclusiva do prejudicado.

§ 3° Considera-se a aeronave em vdo desde o momento em que a forga motriz é
aplicada para decolar até o momento em que termina a operacio de pouso.

§ 4° Tratando-se de aeronave mais leve que o ar, planador ou asa voadora,
considera-se em v6o desde o momento em que se desprende da superficie até aquele em que a
ela novamente retorne.

§ 5° Considera-se em manobra a aeronave que estiver sendo movimentada ou
rebocada em areas aeroportuarias.

Art. 269. A responsabilidade do explorador estara limitada:

I - para aeronaves com o peso maximo de 1.000 (um mil) quilogramas, 2
importancia correspondente a 3.500 (trés mil e quinhentas) OTN

{Obrigagdes do Tesouro Nacional);

II - para aeronaves com peso superior a 1.000 (um mil) quilogramas, a quantia
correspondente a 3.500 (trés mil e quinhentas) OTN

(Obriga¢des do Tesouro Nacional), acrescida de 1/10 (um décimo) do valor de
cada OTN (Obrigagfio do Tesouro Nacional) por qullograma que exceder a 1000 (um mil).

Paragrafo unico. Entende-se por peso da aeronave o autorizado para decolagcm
pelo certificado de acronavegabilidade ou documento cquivalente.

Art. 270. O explorador da aeronave pagard aos prejudicados habilitados 30%
(trinta por cento) da quantia méxima, a que estard obrigado, nos termos do artigo anterior,
dentro de 60 (sessenta) dias a partir da ocorréncia do fato (artigos 252 e 253).

§ 1° Exime-se do dever de efetuar o pagamento o explorador que houver proposto
acdo para isentar-se de responsabilidade sob a alegacio de culpa predominante ou exclusiva
do prejudicado.
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§ 2° O saldo de 70% (setenta por cento) sera rateado entre todos os prejudicados
habilitados, quando ap6s o decurso de 90 (noventa) dias do fato, nfio pender qualquer
processo de habilita¢io ou agdo de reparagio do dano (artigos 254 e 255).

.......................................................................................................................................................

) TITULO IX
DAS INFRAGOES E PROVIDENCIAS ADMINISTRATIVAS

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

CAPITULO III
DAS INFRACOES

Art. 299. Sera aplicada multa de (vetado) até 1.000 (um mil) valores de referéncia,
ou de suspensdo ou cassagdo de quaisquer certificados de matricula, habilitagdo, concesséo,
autorizacdo, permissio ou homologagio expedidos segundo as regras deste Cddigo, nos
seguintes casos: ’

I - procedimento ou préatica no exercicio das fungdes, que revelem falta de
idoneidade profissional para o exercicio das prerrogativas dos certificados de habilitagdo
técnica;

II - execugdo de servigos aéreos de forma a comprometer a ordem ou a seguranga
publica, ou com violagdo das normas de seguranga dos transportes;

I1I - cessdo ou transferéncia da concessdo, autorizagio ou permissao, sem licenga
da antoridade aerondutica;

IV - transferéncia, direta ou indireta, da dire¢do ou da execuglo dos servigos
aéreos concedidos ou autorizados;

V - fornecimento de dados, informagdes ou estatisticas inexatas ou adulteradas;

VI - recusa de exibigdo de livros, documentos contabeis, informagdes ou
estatisticas aos agentes da fiscalizag3o;

VII - prética reiterada de infra¢bes graves;

VIII - atraso no pagamento de tarifas aeroportuarias além do prazo estabelecido
pela autoridade acronautica,

IX - atraso no pagamento de pregos especificos pela utilizagdo de areas
aeroportuarias, fora do prazo estabelecido no respectivo instrumento.

Art. 300. A cassagdo dependera de inquérito administrativo no curso do qual serd
assegurada defesa ao infrator.

Art. 301, A suspensdo poderd ser por prazo até 180 (cento e oitenta) dias,
prorrogaveis por igual periodo.

Art. 302. A multa sera aplicada pela pritica das seguintes infragoes:

1 - Infragdes referentes ao uso das aeronaves:

a) utilizar ou empregar aeronave sem matricula;

b) utilizar ou emprcgar acronave com falsas marcas de nacionalidade ou de
matricula, ou sem que elas correspondam ao que consta do Registro Aerondutico Brasileiro -
RAB;
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c) utilizar ou empregar aeronave em desacordo com as prescrigbes dos respectivos
certificados ou com estes vencidos;

d) utilizar ou empregar aeronave sem os documentos exigidos ou sem que estes
estejam em vigor;

e) utilizar ou empregar aeronave em servico especializado, sem a necesséria
homologagdo do 6rgdo competente;

f) utilizar ou empregar aeronave na execugio de atividade diferente daquela para a
qual se achar licenciada,

g) utilizar ou empregar aeronave com inobservancia das normas de trafego aéreo, |

emanadas da autoridade acrondutica; |

h) introduzir aeronave no Pais, ou utiliza-la sem autorizagdo de sobrevoo;

1) manter aeronave estrangeira em territorio nacional sem autorizagdo ou sem que
esta haja sido revalidada;

j) alienar ou transferir, sem autorizagdo, aeronave estrangeira que se encontre no
Pais em carater transitorio, ressalvados os casos de execugdo judicial ou de medida cautelar; |

k) transportar, ciente do contetdo real, carga ou material perigoso ou proibido, ou
em desacordo com as normas que regulam o transito de materiais sujeitos a restrigdes;

1) langar objetos ou substincias sem licenca da autoridade aerondutica, salvo caso
de alijamento;

m) trasladar aeronave sem licenga;

n) recuperar ou reconstruir acronave acideniada, sem a hbcragao do orgdo
competente,

o) realizar v6o com peso de decolagem ou nimero de passageiros acima dos
maximos estabelecidos;

p) realizar v6o com equipamento para levantamento aerofotogramétrico, sem
autorizagdo do 6rgdo competente;
q) transportar passageiro em lugar inadequado da aeronave;
r) realizar v6o sem o equipamento de sobrevivéncia exigido;
§) realizar vo por instrumentos com aeronave ndo-homologada para esse tipo de

operacdo;
t) realizar voo por instrumentos com tripulagio inabilitada ou incompleta;
v) realizar véo solo para treinamento de navegagdio sendo aluno ainda ndo-
habilitado para tal;
V) operar aeronave com plano de voo visual, quando as condigGes meteoroldgicas |
estiverem abaixo dos minimos previstos para esse tipo de operagao,
w) explorar sistematicamente servicos de taxi-aéreo fora das areas autorizadas, ;
x) operar radiofreqiiéncias ndo autorizadas, capazes de causar interferéncia ’
prejudicial ao servigo de telecomunicagSes aeronduticas. |
II - Infragdes imputaveis a aeronautas e aeroviarios ou operadores de aeronaves: |
a) preencher com dados inexatos documentos exigidos pela fiscalizagéo; |
b) impedir ou dificultar a agio dos agentes publicos, devidamente credenciados, ‘
no exercicio de missao oficial; |
c) pilotar aeronave sem portar os documentos de habilitagéo, os documentos da
aeronave ou os equipamentos de sobrevivéncia nas areas exigidas;
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d) tripular aeronave com certificado de habilitagio técnica ou de capacidade fisica
vencidos, ou exercer a bordo fungio para a qual nfo esteja devidamente licenciado ou cuja
licenga esteja expirada,;

e) participar da composiggo de tripulagio em desacordo com o que estabelece este
Codigo e suas regulamentagdes;

f) utilizar aeronave com tripulante estrangeiro ou permitir a este o exercicio de
qualquer fungfio a bordo, em desacordo com este Codigo ou com suas regulamentagies;

' g) desobedecer as determinagtes da autoridade do aeroporto ou prestar-the falsas
informacges;

h) infringir as CondigBes Gerais de Transporte ou as instrugBes sobre tarifas;

i) desobedecer aos regulamentos e normas de trafego aéreo;

j) inobservar os preceitos da regulamentagdo sobre 0 exercicio da profissao,

k) inobservar as normas sobre assisténcia e salvamento;

1) desobedecer as normas que regulam a entrada, a permanéncia e a saida de
estrangeiro;

m) infringir regras, normas ou cldusulas de convengdes ou atos internacionais;

n) infringir as normas e regulamentos que afetem a disciplina a bordo de aeronave
ou a scguranga dc vdo;

0) permitir, por a¢do ou omissdo, o embarque de mercadorias sem despacho, de
materiais sem licenga, ou efetuar o despacho em desacordo com a licenga, quando necessaria;

p) exceder, fora dos casos previstos em lei, os limites de horas de trabalho ou de
vbo;

q) operar a aeronave em estado de embriaguez;

r) taxiar aeronave para decolagem, ingressando na pista sem observar o trafego;

s) retirar-se de aeronave com o motor ligado sem tripulante a bordo;

t) operar acronave deixando de manter fraseologia padtdo nas comumicagdes
radiotelefonicas;

u) ministrar instru¢ées de vdo sem estar habilitado.

11 - InfragBes imputaveis & concessionaria ou permissionéria de servigos aéreos:

a) permitir a utilizagdo de aeronave sem situagdo regular no Registro Aerondutico
Brasileiro - RAB, ou sem observancia das restrigdes do certificado de navegabilidade;

b) permitir a composi¢do de tripulagdo por aeronauta sem habilitagdo ou que,
habilitado, ndo esteja com a documentagéo regular;

¢) permitir o exercicio, em aeronave ou em servico de terra, de pessoal ndo
devidamente licenciado ou com a licenga vencida;

d) firmar acordo com outra concessiondria ou permissiondria, ou com ferceiros,
para estabelecimento de conexao, consércio (pool) ou consolidagdio de servigos ou interesses,
sem consentimento expresso da autoridade aeronautica;

€) ndo observar as normas e regulamentos relativos 4 manuten¢do € operagdo das
aeronaves;

f) explorar qualquer modalidade de servico aéreo para a qual ndo esteja
devidamente autorizada;

g) deixar de comprovar, quando exigida pela autoridade competente, a contratago
dos seguros destinados a garantir sua responsabilidadc pelos cventuais danos a passageiros,
tripulantes, bagagens e cargas, bem assim, no solo a terceiros;
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h) aceitar, para embarque, mercadorias sem licenga das autoridades competentes
ou em desacordo com a regulamentagao que disciplina o transito dessas mercadorias;

i) ceder ou transferir agdes ou partes de seu capital social, com direito a voto, sem
consentimento expresso da autoridade aeronautica, quando necessario (art. 180);

1) deixar de dar publicidade aos atos sociais de publicagio obrigatdria;

k) deixar de recolher, na forma e nos prazos da regulamentagio respectiva, as
tarifas, taxas, precos publicos ¢ contribui¢des a que estiver obrigada;

I) recusar a exibigdo de livro, documento, ficha ou informagio sobre seus servigos,
quando solicitados pelos agentes da fiscalizagdo aerondutica;

m) desrespeitar convengdo ou ato internacional a que estiver obrigada,

n) ndo observar, sem justa causa, os horarios aprovados;

o) infringir as normas que disciplinam o exercicio da profiss@o de aeronauta ou de
aeroviario;

p) deixar de transportar passageiro com bilhete marcado ou com reserva
confirmada ou, de qualquer forma, descumprir o contrato de transporte;

q) infringir as tarifas aprovadas, prometer ou conceder, direta ou indiretamente,
desconto, abatimento, bonifica¢do, utilidade ou qualquer vantagem aos usudrios, em fungéio
da utilizacdo de seus servicos de transporte;

r) simular como feita, total ou parcialmente, no exterior, a compra de passagem
vendida no Pais, a fim de burlar a aplicacdo da tarifa aprovada em moeda nacional,

s) promover qualquer forma de publicidade que oferega vantagem indevida ao
usudrio ou que lhe fornega indica¢do falsa ou inexata acerca dos servigos, induzindo-o em
erro quanto ao valor real da tarifa aprovada pela autoridade aeronautica; '

t) efetuar troca de transporte por servigos ou utilidades, fora dos casos permitidos;

) infringir as Condi¢Ges Gerais de Transporte, bem como as demais normas que
dispdem sobre os servigos a€reos;

v) deixar de informar & autoridade aerondutica a ocorréncia de acidente com
aeronave de sua propriedade;

w) deixar de apresentar nos prazos previstos o Resumo Geral dos resultados
econdmicos e estatisticos, o Balango e a Demonstracdo de lucros e perdas;

x) deixar de requerer dentro do prazo previsto a inscrigdo de atos exigidos pelo
Registro Aeronautico Brasileiro;

y) deixar de apresentar, semestralmente, a relagéo de acionistas;

z) deixar de apresentar, semestralmente, a relagio de transferéncia.

IV - Infracdes imputéveis a empresas de manutengfo, reparagiio ou distribuigéo de
aeronaves € seus componentes:

a) inobservar instrugdes, normas ou requisitos estabelecidos pela autoridade
aeronautica;

b) inobscrvar termos ¢ condi¢des constantes dos certificados de homologagio e
respectivos adendos; .

¢) modificar aeronave ou componente, procedendo 2 alterago ndo prevista por
orgdo homologador; g

d) executar deficientemente servico de manutengdo ou de distribuicdo de
componentes, de modo a comprometer a seguranga do vdo;

¢) deixar de cumprir os contratos de manutengiio ou inobservar os prazos
assumidos para execu¢io dos servicos de manutengdo e distribui¢do de componentes;
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f) executar servigos de manutengfo ou de reparagio em desacordo com o0s
manuais da aeronave, ou em aeronave acidentada, sem liberagdo do 6rgéo competente;

g) deixar de notificar ao 6rgdo competente para homologacdo de produtos
aeronduticos, dentro do prazo regulamentar, qualquer defeito ou mau funcionamento que
tenha afetado a seguranga de algum vdo em particular e que possa repetir-se em outras
aeronaves. '

, V - InfragGes imputaveis a fabricantes de aeronaves e¢ de outros produtos
aeronauticos:

a) inobservar prescri¢ies e requisitos estabelecidos pela autoridade aeronautica,
destinados a homologacio de produtos aeronauticos;

b) inobservar os termos e condigbes constantes dos respectivos certificados de
homologagdo;

c) alterar projeto de tipo aprovado, da acronave ou de outro produto acrondutico,
sem que a modificag@o tenha sido homologada pela autoridade aeronautica;

d) deixar de notificar ao 6rgdo competente para homologagdo de produtos
aeronauticos, dentro do prazo regulamentar, qualquer defeito ou mau funcionamento, acidente
ou incidente de que, de qualquer modo, tenha ciéncia, desde que esse defeito ou mau
funcionamento venha a afetar a seguranga de v60 e possa repetir-se nas demais aeronaves ou
produtos aeronduticos cobertos pelo mesmo projeto de tipo aprovado;

¢) descumprir ou deixar de adotar, apds a notificagdo a que se refere 0 niimero
anterior e dentro do prazo estabelecido pelo 6rgdo competente, as medidas de natureza
corretiva ou sanadora de defeitos e mau funcionamento.

VI - InfragGes imputaveis a pessoas naturais ou juridicas ndo compreendidas nos
grupos anteriores:

a) executar ou utilizar servigos técnicos de manutengfio, modificagdo ou reparos
de acronaves € de seus componentes, em vficina ndo homologada;

b) executar servigos de recuperacéio ou reconstru¢do em aeronave acidentada, sem
liberagdo do 6rgdo competente;

c) executar servigos de manutengfio ou de reparagdo de aeronave e de seus
componentes, sem autoriza¢do do 6rgdo competente;

d) utilizar-se de aeronave sem dispor de habilitagdo para sua pilotagem;

e) executar qualquer modalidade de servigo aéreo sem estar devidamente
autorizado;

f) construir campo de pouso sem licenga, utilizar campo de pouso sem condigoes
regulamentares de uso, ou deixar de promover o registro de campo de pouso;

g) implantar ou explorar edifica¢do ou qualquer empreendimento em érea sujeita a
restri¢bes especiais, com inobservéncia destas;

h) prometer ou conceder, direta ou indiretamente, qualquer modalidade de
desconto, prémio, bonificago, utilidade ou vantagem aos adquirentes de bilhete de passagem
ou frete aéreo;

i) promover publicidade de servico aéreo em desacordo com os regulamentos
aeron4uticos, ou com promessa ou artificio que induza o publico em erro quanto as reais
condi¢Ges do transporte € de seu prego;

) explorar servigos aéreos sem concessio ou autorizagio;
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k) vender aeronave de sua propriedade, sem a devida comunicagdo ao Registro
Aeronautico Brasileiro - RAB, ou deixar de atualizar, no RAB, a propriedade de aeronave
adquinda;

1) instalar ou manter em funcionamento escola ou curso de aviacio sem
autorizacio da autoridade aeronautica;

m) deixar o proprietario ou operador de aeronave de recolher, na forma e nos

prazos da respectiva regulamentagdo, as tarifas, taxas, precos publicos ou contribui¢Ges a que
estiver obrigado.

§ CAPITULOIV
DA DETENCAO, INTERDICAO E APREENSAO DE AERONAVE

Art. 303. A acronave podera scr detida por autoridades acronduticas, fazendérias
ou da policia federal, nos seguintes casos:

I - se voar no espaco aéreo brasileiro com infragdio das conven¢des ou atos
internacionais, ou das autorizagdes para tal fim;

Il - se, entrando no espago aéreo brasileiro, desrespeitar a obrigatoriedade de
pouso em aeroporto internacional;

III - para exame dos certificados e outros documentos indispensaveis;

IV - para verificagdo de sua carga no caso de restricdo legal (art. 21) ou de porte
proibido de equipamento (pardgrafo Unico do art. 21);

V - para averiguagao de ilicito.

§ 1° A autoridade aeronautica podera empregar os meios que julgar necessarios
para compelir a aeronave a efetuar o pouso no aerédromo que the for indicado.

§ 2° Esgotados os meios coercitivos legalmente previstos, a aeronave sera
classificada como hostil, ficando sujeita & medida de destruigdo, nos casos dos incisos do
caput deste artigo e apOs autorizagio do Presidente da Republica ou autoridade por ele
delegada.

* § 2°com redagdo dada pela Lei n°® 9.614, de 05/03/1998.

§ 3° A autoridade mencionada no § 1° respondera por seus atos quando agir com

excesso de poder ou com espirito emulatério.
* Primitivo § 2° transformado em § 3°pela Lei 9.614, de 05/03/1998.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.......................................................................................................................................................

LEI N°11.182, DE 27 DE SETEMBRO DE 2005

Cria a Agéncia Nacional de Aviagfo Civil -
ANAC, ¢ dé outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta
e eu sanciono a seguinte Lei:
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| CAPITULOI
DA AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL - ANAC

Ast. 1° Fica criada a Agéncia Nacional de Aviacio Civil - ANAC, entidade
integrante da Administragdo Publica Federal indireta, submetida a regime autarquico especial,
vinculada ao Ministério da Defesa, com prazo de duracio indeterminado.

Paragrafo unico. A ANAC tera sede e foro no Distritc Federal, podendo instalar
unidades administrativas regionais.

Art. 2° Compete a Unido, por intermédio da ANAC e nos termos das politicas
estabelecidas pelos Poderes Executivo e Legislativo, regular e fiscalizar as atividades de
aviagdo civil e de infra-estrutura aeronautica e aeroportuaria.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

PROJETO DE LEI N.2 4.665, DE 2009

(Do Sr. Zequinha Marinho)

Modifica a Lei n? 7.565, de 19 de dezembro de 1986 - Cédigo Brasileiro
de Aeronautica, para impor limites a taxas de administracdo ou servigo
cobradas do passageiro que solicita o cancelamento do contrato de
transporte aéreo ou a remarcagéo do horario ou da data de inicio do
transporte.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-949/2007.

APRECIACAO:
Proposicédo Sujeita a Apreciagdo Conclusiva pelas Comissdes - Art. 24 1
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O Congresso Nacional decreta:

Art, 12 Esta Lei modifica a Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de
1986, que dispde sobre o Cédigo Brasileiro de Aeronautica, para impor limites a
taxas de administracdo ou servico cobradas do passageiro que solicita o
cancelamento do contrato de transporte aéreo ou a remarcagao do horario ou da
data de inicio de execug¢éo de tal contrato.

Art. 2% A Lei n? 7,565, de 1986, passa a vigorar com as
seguintes modifica¢des:

I — o art. 228 passa a vigorar com a seguinte redagéo:

“Art. 228. O bilhete de passagem lerd a validade de um
ano, a partir da data de sua emisséo.

§ 12 Mesmo que o bilhete haja sido emitido para uso em
hordrio e dia certos, é assegurado ao passageiro o direito de
altera-los, observada a disponibilidade do transportador.

§ 2?2 Havendo alteragcdo nas condigbes de utilizagdo do
bilhete, conforme previsto no § 12 deste artigo, pode ©
transportador cobrar do passageiro, exclusivamente, a titulo de
taxa de adminisiragdo ou servigo, importdncia correspondente
a, no maximo:

I — cinco por cenlo do valor ja pago pelo passageiro, se a
alteracdo se der com prazo de antecedéncia, em relacéo a data
de infcio do transporte, igual ou superior a sele dias;

il - dez por cento do valor ja pago pelo passageiro, se a
alteracdo se der com prazo de antecedéncia, em relagdo a data
de inicio do transporte, inferior a sete dias.

§ 32 E nula a cldusula de contrato de transporte aéreo,
mesmo daquele firmado mediante pagamento de larifa
promocional, que preveja, na hipdtese de remarcagdo do
bilhete a pedido do passageiro, cobranga de laxa de
administragdo ou servigo cujo valor, em relagdo & importancia
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ja paga, corresponda a percentual superior aos definidos nos
incisos | e Il do § 2° deste artigo. (NR)"

It — o art. 229 passa a vigorar com a seguinte redagéo:

“Art. 229. O passageiro tem direito ao reembolso do valor
ja pago do bilhete se:

| - o transporlador vier a cancelar a viagem;

Il — desistir da viagem, cancelando o contrato de
transporte com prazo de antecedéncia, em relag@o a data de
seu nicio, igual ou superior a sete dias, podendo o
transportador, nesse caso, reter até cinco por cento do valor
reembolsavel, exclusivamente, a titulo de laxa de
administragdo ou servigo;

Il - desistir da viagem, cancelando o conirato de
transporte com prazo de antecedéncia, em relagdo & dala de
seu inicio, inferior a sete dias, podendo o transportador, nesse
caso, reter até dez por cento do valor reembolsavel,
exclusivamente, a titulo de taxa de administragcdo ou servigo.

Parédgrafo 1° E nula a cldusula de contrato de transporte
aéreo, mesmo daquele firmado mediante pagamento de tarifa
promocional, que preveja, na hipdtese de cancelamento do
contrato a pedido do passageiro, percentual de retengdo -do
valor reembolsavel superior aos definidos neste artigo.

Paragrafo 2° Caso 0 passageiro tenha contratado o'

transporte por outro meio que ndo a negociacéo direta com o
vendedor, em agéncia de viagem ou turismo ou em
estabelecimento comercial mantido pelo transportador, é-lhe
assegurado o direito de, desistindo do transporte no prazo de
sete dias, contado desde a data da sua contratacéo, receber o
reembolso integral do valor pago, vedada a retengdo, pelo
fransportador, de qualquer percentual da importancia a ser
devolvida. (NR)'
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Art. 3% Esta lei entra em vigor decorridos noventa dias desde a
data de sua publicagdo oficial.

JUSTIFICACAO

Este projeto de lei é inspirado nos termos da agéo civil publica
movida, em 2007, pelo Ministério Publico Federal, por intermédio dos Procuradores
da Republica Rafael Ribeiro Rayol e Thiago Ferreira de Oliveira, com o fito de
defender direitos coletivos dos consumidores lesados pela presenca de abusivas
clausulas de adesdo - referentes a cancelamento e remarcacdo de passagens -
dispostas nos contratos ofertados pelas empresas que prestam servigo de transporte
aereo. Naquele mesmo ano, o Juiz Federal Anténio Carlos Almeida Campelo, da 52
Vara da Se¢do Judiciaria do Estado do Par4, deferiu o pedido de tutela antecipada,

proibindo a aplicagdo das mencionadas clausulas até que fosse tomada decisé@o
definitiva a respeito.

Nao obstante o bom encaminhamento da agéo, julgo que o
Poder Legislativo deve tomar a iniciativa de, desde logo, colocar em discussdo a
matéria, visando o aperfeigoamento da legislagdo aeronautica, que hoje, de fato, é
imprecisa ou omissa no que respeita as condi¢bes de cancelamento ou remarcagao
do transporte aéreo. Dai, portanto, o abuso cometido por alguns transportadores.

Passo a reproduzir, agora, algumas passagens do texto da
agao civil publica aqui citada, as quais, acredito, d3o suficiente justificativa para a
apresentacao deste projeto de lei.

“(...) As praticas comerciais irreguiares e abusivas cometidas
pelas cias. aéreas acima qualificadas consistem em:

a) exigir dos passageiros valores significativamente acima do
permitido em lei, no momento de rescisao de contrato de
transporte e de remarcagdo de viagem dos bilhetes aéreos
requeridos pelos usuarios-consumidores;

b) o ndo respeito ao prazo legal de arrependimento previsto
no Cédigo de Defesa do Consumidor, quanto aos servigos
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contratados fora do  estabelecimento  comercial,
especialmente via internet.

Essas préticas vém sendo utilizadas pelas demandadas ainda
que o pedido de remarcagédo do bithete aéreo ou o seu cancelamenio seja requerido
pelo consumidor em tempo habil de ser renegociado pela empresa aérea.

Dessa forma, independentemente da antecedéncia com que o
usudrio-consumidor venha a requerer 0 cancelamento da viagem ou a remarcacao
de sua data, ha a cobranga de exorbitante multa a titulo de “taxa administrativa”,
Essa taxa, que deveria apenas comporiar o custo operacional da remarcacdo ou do
cancelamento do bilthete, quando solicitado em tempo de renegociar a passagem,
chega, em alguns casos, ao patamar de 80% (oitenta por cento) do valor do bilhete,
como adiante comeniaremos.

Possibilita-se as empresas aéreas, com isso, a venda original
da passagem, o recebimento de valor (a titulo de “taxa administrativa”) equivalente,
em alguns casos, a quase outro bilhete e ainda a renegociagdo do assento vago
(seja porque remarcado ou cancelado) a outro passageiro, numa sede de lucro que
$0 prejudica a parte mais fraca da relagéo: o consumidor! (...)'.

Esses 0s motivos que me fazem solicitar o apoio da Casa a
esta iniciativa.

Sala das Sessées, em 12 de fevereiro de 2009.

Deputado Zequinha Marinho

LEGISLAGAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispde sobre o Cobdigo Brasileiro de
Aeronautica.

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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- TitruLovn ,
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREQ

.............................................................................................................................................

CAPITULO 11
DO CONTRATO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIRO

Seciio I
Do Bithete de Passagem

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Art. 228. O bilhete de passagem tera a validade de um ano, a partir da data de sua
emissao.

Art. 229. O passageiro tem direito ao reembolso do valor ja pago do bilhete se o
transportador vier a cancelar a viagem.

............................................................................................................................................

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

PROJETO DE LEI N.2 4.854, DE 2009

(Do Sr. Waldir Neves)

Acrescenta dispositivo ao Cédigo Brasileiro de Aeronautica, para dispor
sobre a transferéncia do bilhete de passagem aérea.

DESPACHO: _
APENSE-SE A(AO) PL-949/2007.

APRECIACAO:
Proposi¢ao Sujeita a Aprecia¢édo Conclusiva pelas Comissdes - Art. 24 (I
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 12 Esta Lei acrescenta dispositivo a Lei n® 7.565, de 19 de
dezembro de 1986 - Codigo Brasileiro de Aeronautica, para dispor sobre
transferéncia do bilhete de passagem aérea.

Art. 22 A Lei n? 7.565, de 1986, passa a vigorar acrescida do
seguinte dispositivo:

“Art. 228-A. A transferéncia do bilhete de passagem, de
uma pessoa a outra, sujeitar-se-a, exclusivamente, as regras que o
fransportador the impuser, observadas, ndo obstante, as exigéncias que a
autoridade aerondutica fixar com respeito a identificacdo de passageiro.”

Art, 32 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.
JUSTIFICACAO

A transferéncia do bilhete de passagem aérea, de uma pessoa
a outra, é pratica proibida pela legislagdo nacional, como 0 comprova o art. 22 das
“Condi¢des Gerais de Trahsporte”, aprovadas pela Portaria n? 676/ CG5, de 13 de
novembro de 2000, do Comando da Aeronautica, € mantida pela Agéncia Nacional
de Aviagao Civil — ANAC:

“Art. 2° O bilhete de passagem é pessoal e intransferivel.”

Duas razdes, amilde, costumam ser levantadas para explicar
a existéncia dessa restricdo. A primeira consiste em haver a necessidade de estrito
controle sobre a identifica¢do dos passageiros, de sorte que medidas de que visem
a scguranca publica e, em particular, & seguranga da aviagdo possam ser tomadas.
Desde essa Otica, presume-se que a transferéncia do bilhete de passagem, no
minimo, torna mais complexos e custosos 0s procedimentos de identificagdo
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daqueles que embarcam. A segunda diz da possibilidade de que se facam
arbitragens na comercializagéio das passagens aéreas. Arbitragem é o jargéo
econdmico para o ato de comprar um ativo depreciado em determinado mercado e
depois revendeé-lo por um prego maior, no mesmo mercado ou em outro. Imagina-se
que permitir a transferéncia de bilhetes estimula a criagdo de um mercado
secunddrio para a negociagdo desses ativos, abastecido por atravessadores que,
tendo adquirido passagens a pre¢os promocionais, oferecam-nas no momento
oportuno aos consumidores propensos a pagar mais pelas viagens, os quais, de
outra forma, so teriam a opgdo de adquirir passagens ainda mais caras diretamente
das companhias aéreas. |

Tenho para mim que essas razdes sdo insuficientes para
justificar a permanéncia de um mandamento legal como o que foi reproduzido mais
acima. Vou apresentar minhas consideracdes em relagao a cada uma delas.

Acerca da primeira, ndo creio que seja correto impedir um
procedimento que, por si mesmo, ndo denota a existéncia de ma-fé de parte
daqueles que o praticam. De resto, embora seja previsivel que alguns tentem se
valer da transferéncia para fins ilicitos — terrorismo ou fuga, por exemplo -, ndo ha
por que acreditar que 0os meios ja existentes de identificagcdo de passageiros nao
possam dar conta desse tipo de escamoteacdo. Com efeito, 0 repasse ou a
renegociacdo da passagem nao dao azo a que se reduza o rigor da conferéncia
executada no check-in ou, como hoje ja acontece com aqueles que pessoalmente
imprimem o cartdo de embarque eletronico, no acesso as salas de embarque. Neste
segundo caso, especificamente, pode-se obrigar aqueles de detenham cartdo de
embarque emitido em nome de outra pessoa a se dirigir aos balcbes de check-in
para nova emissao do documento. Enfim, a prova de que transferéncia de passagem
e identificacdo de passageiro ndo sdo condutas mutuamente excludentes é-nos
dada pelo sistema de aviagdo civil estadunidense: ali, nem a Federal Aviation
Administration - FAA nem qualquer outro ente regulador impde proibigéo a que se

realize a transferéncia de passagens, ndo obstante todo o aparato legal ¢ material
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colocado a servigo do combate ao crime no ambito do transporte aéreo, por motivos
sobejamente conhecidos.

No que concerne a segunda, dado que 0 que estd em jogo,
fundamentalmente, € a viabilidade de estratégias comerciais das‘ empresas, nada
methor do que deixar que elas préprias ditem as regras que julguem mais
apropriadas a seu plano de atuagdo no mercado. Como ja ocorre nos Estados
Unidos, por exemplo, havera empresa que ndo queira permitir qualquer espécie de
transferéncia de passagem; haverd empresa que deseje permitir a transferéncia
mediante pagamento de multa; haverd empresa que opte por ndo criar gualquer
embarago a transferéncia. A cada uma, portanto, segundo suas necessidades.
Reitero: 0 que nao faz sentido é norma legal se ocupar de restringir pratica por
considera-la lesiva aos interesses comerciais das empresas aéreas, ignorando o fato
de que algumas dessas préprias empresas podem discordar desse ponto de vista.
Deixemo-las, entdo, exercer seu direito de propriedade. Cada uma delas, de acordo
com as circunstancias, sabera escolher o caminho que lhe for mais conveniente.
Quanto aos consumidores, podemos estar certos, a0 menos, de que terdo a
oportunidade de manifestar sua preferéncia assim que alguma empresa decida
permitir a transferéncia de bilhetes de passagens. Nao custa lembrar que 0s
interesses do consumidor sdo melhores promovidos por eles mesmos do que pelo
legislador.

Essas eram as ponderagdes que gostaria de fazer, ansiando

por um debate fecundo, na Casa, a respeito da matéria.
Sala das Sessoes, em 12 de margo de 2009.
WALDIR NEVES

Deputado Federal
(PSDB/MS)
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI.

LEI N°® 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispée sobre o Codigo Brasileiro de
Aeronautica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, fago saber que o Congresso Nacional
decrela € eu sanciono a seguinte lei:

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

TITULO VII ,
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

CAPITULO II
DO CONTRATO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIRO

Secdo I
Do Bilhete de Passagem

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Art. 228. O bilhete de passagem teré a validade de um ano, a partir da data de sua
emissio.

Art. 229. O passageiro tem direito ao reembolso do valor ja pago do bilhete se o
transportador vier a cancelar a viagem.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

SERVICO PUBLICO FEDERAL
COMANDO DA AERONAUTICA
PORTARIA N° 676/GC-5, DE 13 DE NOVEMBRO DE 2000
Aprova as Condigoes Gerais de Transporte.

-~ O COMANDANTE DA AERONAUTICA,no uso das atribuigdes que lhe
conferem os artigos 18 € 19 da Lei complementar no 97, de 9 de junho de 1999, resolve:

Art, 1° Aprovar as Condigdes Gerais de Transporte.

Art. 2° Esta Portaria entrar4 em vigor a partir de 1o de janeiro de 2001.
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Art. 3° Revoga-se a Portaria n° 957/GM-5, de 19 de dezembro de 1989, publicada
no Didrio Oficial da Unifio n°® 242, Seciio 1, de 21 de dezembro de 1989.

CARLOS DE ALMEIDA BAPTISTA
Comandante da Aeronautica

CONDICOES GERAIS DE TRANSPORTE APROVADAS PELA PORTARIA N.°
_ 676/GC3, DE 13 DE NOVEMBRO DE 2000

CAPITULO I )
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO

Art. 1° O transporte aéreo de pessoas, de coisas e de cargas sera realizado
mediante contrato entre o transportador e o usurio.

Pardgrafo inico. Constituem provas do contrato dc transporte aéreo: o bilhete de
passagem para o transporte de pessoas, a nota de bagagem para o transporte de coisas € o
conhecimento aéreo para o transporte de cargas.

CAPITULO II
DO TRANSPORTE DE PESSOAS

Secido I
Do Bilhete de Passagem

Art. 2° O bilhete de passagem & pessoal e intransferivel.

Art. 3° O bilhete de passagem podera ser emitido por transportador aéreo, seus
prepostos ¢ scus agentcs gerais.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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PROJETO DE LEI N.25.109, DE 2009

(Do Sr. Valtenir Pereira)

Determina as empresas de transporte aéreo de passageiros divulgagao
de informagéo sobre os direitos dos passageiros.

DESPACHO: _
APENSE-SE A(AO) PL-949/2007.

APRECIACAO: |
Proposicdo sujeita a apreciacio conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 ||
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1% Esta Lei estabelece normas de informagdo aos
consumidores de empresas de transporte aéreo de passageiros.

Art. 29, As companhias de transporte aéreo séo obrigadas a
prestar informacdes sobre os motivos dos atrasos ou cancelamentos dos véos e as
providéncias que estdo sendo tomacdas para resolver os problemas dai decorrentes.

Art. 3% As empresas deverdo afixar um painel eletrdnico ou
impresso com 1,5m x 70cm, em local visivel e de facil acesso, em cada balcao de
atendimento e guiché de embarque (check in), contendo as seguintes informacgtes
sobre direitos do consumidor, nos casos de: ‘

§ 12 - Atraso de voo.

| - caso a reserva esteja confirmada e ocorra atraso de vo, a |
companhia aérea tem a obrigagdo de acomodar o passageiro em outra aeronave |
(dela mesma ou de outra companhia) em até quatro horas;

Il - a empresa devera proporcionar assisténcia ao passageiro
(como refeigoes, telefonemas e transporte para sair do aeroporto e voltar),
independente do tempo de espera pelo voo atrasado;

Il - se o passageiro preferir outra companhia, o bilhete deve
ser endossado;

IV - 0 passageiro pode optar pelo reembolso;

K
§ 22 - Overbooking ou venda de maior nimero de passagens 3
do que de assentos.

| - A companhia é obrigada a acomodar em outro vio o |
|
passageiro preterido, dentro de quatro horas; |

[l - caso esse prazo ndo seja cumprido, o passageiro pode
optar por outro vdo da mesma companhia, pelo endosso ou pelo reembolso;

§ 392 - Extravio de bagagem.

| - o passageiro deve preencher o Registro de Irregularidade de
Bagagem (RIB), se a bagagem ndo for entregue no ponto de destino;
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Il - a bagagem extraviada devera ser entregue em até 05 dias
uteis; apds esse prazo, o passageiro devera ser indenizado;

§ 4% O passageiro que se sentir prejudicado pode procurar o
Servigo de Atendimento ao Consumidor da Anac no aeroporio e preencher
formulario disponivel, com o relato do problema causado pelo atraso no véo.

| - o documento servira para que a Anac exija explicacoes das

companhias aéreas e para que o passageiro tenha um comprovante em maos para
pleitear seus direitos.

§ 52 Pode ainda procurar o PROCON, bem como os Juizados
Especiais Civeis para exercer seu direito,

§ 6% Caso 0 passageiro fagca opgao de reembolso é
importante:

| - guardar tickets de embarque ou qualquer outro documento

entregue e que mostre o horario marcado para 0 embarque e a horério real em que
0 mesmo tenha ocorrido;

Il - guardar tickets da mudanga de horarios, mudanga de véo
ou de companhia aérea;

Il - tirar fotos dos painéis do aeroporto que indiguem o atraso;

IV - imprimir e guardar material publicado na internet relativo
ao assunto e de preferéncia se foi produzido pela propria companhia aérea ou pela
Infraero;

V - comprar e guardar jornais e revistas que apresentem o
atraso;

VI - anotar o nome, endere¢o e telefone dos demais
passageiros e de outras pessoas que estejam no aeroporto, que poderdo
testemunhar o atraso;

VIl - anotar 0 nome, enderego e telefone do agente de viagem
gue estiver presente para que ele testemunhe;

VI - pedir no hotel declaragdo da hospedagem ou recibo, no
caso da companhia aérea ter oferecido a hospedagem,

IX - guardar o recibo de pagamento do hotel, caso tenha se
hospedado diretamente;
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X - guardar notas fiscais da alimentacdo feita;

Xl - guardar recibos de pagamentos do taxi ou outro tipo de
transporte utilizado.

Art. 4% Em caso de descumprimento do que determina esta
Lei, a empresa infratora se sujeitara s san¢oes previstas no capitulo VIl, da Lei n®
8.078, de 11 de setembro de 1990.

Art. 5° As companhias terdo 60 (sessenta) dias para
implementar o que determina esta Lei.

Art. 6° Esta lei entra em vigor na data da sua publicagéo.

JUSTIFICACAO

Desde o inicio do caos aéreo brasileiro, as viagens viraram
um jogo de azar, no qual ¢ passageiro tem a sorte de embarcar no horario ou o
infortunio de aguardar por tempo indeterminado pelo véo. Diante desse quadro o
que deve fazer o consumidor diante dos inconvenientes? A maioria dos usuarios do
sistema aeroportuario desconhece o Cddigo Brasileiro de Aeronautica, ndo sabe ao
certo quais os direitos previstos no Cédigo de Defesa do Consumidor e muito menos
a quem recorrer quando sofre danos materiais e morais.

A reclamagdo mais constante em um saguao de aeroporto é
em relagédo a falta de informagdes das companhias aéreas. Quando ha atrasos, por
exemplo, € normal nenhum funcionario saber explicar ao certo 0 que aconteceu ¢ a
previsdo de horario para o embarque. Diante da situagdo, € mais comum que 0
passageiro esbraveje contra a empresa, mas o problema na maioria das vezes nao é
solucionado.

De acordo com artigo 46 do Cédigo de Defesa do Consumidor
(Lei n° 8.078/1990), o contratado é obrigado a informar corretamente ao solicitante
do transporte, nesse caso o passageiro, o que dispbe o servigo e as razbes dos
atrasos.

207




208

No Cddigo Brasileiro de Aeronautica (Lei de n® 7.565/86), o
o artigo 231 prevé que “todas as despesas decorrentes da interrupgéio ou atraso da
viagem, inclusive transporie de qualquer espécie, alimentagdo e hospedagem,
correrdo por conta do transportador contratual, sem prejuizo da responsabilidade
civil’. Como os consumidores ndo conhecem seus direitos, acabam maltratados,
nesse caso, pelas companhias aéreas.

Com a divulgacéo dos direitos do consumidor em lugar visivel
0 passageiro podera de imediato dar queixa no 6rgdo de defesa do consumidor,
Procon, quando entdo serda a empresa autuada e responderd processo
administrativo ou também podera acionar o Juizado de Defesa do Consumidor,
buscando indenizagdo por dano material € moral.

Quando a empresa nao atende ao passageiro, este deve
procurar o posto da Agéncia Nacional de Aviagao Civil (Anac) nas dependéncias do
aeroporto. La, fiscais poderdao orientar melhor o usuario, assim como pressionar a
companhia para atender as determinacdes vigentes.

Assim sendo, contamos com O apoio dos ilustres

parlamentares para a aprova¢ao deste projeto de lei.

Sala das SessOes, em 23 de abril de 2009.

Dep. Valtenir Pereira
PSB/MT

LEGISLAGAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a Protegio do Consumidor e da
outras providéncias.

TITULO I
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

.............................................................................................................................................
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- CAPITULO VI
DA PROTECAO CONTRATUAL

Secdio I
Disposigtes Gerais

Art. 46. Os contratos que regulam as relagdes de consumo néo obrigarfo os
consumidores, se ndo lhes for dada a oportunidade de tomar conhecimento prévio de seu
conteudo, ou se os respectivos instrumentos forem redigidos de modo a dificultar a
compreensio de seu sentido e alcance.

Art. 47. As clausulas contratuais serdo interpretadas de maneira mais favoravel ao
consumidor.
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TITULO 1
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

.............................................................................................................................................

CAPITULO VII
DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Art. 55. A Unifo, os Estados e o Distrito Federal, em cariter concorrente e nas
suas respectivas areas de atuagfio administrativa, baixardo normas relativas 3 produgfo,
industrializagfo, distribui¢do e consumo de produtos e servigos.

§ 1° A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios fiscalizardo ¢
controlardo a produgdo, industrializacggo, distribui¢fo, a publicidade de produtos e servigos € o
mercado de consumo, no interesse da preservagdo da vida, da saude, da seguranca, da
informac&o e do bem-estar do consumidor, baixando as normas que se fizerem necessarias.

§ 2°(VETADO). ‘

§ 3° Os orgdos federais, estaduais, do Distrito Federal ¢ municipais com
atribuigdes para fiscalizar e controlar o mercado de consumo manterdo comissdes
permanentes para elaboragdo, revisdo e atualizagdo das normas referidas no § 1°, sendo
obrigatdria a participagdo dos consumidores e fornecedores.

§ 4° Os orgdos oficiais poderdo expedir notificagbes aos fornecedores para que,
sob pena de desobediéncia, prestem informagdes sobre questSes de interesse do consumidor,
resguardado o segredo industrial.

Art. 56. As infracoes das normas de defesa do consumidor ficam sujeitas,
conforme o caso, as seguintes san¢des administrativas, sem prejuizo das de natureza civil,
penal e das definidas em normas especificas:

I - multa;

11 - apreensdo do produto;

HI - inutilizagfio do produto;

IV - cassagdo do registro do produto junto ao 6rgdo competente;
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V - proibigéo de fabricagdo do produto;

VI - suspensio de fornecimento de produtos ou servigo;

VII - suspens@do tempordria de atividade;

VIII - revogagio de concessdo ou permissdo de uso;

IX - cassagdo de licenga do estabelecimento ou de atividade;

X - interdigdo, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade;

XI - intervengdo administrativa;

XII - imposigdo de contrapropaganda.

Paragrafo Unico. As sanges previstas neste artigo serfio aplicadas pela autoridade
administrativa, no ambito de sua atribuicio, podendo ser aplicadas cumulativamente,
inclusive por medida cautelar, antecedente ou incidente de procedimento administrativo.

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da infragdo, a
vantagem auferida e¢ a condigdo econdmica do fornecedor, sera aplicada mediante
procedimento administrativo, revertendo para o Fundo de que trata a Lei n® 7.347, de 24 de
julho de 1985, os valores cabiveis 4 Unidio, ou para os Fundos estaduais ou municipais de
protegdo ao consumidor nos demais casos. ("Caput” do artigo com redagdo dada pela Lei n®
8,656, de 21/5/1993)

Paragrafo tinico. A multa serd em montante nfo inferior a duzentas e ndo superior
a trés milhdes de vezes o valor da Unidade Fiscal de Referéncia (Ufir), ou indice equivalente
que venha a substitui-lo. (Pardgrafo unico acrescido pela Lei n® 8.703, de 6/9/1993)

Art. 58. As penas de apreensfo, de inutilizacio de produtos, de proibigdo de
fabricagdo de produtos, de suspensdo do fornecimento de produto ou servigo, de cassagio do
registro do produto e revogacdo da concessio ou permissdo de uso serdo aplicadas pela
administragdo, mediante procedimento administrativo, assegurada ampla defesa, quando
forem constatados vicios de quantidade ou de quahdade por inadequacgdo ou inseguranc¢a do
produto ou servigo.

Art. 59. As penas de cassagdo de alvard de licenca, de interdi¢8o e de suspensdo
temporaria da atividade, bem como a de intervengiio administrativa, serdo aplicadas mediante
procedimento administrativo, assegurada ampla defesa, quando o fornecedor reincidir na
pratica das infragdes de maior gravidade previstas neste cddigo ¢ na legislagdo de consumo.

§ 1° A pena de cassa¢do da concessdo serd aplicada & concessiondria de servigo
pliblico, quando violar obrigago legal ou contratual.

§ 2° A pena de intervengio administrativa sera aplicada sempre que as
circunstincias de fato desaconselharem a cassagdo de licenga, a interdigdo ou suspensdo da
atividade.

§ 3° Pendendo agdo judicial na qual se discuta a imposigdo de penalidade
administrativa, ndo havera reincidéncia até o transito em julgado da sentenga.

Art. 60. A imposi¢io de contrapropaganda serd cominada quando o fornecedor
. incorrer na pratica de publicidade enganosa ou abusiva, nos termos do art. 36 e seus
pardgrafos, sempre as expensas do infrator.
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§ 1° A contrapropaganda serd divulgada pelo responsdvel da mesma forma,
freqiiéncia e dimenséo e, preferencnalmcnte no mesmo veiculo, local, espago e horario, de
forma capaz de desfazer o maleficio da publicidade enganosa ou abusiva.

§ 2°(VETADO).

§ 3° (VETADO).

TITULO II
DAS INFRACOES PENAIS

Art. 61. Constituem crimes contra as relagdes de consuma previstas neste codigo, sem
prejuizo do disposto no Codigo Penal e leis especiais, as condutas tipificadas nos artigos
seguintes .

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

LEI N° 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispbe sobre o Codigo Brasileiro de
Aeronéutica.

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

TITULO VII '
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREQ

.............................................................................................................................................

CAPITULO I ,
DO CONTRATQO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIRO

Secdo I
Do Bilhete de Passagem

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Art. 231. Quando o transporte sofrer interrupgio ou atraso em aeroporto de escala
por periodo superior a quatro horas, qualquer que seja o motivo, o passageiro poderd optar
pelo endosso do bilhete de passagem ou pela imediata devolugédo do prego.

Pardgrafo unico. Todas as despesas decorrentes da interrupgdo ou atraso da
viagem, inclusive transporte de qualquer espécie, alimentagdo e hospedagem, correrdo por
conta do transportador contratual, sem prejuizo da responsabilidade civil.

Art. 232, A pessoa transportada deve sujeitar-se as normas legais constantes do
bilhete ou afixadas a vista dos usudrios, abstendo-se de ato que cause incomodo ou prejuizo
aos passageiros, danifique a aeronave, impeca ou dificulte a execugdo normal do servigo.

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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PROJETO DE LEI N.2 6.085, DE 2009

(Do Sr. Marcelo Almeida)

Acresce e altera dispositivos a Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de
1986.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-4459/2008.

APRECIACAO:
Proposicao sujeita a apreciagdo do Plenario.

.
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O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° A Lei 7.565, de 19 de dezembro de 1986 passa a vigorar acrescida

das seguintes disposigdes:

........................................................................................................

§4° As questdes relativas a responsabilidade civil do transportador aéreo seréio
regidas pelas disposigdes deste Codigo ¢ demais normativos aplicéveis, naquilo

que ndo forem contrarios a8 Constituicio Federal e ao Cédigo de Defesa do

Consumidor.

§5° O Drasil possui jurisdigdo universal para processar ¢ julgar matérias ligadas a

responsabilizagio civil do transportador aéreo, cuja empresa, ainda que estrangeira,

tenha sede, filial ou sucursal no Pais, mesmo que o fato danoso tenha se dado em

territorio estrangeiro.

§6° Na hipdtese do §5°, aplicar-se-4 a legislagio mais benéfica ao usudrio do
transporte, em homenagem ao principio da protecdo e em conformidade com as
disposigGes constitucionais atinentes ao direito do consumidor como parte

hipossuficiente da relagio contratual.”

Art. 2° Os artigos 246, 247, 251, 260, 262 da Lei 7.565, de 19 de dezembro

de 1986, passam a vigorar com as seguintes alteragSes:

“Art. 246 A responsabilidade do transportador (artigos 123, 124 e 222, Parigrafo
nico), por danos ocorridos durante a execugdo do contrato de transporte (artigos
233, 234, § 1°, 245), respeitara a reparagio patrimonial e nfo-patrimonial efetiva

dos prejuizos sofridos pelo usuario.”

“Art. 247 E nula qualquer clausula tendente a exonerar de responsabilidade o

transportador ou a estabelecer limite de indenizagio em desrespeito ao estabelecido

no caput do artigo antcccdente, mas a nulidade da clausula nio acarreta a do

contrato, que continuara regido por este Cadigo (artigo 10).”

“Art. 251 Na fixagdo de responsabilidade do transportador por danos a pessoas,

carga, equipamento ou instalagdes postos a bordo da aeronave aplicam-se os
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dispositivos deste Capitulo, caso nfio existam no contrato outras limitacdes e,

subsidiariamente, quando aplicavel, o Cédigo de Defesa do Consumidor.”

“Art. 260 A responsabilidade do transportador por dano, consegiiente da
destrui¢do, perda, extravio ou avaria da bagagem despachada ou conservada erﬂ
méos do passageiro, ocorrida durante a execugiio do contrato de transporte aéreo,
ndo estd sujeita a limitagdio legal ou contratual, cabendo ao transportador a

reparagdo patrimonial € moral efetiva dos prejuizos sofridos pelo usuério.”

“Art. 262 No caso de atraso, perda, extravio, destrui¢do ou avaria de carga,
ocorrida durante a execugdo do contrato do transporte aéreo, a responsabilidade do
transportador ndo estd sujeita a limitagdo legal ou contratuai, cabendo ao
transportador a reparagiio patrimonial ¢ moral efetiva dos prejuizos sofridos pelo

usuario.”

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Art. 4° Ficam revogados os §§ 1°, 2°, 3° e caput do art. 248, bem como todas
as disposiges cm contrério.

JUSTIFICATIVA
1. Transporte Aéreo e Responsabilidade Global

Por muito tempo, os Tribunais e juristas patrios vinham aplicando as relagdes
contratuais de transporte internacional o normativo encartado na Convengdo de Varsdvia de
1929, suas alteragdes e as disposi¢des contidas no atual Codigo Brasileiro de Aeronautica.

Aquele tratado, de natureza internacional e do qual o Brasil é signatério, remonta aos
tempos em que a legislacio de cunho protetivo encontrava-se em estagio embrionario, ou
mesmo inexistente. Assim, a norma internacional, quando elaborada, refletiu o grau de
desenvolvimento juridico da época que, por sua vez, tinha por substrato as condicionantes
econdmicas e sociais de entfo.

Com o passar das décadas, a sociedade internacional como um todo passou por
profundas transformagdes. No campo social, temos o advento dos estados paternalistas e a
reforma destes através de consensos mais ou menos liberais. Na economia, o “achatamento”

do mundo e de toda sorte de relagdes: algo que foi denominado como globalizagdo.
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Nio indiferente a iss0, a legislagdo nacional, bem como a alienigena, buscou
acompanhar e regulamentar tais relagBes, ainda que de forma um pouco mais lenta. Na
vanguarda dessas reformas temos, no plano nacional, a Constitui¢io da Repiiblica de 1988 e o
Cddigo de Defesa do Consumidor e, em ambito internacional, a Convencgio de Roma de 1980
e as Convengdes Interamericanas de Direito Internacional Privado, por exemplo.

Nesse sentido, empresas prestadoras de servigos aéreos de projegdo multinacional
tém dominado o cendrio que ora busca-se regulamentar. Tais companhias apresentam aos
usudrios voos com saidas e destinos para todos os cantos do planeta ¢ detém filiais espalhadas
ao redor do globo. Empresas como essas, tdo comuns neste plancta globalizado, abocanham
fatias cada dia maiores de mercado, auferindo lucros em escala mundial de forma que suas
agbes e omissdes tém, cada dia mais, repercutindo de maneira ampla, profunda e geral na
esfera juridica de consumidores do mundo inteiro.

Isto posto, da mesma forma como os rendimentos e lucros de tais companhias
desconhecem fronteiras, ndo deve haver sequer um argumento logico, que, se existir,
certamente serd alheio ao direito protetivo contempordneo, que as exima de arcar com as
responsabilidades por danos que vierem a causar aos seus transportados. Tal responsabilidade

deve seguir a natureza de seus servigos e lucros: ser global e irrestrita.

2. O Anacronismo juridico do Cédigo Brasileiro de Aerondutica e da Convengiio
Internacional de Varsovia

O Cébdigo Brasileiro de Aeronautica e a Convengdo Internacional de Varsovia
limitam a responsabilidade por danos materiais ocasionadas pelas empresas transportadoras
aos seus transportados e sequer mencionam o cabimento de reparagdo por danos morais.

No entanto, a Constituicio Federal de 1988, a Lei 8.078/90 (Cédigo de Defesa do
Consumidor), os entendimentos jurisprudenciais e a doutrina protetiva internacional mais
antenados com as mudangas no campo da protegio juridica intcrnacional, garantem ao
consumidor o direito de reparagdo, moral e material, dos danos efetivamente por ele
suportados.

Ademais, o inciso V do art. 170 da Carta Magna eleva a defesa do consumidor &
condicdo de principio da ordem econdmica. Nesse sentido, a Carta Maior algou como

principio e direito fundamental a protegio do consumidor. Tal preceito recebe maior
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importdncia diante da determinagio que o legislador constituinte deu, quando, nos termos do
art. 48 do ADCT, demanda pela criagdo do Cédigo de Defesa do Consumidor.

No mesmo entendimento seguem 0s incisos XXXII e XXXV, ambos do art. 5° da
CF, que, respectivamente, preconizam que “a lei nfo excluird da apreciacio do Poder
Judiciario iesdo ou ameaga a direito” e que o “Estado promovera, na forma da lei, a defesa do
éonsumidor”.

Ademais, conforme leitura do §2° do art. 5° da CF, que determina a ndo exclusio dos
direitos e garantias advindos de tratados internacionais em que o Brasil faga parte, conclui-se
que o aplicador da lei ndo deverd se eximir de aplicar as garantias encartadas na lei
internacional, mas, além disso, ndo poderd de igual forma, em suas decisGes, restringir, em
favor do tratado, os direitos ¢ garantias encartados na prépria Constituigéo.

E inaceitavel que o tratado internacional esteja se sobrepondo & Carta Magna, ainda
mais por estarmos diante de direitos fundamentais. Caso a norma internacional acrescentasse
no rol do art. 5° novos direitos, ai sim aplicariamos seu texto. Acontece que isso ndo ocorre.
Pelo contrario, conforme leitura do texto da CIV e do CBA percebe-se que a palavra ‘limitar’
¢ a determinadora no quesito da responsabilidade do prestador de servigo de transporie
internacional, indo exatamente contra os preceitos constitucionais e encartados no CDC que
ndo fixam limites para tanto, pelo contririo: a responsabilidade do prestador de servigo é
objetiva.

Tanto o normativo internacional quanto o CBA, no que tange aos direitos dos
transportados, ignoram por compieto o0s direitos © garantias consolidados na Carta da
Republica, bem como nos diplomas infraconstitucionais. Rechagam, outrossim, os
entendimentos juridicos de vanguarda, antenados com as mudangas que a sociedade civilizada
vem enfrentando.

A doutrina reconhece que a limitagio estabelecida pela CIV e pelo CBA, em sede de

responsahilidade por danos, é contraria a garantia que a Constituicdo da Republica e o Codigo

de Defesa do Consumidor oferecem na efetiva reparagdo dos danos patrimoniais e morais,

ambos completamente limitados ou isentados naqueles diplomas. ‘
Portanto, a limitagdo da responsabilidade por danos materiais e a isengdo da
responsabilidade por danos morais, tuteladas pela CIV e pelo CBA, devem ser considerados

como nfio recepcionados pela Constituigio de 1988.
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No entanto, ndo € o que ocorre quando, em olhar mais criterioso, observam-se
julgados destoando dos ﬁmdamcﬁos ora aqui elencados. Infelizmente, alguns entendimentos
judiciais tém aplicado os normativos viciados de inconstitucio