PROJETO DE LEI N° , DE 2020
(Do Senhor Orlando Silva)

Dispbe a garantia de manutengdo do acesso aos
servicos relativos ao Servigo Mével Pessoal - SMP e
ao Servico de Comunicacdo Multimidia - SCM,
enquanto perdurar a emergéncia de saude publica
de importancia internacional decorrente do
Coronavirus, nos termos da Lei n° 13.979, de 6 de
fevereiro de 2020.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei dispbe sobre a garantia de manutengdo do acesso
aos servicos relativos ao Servico Movel Pessoal - SMP e ao Servico de
Comunicagao Multimidia - SCM, enquanto perdurar a emergéncia de saude
publica de importancia internacional decorrente do Coronavirus, nos termos da
Lei n°® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, e observado o disposto nos artigos 4°
e 7° da Lei n°® 12.965, de 23 de abril de 2014.

Art. 2° Servigco de Comunicagao Multimidia — SCM e o Servigo Mével
Pessoal — SMP sao aqueles servigos reconhecidos e regulamentados pela
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — Anatel.

Art. 3° As empresas prestadoras dos servigos previstos no art. 2°
desta Lei, enquanto perdurar a emergéncia de saude publica, nos termos da
Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, ficam proibidas em decorréncia de
inadimpléncia do consumidor, independente do plano de servigo contratado:

| - suspender 0 acesso do assinante aos servigos por ele contratado;
Il - reduzir a velocidade contratada de conexao de acesso a internet;
[l - limitar ou reduzir a franquia de dados de navegagéao na internet;

IV - alterar o plano contratado sem a clara e manifesta autorizagao
do consumidor;
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V — limitar ou excluir aplicativos de conteudo inclusos no plano
contratado;

VI - registrar nos sistemas de protecdo ao crédito os assinantes
inadimplentes €;

VII - cobrar qualquer outro valor referente ao servico.

Art. 4° Enquanto perdurar o prazo disposto no Art. 1° desta Lei, o
consumidor do servico movel pessoal — SMP que tenha contratado plano de
servico na modalidade de pagamento antecipado (plano pré-pago) e na
modalidade de pagamento controlado (plano controle), caso se manifeste, tera
direito a aquisicao de novos créditos.

Paragrafo unico. A aquisicao de novos créditos previsto no caput
deste artigo independe de pagamento imediato e constituira débito do
consumidor perante a prestadora que sera negociado nos termos do Art. 6°
desta Lei.

Art. 5° E dever das prestadoras dos servicos:

| — garantir o acesso do assinante a central de atendimento da
empresa prestadora, independente da adimpléncia;

Il — notificar o assinante de existéncia de débito vencido, da data de
vencimento e o correspondente valor.

Art. 6° Transcorridos 30 (trinta) dias do fim da emergéncia de saude
publica de importancia internacional decorrente do Coronavirus, regulada na
Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, ficam as empresas prestadoras dos
servigos autorizadas a contatar o consumidor para promover a negociagao dos
eventuais débitos.

Paragrafo unico. Os eventuais débitos acumulados pelos
consumidores durante o periodo que trata o art. 1° desta Lei poderdo ser
parcelados em ate 12 (doze) meses, a critério do consumidor, sem incidéncia
de multa, juros e correcao monetaria.

Art. 7° No caso de celebracido de acordo entre a prestadora e o
consumidor para o parcelamento de débitos, o termo de acordo e as parcelas
referentes ao valor pactuado devem ser encaminhadas ao consumidor em
documento de cobrancga separado de demais contratos.

Art. 8° O Consumidor tem direito de obter da sua prestadora,
gratuitamente informagdes quanto a registros de inadimpléncia relativos a sua
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pessoa, bem como exigir dela a imediata exclusdo de registros dessa natureza
apos o pagamento do débito.

Art. 9° As Prestadoras de Pequeno Porte, assim reconhecidas e
regulamentadas pela Anatel, ficam isentas de recolhimento no periodo
compreendido entre a publicacdo desta Lei até 31 de dezembro de 2020, dos
seguintes tributos:

| — FUST - Fundo de Universalizacdo dos Servicos de
Telecomunicacgoes;

I - FUNTTEL - Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das
Telecomunicacgoes e;

Il - TFF - Taxa de Fiscalizagdo de Funcionamento.

Paragrafo unico. Os valores eventualmente recolhidos neste periodo
constituirdo créditos a serem amortizados no exercicio de 2021, a ser
regulamentados pela Agéncia Nacional de Telecomunicag¢des — Anatel.

Art. 10 Os artigos 1° e 5° da Lei n°® 9.998, de 17 de agosto de 2000,
passam a vigorar com a seguinte redacao:

Art. 1° Fica instituido o Fundo de Universalizagdo dos Servicos de
Telecomunicagbes — Fust, tendo por finalidade estimular a
expansdo, o uso e a melhoria da qualidade das redes e dos
servicos de telecomunicagbes e de reduzir as desigualdades
regionais, bem como o uso e desenvolvimento de novas
tecnologias de conectividade para promogéo de desenvolvimento
econdmico e social.” (NR)

§ 4° Os recursos do Fust também poderdo ser utilizados
diretamente pela Unido, na forma de regulamento, para recompor
em partes ou no todo, as perdas de arrecadacdo das prestadoras
nos casos de inadimpléncia referentes ao Servico de
Comunicagdo Multimidia — SCM e o Servigo Mével Pessoal —
SMP, enquanto perdurar a emergéncia de saude publica, nos
termos da Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020.” (NR)

Art. 11 Esta Lei entra em vigor na data da sua publicagao.
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JUSTIFICAGAO

As sociedades desenvolvidas se caracterizam por uma crescente
necessidade de informagao e de comunicacao. E neste sentido o uso intensivo
da internet tornou-se vital para as sociedades, para os setores produtivos e
para os governos. O desenvolvimento da rede mundial de computadores
cumpre objetivos estratégicos como a inclusdo social, redugado das
desigualdades, distribuicdo das oportunidades e do acesso a bens e servigos
publicos de qualidade, além de ampliar a produtividade e competitividade da
economia.

No caso brasileiro o valor substancial da internet é reconhecido pelo
Marco Civil da Internet - MCI. Esta lei estabelece os principios, as garantias, os
direitos e os deveres para o uso da internet no Brasil e determina as diretrizes
para atuacao da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios em
relacdo a matéria. Ainda de acordo com o MCI o uso da internet no Brasil tem
como fundamento o respeito a liberdade de expresséao, os direitos humanos, o
desenvolvimento da personalidade e o exercicio da cidadania, a pluralidade e a
diversidade, a abertura e a colaboracgao, a livre iniciativa, a livre concorréncia e
a defesa do consumidor e a finalidade social da rede.

Disciplina ainda que do uso da internet no Brasil observe os principios
da garantia da liberdade de expressdao, comunicacdo e manifestacdo de
pensamento, protecdo da privacidade e dos dados pessoais, a preservacao da
estabilidade, segurancga e funcionalidade da rede e a preservagao da natureza
participativa da rede.

Quanto aos seus objetivos, o MCI regra que o uso da internet no
Brasil tem por objetivo a promog¢ao do direito de acesso a internet a todos, do
acesso a informagao, ao conhecimento e a participacdo na vida cultural e na
conducgao dos assuntos publicos, da inovagao e do fomento a ampla difusao de
novas tecnologias e modelos de uso e acesso, e da adesao a padrdes
tecnologicos que permitam a comunicagao, a acessibilidade.

A Lei Geral de Telecomunicagdes — LGT, embora modificada em sua
esséncia com a aprovacdo do PLC79, classificam que os servigos de
telecomunicagdo quanto a abrangéncia dos interesses a que atendem, em
servicos de interesse coletivo e servicos de interesse restrito. Quanto ao
regime juridico de sua prestacao classificam os servigcos de telecomunicagdes
em publicos e privados. Os servicos em regime publico sdo os prestados
mediante concessdo ou permissao, com obrigacées de universalizagdo e de
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continuidade, compreendidos assim os servicos de telecomunicacbes de
interesse coletivo, cuja existéncia, universalizagdo e continuidade a proépria
Unido comprometa-se a assegurar.

No entanto o Estado nunca colocou a internet banda larga como
servigo de interesse coletivo para se enquadrar no regime publico ou misto,
exigindo metas de universalizag&o, continuidade e modicidade tarifaria. Como o
Marco Civil da Internet disciplina que acesso a internet € essencial ao exercicio
da cidadania, este projeto tenta por meio transverso procurar atender este
exercicio basico da cidadania.

Com fulcro nestas premissas entendemos que o uso da internet é
condi¢cao basica para o exercicio da cidadania, € um servigo essencial para o
desenvolvimento da sociedade e de uma nag¢ao soberana e economicamente
desenvolvida. Pela facilidade, rapidez e universalidade que a caracteriza, a
internet € um espacgo para construir relagbes humanas, sociais, culturais,
econdmicas e educacionais.

Todos estes valores foram considerados em tempos de
normalidades sociais, econdmicas e politicos. Imagine em tempos de
calamidade publica e de emergéncia de saude publica, onde é imposto o
isolamento social, o uso do teletrabalho e do home office. E nao se limita
apenas ao campo produtivo, a sociedade tem necessidade de comunicacao e
da busca do conhecimento, da manutengdo dos estudos a distancia, como
ofertados por varias instituicbes de ensino, desde o fundamental até superior.
O emprego da internet é base do funcionamento destes servigos, € base para o

funcionamento da maquina social, estatal, e de producdo econémica.

Se nado for garantido o acesso de toda a sociedade,
independentemente da escala social e regiao de acesso, pode-se romper as
engrenagem e produzir mais prejuizos do que os ja computados pela crise
epidémica e pelo isolamento social.

Normatizagdes legais que definem a importancia da rede, que
disciplina seus principios, direitos, deveres, fundamentos e objetivo o pais ja
possui, falta & garantia de manutengdo de acesso a rede. E o que propomos
aqui.

Nosso projeto visa garantia de manutengdo do acesso aos servigos
relativos ao Servico Movel Pessoal — SMP (telefonia movel) e ao Servigo de
Comunicagdo Multimidia — SCM (banda larga), enquanto perdurar a
emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do
Coronavirus. Em outras palavras propde a nao suspensao do acesso dos

Documento eletrénico assinado por Orlando Silva (PCdoB/SP), através do ponto SDR_56386,

na forma do art. 102, § 12, do RICD c¢/c o art. 22, do Ato

da Mesa n. 80 de 2016.




cidadaos a rede mundial de computadores, no entendimento ja exposto que a
rede é condicdo essencial para manutencdo e continuidade dos servigos,
comunicacgao e educacao.

Como forma de recompor as perdas em decorréncia da
inadimpléncia, alteramos a lei do Fundo de Universalizacdo dos Servigos de
Telecomunicagdes — Fust para permitir que os recursos deste fundo possam
recompor ou financiar as prestadoras dos Servigos de Comunicagdo Multimidia
— SCM e o Servico Movel Pessoal — SMP. Afinal o Fust foi criado para esta
finalidade, qual seja universalizagdo das telecomunicagoes.

Nesta esteira propomos tratamento especial as Prestadoras de
Pequeno Porte (PPPs), por entender que elas também necessitam de auxilio
financeiro porque poderédo ser impactadas com a medida ora proposta. Estas
devem ser consideradas por se tratar de aproximadamente 30% (trinta por
cento) do mercado de oferta de servicos de banda larga, sdo estas pequenas
empresas as responsaveis pela interiorizagao do acesso a internet.

Neste sentido propomos uma compensacao fiscal, isentando estas
pequenas provedoras do recolhimento do FUST - Fundo de Universalizacéo
dos Servicos de Telecomunicagbes; FUNTTEL - Fundo para o
Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicagbes e da TFF - Taxa de
Fiscalizacdo de Funcionamento, durante o periodo compreendido entre a
sangao desta lei até 31 de dezembro de 2020.

Diante do exposto solicitamos auxilio dos nobres pares no sentido de
aprovacao de tdo importante projeto de lei que garantira em momento de
extrema necessidade a continuagdo de servicos essenciais ao
desenvolvimento da sociedade e do setor produtivo.

Sala das Comissodes, em de 2020.

Deputado ORLANDO SILVA
PCdoB-SP
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