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Aviso n°® 596-Seses-TCU-Plenario VA

Brasilia-DF, 23 de abril de 2014.

Excelentissimo Senhor Presidente do Congresso Nacional,

Encaminho a Vossa Exceléncia, para conhecimento, c6pia do Acorddo
proferido pelo Plenario desta Corte nos autos do processo n® TC 018.922/2013-9,
na Sessdo Ordinaria de 23/4/2014, acompanhado do Relatorio € do Voto que o
fundamentam.

Esclarego, por oportuno, que o mencionado Acérddo produzira efeitos
apoés o seu transito em julgado e que eventuais providéncias a cargo dessa

Presidéncia serdo posteriormente comunicadas. //

/7{_ . - V P : v

Respeitosamente, 44 )

%ﬁﬂ/

JOAO AUGUSTO RIBEIRO NARDES
Presidente

A Sua Exceléncia, o Senhor

Senador RENAN CALHEIROS
Presidente do Congresso Nacional
Praga dos Trés Poderes, Senado Federal
Brasilia - DF
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ACORDAO N° 1042/2014 — TCU — Plenéario

. Processo n° TC 018.922/2013-9.

. Grupo Il - Classe de Assunto: V - Relatorio de Levantamentos.

. Interessado: Tribunal de Contas da Uni&o.

. Orgdos e entidades: Secretaria Nacional de Seguranca Publica e organizacbes de segura
publica dos estados e do Distrito Federal (OSPE).

. Relator: Ministro José Jorge.

. Representante do Ministério Publico: ndo atuou.

. Unidade Técnica: Secretaria de Controle Externo da Defesa Nacional e da Seguranga Publi
(SecexDefes).

8. Advogado constituido nos autos: ndo ha.
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9. Acordao:

VISTOS, relatados e discutidos estes autos de levantamento de auditoria efetuado com
objetivo de avaliar as condicbes de governanca e de gestdo da Secretaria Nacional de Segura
Publica (Senasp) e das organizacfes de seguranca publica dos estados e do Distrito Federal (OSH
geralmente denominadas secretarias de seguranca publica, em especial quanto as condi¢des
implementacéo da Politica Nacional de Seguranca Publica.

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em Sessao do
Plenario, diante das razdes expostas pelo Relator, em:

9.1. recomendar, com fulcro na Lei 8.443/92, art. 43, inciso |, c/c RITCU, art. 250,
inciso lll, a Casa Civil da Presidéncia da Republica e ao Ministério da Justica que envidem esforcc
no sentido de viabilizar a edicdo de documentos que consolidem a Politica Nacional de Seguran
Publica e o Plano Nacional de Seguranca Publica, aos quais se refere o Decreto 6.061 de 20
(Anexo I);

9.2. recomendar, com fulcro na Lei 8.443/92, art. 43, inciso |, ¢/c RITCU, art.250,
inciso lll, a Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp) que, em atencao ao inciso V do &
12 do Anexo | do Decreto 6.061 de 2007, estabeleca condicdes e critérios para a realizacao
transferéncias voluntérias as organizagdes de seguranca publica estaduais e do Distrito Federal (
privilegiem acdes que contribuam para a melhoria da governanca, a exemplo de projetos voltad
para a implantacdo ou melhoria do planejamento estratégico, da gestdo de processos, do estud
adocdo de medidas visando a reducao da rotatividade de pessoal, da melhoria dos controles inter
e da gestao de riscos;

9.3. dar ciéncia a Casa Civil da Presidéncia da Republica e a Secretaria Nacional d
Seguranca Publica (Senasp) sobre a conclusdo contida no Relatorio da SecexDefesa transcrito
Relatorio supra, no sentido de que o aumento da representatividade dos 6rgaos de seguranca pub
dos estados da federacdo e do Distrito Federal no Conselho Nacional de Seguranca Publi
(Conasp) pode conduzir ao aumento na efetividade da atuacéo desse conselho;

9.4. recomendar a Secretaria-Geral de Controle Externo (Segecex) que, em conjunt
com a SecexDefesa, avalie a oportunidade e a conveniéncia de incluir em seu plano de contrc
externo a realizacdo de auditoria piloto, a ser coordenada pela SecexDefesa, com a participacao
tribunal de contas estadual, a fim de verificar e de atualizar as informacdes prestadas pela respect
organizacdo de seguranca publica por intermédio do questionario de governanca de seguran
publica, visando a atualizacdo do iGovSeg e a proposicdo de outras acdes de controle exter
voltadas para a melhoria da governanca de seguranca publica;

9.5. determinar a Secretaria de Controle Externo da Defesa Nacional e da Segurang
Publica que remeta as organiza¢gfes de seguranca publica estaduais participantes deste levantam
relatorio contendo sua avaliacéo individualizada, com informac&o de seu indice de Governanca c
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Seguranca Publica (iGovSeg), bem como sua posicdo em relacdo as demais organizact
congéneres nas unidades da federacdo, ocasido em que se devera atentar para a necessidac
preservacao do sigilo das informagbes, de modo que cada OSPE seja informada apenas de
resultado e de sua posicao relativa,

9.6. dar ciéncia do presente Acorddo, bem como do Relatério e Voto que o
fundamentam, aos seguintes o6rgaos/entidades: Presidéncia do Congresso Nacional; Comiss
Especial de Seguranca Publica do Senado Federal; Subcomissdo Permanente de Seguranca Pul
da Comissdo de Constituicdo, Justica e Cidadania do Senado Federal; Comissdo de Segural
Publica e Combate ao Crime Organizado da Camara dos Deputados; Casa Civil da Presidéncia
Republica; Gabinete do Ministro da Justi¢ca; Secretaria Nacional de Seguranca Publica; Conselt
Nacional de Justica; Conselho Nacional do Ministério Publico; Organizacédo de Seguranca Public
dos 26 estados da federacéo e do Distrito Federal; Tribunais de Contas das 26 unidades federati
e do Distrito Federal.

10. Ata n°® 13/2014 - Plenatrio.

11. Data da Sesséo: 23/4/2014 — Ordinaria.

12. Caodigo eletrénico para localizagcédo na pagina do TCU na Internet: AC-1042-13/14-P.

13. Especificacao do quorum:

13.1. Ministros presentes: Walton Alencar Rodrigues (na Presidéncia), Benjamin Zymler,
Raimundo Carreiro, José Jorge (Relator) e José Mucio Monteiro.

13.2. Ministros-Substitutos convocados: Marcos Bemquerer Costa e Weder de Oliveira.

(Assinado Eletronicamente) (Assinado Igletronicamente)
WALTON ALENCAR RODRIGUES JOSE JORGE
na Presidéncia Relator

Fui presente:

(Assinado Eletronicamente)
PAULO SOARES BUGARIN
Procurador-Geral
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GRUPO Il = CLASSE V — Plenério

TC 018.922/2013-9.

Natureza: Relatorio de Levantamentos.

Orgéos e Entidades: Fundo Nacional de Seguranca Publica; Secretaria
Nacional de Segurancga Publica e Organizacdes de Seguranca Publica
dos Estados e do Distrito Federal (OSPES).

Interessado: Tribunal de Contas da Unido.

Advogado constituido nos autos: nao ha.

SUMARIO: LEVANTAMENTO DE AUDITORIA COM O
OBJETIVO DE CONHECER E AVALIAR AS CONDICOES DE
GOVERNANCA E DE GESTAO DA SECRETARIA NACIONAL
DE SEGURANCA PUBLICA (SENASP) E DAS ORGANIZACOES
DE SEGURANCA PUBLICA DOS ESTADOS E DO DISTRITO
FEDERAL (OSPE). VERIFICACAO DA INEXISTENCIA DE
REGULAMENTOS OU DOCUMENTOS QUE CONSOLIDEM A
POLITICA NACIONAL DE SEGURANCA PUBLICA E O PLANO
NACIONAL DE SEGURANCA PUBLICA. ELABORACAO DE
MODELO PARA CALCULO DE INDICE DE GOVERNANCA
PELA UNIDADE TECNICA. APLICACAO DO MODELO A
QUASE TODAS AS REFERIDAS ORGANIZACOES,
MENSURACAO DE TAL INDICE PARA CADA UMA DELAS E
CLASSIFICACAO DAS ENTIDADES EM PATAMARES DE
GOVERNANCA (APRIMORADO, INTERMEDIARIO, INICIAL E
INSUFICIENTE). EXPEDICAO DE RECOMENDAGCOES A CASA
CIVIL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA, AO MINISTERIO DA
JUSTICA E A SENASP. ENCAMINHAMENTO DO PRESENTE
ACORDAO, ASSIM COMO DO RELATORIO, E VOTO QUE O
FUNDAMENTAM A DIVERSOS ENTES DA ADMINISTRACAO
PUBLICA.

RELATORIO

Transcrevo, em seguida, Relatorio de Levantamento de Auditoria produzido por equipe
da SecexDefesa:

“Introducao
1.1. Origem

1. O presente trabalho é decorrente de Despacho do Ministro José Jorge, de 2 de julhc
de 2013, no ambito do TC 015.150/2013 (administrativo), por meio do qual a SecexDefese
propds a realizacao de fiscalizacdo, na modalidade de levantamento.

2. De acordo com o parecer da Coordenacéo-Geral de Controle Externo dos Servigos
Essenciais ao Estado e das Regibes Sul e Centro-Oeste (Coestado) nos autos do T
015.150/2013-5 (peca 5), a proposta se alinhou ao Plano de Controle Externo 2013-2014 e ac
Plano de Fiscalizacdo 2013, conforme as linhas de acdo do objetivo estratégico V (tema I):
“avaliar a capacidade das principais unidades repassadoras de recursos de supervisionar as
acOes dos entes executores ”; e do objetivo estratégico VI (tema I): “avaliar a governanca e a
gestdo no Sistema Unico de Salde (SUS), na seguranca publica, na defesa nacional, n
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previdéncia complementar, na sistematica de descentralizacdo de recursos federais, na
universidades publicas federais e nos institutos federais de educacao, ciéncia e tecnologia, nc
setores de pessoal, de tecnologia da informacdo e de aquisi¢cdes, dentre outras areas” (grifo
NOSS0S).

1.2. Objetivo e escopo

3. O objetivo deste trabalho € conhecer e avaliar as condicdes de governanca e de
gestdo da Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp) e das organiza¢des de seguran
publica estaduais e do Distrito Federal (OSPE), quanto as condi¢cbes para implementar a
Politica Nacional de Seguranca Publica.

4.  Em especial, buscou-se identificar como as organiza¢gdes de seguranca publica no:
estados estdo estruturadas para executar a politica de seguranca de sua respectiva unidade ¢
federacao.

5. Adicionalmente, procurou-se avaliar em que medida essas politicas estaduais de
seguranca se alinham as diretrizes emanadas pelo Governo Federal, por meio da Senasp.

6. Vale esclarecer que, devido a diversidade de nomenclatura encontrada (secretaria
de segurancga publica, secretaria de defesa social, secretaria de seguranca e justica etc.)
denominou-se organizacdo de seguranca publica estadual (OSPE) o 6rgdo responsavel po
gerir e coordenar a seguranca publica nas unidades da federagéo.

1.3. Métodos e limitacdes

7. N&ao obstante os recentes trabalhos realizados pelo Tribunal com foco em
governanca (nas areas de tecnologia da informacéo e de pessoal, por exemplo), ainda nao s
estabeleceu uma definicdo precisa do que vem a ser governancga para o controle externo.

8. Diante disso, e considerando que governanca € um conceito que vem sendc
amplamente utilizado, tanto nas organizacfes privadas quanto na esfera publica (inclusive pelc
proprio TCU), podendo adquirir diferentes significados a depender da perspectiva que sera
analisada, a equipe da SecexDefesa entendeu necessario, preliminarmente, desenvolver u
modelo préprio que pudesse servir de marco tedrico para este levantamento na area de
seguranca publica.

9. Dessa forma, a fase de planejamento da fiscalizacdo consistiu, basicamente, ne
elaboracdo, por especialista sénior, do modelo conceitual de “governangca de seguranca
publica”. Além disso, para facilitar o entendimento do assunto, foram realizadas reunides
preliminares com a Senasp e com a Secretaria de Seguranca Publica do Distrito Federal
(SSP/DF), que explicaram, de modo geral, como eram sua estrutura e seu funcionamento.

10. Ainda na fase inicial dos trabalhos, foram consultados os especialistas Luiz Carlos
Magalhées, policial federal e ex-secretario municipal de seguranca do municipio de Sao Luis
(MA), e o professor da Universidade de Brasilia (UnB) e Coordenador do Nucleo de Estudos
sobre Violéncia e Seguranca (NEVIS/UnB), Arthur Trindade Maranhdo Costa, que realizou
recente pesquisa sobre a capacidade que as secretarias estaduais de seguranca publica tém
formular e coordenar politicas publicas na area de seguranca.

11. Com base no modelo entdo desenvolvido, foram elaborados o questionario, que fo
aplicado a organizacédo de seguranca publica de cada unidade da federacédo, e os roteiros de
entrevista, utilizados nas reunides com a alta administracdo da Senasp (secretaria e diretores).

12. O questionario foi organizado em 68 questbes, totalizando 354 itens a serem
preenchidos, dos quais 90 representaram itens abertos, sendo os demais, fechados. Os ite
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foram distribuidos entre perguntas de sele¢do Unica (check box), de sele¢cdo mdultipla (combe
box) e de niveis de avaliacao.

13. Com vistas a validar o questionario, realizou-se teste-piloto na Secretaria de
Seguranca Publica do Distrito Federal (SSP/DF), por meio do encaminhamento, por e-mail, da
primeira versdo do questionario aquela secretaria. Apés o recebimento das respostas, a equip
se reuniu com os gestores da SSP/DF, os quais manifestaram suas impressfes acerca d
guestdes e fizeram sugestdes para seu aprimoramento.

14. Em seguida, feitos os devidos ajustes, o questionario foi enviado a cada uma das 2
secretarias de seguranga publica (ou 6rgdos equivalentes) nas unidades da federacédo (incluid
o Distrito Federal novamente). Apenas as organizacdes de seguranca publica dos estados ¢
Mato Grosso do Sul (MS) e do Amapa (AP) ndo enviaram suas respostas a equipe de auditoric
0 que resultou numa taxa de resposta de 92,6%.

15. Cabe ressaltar que o questionario foi a principal ferramenta empregada na obtencao
de dados/informagfes que permitissem avaliar o nivel de governanca das OSPE. Nesse sentic
vale enaltecer a participacdo das secretarias de controle externo nos estados, que contribuiran
muito para a alta taxa de resposta alcancada, vez que estabeleceram contato direto com
respectiva organizacdo de seguranca publica de seu estado, ressaltando a importancia de
levantamento e esclarecendo eventuais duvidas acerca do trabalho.

16. Adicionalmente a aplicacdo do questionario, ainda na fase de execucédo, foram
realizados grupos focais nas organizacdes de segurancga publica das seguintes unidades ¢
federacéo: Goias (GO), Santa Catarina (SC), Sao Paulo (SP), Para (PA), Pernambuco (PE) e
Alagoas (AL). A utilizacdo dessa técnica possibilitou a equipe ter informacdes qualitativas sobre
o funcionamento dessas organizacdes e seu papel na execucdo da politica publica de segurang

17. Além da visita aos estados mencionados no item anterior, estava prevista também
realizacdo de grupo focal na Secretaria de Estado de Seguranca do Rio de janeiro (Seseg/RJ
Entretanto, a dindmica inicialmente prevista para os dias 21 e 22 de outubro foi postergada, a
pedido da Seseg/RJ, para os dias 30 e 31 do mesmo més.

18. Posteriormente, foi solicitado novo adiamento, o que, em razdo do prazo para a
conclusao do levantamento, culminou com a retirada daquela unidade da federacdo da amostr:
de secretarias de seguranca que foram visitadas pela equipe.

19. Vale destacar que, de acordo com 0 escopo estabelecido, o presente levantameni
ndo abrangeu os aspectos operacionais das for¢cas de seguranca publica (policias militares e
civis e bombeiros militares) nem o sistema penitenciario. Também né&o foram realizados teste
substantivos para comprovar a fidedignidade das respostas ao questionario.

20. Além disso, a auséncia de documento/normativo que formaliza a atual Politica
Nacional de Seguranca Publica, aliada a complexidade do assunto, demandou da equipe ur
esforco adicional para a realizacéo deste trabalho inovador.

21. Desse modo, os dados obtidos a partir das respostas ao questionario foram
tabulados e utilizados para o calculo do indice de Governanca de Seguranca Publica (iGovSeg)
conforme critérios previamente definidos, com a consequente classificagdo das OSPE quanto a
nivel de governanca, cujo resultado sera apresentado na Secéo 3 deste relatorio.

22. Cabe esclarecer que, em razao do compromisso firmado pela equipe de nao divulga
individualmente os dados de cada OSPE, a classificacdo a ser apresentada utilizara um cédig
para designar cada uma das organizacdes de seguranca puUblica participantes deste
levantamento (a tabela de equivaléncia dos cédigos utilizados constitui a peca 13).
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23. A tabela 1 apresenta a estrutura do questionario, que € composto por 354 itens de
preenchimento.

Tabela 1. Estrutura do questionario

ESTRUTURA DO QUESTIONARIO

Dimensdes Itens de analise
Planejamento estratégico
Estratégia Relacao entre politica nacional e politicas
estaduais

Integracao interna
Integracao entre atores governamentais
Arranjos institucionais Interacdo governo-sociedade
Interacdo com organizagbes estrangeiras
Normas
Tecnologia
Conhecimento
Avaliacao estadual
Accountability
Estrutura
Processos finalisticos
Processos de apoio
Orcamento
Capital humano
Pessoas Reconhecimento
Aprendizagem
Controles internos
Gestao de riscos

Tecnologia e conhecimento

Resultados

Gestao

Controles

24. A seguir, para melhor compreensdo do presente levantamento, apresenta-se, d
forma resumida, o modelo de governanca que norteou todo o trabalho.

1.3.1. Breve descricao do modelo de governanca

25. O modelo de avaliacdo de governanca de seguranca publica desenvolvido para a
realizacdo desse levantamento fundamenta-se nas teorias neoinstitucionais e € composto de du
macrodimensdes de governanca: (i) publica; e (ii) corporativa.

26. As macrodimensdes se subdividem em dimensfes, e essas, em itens de analise,
quais sado 0s agregadores das questbes que compuseram O questionario aplicado a
organizacbes de seguranca publica estaduais. A figura 1 ilustra a estrutura do modelo de
avaliacao.
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Figura 1. Modelo de Avaliacdo de Governanca de Seguranca Publica adotado no

Modelo de Avaliacao de Governanca de
Seguranca Publica

Macrodimensdo 2 — Governanga

Macrodimensdo 1 — Governanga Publica Corporativa

DimensdoB— Dimensdo C—
Arranjos Tecnologia e
Institucionais | Conhecimento

Dimenséo D Dimensao A J| Dimensdo B - j§ Dimensao C -
~Resultados -Gestao Pessoas Controles

Dimensao A
- Estratégia

Levantament®

27. A base tebrica que sustenta o0 modelo de avaliacdo de governanca de segurang
publica pode ser subdividida em dois segmentos das ciéncias sociais: perspectiva institucional
teorias sobre governanca, ambas no contexto da Administracdo Publica.

28. A base teodrica do modelo desenvolvido para a execucdo deste levantamentc
encontra-se detalhada no Anexo 1.

29. Vale registrar que o Tribunal constituiu grupo de trabalho com o objetivo de definir
referencial basico de governanca, para uniformizar o entendimento do corpo técnico acerca do
assunto, a fim de balizar futuras ag6es de controle externo sobre governanga no setor publico.

30. No entanto, até a conclusao da fase de execuc¢do, a minuta do “Referencial Basicc
de Governanga” ainda se encontrava sob consulta, razdo pela qual o levantamento se
fundamentou exclusivamente em modelo proprio.

2.  Viséo geral da Seguranca Publica

31. A Constituicdo Federal de 1988 (CF) estabelece, em seu artigo 144, que a seguranc:
publica € dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, sendo exercida para a
preservacdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patriménio, por meio do
seguintes orgdos: em nivel federal - Policia Federal, Policia Rodovidria Federal e Policia
Ferroviaria Federal; e em nivel estadual pelas Policias Civil e Militar e pelo Corpo de
Bombeiros Militar.

32. A Carta Magna nao atribui a Unido competéncia para legislar sobre seguranca
publica, em sentido amplo, cabendo-lhe apenas estabelecer, em carater privativo, normas gerai
de organizacao, efetivos, material bélico, garantias, convocacdo e mobilizacdo das policias €
dos corpos de bombeiros militares, na forma do inciso XXI do art. 22.

33. Em relacdo as Policias Civis, a Constituicdo Federal de 1988 atribui a Unido a
competéncia concorrente para legislar sobre a organizacdo, as garantias, os direitos e 0s
deveres das policias civis, conforme determina o inciso XVI do art. 24.
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34. Essa auséncia de previséo constitucional levou os estados da federagao a assumirel
a responsabilidade sobre o tema, 0 que ensejou o surgimento de diversas politicas locais d

seguranca publica, dificultando, com isso, uma acdo coordenada, pela Unido, de combate &
violéncia.

35. Para minimizar esse problema, o governo federal criou, em 1997, a Secretaria

Nacional de Seguranca Publica (Senasp), vinculada ao Ministério da Justica, conforme
descricéo a seguir.

2.1. Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp)
2.1.1.Estrutura e competéncias

36. A Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp), foi criada pelo Decreto
2.315, de 4 de setembro de 1997, em razdo da transformacdo da antiga Secretaria de
Planejamento de Acdes Nacionais de Seguranca Publica (Seplanseg), criada por meio ds

Medida Provisoria 813, de 1° de janeiro de 1995 (convertida na Lei 9.649, de 27 de maio de
1998).

37. Com base na alinea b do inciso Il do art. 2° do Anexo | do Decreto 6.061/2007, o
guadro a seguir retrata a estrutura organizacional da Senasp, com quatro departamentos, cujas
competéncias foram arroladas nos artigos 12 a 16 do Anexo | do Decreto 6.061/2007.

Figura 2. Organograma da Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp).

SECRETARIA
NACTONAL DE
SEGURANCA PUBLICA
Chefe de Gabinete
Gerente de Projeto
Gerente de Projeto
DQM& pwmﬁ&?esm, Departamento de Execugio = Departamnento da Fosga
Polificas, Programas = Analise de Informacio & Deseav Asahagio do Plano Nacional de Macional de Segmranca.
Projetos de Pessoal em Seguranca Fiblica Sezuranca Prblica Publica
| | | '|
Coordesapdic Garl da Coordamaclo Geral do Coordanacks Caral &
< shari ra.qm':.u.:mﬁn dr indasny Ui, onﬁ;:':n;aa
Seguranga Publica e
| | | |
Coorfamagie Ganal da
ks i o CoorSamacio Garal da Coordenago Geral ds
s=s Ssgerazga Publica, - : x Coordsmagic Geml de
e Sl e CEs
Especiai
| | |
Coerdanagin Genl do o
Blane d.?;;e.u e e e CooiRamai e Coral e
Tmtegraciic ds Segmanga = ’“““’}f\fsnm""" Legistice
Puklicn TE
Coardanagic Geral da
Fiicalizagde ds Comvemios

Fonte: Relatério de Gestdo da Senasp (Exercicio 2012).
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38. A Senasp tem por finalidade assessorar o Ministro de Estado da Justica na defini¢ac
e na implementacao da Politica Nacional de Seguranca Publica e, em todo o territério nacional,
acompanhar as atividades dos 0rgdos responsaveis pela seguranca publica, por meio de acoe
como: a) desenvolver e apoiar projetos de modernizacdo das instituicdes policiais do pais; b)
efetivar o intercadmbio de experiéncias técnicas e operacionais entre 0s servigos policiais; ¢)
estimular a capacitacdo dos profissionais da area de seguranca publica; d) realizar estudos e
pesquisas; e e) consolidar estatisticas nacionais de crimes.

39. Em 2012, a proposta orcamentaria da Senasp totalizou R$ 932.590.600,00, sendo :
Lei Or¢camentaria aprovada no valor de R$ 1.064.658.201,00, ou seja, com um acréscimo de
R$ 269.130.174,00. Esse aumento correspondeu a emendas parlamentares, as qua
beneficiaram somente alguns entes federados. Nesse mesmo exercicio financeiro, foi transferic
as unidades da federagédo, mediante celebracdo de convénios, 0 montante de R$ 388.745.784,(
sendo R$ 117.728.158,14 pela Senasp e R$ 271.017.625,91 pelo Fundo Nacional de Seguran
Publica (Relatorio de Gestdo Senasp 2012 - p. 22 e 79).

40. Vale ressaltar a inexisténcia de Politica Nacional de Seguranca Publica
formalizada, ou seja, ndo had documento ou normativo que estabeleca principios, diretrizes.
objetivos, metas e estratégias, a exemplo da Politica Nacional de Defesa. Segundo a Sena:
(peca 11, p. 4), a atual politica do governo federal vem sendo executada por meio de quatrc
eixos estruturantes, os quais serdo descritos a seguir.

2.1.2.Eixos estruturantes

41. Os principais eixos que norteiam a atuacdo da Senasp atualmente sdo: (i) Crack, é
possivel vencer; (ii) Sistema Nacional de Informacdes de Seguranca Publica, Prisionais e sobre
Drogas - Sinesp; (iii) Estratégia Nacional de Seguranca Publica nas Fronteiras - Enafron; e
(iv) Brasil Mais Seguro.

Crack, é possivel vencer

42. Detectado no Brasil no final da década de 1980 e inicio dos anos 90, o crack
disseminou-se na maioria dos centros urbanos do pais, alcancando cidades do interior e mesm
as zonas rurais, com problemas relacionados ao consumo e trafico. Diante disso, 0 Governc
Federal langcou em dezembro de 2011 o Programa “Crack, é possivel vencer”, com a finalidade
de prevenir o uso e de promover a atencao integral ao usuario de crack, bem como enfrentar
trafico de drogas. Conforme informacdo do Ministério da Justica, o programa prevé
investimentos de R$ 4 bilhdes, de forma articulada com os estados, Distrito Federal e
municipios, além da participacéo da sociedade civil.

43. Observada a Lei 11.343/2006 (institui o Sistema Nacional de Politicas sobre Drogas
— Sisnad), o programa reune diversas acdes que envolvem diretamente as politicas de saude,
assisténcia social e de seguranca publica e, de forma complementar, acées de educacgéo e
garantia de direitos. Dessa forma, o Governo Federal disponibiliza recursos financeiros a
estados, municipios e DF, os quais poderdo aderir ao programa assumindo contrapartidas e
fornecendo os equipamentos de saude, a assisténcia social e a seguranca publica.

44. Conforme cartilha do Ministério da Justica, a implantagdo do programa se da em
cinco passos interdependentes, ilustrados na figura 3 a seguir:
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Figura 3. Passos para implantacdo do programa “Crack, € possivel

vencer”

Passo a passo
para implantacao

do programa

Primeiro passo:

e LCrack..
municipais e distrital 2 e posslvel
vencer

Segundo passo:

Pactuacao dos servicos

Terceiro passo:
Adesdo ao programa

Quarto passo: ‘
Oficinas de alinhamento

conceitual das equipes locais

Quinto passo:
Implantacao dos servicos e
equipamentas pactuados

v

Sexto passo:
Acompanhamento & monitoramenta

Fonte: cartilha do Programa “Crack, é possivel vencer”.

45. Cabera aos estados, aos municipios e ao DF a instalagdo de instancias de gesta
integrada do programa em ambito local, por meio de comités que articulem as areas de
seguranca, saude, assisténcia social, educacao, entre outras, para o planejamento, execucao

avaliacao das acoes.

46. Conforme ilustra a figura 4, as a¢bes sdo organizadas em trés eixos teméaticos:
prevencéo, cuidado e autoridade.

10



@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 018.922/2013-9

Figura 4. Eixos teméticos do programa “Crack, € possivel

PREVENCAO

,Crack, ,
é possivel
vencer

AUTORIDADE
CUIDADO

vencer”

Fonte: cartilha do Programa “Crack, é possivel vencer”.

47. As acgbes do eixo “Prevencéo” visam a fortalecer fatores de protecdo e a reduzir
fatores de riscos para o uso de drogas. S&o, portanto, oferecidos programas continuados
partir das comunidades escolares, que buscam fortalecer vinculos familiares e comunitérios,
trazer informacdes sobre as drogas e reforcar a capacidade dos jovens para escolher, con
consciéncia e responsabilidade, seus caminhos.

48. O eixo “Cuidado” trata da estruturacdo de redes de atencdo de saude e de
assisténcia social para o atendimento aos usuarios de drogas e a seus familiares, cabendo a
Governo Federal disponibilizar aos estados, aos municipios e ao Distrito Federal diretrizes
técnicas e financiamento para fortalecer e qualificar a rede de servicos de saude e assisténci
social.

49. Por ultimo, o eixo “Autoridade” tem como objetivo a reducdo da oferta de drogas
ilicitas no Brasil, tanto no ambito nacional como no local. Para tanto, concentra esforcos na
articulacdo das forcas de segurancga publica para repressao ao trafico de drogas ilicitas e ao
crime organizado.

Sistema Nacional de Informacfes de Seguranca Publica, Prisionais e sobre Drogas
(Sinesp)

50. O Sistema Nacional de Informacdes de Seguranca Publica, Prisionais e sobre
Drogas (Sinesp) é um portal de informacdes integradas, que possibilita consultas
operacionais, investigativas e estratégicas, sobre drogas, seguranca publica, justica, sistema
prisional, entre outras, implementado em parceria com os entes federados. O Sistema tem
como principal objetivo subsidiar a realizagdo de diagndstico sobre criminalidade, formulacdo
e avaliacao de politicas publicas, bem como promover a integracdo nacional de informacdes.

51. O Sinesp foi instituido pela Lei 12.681de 2012, que torna obrigatéria a producéo e
o envio de dados pelas secretarias estaduais responsaveis pela execucao da politica publica d
seguranca. A gestddo sistema € de responsabilidade da Coordenacdo Geral de Pesquisa e
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Andlise da Informacdo, da Senasp, e conta com a colaboracdo de gestores estaduais, que tém
atribuicdo de enviar e validar os dados sistematicamente.

Figura 5. Estrutura doSistema Nacional de Informacdes de Seguranca Publica,
Prisionais e sobre Drogas (Sinesp).

PERIODICIDADE BASES DO SISTEMA FONTES DE DADOS

Dearréncias Criminais Palicia Civil
& Atividades de Policia Militar
Seguranca Publica Corpo de Bombeiros
i Guardas Municipais
Mansa : Cadastro Nacional 5 Palicia Civil

de Mortes Violentas [JE Sistema Unico de Sadde

Controle da Aglo Ouvidarias
Palicial | Corregedarias

: ; Puolicia Militar
e : Fluxo Sistema : Palicia Civil
L : Justica Criminal ; Ministério Publico
; Tribunais

Anu; : Pesquisa Nacional
' : de Vitimizagho

Podlcia Clil
: Perfil das : Policia Milltar
ANz - Organizagdes de . Corpe de Bombeiros
| Seguranca Publica [ Guardas Municipals
: Policia Técnica

Fonte: Manual do Sinesp - Mddulo Policia Civil.

52. Em relacéo ao fluxo do sistema de coleta de dados, o manual do Sinesp informa qu
h& quatro niveis diferentes de sistematizacdo das informacgfes: as delegacias distritais ¢
especializadas da Policia Civil, um 6rgdo central da Policia Civil, as organizacbes de
seguranca publica estaduais e a Secretaria Nacional de Seguranca Publica.

53. As delegacias da Policia Civil das unidades federativas enviardo as totalizacdes dos
seus registros a um o6rgdo central da Policia Civil, que reunir4 as informagfes das diversas
delegacias e repassara as totalizac6es para a respectiva secretaria de seguranca publica d
estado.

54. As organizacbes de seguranca publica estaduais encaminhardo a Senasp
mensalmente, os dados totalizados, relativos ao seu estado e a cada um dos municipios com 1
mil habitantes, ou mais, existentes nesse estado. Esse fluxo pode nao incluir um érgao central c
Policia Civil, sendo a totaliza¢éo, nesse caso, realizada diretamente pela OSPE.

55. O envio de informacgbes das delegacias ao érgao central da Policia Civil e do 6rgao
central & secretaria de seguranca publica estadual sera realizado por qualquer meio acordado
entre as duas partes: impresso, meio digital ou outro meio. O envio dos dados totalizados :

12
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Senasp se dara através da Rede de Integracdo Nacional de Informacdes de Seguranga Public
Justica e Fiscalizacdo (Rede Infoseq), utilizando um software disponibilizado pela Senasp. A
atividades de totalizagc&do de registros e de manuseio desse software serdo efetuadas por técnic
estatisticos, cadastrados e treinados pela Senasp.

56. Quanto ao sistema de coleta de informagfes, o manual do Sinesp especifica que
implantacdo pode ser realizada de trés modos diferentes, variando em funcdo do nivel de
maturidade tecnoldgica do sistema de registro de informacgdes criminais de cada estado.

57. Uma primeira situacdo envolve os estados onde o sistema de registro ainda é
manual e as informacdes sdo armazenadas somente em papel. Nesse caso, 0s técnic
estatisticos inserem no sistema as totalizac6es de registros de cada delegacia e o softwal
sistematizara automaticamente os dados relativos as unidades espaciais analisadas.

58. Além de servir como instrumento para a alimentacdo da base de dados da Senasp,
software podera ser utilizado pelas préprias organizacdes policiais como meio para agregar 0s
dados das delegacias de policia e gerar relatérios mensais sobre o desempenho de cada un
das unidades policiais, dos municipios mais populosos e do estado como um todo.

59. Uma situacgéo diferente € a dos estados que ja contam com um sistema informatizad
de registro de dados criminais. Nesse caso, 0S técnicos estatisticos inserirdo, no softwari
elaborado pela Senasp, os dados referentes a cada um dos municipios analisados e o total ¢
unidade da federacdo (UF), informando simultaneamente os nomes e os cédigos das delegaci:
gue enviaram dados. Da mesma forma que no caso anterior, o software da Senasp també
poderd ser utilizado pelas UFs para a elaboracao de relatérios mensais comparativos.

60. Uma ultima situacdo € a dos estados que possuem sistemas avancados de registro
dados criminais, aos quais a Senasp podera acoplar sistemas automaticos de coleta di
informacdes. Nesse caso, todo o processo se fara automaticamente e a atuacdo dos técnic
estatisticos se restringird a confirmar e oficializar o envio das informacoes.

61. Segundo o manual do Sinesp, no que diz respeito a fonte dos dados criminais, para
alimentacdo da base de dados nacional, levam-se em conta os titulos atribuidos aos crime
notificados na ocasiao da ocorréncia. Como a capitulacdo ou titulagdo dada ao delito no
momento da elaboracdo do registro de ocorréncia ou do flagrante delito € provisoéria, muitos
estados trabalham com a retificacdo ou aditamento dos registros efetuados.

62. Dessa forma, para evitar incongruéncias entre os dados da base estadual e aquele
encaminhados a base nacional, a Senasp admitira a retificacdo dos dados estaduais no praz
maximo de 30 dias ap0s a data de encaminhamento das informacdes originais.

63. Vale destacar que, apesar de a legislagédo penal brasileira ser Unica, verifica-se uma
enorme heterogeneidade nas categorias classificatorias utilizadas pelas diferentes unidades d
federacdo, em funcdo de distintas interpretac6es da lei e/ou de diferentes culturas e pratica:
institucionais o que dificulta a comparacéo estatistica.

64. Em alguns estados, ou em alguns géneros de registro, pouco ou nada é acrescentac
aos tipos penais previstos no Cédigo Penal Brasileiro, enquanto em outros se introduzem mai
contetdos informativos, incorporando especificacdes presentes nos paragrafos e incisos legai
ou elementos néo explicitados na legislacao.

65. Com o objetivo de reduzir tais problemas, o manual do Sinesp estabelece ume
padronizacdo das categorias utilizadas para tipificar as ocorréncias previstas no “Formuléario
de Coleta Mensal de Ocorréncias Policiais/Médulo Policia Civil”. O sistema classificatério
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proposto baseia-se na legislacdo em vigor, mas nédo privilegia necessariamente as titulagoe:
mais genéricas, pois em muitos casos, isso acarreta perda de dados fundamentais.

Enafron

66. A Estratégia Nacional de Seguranca Publica nas Fronteiras (Enafron) apresenta-se
como o conjunto de politicas e projetos do Governo Federal, que tem por finalidades melhorar a
percepcdo de seguranca publica junto a sociedade e garantir a presenca permanente da
instituicdes policiais e de fiscaliza¢cdo na regiao de fronteira do Brasil, otimizando a prevengao
e a repressao aos crimes transfronteiricos, por meio de acgfes integradas de diversos 6rgéo

federais, estaduais e municipais. A figura 6 apresenta a estrutura analitica da Enafron.

Figura 6. Estrutura Analitica da Estratégia Nacional de Seguranca Publica nas

Fronteiras (Enafron).
|
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|
| | 1
ol [ B |
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Programa
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voltados aos Acbes Agles Actes
| entes federados

Fonte: Ministério da Justica

67. Além da articulacdo entre 6rgaos de seguranca publica, de defesa, de fiscalizacao ¢
0 sistema de justica criminal, a Enafron conta com a integracdo das unidades da federagac
envolvidas, assim como com a cooperacao internacional (paises fronteiricos, Unasul, Mercosul.
Interpol e Europol). Com abrangéncia em onze unidades da federacdo da federacao (Acre
Amapa, Amazonas, Matogrosso, Matogrosso do Sul, Para, Parana, Rondonia, Roraima, Ric
Grande do Sul e Santa Catarina) e correspondendo a 27% do territério brasileiro, a Enafron
ocupa uma faixa de 150 quildbmetros de largura e cerca de dezessete mil quildmetros de
extensao.
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Figura 7. Faixa de fronteira.
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Fonte: Estratégia Nacional de Fronteira.

68. A Enafron tem como objetivo enfrentar os ilicitos penais tipicos das regifes de
fronteira e promover o bloqueio e a desarticulacdo das atividades de financiamento,
planejamento, distribuicdo e logistica do crime organizado e dos crimes transnacionais, cujos
efeitos atingem os grandes centros urbanos e a sociedade brasileira com um todo.

69. Objetiva igualmente promover a articulagdo dos atores governamentais, das trés
esferas de governo, no sentido de incentivar e de fomentar politicas publicas de seguranca, ©
uniformizar entendimentos e acdes e de otimizar o investimento de recursos publicos nas regide
de fronteira.

70. A gestdo estratégica da Enafron se viabiliza mediante encontros periédicos, nos
guais os orgédos participantes se relinem para avaliar as acfes realizadas no periodo anterior ¢
para definir as metas para o préximo periodo, buscando conjugar esfor¢os, a fim de otimizar
recursos publicos, difundir informacdes e aprofundar a integracao operacional.
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Brasil Mais Seguro

71. Em virtude do crescimento das taxas de homicidio no Brasil nos ultimos 30 anos,
observado a partir dos dados sobre agressdes divulgados pelo Sistema Unico de Sald
(Departamento de Informatica do Sistema Unico de Salde - Datasus), o Ministério da Justica,
por meio da Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp), iniciou a implementacéo, en
2012, do Programa Brasil Mais Seguro — pacto pela reducéo de crimes violentos.

72. O programa tem por objetivo induzir e promover a atuag¢do qualificada dos 6rgaos
de seguranca publica e conta com atividades de fortalecimento da pericia forense e da Policie
Civil, controle de armas e articulagdo com o Judiciario, o Ministério Publico e a Defensoria
Pulblica, além de policiamento ostensivo e de proximidade nos territérios com maiores indices
de vulnerabilidade a situacdes de violéncia e criminalidade.

73. As acbOes do programa permeiam 0S seguintes eixos centrais: enfrentamento ¢
impunidade; aumento da sensacdo de seguranca; controle de armas; e combate a grupos c
exterminio e organizac¢des criminosas.

74. O Ministério da Justica lancou no dia 27 de junho de 2012, em Maceid/AL, a
experiéncia piloto do Programa Brasil Mais Seguro, por meio de um acordo de cooperacéo
assinado pelos governos federal, estadual e municipal, para o desenvolvimento de acle
conjuntas voltadas a redugdo da criminalidade violenta na capital alagoana e no municipio de
Arapiraca/AL.

75. Segundo seu relatério de gestdo referente ao exercicio de 2012, a Senasp repassc
recursos ao Estado de Alagoas, para o aparelhamento de doze unidades da Policia Civil e d
uma delegacia moével de homicidios; aparelhamento de dez bases fixas de policia de
proximidade, construidas pelo estado, e aquisicdo de seis bases mdveis para implantacdo ©
policiamento de proximidade nos territorios indicados como prioritarios para o programa,
implantacdo do Projeto Génesis — socorro a vitimas de tentativa de homicidio pelo corpo de
bombeiros militar -, e seis veiculos de resgate; e implantacdo de sistema de radiocomunicaca
nos doze municipios da Regido Metropolitana de Maceio e no municipio de Arapiraca.

76. O estado também recebeu auxilio de peritos e de policiais civis e militares da Forca
Nacional para realizar os inquéritos e cumprir mandados de prisdo e reforcar o policiamento
ostensivo em areas prioritarias.

77. No ambito do Poder Judiciario, foi criada a Camara de Monitoramento de
Processos, acompanhada pela Secretaria de Reforma do Judiciario/MJ.

78. Considerando que o aumento do numero de homicidios no Brasil se concentra ne
Regido Nordeste, em 2013, os estados da Paraiba, do Rio Grande do Norte e de Sergipe tambge
aderiram ao programa.

2.2. Organizacdes de Seguranca Publica Estaduais (OSPE)
2.2.1.Das secretarias estaduais responsaveis pela politica de seguranca publica

79. As secretarias estaduais ou organizagdes afins de seguranca publica compete: &
execucdo da politica governamental para preservacdo da ordem publica e do patrimbnio; a
manutengdo e a garantia dos direitos dos cidadaos; o desenvolvimento dos planos estaduais c
seguranca publica; o fortalecimento das organizacdes policiais estaduais e municipais; e a
qualificacdo dos agentes de seguranga publica (Acérdao 2.718/2008 - TCU — Plenario).

80. Essas secretarias coordenam a execucdo de programas estaduais proprios, oL
federais, conforme inducéo da Senasp. Nesse sentido, 0s recursos financeiros provém, na S|
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maior parte, do orcamento estadual, sendo o aporte de recursos federais, de certa forma
subsidiario ou complementar.

81. No que toca ao funcionamento, as secretarias apresentam-se como organizacoe
destinadas a formular e a executar a politica governamental para preservacao da ordem publica
e da incolumidade das pessoas e do patrimonio, promovendo a seguranca da populacao, assi
como acles de prevencdo da criminalidade e de integracdo das policias militares, corpos de
bombeiros militares e policias civis.

82. As secretarias responsaveis pelas politicas de seguranca publica nas unidades d:
federacdo ndo obedecem a um padrdo organizacional uniforme. Em alguns estados, as OSP
ndo possuem em sua estrutura organizacional os principais operadores de segurancga publica: :
Policia Militar e a Policia Civil. Noutros, as policias subordinam-se diretamente ao secretario
estadual de seguranca publica.

83. Atitulo de ilustracédo, as secretarias de seguranca publica dos estados de AL, ES, PI
PB, PR, RJ, RO, RS e SC informaram, por meio do questionario, que ha subordinacdo da:
Policias Civil e Militar a organizacdo de seguranca publica estadual (OSPE). Ja nos estados de
Tocantins (TO) e de Sergipe (SE), tal subordinacdo somente se observa em relacdo a Polici
Militar. Nos demais estados que responderam a pesquisa, ocorre apenas vinculacdo das forga
de seguranca publica ao correspondente secretario estadual.

84. Cumpre ressaltar, ainda, a existéncia de estados em que, além de cuidarem da:
politicas de seguranca publica, as OSPE também se encarregam de outros temas, a exemplo
custodia e da reinsercéo social dos individuos privados de liberdade, da defesa civil, do transito,
entre outros.

2.2.2.Das policias militares e das policias civis

85. Preliminarmente, cabe lembrar que as Policias Civil e Militar ndo foram objeto de
estudo do presente trabalho, o qual se concentrou nas organizacdes de seguranca publica dc
estados e do Distrito Federal. No entanto, como os operadores de seguranca (as policias) s
relacionam intensamente com as OSPE, nesta sec¢do sera apresentado, de modo superficial, s
funcionamento.

86. Em gue pese a falta de uniformizac&o das estruturas organizacionais das secretarias
responsaveis pelas politicas de seguranca publica, as policias civis e militares apresentan
estrutura analoga, permanente e estavel, em todo territorio nacional, o que, segundo doutrina
especializada, se d4 em raz&do do carater secular dessas institui¢coes.

87. As policias civis ttm como unidade basica de atuacdo as delegacias de policia,
compostas por delegados, agentes e escrivdes. As policias militares, organizadas com base |
hierarquia e na disciplina, se desdobram em pelotdes, companhias ou batalhdes, integrados pc
militares, conforme escaldo hierarquico, de soldado a coronel. Cumpre ressaltar que os estado
do CE, BA, AL, RJ, RN, SP, RS, PR, SC e PA revelaram existéncia de 6rgao autbnomo de polic
técnica (pericia), que, em outros estados, vinculam-se as policias civis.

88. No regime juridico atual, sdo atribuicbes das policias militares o policiamento
ostensivo e o preventivo e a manutencdo da ordem publica. As policias civis, por sua vez, caber
ressalvada a competéncia da Policia Federal, as fun¢des de policia judiciaria e a apuracao de
infracOes penais, exceto as militares (art. 144 da CF/1988).

89. Para o exercicio dessas competéncias, ambas as policias constituem unidade
gestoras autbnomas para execucdo das despesas correlatas as a¢des ou aos program
governamentais na area de seguranca publica. No caso dos recursos federais, os repasses |h
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séo feitos de forma direta ou indireta, nesse ultimo caso por intermédio da secretaria estadua
correspondente.

90. Ressalta-se que, em alguns estados (AL, ES, PI, PB, PR, RJ, RO, RS e SC),
principais operadores de seguranca (policias militares, policias civis e corpos de bombeiros
militares) subordinam-se as secretarias de seguranca publica; noutros, reportam-se diretamente
ao respectivo governador, remanescendo as secretarias o papel de articulacdo ou coordenaca
das policias.

91. De forma resumida, pode-se dizer que o modelo de atuacdo da policia no Brasil se
baseia na reparticdo de competéncias entre as Policias Civil e Militar, cabendo aquela a
atividade investigativa (policia judiciaria) e a essa ultima o policiamento ostensivo.

92. Apesar dessa divisdo de competéncias, as atividades de ambas as policias sa
interdependentes e complementares, fortalecendo a necessidade de integracdo e de melh
articulacéo entre a Policia Civil e a militar.

93. Por fim, importa ressaltar que, em MG, SC, GO e RO, as secretarias responsaveis
pela seguranca publica dispdem de diretorias, divisdes ou setores especificos para cuidar d
tema integracao policial.

3. Governanca de Seguranca Publica

94. Nesta secao, serdo apresentados os resultados obtidos a partir da analise dos dado
coletados por intermédio do questionario encaminhado as OSPE, bem como das informacde
levantadas durante as visitas a seis estados da federagdo, nos quais se realizou a técnica ¢
grupo focal. Além disso, as respostas encaminhadas pela Senasp, em atendimento aos oficios
requisicdo da equipe, também subsidiaram a avaliacdo de governanca de seguranca publica.

95. OAnexo 2 deste relatério descreve a tabulacdo das respastagiestionario, bem
como a determinacdo dos pesos atribuidos as questbes, a qual foi conduzida por meio d
Método de Analise Hierarquica (Analytic Hierarchy Process — AHP).

96. Com base na citada metodologia, foi criado o indice de Governanca de Seguranca
Publica (iGovSeg).

97. O iGovSeq, de acordo com o modelo desenvolvido para este trabalho (subitem
1.3.1), é um indice que visa a demonstrar a capacidade e a habilidade que as organizacgdes c
seguranca publica estaduais possuem para implementar as politicas de seguranca publica
Desse modo, o iGovSeg obtido para as unidades da federacédo que responderam ao questionatr
(as quais encontram-se codificadas para se manter o sigilo da informacdo - peca 13) esté
apresentado na tabela 2, a seguir.
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Tabela 2. Ordenamento das UF por iGovSeg decrescente.

Ordem  Coédigo UF | GovSeg
1 b 73
2 u 71
3 0 69
4 p 68
5 g 67
6 t 65
7 j 65
8 z 64
9 % 64
10 r 60
11 h 60
12 e 60
13 [ 59
14 y 59
15 I 58
16 m 58
17 X 55
18 f 53
19 k 51
20 q 50
21 d 49
22 a 45
23 n 44
24 s 39
25 C 39

98. Tomando por base a estratificacdo dos niveis de avaliacdo empregados no
questionario (quatro niveis de avaliacéo), os resultados foram agrupados em quatro niveis de
governanca de seguranca publica: @primorado (iGovSeg igual ou superior a 75); (ii)
intermediario (iGovSeg inferior a 75 e igual ou superior 50); (icial (iGovSeg inferior a 50
e igual ou superior 25); e (iv) insuficien{@gGovSeg inferior a 25).

99. No nivebhprimorado séo classificadas as organizacdes que implantaram praticas de
governanca suficientes, tanto em importancia, quanto em quantidade, permitindo concluir que
ha forte comprometimento da alta administracdo com a manutencdo do elevado nivel de
governanca ja atingido.

100. O nivelintermediario compreende as organizacdes que implantaram praticas de
governanga, tanto em importancia, quanto em quantidade, que permitem concluir que a alta
administracdo conhece e busca implementar, de forma continua, praticas de governanca.

101. O nivelinicial compreende as organizacdes que implantaram préticas de
governanca, tanto em importancia, quanto em quantidade, que permitem concluir que a alta
administrac@o busca conhecer e implementar praticas que melhorem a governanca.

19



@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 018.922/2013-9

102. O nivelinsuficiente compreende as organizagdes que nao adotaram praticas
suficientes, tanto em importancia, quanto em quantidade, para que se pudesse concluir se h
comprometimento da alta administragdo em melhorar a governanca.

103. A distribuicdo das unidades da federacao pelos niveis de governanca estabelecido
encontra-se ilustrado na figura 8.

Figura 8. Distribuicdo das organiza¢gbes de seguranca publica estaduais pelos niveis de
governanca: valores absolutos.
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104. Como se observa na figura 8, nenhuma organizacdo de seguranca publica estadus
se encontra em nivel aprimorado de governancga de seguranca publica. A maioria das OSPE (2
do total de 25, ou 80%) foi classificada no nivel intermediario.

105. Os resultados por dimensdo do modelo estdo apresentados, de forma comparative
na figura 9.
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Figura 9. Resultado do iGovSeg, por UF, desdobrado em suas sete dimensdes.
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106. A figura 9 permite a andlise comparativa da constituicdo do iGovSeg de cada UF
por suas sete dimensdes. Essa comparacao reflete um desempenho uniforme quanto a dimen:
arranjos institucionais enquanto se verificam variagdes significativas na dimenséo resultados.

107. Entretanto, essa forma de apresentacdo dos resultados por dimensdo do modelo né
permite a visualizagéo da dispersao dos resultados entre as dimensdes do modelo de governan
de seguranca publica, uma vez que o grafico foi construido a partir dos resultados em valores
absolutos e que as pontua¢des maximas a serem atingidas em cada dimensao variam de acor

com os respectivos pesos que Ihes foram atribuidos, segundo o Método AHP.

108. Para comparar os resultados obtidos entre as sete dimensdes do modelo, os valore
médios, por dimenséao, foram convertidos em escala percentual. O confronto das médias permit
identificar, no agregado, qual(is) dimensdo(des) apresenta(m) maior ou menor aprimoramento.

O resultado comparativo dessa conversao encontra-se na figura 10.
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Figura 10. Gréafico comparativo dos resultados médios por dimensdo do modelo de
governanca de seguranca publica.
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109. O grafico da figura 10 mostra que o agregado das OSPE se encontra em estagic
aprimorado na dimensadecnologia e conhecimento (média de 80,6%) em estagio
intermediario na dimensdo arranjos institucionais (média de 74,4é6)jue contrasta com o
nivel inicial das dimensdes relativaspgssoas (meédia de 39,64%)a controles (média de
29,3%).

110. Esse desbalanceamento entre as dimensdes coloca em risco o resultado das politic:
publicas de seguranca, especialmente quando os controles internos e a gestdo de risco ¢
mostram pouco estruturados, aumentando a probabilidade de que eventos adverso:
comprometam, parcial ou totalmente, o alcance dos objetivos da organizagdo e, em Ultime
analise, a efetividade das politicas publicas de seguranca.

111. Os resultados do iGovSeg por UF foram cruzados com os seguintes dados, para fin
de analise: (i) orcamento da UF alocado a seguranca publica em 2012, em percentual do
respectivo orgcamento total; (i) participacdo de transferéncias da Senasp na seguranga publica
da unidade da federacdo, em relacdo ao total dos recursos da UF alocados a segurance
publica; (iii) nimero de crimes violentos letais intencionais (CVLI) por 100 mil habitantes, em
2012; e (iv) variacdo percentual de CVLI entre 2011 e 2012.

112. Os percentuais de orcamento de cada unidade da federacdo alocados a segurang
publica e a participacdo de transferéncias da Senasp no orcamento da seguranca publica dt
cada UF, também em percentual, foram calculados a partir dos dados fornecidos pelas OSPE
por meio do questionario respondido. Os dados relacionados as estatisticas de CVLI foram
obtidos a partir do Anuério Brasileiro de Seguranca Publica 2013, Edigéo 7.

113. Importante ressaltar que alguns dados foram excluidos da amostra analisada em
razdo da elevada dispersdao que apresentaram, sugerindo ter havido erro de preenchimento d
questionario ou ndo compreensao a respeito do dado que foi solicitado.
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114. A figura 11, a seguir, apresenta o cruzamento dos percentuais que cada unidade d:
federacao alocou, do seu orcamento total, a seguranca publica, no exercicio financeiro de 2012
com o iGovSeg da respectiva unidade da federacgao.

Figura 11. iGovSeg versus Orcamento da UF alocado a Seguranca Publica, em 2012.
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115. O gréfico da figura 11 permite confrontar o volume relativo de recursos alocado a
seguranca publica da UF com o respectivo nivel de governanca. A combinagdo de maior risco ¢
aguela em que um elevado percentual do orcamento da UF é alocado a seguranca publica er
combinacdo com uma baixa governanca da respectiva organizacdo de seguranca publica. Ess
combinacao equivale a regido mais acima e a esquerda do grafico da figura 11 (regido rosa).

116. No outro extremo, temos as UF com maior indice de governanca e que aplicam urm
menor percentual dos seus orcamentos a seguranca publica. Essa combinacéo equivale a regié
mais abaixo e a direita do gréfico da figura 11 (regido azul).

117. Ainda relacionado ao tema orcamentario, a figura 12 mostra a relacdo entre o
iGovSeg e a participagdo de transferéncias da Senasp em relacdo ao total dos recursos da U
alocados a seguranca publica.
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Figura 12. iGovSeg versus participacdo de transferéncias da Senasp no orcamento de
seguranca publica.
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118. O gréfico da figura 12 revela uma tendéncia de maior participacdo dos recursos
transferidos pela Senasp nos orcamentos de seguranca publica de unidades da federacao cuj;
OSPE apresentam menores indices de governanca de seguranga publica.

119. A correlacédo do namero de crimes violentos letais intencionais (CVLI) por 100 mil
habitantes, ocorridos em 2012, com o iGovSeg é apresentada no gréfico da figura 13.
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Figura 13. iGovSeg versus numero de crimes violentos letais intencionais (CVLI) por 100
mil habitantes, em 2012.
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120. O Gréafico da figura 13 mostra fraca correlacdo positiva entre o Indice de
Governanca de Seguranca Publica (iGovSeg) e o numero de CVLI/100 mil hab., em 2012.

121. Tal correlacdo sugere que as unidades da federacdo com elevados indices de CVL
100 mil hab. sofrem maior demanda por melhorias nas suas politicas de seguranca publica
gerando externalidades positivas no campo da governanca de seguranca publica.

122. Essa andlise € corroborada pela variacdo de CVLI entre os exercicios de 2011 e
2012 versus iGovSeg, conforme mostra a figura 14.
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Figura 14. iGovSeqg versus Variagao de CVLI 2011-2012.
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123. O gréafico da figura 14 indica que o aumento do indice de Governanca de Seguranca
Publica (iGovSeq) esta relacionado a taxas menores de crescimento de CVLI/100 mil hab., ol
mesmo a decréscimos nesse indicador, justificando melhorias no campo da governanca com
forma de capacitar e habilitar as organiza¢gfes de seguranca publica para uma implementagaa
efetiva de suas politicas publicas.

124. Entretanto, é importante esclarecer que a criminalidade tem sua origem em muitas
outras variaveis, inclusive naquelas de natureza socioecondémica e cultural, e que o propositc
deste levantamento ndo € estudar as causas da criminalidade ou avaliar a efetividade da
politicas publicas escolhidas para a transformacao dessa realidade.

125. Desse modo, para facilitar a compreensao do trabalho, serdo apresentados oS
resultados e as respectivas analises por dimensao do modelo adotado nesse levantamento, cor
finalidade de fornecer diagndstico atual da situacdo de governanca das OSPE, identificando
seus pontos fortes e fracos, com vistas a contribuir para uma melhor gestdo da seguranc:
publica.

126. Serao tratadas, a seguir, de forma individualizada, as dimensdes do modelo de
governanca de seguranga publica, quais sejam: estratégia; arranjos institucionais; tecnologia e
conhecimento; resultados; gestdo; pessoas e controles.

3.1. Estratégia

127. No modelo de avaliacdo de governanca de seguranca publica, a dinestrafiégia
€ composta pelos itens de andlise: planejamento estratégico e relacdo entre politica nacional ¢
politicas estaduais. O calculo do iGovSeg apenas na dimenséo estratégia forneceu os valore
apresentados na tabela 3.
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Tabela 3. Resultados da dimenséao estratégia, por UF.

Ordem  Coédigo UF Estratégia

1 % 6,8
2 u 6,7
3 h 6,4
4 p 6,3
5 b 6,0
6 z 5,9
7 0] 5,6
8 i 5,6
9 j 5,5
10 q 51
11 e 4,9
12 k 4,9
13 % 4,7
14 g 4,7
15 a 4,6
16 X 4,6
17 t 4,4
18 f 4,3
19 m 4,2
20 n 4,0
21 d 2,8
22 c 2,7
23 I 2,4
24 r 2,0
25 s 1,5

128. A estratégia esta relacionada a sobrevivéncia, a continuidade e a sustentabilidade
das organizacfes. Por consequéncia, no nivel estratégico sdo estabelecidas as metas de a
nivel, alinhadas e dando suporte a missao da organizacéao.

129. Essa dimensdo é importante para as organiza¢des de seguranca publica, visto que
estratégia claramente definida e comunicada concorre para aprimorar o desempenho de tais
orgaos por meio do cumprimento de metas e do alcance de objetivos, de forma mensuravel.

130. Nessa dimenséao, seis (24%) secretarias foram classificadas no nivel aprimorado,
quatorze (56%) no nivel intermediario e quatro (16%) no nivel inicial. A figura 15 mostra essa
distribuicdo entre os niveis de governanca.
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Figura 15. Distribuicdo das UF entre os niveis de governanca. Dimenséao estratégia.
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131. Os resultados das OSPE no item de andlise “planejamento estratégico” foram mais
heterogéneos entre si, ou seja, enquanto algumas secretarias adotam quase todas as pratic
pesquisadas, duas OSPE nao realizam nenhuma delas. As secretarias atingiram média d
55,28% dos pontos distribuidos nesse item. Oito organizacdes (32%) atingiram o nivel
aprimorado, cinco (20%) o intermediéario, oito (32%) o inicial e quatro (16%) ficaram no nivel
insuficiente.

132. No item “relacdo entre politica nacional e politicas estaduais”, as OSPE antigiram
média de 65% dos pontos distribuidos, tendo os resultados se mostrado mais homogéneos en
si. Sete (28%) organizagfes atingiram o nivel aprimorado e treze (52%), o nivel intermediario;
porém, trés (12%) ficaram no nivel inicial e uma (4%), no nivel insuficiente.

133. A figura 16 permite comparar, entre as UF, os resultados dos itens de analise que
compdem a dimenséao estratégia (planejamento estratégico e relacdo entre politica nacional ¢
politicas estaduais).
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Figura 16. Composicdo da Dimens&@stratégiapor itens de analise (Relacdo entre
politica nacional e politicas estaduais e planejamento estratégico).
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3.1.1. Planejamento Estratégico

134. 24% das OSPE nao tém referencial estratégico e 60% né&o formalizaram seus plano:
estratégicos.

135. O referencial estratégico representa o0 estdgio inicial do planejamento
organizacional. Compreende um conjunto de passos onde sao identificados o negécio, a missa
a visdo de futuro e os valores institucionais da organizacédo. A sua elaboracdo pressupde c
diagnéstico do ambiente, que compreende a analise de fatores internos e externos a organizac:
capazes de influenciar sua atuagao.

136. O planejamento estratégico, por seu turno, € o processo de concepcdo do planc
estratégico da organizagdo, podendo ser conduzido por meio de uma miriade de métodos, ent
0s quais se destaca o da prospeccao de cenarios.

z

137. O plano estratégico é o instrumento que consolida as diretrizes e as formas de
atuacao da organizacao, devendo ser claro e amplamente divulgado.

138. Inicialmente, verificou-se que seis (24%) OSPE néo estabeleceram referencial
estratégico. No outro extremo, cinco secretarias (20%) divulgaram seu referencial estratégico
interna e externamente.

139. Sete secretarias (28%) nao executam processo de planejamento estratégico, senc
que metade das que executam (nove) ndo o fazem de forma periodica.

140. Registre-se que o fato de a OSPE ter referencial e plano estratégico ndo garante qut
o plano construido esta implantado de forma efetiva, conforme revelou um dos participantes dc
grupo focal realizado em uma dessas secretarias, o qual apontou estar havendo um esforco pat
“retirar o plano do papel e fazer com que comece a funcionar”.
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141. No ambito federal, a Senasp informou ter planejamento estratégico valido para o
periodo 2011-2014, estando entre os responsaveis pelo desenvolvimento da estratégia
Presidéncia da Republica, a Casa Civil da Presidéncia da Republica e o Ministério da Justica, e
tendo como principal produto o mapa estratégico da Senasp (peca 11, p. 1-2).

142. Cabe destacar que esse processo gerou a carteira de projetos estratégicos d
Senasp: Enafron; Crack, é possivel vencer; Brasil Mais Seguro; e Sinesp (peca 11, p. 2), o
quais foram descritos sucintamente no subitem 2.1.2 deste relatorio.

143. Deve-se salientar a importancia da definicdo clara da estratégia da Senasp, tendo
em vista que vinte (80%) unidades da federagéo responderam que alinham seu plano estratégic
com o da Senasp, integralmente ou na maioria dos aspectos.

144. Por outro lado, trés estados (12%) nado integram, ou integram pouco, o plano
estratégico da Secretaria com o Plano Plurianual Estadual, o que pode resultar no
estabelecimento de prioridades diversas das prioridades da alta administracao estadual.

145. Em relagcdo ao plano estratégico, verifica-se que quinze (60%) secretarias
informaram ter formalizado seu planejamento estratégico, sendo que apenas oito (32%)
divulgam o plano estratégico para a sociedade, dificultando a compreenséo da estratégia por
parte populagéo.

146. Sobre os planos téticos, ou setoriais, apenas onze (44%) secretarias informaram
desdobrar seus planos estratégicos em planos taticos e dezessete (68%) informaram que té
planos operacionais.

147. Sobre esse aspecto, oito (32%) secretarias que ndo tém planejamento estratégic
formalizado informaram que possuem planos operacionais, indicando uma possivel
inconsisténcia na resposta ou que alinham seus planos operacionais ao plano de governo da st
unidade da federacao.

148. Por fim, registra-se como fato positivo que 22 (88%) secretarias informaram ter
cumprido as metas institucionais no periodo 2010-2012, sendo que trés (12%) as cumpriran
integralmente. Por outro lado, todas as secretarias que informaram néo ter cumprido as metas
(3 ou 12%) nado tém planejamento estratégico formalizado.

3.1.2.Relagéo entre politica nacional e politicas estaduais

149. Seis estados (24%) néo formalizaram suas politicas de seguranca publica e dez
(40%) nado elaboraram plano de seguranca publica. Doze (48%) informaram seguir
integralmente as diretrizes estabelecidas pelo Conselho Nacional de Seguranca Publica
(Conasp).

150. Em relacao a politicas e planos estaduais de seguranca publica, verifica-se que sei
(24%) estados ndo formalizaram suas politicas de seguranca publica e que dez (40%) estadc
nao elaboraram plano de seguranca publica.

151. Esses dois instrumentos sao fundamentais para o estabelecimento das diretrizes de
unidades da federacdo na area de seguranca publica, tendo em vista que a responsabilidad
pela area de seguranca é compartilhada entre diversas organizacdes, muitas delas néc
vinculadas diretamente a OSPE.

152. Chama a atencéo também que vinte (80%) estados ndo foram assistidos pela Sena:
para a elaboracdo de seus planos de seguranca publica, apesar de estar prevista, no inciso VI
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do art. 12 do Anexo | do Decreto 6.061/2007, a competéncia da Senasp para a elaboragao d
planos e programas integrados de seguranca publica.

153. Como ja mencionado anteriormente, ndo ha um Plano Nacional de Seguranca
Pudblica formalizado. De acordo com a Senasp, esse plano “esta disperso em um conjunto d
documentos que orientam a acdo das distintas agéncias envolvidas em seguranc¢a publica
(peca 11, p. 3).

154. Questionados sobre o assunto nos grupos focais, 0s participantes expressaram que
Politica Nacional de Seguranca Publica era compreendida como sendo a politica publica mais
afeta & sua unidade da federacdo, como, por exemplo, o “Brasil Mais Seguro”, nos casos e
que h& acordo de cooperacdo entre o estado e a Unido, ou a Enafron, nos estados que ¢
encontram nas areas de fronteiras transnacionais.

155. Esse entendimento foi corroborado nas respostas ao questionario, tendo em Vvist:
que apenas duas (8%) OSPE informaram que n&o ha relacdo entre a politica de seguranc:
publica de seu estado e a politica nacional.

156. Ainda nesse item de analise, foram feitas perguntas sobre o Conselho Nacional dt
Segurancga Publica (Conasp), previsto no inciso XIV do art. 29 da Lei 10.683, de 28 de maio de
2003. Esse Conselho tem como competéncia principal articular e apoiar, sistematicamente, o
Conselhos de Seguranca Publica dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, com vista
a formulacao de diretrizes basicas comuns e a potencializacdo do exercicio das suas atribuicoe
legais e regulamentares, nos termos do inciso V do art. 2° do Decreto 7.413/2010.

157. Sobre a atuacdo desse conselho, dezoito (72%) organizacdes de seguranca public
disseram conhecer integralmente as diretrizes estabelecidas pelo Conasp. No entanto, apen:
doze (48%) informaram seguir integralmente essas diretrizes.

158. Como contraponto aos numeros apresentados, opinido comum entre os participante
dos grupos focais foi a de que algumas das diretrizes estabelecidas ndo eram pertinentes para ¢
estados. Além disso, ressaltou-se a baixa representatividade dos estados no Conasp.

159. Em relacdo aos conselhos estaduais de seguranca publica, verifica-se que cincc
(20%) estados nao o implantaram. Entre os estados que o implantaram, em treze (65%), «
presidéncia é ocupada pelo secretario responsavel pela seguranca publica. Em cinco (25%
unidades da federa¢do em que ha conselho de seguranca publica, as diretrizes estabelecidas n
sao seguidas na maioria dos assuntos.

Conclusobes

160. A jurisprudéncia do TCU acerca da importancia do planejamento estratégico é
ampla e pacifica (Acoérddos 1.521/2003, 1.558/2003, 2.094/2004, 786/2006, 1.603/2008 e
2.585/2012, todos do Plenario), estando fundamentada especialmente no Decreto-Lei 200/196°
art. 6°, inciso I, e art. 7°, o qual informa sobre a necessidade de os 6rgdos e as entidades d
administracdo publica federal estabelecerem processo de planejamento estratégico.

161. Embora dezenove das 25 OSPE tenham referencial estratégico, observou-se qu
apenas dez (das 25) organizacdes formalizaram seus planos estratégicos, sugerinde
descontinuidade no processo de planejamento estratégico.

162. Destaca-se que a existéncia de referencial estratégico € considerada boa pratica
pelos principais modelos de governanca corporativa, como, por exemplo, o0 Commitee of the
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO).
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163. Por ter realizado seu planejamento estratégico recentemente, a Senasp se mostr
apta para induzir as OSPE a adotarem seu proprio processo de planejamento estratégico
especialmente por meio de a¢Bes de capacitacdo e de editais especificos para a implantacé
desse processo.

164. De fato, observa-se que as acOes da Senasp estdo concentradas nos quatro eix
prioritarios e destinam-se a conceder recursos para a aquisicdo de equipamentos e de servigo
relacionados a execucao dessa politica de segurancga publica, e ndo a melhoria da gestéo de
OSPE.

165. A situacdo se agrava, tendo em vista que a Senasp ainda nao formalizou nen
consolidou uma politica nacional que sirva de espinha dorsal para o desenvolvimento de
politicas estaduais de seguranca publica que possam ser mais efetivas no combate
criminalidade.

166. Ressalta-se que, no ambito estadual, seis (24%) estados ndo formalizaram sua
politicas de seguranca publica e dez (40%) néo elaboraram plano de seguranga publica.

167. Deve-se ter em mente que sao essas politicas que conferem as bases e os limites
norteiam a seguranca publica nos estados e na Unido. Ou seja, sdo as diretrizes elementare
para a implantacéo de todas as demais praticas de governanca.

168. A implantacdo dessas politicas se torna essencial no contexto da seguranca publica
tendo em vista a responsabilidade compartilhada entre a Unido e os Estados, no nivel
federativo, e entre os diversos 6rgdos de seguranga publica, no nivel interorganizacional.

169. Dessa forma, a auséncia de politicas, materializadas em documentos e planos, pod
comprometer a convergéncia das a¢cfes dos diversos 6rgdos voltados para a seguranca public:
além reduzir as chances de sucesso de a¢des conjuntas entre diferentes entes da federacao.

170. Por esse motivo, faz-se necessario determinar a Senasp que, ouvidas as unidades
federacédo, e em consonancia com o inciso Ill do art. 12 do Anexo | do Decreto 6.061/2007,
formalize a Politica Nacional de Seguranca Publica e o Plano Nacional de Seguranca Publica.

171. No que diz respeito ao Conselho Nacional de Seguranca Publica (Conasp),
constatou-se que ele ndo se mostra efetivo para os estados, visto que apenas doze (48%) OS
informaram seguir integralmente as diretrizes estabelecidas.

172. A principal causa da falta de efetividade desse conselho, segundo informagdes
coletadas durante a realizacdo dos grupos focais, € a auséncia de representatividade da:
unidades da federagéo.

173. A legitimidade da atuacdo do Conasp € ainda mais importante no contexto da
seguranca publica devido a cada ente federativo ter independéncia e autonomia para ter su:
propria politica de seguranca publica.

174. No entanto, as diversas politicas de seguranca publica devem levar em consideracas
que é desejavel a existéncia de um padrao de atuacao dos 6rgdos de seguranca publica para «
cidadaos nas diversas unidades da federagéao.

175. Conforme estabelecido anteriormente, ndo ha que se falar em hierarquia nas
relacdes entre os entes e 0s 0rgdos responsaveis pela seguranca publica. Portanto, o Cona:
deve ter legitimidade para garantir a coordenacéo, cooperacao e convergéncia de propoésitos
para implementacéo das politicas dessa area.
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176. A importancia do conselho se justifica, também, como instrumento de controle da
governanca publica. Nesse contexto, o Conasp deve ter legitimidade para monitorar e incentival
0 comportamento da Unido para que os interesses da populacdo sejam atendidos.

177. Essa legitimidade, porém, sé pode ser alcancada com a efetiva participacdo das
unidades da federagdo em sua composicao.

178. Os resultados do presente levantamento apontam na direcdo de que a atual estrutur
do Conasp nao é suficiente para garantir essa legitimidade, uma vez que ha um nitido
desbalanceamento na quantidade de conselheiros, pois, conforme estabelece o art. 4° d
Decreto 7.413/10, entre os trinta integrantes do Conasp, apenas nove representam 0S governc
federal, estadual, do Distrito Federal e municipal, além do comando ou dire¢do das forgas
policiais.

179. Dessa forma, faz-se necessario recomendar a Casa Civil da Presidéncia da
Republica que, em conjunto com a Senasp, reformule a estrutura, a composicao, a:
competéncias e o funcionamento do Conselho Nacional de Seguranca Publica (Conasp), d
forma a conferir mais representatividade ao 6rgdo de seguranca publica das unidades da

federacao.
3.2. Arranjos institucionais

180. No modelo de avaliacdo de governanca de seguranca publica, a dinaerzss§os
institucionais € composta pelos seguintes itens de analise: integracdo interna, integracao entre
entes governamentais, interacdo governo-sociedade, interacdo com organizagdes estrangeiras,
normas.

181. O célculo do indice de Governanca de Seguranca publica apenas na dimensac
arranjos institucionais forneceu os valores apresentados na tabela 4.
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Tabela 4. Resultados da dimensé&o arranjos institucionais, por UF.

Ordem UF Arranjos institucionais
1 t 27,8
2 o 27,4
3 i 27,2
4 Y 26,0
5 p 26,0
6 I 25,5
7 u 25,1
8 b 25,0
9 g 24,9
10 i 24,4
11 q 24,0
12 m 23,9
13 e 23,5
14 y 22,9
15 z 22,9
16 r 22,9
17 k 22,6
18 h 21,9
19 X 20,3
20 d 18,3
21 n 17,9
22 f 17,4
23 a 17,1
24 c 16,5
25 s 16,1

182. A dimensdaarranjos institucionaisreflete a atuacao da Senasp e das OSPE no nivel
interorganizacional, ou seja, possibilita uma visdo desses 0rgaos na perspectiva institucional, de
como eles se relacionam entre si.

183. As OSPE e a Senasp atuam na seguranca publica em conjunto com os dema
orgaos, como, por exemplo, as Policias Civil e Militar. Dessa forma, a capacidade de
articulacéo é fundamental para o alcance dos objetivos e das metas no dominio da seguranc
publica.

184. Os resultados alcancados nessa dimensao foram superiores a média do iGovSe
ndo havendo OSPE classificadas nos niveis inicial e insuficiente. Doze (48%) secretarias foran
classificadas no nivel aprimorado e treze (52%), no nivel intermediario.
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Figura 17. Distribuicdo entre os niveis de governanca. Dimensao arranjos institucionais.
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185. Os resultados entre os itens de avaliagdo mostraram-se homogéneos. A Unic:
excecdo foi o item “interacdo com organizacdes estrangeiras” que teve doze (48%) OSPE
classificadas nos niveis inicial e insuficiente.

186. Em relacdo aos demais itens de analise, foram classificadas nos niveis inicial e
insuficiente apenas uma (4%) OSPE no item integracéo interna, trés (12%) no item integragac
governo-sociedade e uma (4%) no item normas.

187. A figura 18 mostra, de forma comparativa, a composicdo da dimensao arranjos
institucionais.

Figura 18. Composicdo da Dimens&aranjos institucionais por itens de analise
(Integragéo Interna, Integracdo entre entes governamentais, Interagdo governo-sociedade,
Interacdo com organizagcdes estrangeiras e Normas).
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3.2.1.Integragao Interna

188. 24 (96%) OSPE informaram que a alta administracdo tem acesso periodico a
informagdes gerenciais para a tomada de deciséo.

189. Esse item de analise reflete as praticas de governanca que tiveram como base
relacionamento da alta administracdo da OSPE com seu publico interno.

190. Para fins deste trabalho, o conjunto de servidores que compdem a alta
administracdo da OSPE compreendeu o secretario e o corpo de dirigentes ligados diretamente
ele, em nivel de diretoria. Ja o publico interno foi considerado como o conjunto de servidores
efetivos, ocupantes de cargo em comisséo, de funcdo de confianga, de funcdo comissionad
terceirizados, estagiarios e demais colaboradores da secretaria.

191. As respostas ao questionario demonstraram que ha um fluxo continuo de
informacdes entre a alta administracédo e o publico interno na maioria das unidades, principal
aspecto pesquisado nas questdes sobre esse item de analise. Nesse sentido, dezesseis (6
OSPE atingiram o nivel aprimorado, sendo trés no nivel maximo. Por outro lado, apenas uma
secretaria permaneceu no nivel inicial e ndo houve secretarias no nivel insuficiente.

192. Sobre a utilizacdo de informacdes produzidas pelos processos de gestdo de riscos
de controle interno (como sera visto nos topicos 3.7.1 e 3.7.2), verifica-se que quinze (60%
OSPE utilizam integralmente as informacfes do controle interno e sete (28%) utilizam
integralmente as informacdes geradas pelo processo de gestdo de riscos para tomada d
decisoes.

193. Ainda relacionado ao processo decisorio, verifica-se que 24 OSPE informaram que
a alta administracao tem acesso periddico a informacdes gerenciais para a tomada de decisac
Nesse universo, 22 OSPE revelaram utilizar dados oriundos de relatorios impressos e dezoit
informaram obter dados a partir de sistemas online, revelando o predominio do acesso a dado
com menor valor agregado.

194. Por outro lado, apenas seis OSPE informaram obter dados por meio de
datawarehouse e dez, com a utilizacdo de ferramentas de business intelligence.
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195. Por fim, 23 OSPE afirmaram divulgar internamente suas acdes, enquanto 21
divulgam seus resultados para seu publico interno, indicando, assim, haver um fluxo de
informacgdes relevante da alta administragéo para os colaboradores da OSPE.

3.2.2.Integracao entre atores governamentais

196. Sete (28%) secretarias informaram ndo compartilhar informagbes com outros
atores de seu estado e dezessete (68%) ndo o fazem com os estados limitrofes.

197. Esse item de andlise reflete como as OSPE se relacionam entre si e com a
principais organizacdes responsaveis pela seguranca publica das unidades da federacgao
notadamente os érgados policiais, como a policia federal, as Policias Civil e Militar, bem como a
governadoria da respectiva unidade da federagéao.

198. Esta relacionado também a competéncia da Senasp para promover a integracao do
orgdos de seguranca publica, estabelecida no inciso IV do art. 12 do Anexo | do Decreto
6.061/2007, bem como a competéncia do Conasp para promover a integracdo entre érgaos d
seguranca publica federais, estaduais, do Distrito Federal, estabelecida no inciso VIII do art. 2°
do Decreto 7.413/2010.

199. Inicialmente, registra-se que todas as secretarias informaram interagir com a
Senasp.

200. Em relacdo a participacdo em Gabinetes de Gestéo Integrada (GGI), apenas duas
(8%) secretarias informaram que nao participam de GGI Estadual. J& em relacdo aos GGls
Regionais, dez (40%) revelaram que nao participam.

201. No que se refere ao compartilhamento de informacdes com outros atores
responsaveis pela seguranca publica, sete (28%) secretarias informaram n&o compartilhar
informacdes com outros atores de seu estado e dezessete (68%) ndo o fazem com os esta
limitrofes.

202. Outro tema pesquisado foi a participacdo da OSPE em trabalhos integrados para a
seguranca de grandes eventos. A maioria das OSPE informou participar de grupo de trabalha
para a seguranca de grandes eventos, sendo 23 (92%) em nivel estadual e dezenove (76%)
nivel nacional.

203. Sobre a existéncia de centros de comando e controle nas unidades da federacac
verificou-se que ha centros integrados de comando e controle em dezesseis (64%) unidades,
que, em dez dessas dezesseis (63% das dezesseis), a coordenacao é exercida pelo secretari
OSPE.

204. Quanto a realizacéao de trabalhos com outros orgaos, 23 (92%) OSPE revelaram ja
ter participado de trabalhos conjuntos com o Departamento de Policia Federal e 22 (88%) com
o Departamento de Policia Rodoviaria Federal.

205. No que diz respeito a participacdo do governador na politica estadual de seguranca
publica, dezessete (68%) OSPE informaram que o gabinete do governador de seu estad
participou da formulacéo da politica; em 21 (84%) UF, o governador aprovou a politica; e onze
(44%) OSPE disseram que o governador foi o responsavel por sua publicagéo.

206. Ressalta-se que o patrocinio do governador foi apontado como fator critico para o
sucesso da politica de seguranca publica em todos os estados visitados pela equipe, tendo ¢
vista a capacidade que a autoridade maxima estadual possui de integrar a politica de seguranc:
com as demais politicas publicas da sua unidade da federacéo, de forma a maximizar o uso dc
meios e a garantir a complementaridade delas.
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207. Apesar disso, em sete (28%) unidades da federacdo o governador nao avalia
formalmente os resultados da secretaria, sendo que trés dessas sete (43%) OSPE nao prest:
contas de seus resultados formalmente ao Gabinete do Governador do Estado.

3.2.3.Interacdo Governo-sociedade

208. Dez (40%) OSPE nao disponibilizam informagdes sobre suas competéncias legais e
seu regimento interno na internet e doze (48%) nao apresentam o portfolio de servicos
oferecidos a sociedade.

209. Esse item de analise reflete como as OSPE se relacionam com a sociedade em tem
de interesse publico e na promoc¢éo da cidadania dos individuos. Essa interagdo pode se da
por exemplo, mediante ouvidoria, servigos oferecidos pela internet ou audiéncias publicas nc
ambito de estratégias de policiamento comunitario.

210. Registre-se que treze (52%) OSPE atingiram o nivel aprimorado nesse item de
analise, sendo que seis delas informaram adotar todas as praticas pesquisadas.

bY

211. Em relacdo aos dados obtidos, seis (24%) OSPE nao possibilitam a sociedade
formas de participacdo na formulacdo de suas politicas publicas. Entre as que oferecem ess
possibilidade, as formas mais utilizadas sao a participacao por meio de conselhos estaduais e d
féruns comunitarios.

212. Ja em relacdo aos servigos e as informacdes disponibilizadas na internet, 21 (84%)
OSPE oferecem servi¢os a sociedade por meio de seu sitio eletronico.

213. Exemplos dos servigos oferecidos sdao a emissdo de atestado de auséncia c
antecedentes criminais, a realizacao de boletins de ocorréncia, o recebimento de denuncias e
disponibilizacdo de estatisticas.

214. Por outro lado, dez (40%) OSPE néo disponibilizam informacdes sobre suas
competéncias legais e seu regimento interno, e doze (48%) ndo apresentam o portfélio d
servicos oferecidos com o objetivo de informar ao cidadéo os servi¢os prestados, as formas d
acesso a esses Servigos e 0s respectivos compromissos e padroes de qualidade.

3.2.4.Integracdo com organizacdes estrangeiras

215. Treze (52%) OSPE nunca realizaram trabalhos em conjunto com organizacdes
estrangeiras de seguranca publica.

216. Esse item de andlise reflete como as OSPE se relacionam com organizacoe:
estrangeiras, seja por meio de benchmarking, ou por meio de eventos de treinamento ou de troc
de informacgdes sobre temas de mutuo interesse.

217. Os dados demonstram que quinze (60%) OSPE ja fizeram benchmarking comn
organizacfes congéneres de outros paises, nove (36%) secretarias ja receberam consultorias (
gestéo e de avaliacdo de suas politicas publicas de seguranca de organizac¢des internacionais,
doze (48%) ja realizaram trabalhos em conjunto com organiza¢gfes estrangeiras de segurang:
publica.

3.2.5.Normas

218. Sete (28%) OSPE informaram nao ter normatizado as competéncias de seus
orgaos subordinados.

219. Esse item de analise reflete a percepcdo das OSPE sobre a suficiéncia e &
adequacao do arcabouc¢o normativo da area de seguranca publica.
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220. Registre-se que, para 23 (92%) OSPE, as normas de seguranca publica distinguen
claramente as competéncias estaduais das competéncias federais. Na comparacdo de
competéncias estaduais com as municipais, 21 (84%) secretarias acreditam haver clareza n
legislacao.

221. J4& 22 (88%) OSPE declaram ser totalmente valida a afirmacéo de que é do interesse
do seu do estado a garantia legal de maior aporte de recursos federais por meio de
transferéncias voluntarias.

222. As OSPE informaram que a Forca Nacional de Seguranca Publica ja atuou em vinte
(80%) unidades da federacdo. No entanto, essa atuacdo ndo esta claramente definida n
legislacdo para oito (40% de 20) dessas OSPE.

223. Em relacdo a normatizacdo de competéncias, duas (8%) OSPE informaram que as
suas competéncias ndo foram normatizadas pela unidade da federacdo. Além disso, sete (28¢
OSPE informaram nao ter normatizado as competéncias de seus 0rgaos subordinados e tré
(12%) ndo normatizaram as de seus departamentos. Ressalta-se que dezessete (68%) OSPE |
instituiram processo para revisao e para atualizacédo de seus normativos.

224. Por fim, registre-se que 23 (92%) OSPE néo possuem cddigo de ética formalizado.
Conclusdes

225. Modelos consagrados na literatura de governanca preveem praticas relacionadas a
integracdo interna das organizacoes avaliadas, como, por exemplo, o elaborado pelo Commites
of the Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO), denominado
“Gerenciamento de Riscos Corporativos — Estrutura Integrada” (COSO II), no contexto do item
informacdo e comunicacdo, especificamente sobre plano de comunicacdo entre 0s nivei
hierarquicos da organizacéo e qualidade das informacoes.

226. A necessidade de integracdo entre os atores responsaveis é prevista no modelo ¢
IFAC/CIPFA, especialmente no principio B3 — envolvimento abrangente com stakeholders
institucionais e também foi abordado na secéo Legitimidade e Coordenacdo da Nota Técnica d:
Secretaria de Métodos Aplicados e Suporte a Auditoria do Tribunal de Contas da Unido (Seaud
2/2013.

227. A integracao interna das organizacdes também € ressaltada no Guia de Padrbes dt
boa governanca para servicos publicos, elaborado de forma conjunta pelo o International
Federation of Accountants (IFAC) e pelo Chartered Institute of Public Finance and Accountancy
(CIPFA), no contexto dos Principios D — determinando as intervencdes necessarias para
otimizar o alcance dos resultados pretendidos, especificamente quanto a informacéo tempestiv
e de qualidade para a tomada de decisdo robusta; E1 — desenvolvendo a capacidade d
entidade, especificamente sobre uso da Tl internamente e para aprimorar a oferta de servico:
publicos; F3 — controle interno robusto, especificamente sobre provimento de informacdes
gerenciais a alta administracao.

228. No contexto regional, a maioria das OSPE (68%) n&do compartilham informacdes
com os estados limitrofes, facilitando a migracdo geogréafica da criminalidade entre estados
vizinhos, o que dificulta o seu combate, além de se perder a possibilidade de sinergias
decorrentes de possiveis operagcdes conjuntas.

229. Em contrapartida, pode-se concluir que a cultura de trabalhos integrados para a
seguranca de grandes eventos esta presente na maioria das unidades da federacédo (76
participam de algum grupo de trabalho em nivel nacional), incluindo algumas que néo serao
sede da Copa do Mundo 2014, nem das Olimpiadas e Paralimpiadas 2016.
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230. Os resultados gerais alcancados na dimensao arranjos institucionais foram
superiores a meédia do iGovSeg, ndo havendo OSPE classificadas nos niveis inicial €
insuficiente.

231. No entanto, os dados demonstraram que ha oportunidades de melhoria em algun:
temas especificos, como, por exemplo, em relacdo ao compartilhamento de informagées, po
dezessete OSPE (68%) ndo o fazem com os estados limitrofes, indicando que ha um
oportunidade de a esfera federal buscar integrar essas unidades da federagéao.

232. Do ponto de vista normativo, o principal anseio dos estados € ter a garantia legal de
maior aporte de recursos federais por meio de transferéncias voluntarias. Nesse sentido
iniciativas como, por exemplo, a PEC 24/2012, que visa instituir o Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Seguranca Publica, podem atender a demanda das unidades da federac:
por mais recursos, por tornar mais previsivel o montante destinado a cada uma delas.

233. A auséncia de recursos com receita vinculada a seguranca publica foi apontada pela
Senasp como uma das principais dificuldades encontradas na sua gestédo, tendo em vista qt
compromete o planejamento e a execuc¢ao das politicas publicas de longo prazo, as quais muits
vezes nao atingem completamente 0s objetivos inicialmente previstos em raz&do da restrica
orcamentaria (peca 11, p.17-18).

234. Outra questdo apontada pela Senasp e pelos estados nos grupos focais foi :
auséncia de normas gerais que estabelecam competéncias para seguranca publica lato sensu.

235. Conforme exposto anteriormente, verifica-se que a Constituicdo Federal de 1988
(CF) estabelece, em seu artigo 144, que a seguranca publica € dever do Estado, direito
responsabilidade de todos, sendo exercida para a preservacdo da ordem publica e de
incolumidade das pessoas e do patrimonio.

236. Os dispositivos constitucionais estabelecem apenas que compete a Unido legisla
sobre os Orgaos executores da seguranca publica (Policias Civil e Militar e Corpo de Bombeiros
Militar).

237. Nesse sentido, em termos organizacionais, a CF estabelece que a seguranca public
sera realizada pelos seguintes 6rgaos: em nivel federal - Policia Federal, Policia Rodoviaria
Federal e Policia Ferroviaria Federal; e em nivel estadual pelas Policias Civil e Militar e pelo
Corpo de Bombeiros Militar.

238. Ja o paragrafo 6° do art. 144 da CF estabelece que as policias militares, os corpos
de bombeiros militares e as policias civis subordinam-se aos respectivos governadores do
estados, do Distrito Federal e dos territorios. O paragrafo 7° do mesmo artigo, por sua vez,
dispbe que a lei disciplinar4 a organizacdo e o funcionamento dos 6rgdos responsaveis pel:
seguranca publica.

239. De fato, conforme ressaltado pela Senasp (peca 11, pg.17-18), apenas as
competéncias dos orgaos policiais de seguranca publica estdo bem definidas na Constituica
Federal. Merece destaque a Forga Nacional de Seguranca Publica, cuja atuagdo nao esta ber
definida na legislacéo para 30% das OSPE.

240. Com relagdo as politicas publicas que ultrapassam as atividades exclusivamente
policiais, essas também carecem de normatizacao.

241. Quanto a esse aspecto, a Senasp informa que, em parceria com a Secretaria d
Assuntos Legislativos, “tem feito didlogo constante com os 6rgdos e entidades envolvidas n:
matéria, de modo a criar ambiéncia dentro do processo legislativo para viabilizar a aprovagéo
das matérias” (peca 11, pg.18).
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3.3. Tecnologia e conhecimento
242. No modelo de avaliacdo de governanca de seguranca publica, a dimensao

7

tecnologia e conhecimento € composta exatamente pelos itens de andlise “tecnologia”’ e
“conhecimento”.

243. A governanca acerca da tecnologia e conhecimento exerce papel de relevo nas
organizacdes, em razao do carater transversal em relacdo as demais areas das organizacgoe:
Tecnologia e conhecimento ndo estéo isolados nem estanques no ambiente corporativo, mas s
conectados ao ambiente geral da organizacdo. Especificamente em relacdo ao iGovSeg,
individualizagdo na dimenséo tecnologia e conhecimento resultou na tabela 5, permitindo
verificar relativas modificagdes ou inversdes das posi¢coes dos estados comparativamente corr
o ranking geral do resultado das unidades da federacéao.

Tabela 5. Resultados da dimenséo Tecnologia e Conhecimento por UF.

Ordem UF Tecnologia e Conhecimento
1 t 10,8
2 u 10,7
3 i 10,6
4 X 10,3
5 h 9,5
6 p 9,4
7 r 9,4
8 o 9,3
9 f 9,3
10 g 9,1
11 b 91
12 j 9,0
13 S 9,0
14 I 8,8
15 y 8,5
16 n 8,5
17 a 8,4
18 e 8,2
19 v 8,1
20 m 8,0
21 z 7,9
22 c 7,2
23 q 6,9
24 d 6,3
25 k 6,2

244. Levando-se em consideracdo a individualizacdo supramencionada, o grafico da
figura 19 ilustra que 68% (17) das unidades da federacdo encontram-se no nivel aprimorado €
32% (8) encontram-se em patamar intermediario.
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Figura 19. Distribuicdo das UF entre os niveis de governanca. Dimenhsénologia e
Conhecimento.
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245. De certa forma, as colunas refletem parcialmente os setores do gréfico da figura 10,
em que o nivel da governanca de tecnologia e conhecimento das secretarias estaduais localiz
se proximo da borda, indicando resultado das secretarias no nivel aprimorado de governanca.

246. A composicdo da dimenséao tecnologia e conhecimento a partir dos seus itens ds
analise mostra que ha maior peso no conhecimento do que em tecnologia. A figura 20 ilustre
essa comparagao.

Figura 20. Composi¢do da dimensdecnologia e Conhecimento, por itens de anélise
(Tecnologia e
Conhecimento).
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3.3.1. Tecnologia

247. 100% das unidades da federacdo concordaram total ou parcialmente com a
assertiva de que a Secretaria possui infraestrutura tecnologica adequada para gerenciar suas
informacOes e seus processos de trabalho (Ex.. computadores, servidores, internet, rede,
sistemas informatizados).
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248. Ressalta-se que a situacao ora relatada contrasta com a realidade das secretarias
estaduais de seguranca publica, retratada no Acordao-TCU 724/2005 — Plenério, diante da
miriade de deficiéncias daquelas instituicdes, levantadas naquela ocasiao:

3.23. A insuficiéncia e inadequacdo de equipamentos de informética acarreta morosidade no
atendimento ao publico que, por isso, muitas vezes, desiste de procurar as delegacias e de registre
gueixas. Além disso, h& subnotificacdo de ocorréncias policiais, que pode gerar indices de criminalidade
gue ndo representam a realidade nacional. Outro efeito dessa insuficiéncia de recursos materiais é ¢
insatisfacdo dos servidores da area com as condi¢Bes de trabalho. Tudo isso leva a baixa qualidade d
servico prestado e ao descontentamento dos cidaddos com o0s servigos de seguranca publica.

3.24. Diante das dificuldades enfrentadas pelo poder publico, a sociedade, muitas vezes, contribu
para minorar as deficiéncias de materiais e equipamentos da policia. E comum que associacdes
comerciantes, profissionais liberais, isolada ou conjuntamente, facam doacdes de computadores
viaturas, méveis e materiais de escritorio. Essa iniciativa, se por um lado contribui para melhorar as
condi¢bes de trabalho na area de seguranca publica, por outro lado, deve ser vista com cautela. E
necessario cuidar para que a dependéncia de recursos provenientes da comunidade ndo resulte e
comprometimento da atividade policial.

249. Nesse sentido, o resultado médio para a dimets@wlogia e conhecimento,
ilustrado no gréfico da figura 10, advém de esforcos das OSPE para adotar meios tecnolégicos
eficazes no combate ao crime, bem como para racionalizar, via informatizacdo, seus processa
de trabalho, incluindo processamento de dados e de informagfes das entidades responséve
pela seguranca publica.

250. Assim, 24 (96%) organizacdes de segurancga publica estaduais possuem sisteme
informatizados para gerenciar ocorréncias policiais. Entretanto, conforme informacéo obtida
por meio da realizagdo dos grupos focais, tais sistemas se ressentem de uma uniformizacao
classificacao de ilicitos, fato anteriormente apontado no Acordao-TCU 2.718/2008 — Plenario.

251. Destaca-se que 22 (88%) OSPE utilizam sistema de informacdo geografica (SIG),
com a finalidade de produzir dados georreferenciados para a producao de estatisticas e de
analises criminais.

252. A prética de difusdo de dados no ambiente da seguranca publica interno a unidade
da federagcdo também se mostrou consolidada, pois 21 (84%) OSPE disponibilizam suas base
de dados aos demais 6rgdos de seguranca publica de sua unidade da federacdo, enquanto :
(92%) acessam as bases de dados dos demais 6rgdos de seguranca publica de seu estado.

253. No entanto, ainda ha oportunidade de melhoria no compartilhamento de dados e de
informagdes de seguranca entre as unidades da federacdo e entre elas e a Uni&do, o que res
demonstrado a partir da constatacdo de que quinze (60%) OSPE acessam as bases de dados
seguranca publica de outras unidades da federagédo ou do governo federal.

254. Vale ressaltar que, como dito anteriormente (subitem 2.1.2 deste relatorio), o Sinesg
também possui a finalidade de facilitar o compartilhamento de dados entre todos 0s entes
federativos, no que diz respeito a informacdes de interesse da seguranca publica.

3.3.2.Conhecimento

255. 100% das organizacbes de seguranca publica estaduais possuem unidade de
inteligéncia em sua estrutura.

256. Em 23 (92%) unidades da federacdo, além da unidade de inteligéncia da
organizacdo estadual de seguranca publica, hd também unidade de inteligéncia na estrutura da
policias, demandando a integracédo dessas unidades, para que nao haja duplicidade de esforcc
na producdo de conhecimento.
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257. Cumpre esclarecer que integracdo ndo se confunde com unificagdo das unidades d
inteligéncia, mas sim a criacdo de um sistema de inteligéncia que possa favorecer a articulacac
entre as OSPE e as respectivas Policias Civil e Militar.

258. Quanto a producao de estatisticas criminais e a analise criminal, ambas se mostram
consolidadas nas organizacdes de seguranca publica estaduais, pois 24 (96%) OSPE afirmar
empregar as estatisticas na formulacdo de suas politicas publicas, enquanto 21 (84%) utilizan
também a andlise criminal nessa formulacgéo.

259. Apenas uma (4%) OSPE néo possui setor especifico para producédo de estatistic:
criminal, enquanto duas (8%) ndo possuem unidade destinada a realizagdo de analise criminal
Tal constatacdo reflete a preocupacdo com a producdo de informacdo que oriente o
planejamento tatico e operacional dos 6rgdos de seguranca publica, na medida em que agreg
valor aos dados obtidos a partir dos registros policiais.

Conclusdes

260. A informacdo como fonte para o diagnéstico das politicas de seguranca publica nos
niveis estratégico, tatico e operacional tem sido valorizada pelas organizacbes de seguranc:
publica estaduais, na medida em que a maioria, em maior ou menor grau de concordancia
avalia dispor de infraestrutura tecnologica adequada para gerenciar suas informacdes e seus
processos de trabalho.

261. O compartilhamento de bases de dados entre 6rgaos de seguranca publica de um
mesma unidade da federagdo se apresenta aparentemente consolidado, enquanto
compartilhamento entre unidades da federacdo e entre elas e a Unido ainda € passivel di
melhoria, pois 40% das OSPE informaram que ainda ndo acessam bases de dados de 6rgaos
seguranca publica de outras unidades da federacdo ou do governo federal.

262. O compartilhamento interfederativo de dados e de informagfes de seguranca
publica indica maturidade institucional e deve se sobrepor ao receio da utilizacdo desses dado
e dessas informacGes em disputas eleitorais em qualquer esfera de governo, sob pena
comprometer a convergéncia de esforcos, tanto em nivel regional, quanto nacional, na
promocédo de maior sensacao de segurancga a sociedade.

3.4. Resultados

263. No modelo de avaliagdo de governanca de seguranca publica, a dimenséo
resultadosé composta pelos seguintes itens de analise: avaliacdo nacional/avaliacdo estadual €
accountability. O calculo do indice de Governanca de Seguranca Publica apenas na dimensac
resultados forneceu os valores apresentados na tabela 6.

Tabela 6. Resultados da dimenséo resultados, por UF.
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Ordem UF Resultados
1 p 6,0
2 v 5,7
3 u 5,7
4 t 54
5 g 5,4
6 k 5,2
7 m 4,9
8 y 4,9
9 i 49
10 j 4,6
11 b 4,3
12 z 43
13 I 4,1
14 0 3,8
15 X 3,8
16 r 3,5
17 e 3,5
18 n 3,3
19 q 3,0
20 h 2,4
21 c 2,4
22 f 2,4
23 d 2,4
24 a 1,6
25 s 0,8

264. A partir dos resultados constantes da tabela 6, verifica-se que nenhuma OSPE st
encontra em estado aprimorado nessa dimenséo. Das 25 organizagfes estaduais de seguran
publica respondentes, 23 (92%) atingiram os niveis intermediario (12 organizacfes, 48%) e
inicial (11 organizacdes, 44%). Apenas 2 (8%) OSPE se encontram em nivel insuficiente. A
figura 21 mostra a distribuicdo das UF, entre os niveis de governanca, para a dimenséao
resultados.

Figura 21. Distribuicdo das UF entre os niveis de governanca. Dimensao resultados.
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265. A composicdo da dimens@sultadosa partir dos seus itens de anélise mostra que
h&a maior variacdo nos valores do item de anabsliacdo nacional/estadualdo que em
accountability. A figura 22 ilustra essa comparagao.

Figura 22. Composicdo da dimensé&sultados por itens de analise (Accountability e
Avaliacdo nacional/estadual).
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3.4.1. Avaliagéo nacional/estadual

266. A maioria das OSPE (80%) avalia seus resultados por meio de indicadores, porém
apenas 3 (12%) declararam se submeter a avaliagbes externas.

267. Vinte (80%) organizacdes estaduais de seguranca publica avaliam os resultados de
suas politicas por meio de indicadores. Entretanto, do universo de 25 OSPE, apenas 3 (12%
foram submetidas a avaliacbes conduzidas por atores externos e onze (44%) declararan
realizar avaliagbes com auxilio de atores externos. Somente uma unidade da federagéo fc
avaliada por atores externos e também realizou avaliacbes com auxilio de atores externos.

268. Quanto a utilizacdo dos resultados das avaliacdes na reformulacdo da politica
estadual de seguranca publica, dezenove (76%) OSPE consideram esses resultados r
implementacédo de ajustes na politica.

269. No plano federal, a Senasp informou (peca 11, p. 24 - 25) que 0 processo de
avaliacdo e de monitoramento dos seus resultados abrange um grupo especifico de processos
gerenciamento de projetos voltados as acfes estratégicas sob sua responsabilidade (Enafrol
Crack, é possivel vencer, e 0 Sinesp).

270. As acles estratégicas supramencionadas sdo monitoradas por meio de um painel d
indicadores e de ciclos de monitoramento, conforme sistematica elaborada pela propria Senasp

271. Quanto a participacdo da Senasp na avaliacdo da implementacdo da politica de
seguranca publica em nivel estadual, ela informou que exerce o papel de fomento a politica d
seguranca publica nos estados de forma pontual, sem interferir nas acdes do estado, ma
buscando alavancar seus resultados.

272. A Senasp exemplificou por meio do programa Brasil Mais Seguro, seu processo de
formulac&o de politicas publicas mediante dialogo com as unidades da federacéo, previamente .
definicdo das diretrizes do programa.
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3.4.2. Accountability

273. Todas as OSPE oferecem meios para que a sociedade denuncie irregularidades
praticadas por seus servidores.

274. Todas as OSPE sdo submetidas a alguma forma de avaliagcdo, sendo 20 (80%
avaliadas pelo tribunal de contas ao qual esta jurisdicionada.

275. Verificou-se, também, que a quase totalidade das organiza¢ces de seguranca public
(24 de 25, ou 96%) divulgam estatisticas criminais a sociedade.

276. Apenas trés (12%) divulgam seu codigo de ética profissional, embora todas
oferecam meios, a exemplo das ouvidorias, para que a sociedade Ihes comunique
irregularidades praticadas por seus servidores, incluindo os que integram as Policias Civil e
Militar.

277. Conquanto todas as organizacfes estaduais de segurancga publica oferegcam canai
para a sociedade denunciar irregularidades praticadas por seus servidores, inclusive 0s que
integram as policias, apenas em 44% (11 de 25) das OSPE a unidade de corregedoria da
policias pertence a sua estrutura.

278. Em relacdo ao controle social, treze (52%) OSPE disponibilizam a sociedade formas
de controle de suas politicas publicas, sendo que apenas uma, daquele universo, nao divulg
para a sociedade os beneficios produzidos pela politica de seguranca publica.

279. A Senasp, por sua vez, apresentou exemplos de participacéo social na formulagéo d
politicas de seguranca publica, como o Grupo de Trabalho de Segurancga Publica e Populacac
em Situacdo de Rua, criado por meio da Portaria MJ 053/2011, o qual contou com a
participacéo de representantes de Movimentos de Populacdo em Situacdo de Rua (peca 11, p.:
- 14).

280. O Conselho Nacional de Seguranca Publica (Conasp) foi apontado pela Senasp
também como exemplo de participacéo social no ciclo das politicas de seguranca publica, pois
entre seus trinta membros, doze sao representantes da sociedade civil.

281. Por fim, a Senasp destacou que a Assessoria de Comunicacdo do Ministério de
Justica divulga informagdes de suas principais a¢des, incluindo as conduzidas pela Senasp, pc
meio das redes sociais (peca 11, p. 25).

Conclusobes

282. A maior parte das organizacOes estaduais de seguranca publica (88%) ndo €
avaliada por atores externos, o que pode resultar na subavaliagdo de suas fraquezas e da
riSCOS aos quais seus objetivos estdo expostos.

283. Em paralelo, a relevancia atingida pela seguranca publica entre as demandas
sociais conduziu o tema ao centro do debate politico, levando os governos estaduais a, muite
vezes, evitar avaliagbes independentes e medidas de transparéncia para resultados
favorecendo-se, assim, da assimetria de informacao em relacdo ao cidadéo.

3.5. Gestao

284. No modelo de avaliacdo de governanca de seguranca publica, a dingessao é
composta pelos seguintes itens de andlise: estrutura, processos finalisticos, processos de apoic
orcamento. O célculo do indice de Governanca de Seguranca Publica apenas na dimensa
gestao forneceu os valores apresentados na tabela 7.
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Tabela 7. Resultados da dimenséao gestéo, por UF.

Ordem UF Gestao

1 b 15,7
2 u 15,2
3 e 14,7
4 g 13,8
5 t 12,9
6 z 12,8
7 h 12,5
8 p 12,0
9 o 11,6
10 | 11,5
11 v 11,4
12 y 11,4
13 m 11,0
14 d 10,9
15 r 10,7
16 f 10,6
17 j 9,9
18 S 8,7
19 i 8,6
20 q 8,3
21 C 7,4
22 a 7,2
23 X 7,1
24 k 7,0
25 n 6,4

285. A partir dos resultados constantes da tabela 7, verifica-se que trés (12%) OSPE se
encontram em estado aprimorado nessa dimensdo. As demais organizacdes de seguran
publica estadual (22, ou 88%) estdo distribuidas entre os niveis intermediario (14 de 25, ou
56%) e inicial (8 de 25, ou 32%). A figura 23 mostra a distribuicdo das UF, entre os niveis de
governanca, para a dimensao gestao.
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Figura 23. Distribuichio das UF entre o0s niveis de governanga. Dimenséo
gestao.
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286. A composicdo da dimensgestdo,a partir dos seus itens de andlise, mostra maior
variacdo nos valores referentes gmocessos finalisticgsdo que nos demais itens de andlise
(orcamento, processos de apoio e estrutura). A figura 24 ilustra a comparagao.

Figura 24. Composicdo da dimensao gestao, por itens de analise (orcamento, processos d
apoio, processos finalisticos e estrutura).
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3.5.1. Estrutura
287. Em apenas nove (36%) unidades da federacdo as Policias Civil e Militar s&o

by 7

subordinadas a organizacdo de seguranca publica estadual. A vinculacdo é a relacao
predominante na relacdo entre as OSPE e as policias.

288. De acordo com o modelo de governanca de seguranca publica concebido para a
realizacdo do presente levantamentagsirutura de uma organizagdo esta relacionada com a
macrodimensdo de governanca corporativa e estabelece as unidades e subunidades por me
das quais a organizacdo exerce suas competéncias e organiza seus processos de traball
(finalisticos e de apoio).
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289. Nove (36%) organizacdes estaduais de seguranca publica tém as Policias Civil e
Militar como 6rgéo subordinado, enquanto em 14 (56%) OSPE a relacédo é de vinculacdo com
essas duas forgas de seguranca.

290. Durante a realizacdo de grupos focais, consolidou-se a percepcdo de que a
subordinagéo formal das Policias Civil e Militar a organizacédo de seguranca publica estadual
nao garante a preponderancia de suas decisdes em relacdo aquelas corporacfes, as quais, €
alguns casos, mesmo estando subordinadas a uma secretaria de seguranca ou congénere, ain
assim reportam-se diretamente ao governador da respectiva unidade da federacéo.

291. Por outro lado, observou-se que a auséncia de subordinagdo das policias ao
secretario de seguranca publica dificulta muito o papel de coordenacdo que cabe a OSPE
segundo relato dos préprios secretarios.

292. Quanto a andlise da estrutura da OSPE, merece destaque a inducdo exercida pel
Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania — PRONASCI, o qual, mediante a Lel
11.530, de 2007, com as alteracdes promovidas pela Lei 11.707, de 2008, exigiu a criacdo d
gabinetes de gestao integrada (GGI) como condi¢do para adesao dos estados ao programa.

293. Como reflexo dessa medida institucional por parte do governo federal, 23 (92%)
OSPE informaram possuir gabinetes de gestédo integrada em sua estrutura. Vale ressaltar que
grau de atividade de tais gabinetes nas unidades da federacdo n&o foi avaliado neste
levantamento.

294. Quando perguntadas sobre quais unidades compdem sua estrutura organizacional
verificou-se que 23 (92%) OSPE possuem unidade especifica para convénios em sua estrutur
Esse resultado demonstra a importancia das transferéncias voluntarias para a seguranca
publica estadual.

3.5.2. Processos finalisticos
295. Os processos finalisticos sdo mensurados por indicadores em treze (52%) OSPE.

296. Os processos finalisticos sdo aqueles que caracterizam a atuacdo da organizagao
sdo apoiados por outros processos (processos de apoio) e geram produtos e/ou servigcos para
sociedade. Ha forte interdependéncia entre os processos finalisticos de uma organizagéo e sel
objetivos.

297. Menos da metade das OSPE (12 entre 25, ou 48%) identificou seus processo
criticos, ou seja, aqueles considerados estratégicos para 0 sucesso institucional.

298. Os processos finalisticos sdo mensurados por indicadores em treze (52%) OSPE
Entretanto, apenas cinco (20%) mantém tais indicadores atualizados em seus sistemas d
tecnologia da informacéo. Todas as organizacdes incluidas nesse ultimo grupo se encontram n
nivel intermediario de governanca de seguranca publica (iGovSeg), ocupando quatro entre as
dez primeiras posi¢des do iGovSeg.

3.5.3. Processos de apoio

299. Apenas sete (28%) organiza¢gfes de seguranca publica estadual mapearam seus
processos de apoio e somente duas (8%) OSPE possuem indicadores para monitorar seus
processos de apoio e 0s acompanham sistematicamente.

300. Os processos de apoio fornecem suporte aos processos finalisticos e seus produtos
servicos tém como principal destinatario a propria organizagdo. Em geral, seus resultados nao
sdo percebidos pela sociedade, mas sao essenciais para o funcionamento dos process:
finalisticos e, em Ultima andlise, para o sucesso das organizacoes.
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301. Constatou-se baixa maturidade da gestdo, em relagéo aos processos de apoio, ao S
verificar que apenas sete (28%) OSPE mapearam seus processos de apoio.

302. Em que pese a essencialidade dos processos de apoio para a gestdo, apenas du
(8%) organizacdes de seguranca publica estadual possuem indicadores para monitorar seu
processos de apoio e 0s acompanham sistematicamente.

303. Vale ressaltar que as duas OSPE que monitoram seus processos de apoio s
encontram entre as cinco organiza¢des de seguranca publica estaduais com maior iGovSe
sendo uma delas a que apresentou o maior Indice de Governanca de Seguranca Publica entt
todas.

304. Apenas uma OSPE mapeou seus processos de apoio por niveis de criticidade
formalizou-os, possui indicadores para monitora-los e realiza acompanhamento sistematico de
tais indicadores.

3.5.4. Orcamento

305. Vinte (80%) unidades da federacdo possuem, nos seus respectivos planos
plurianuais, programas que guardam relagdo com programas de seguranca publica
constantes do PPA da Unido.

7

306. O orcamento, nos termos da Constituicdo Federal de 1988, é instrumento que
concretiza os objetivos visados no planejamento. As a¢gbes orcamentarias guardam relacao cot
0s programas integrantes do Plano Plurianual (PPA) e se situam no nivel operacional do ciclo
das politicas publicas.

307. Em termos de coordenacdo entre programas das esferas estadual e federal
verificou-se que vinte (80%) unidades da federagcdo possuem, NosS seus respectivos planc
plurianuais, programas que guardam relacdo com programas de seguranca publica constante:s
do PPA da Unié&o.

308. Em relacéo as transferéncias voluntarias provenientes da Unido, apenas trés (12%)
OSPE consideram invalida a proposicdo de que o Governo Federal repassa recursos de
convénios de acordo com os planos de trabalho aprovados pela Senasp.

309. A partir dos dados coletados por meio dos questionarios, constatou-se que, en
média, as transferéncias voluntarias da Senasp representaram apenas 0,55% do orcamento
seguranca publica das unidades da federacdo, em 2012, havendo duas unidades da federac:
em que a representatividade dos repasses efetuados pela Senasp atinge valores que represent
cerca de 2,5% dos recursos estaduais destinados a seguranca publica.

310. Vale ressaltar que esta participacdo tende a aumentar quando se consideram as
aquisicoes diretas, seguidas de doac¢ao para as unidades da federacéo, realizadas pela Senasp

Conclusdes

311. Na maior parte (56%) das OSPE a relacdo com as policias é de vinculagdo, o que
pode aumentar o risco de fragmentacdo da politica de seguranca publica e de que nao haj
convergéncia de objetivos.

312. A coordenacédo Unica das acbes de seguranca publica tende a colaborar para o
melhor emprego dos recursos publicos, na medida em que estabelece apenas um responsave
organizacdo de seguranca publica estadual, pelos resultados dessa area de atuacao do governc
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313. A relagcédo das OSPE com os 6érgaos executores requer avangos na direcdo de situé
las numa posicdo de coordenacdo central em relacdo aos O0rgaos operacionais da seguranc
publica, principalmente no que se refere as Policias Civil e Militar.

314. As impressodes colhidas nos grupos focais apontam no sentido de que cabe a
governador da unidade da federacéo centralizar, de fato, na organizacdo de seguranca publice
a coordenacédo das policias. Mesmo nos casos em que as policias se subordinam formalmente
organizacdo de segurancga publica de sua unidade da federacdo, houve relatos de que te
estrutura ndo garante a OSPE a coordenacdo central das politicas de seguranca publica,
principalmente em razdo do protagonismo historico das organizac¢des policiais no cenario da
seguranca publica no pais.

315. No sentido de promover uma reforma institucional da seguranca publica no Brasil,
encontra-se em tramitacdo no Congresso Nacional a Proposta de Emenda a Constituicac
(PEC) 51/2013, que altera os arts. 21, 24 e 144, acrescenta os arts. 143-A, 144-A e 144-B
reestrutura o modelo de seguranca publica, desmilitarizando as policias estaduais. Entre as
modificacdes propostas pela PEC 51/2013, destaca-se a implantacéo de policias de ciclo unicc
responsaveis pelo policiamento ostensivo e pela investigacao criminal.

316. A PEC 51/2013 também redistribui as competéncias, em matéria de seguranca
publica, entre os entes da federagdo, atribuindo a Unido, por exemplo, a competéncia para
estabelecer normas gerais sobre a organizacdo dos orgaos de seguranca publica.

317. Em relacdo aos processos, finalisticos e de apoio, conclui-se que o agregado da:
OSPE apresenta baixa maturidade e que ha necessidade de se promoverem avancos nessa a
da gestao, iniciando pelo mapeamento de processos, identificando aqueles de maior criticidade
formalizando-os, estabelecendo indicadores para acompanha-los e mantendo tais indicadore
atualizados.

318. No campo or¢camentario, a integracao entre a maioria (80%) dos PPAs das unidades
da federacdo e o PPA da Unido ressalta o carater federativo das politicas de seguranca,
enquanto o reconhecimento, por parte da maioria das OSPE (88%), da tempestividade ne
liberacé@o de recursos de convénios revela a priorizagdo das transferéncias voluntarias na area
de seguranca publica por parte da Unido, apesar dos constantes contingenciamentos
orcamentarios que atingem a administracdo publica federal.

319. No plano estadual/distrital, os grupos focais reforcaram a percepc¢ao de priorizacao
orcamentaria da seguranca publica, caracterizada pelo ndo contingenciamento de recursos
estaduais/distritais destinados a essa area.

320. A dinamica de grupo focal também permitiu perceber que, sob o ponto de vista
operacional, a seguranca publica ainda requer elevados contingentes de pessoal, mesmo apos
implantag&o de centrais de monitoramento.

321. Nesse sentido, o encaminhamento de questdes como a melhoria da remuneracao d
operadores de seguranca publica (policiais, bombeiros e agentes penitenciarios, na sua
maioria) e o estabelecimento de um piso minimo nacional tende a uma sistematizacédo lege
similar as areas de saude e de educacédo, baseada na vinculacdo constitucional de recursos qt
sao repassados as unidades da federacdo por meio de transferéncias fundo a fundo.

322. O aporte de recursos por meio de fundo constitucional associado ao mecanismo d¢
transferéncia fundo a fundo contribuiria para a melhoria da remuneracéo e da capacitacdo dos
operadores de seguranca publica, além de reduzir custos operacionais relacionados a gestéo d
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convénios e de aumentar a previsibilidade do fluxo financeiro para a seguranca publica, sob o
ponto de vista das unidades da federacao, permitindo-lhes planejar com maior antecedéncia.

323. As demandas crescentes da sociedade por maior sensacao de seguranca té
resultado em aumentos dos efetivos das policias, com reflexos na situacéo fiscal das unidades
federacdo. A excecdo do Distrito Federal, Amapa e Roraima, 0s quais possuem garantia
constitucional de repasses federais para o custeio de pessoal das policias e do corpo d
bombeiros militar, os demais entes federativos tém seus orgcamentos pressionados pelas despe:
com pessoal.

324. Além do limite de gastos com pessoal imposto pela Lei Complementar 101, de mait
de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF), o desequilibrio do sistema tributario em favor
da Unido e em detrimento das unidades da federacao, aliado a vedacdo do inciso X do artigc
167 da Constituicdo Federal, impde as unidades da federacé@o severas restricdes ao aumento «
gastos com pessoal.

325. E cedico que tal desbalanceamento entre competéncias e fontes de recursos, e
desfavor dos estados, deve ser corrigido por meio de uma reforma tributaria. Entretanto, esse
problema vem sendo mitigado por meio das transferéncias tributarias constitucionais e das
transferéncias voluntarias, essas ultimas envolvendo elevados custos de transacdo, na medic
em que torna necesséria a criacdo de estruturas e a alocacdo de recursos humanos a atividade
relacionadas a convénios e instrumentos congéneres.

326. Outro mecanismo mitigador que merece destaque € o das transferéncias fundo
fundo, amplamente utilizado nas areas da educacéo e da saude, as quais viabilizam o empreg
por parte dos estados, de recursos recebidos da Unido para custeio de despesas com pessoal.

327. Nesse sentido, tramita no Congresso Nacional a Proposta de Emenda a Constituicac
(PEC) 24/2012, que institui o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Seguranca Publica, cujos
recursos se destinariam ao aparelhamento, remuneracéo, capacitacado e integracao dos 6rgao
de seguranca publica.

328. As alteracoes propostas por meio da PEC 24/2012, alinham-se com a demanda, po
aumento e por maior previsibilidade de recursos, percebida nas dinamicas de grupo focal, na
medida em que o fundo constitucional a ser criado (Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Seguranca Publica) destinaria recursos ao aparelhamento dos 6rgdos de seguranga publica da
unidades da federacéo, a capacitacdo de recursos humanos e a remuneracao de pessoal.

3.6. Pessoas

329. 24% das unidades da federacdo encontram-se no nivel intermediario, 52% no
patamar inicial e 24% no estagio insuficiente, no que toca a governanca de Pessoas.

330. No modelo de avaliacdo de governanca de seguranca publica, a dirppessaa®
composta pelos seguintes itens de analise: capital humano, reconhecimento e aprendizagem.

331. Especificamente em relacdo ao iGovSeg, o calculo individualizado do indice de
governanca na dimensdo pessoas forneceu os valores e a classificagdo dos estados con
apresentado na tabela 8.
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Tabela 8. Resultados da dimensé&o pessoas, por UF.

Ordem UF Pessoas
1 r 10,4
2 b 9,0
3 g 8,8
4 d 8,0
5 z 7,7
6 o 7,6
7 j 6,8
8 X 6,6
9 y 6,3
10 p 6,0
11 f 6,0
12 u 5,8
13 % 5,6
14 I 5,4
15 h 5,0
16 e 4,2
17 m 4,1
18 k 3,9
19 t 3,7
20 a 34
21 i 3,1
22 C 2,6
23 s 2,3
24 n 1,6
25 q 1,0

332. Com base nessa individualizacdo, o grafico da figura 25 ilustra que seis (24%)
unidades da federacdo encontram-se no nivel intermediario, treze (52%) no patamar inicial e
seis (24%) no estagio insuficiente, no que toca a governangasseas

Figura 25. Distribuicdo das UF entre os niveis de governanc¢a na Dimenséo Pessoas.
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333. Dada a relevancia do tema, as perguntas nessa dimensao foram categorizadas no
itens aprendizagem, reconhecimento e capital humano. A figura 26 mostra a composi¢gao d
resultado, por unidade da federacdo, da dimens@ssoasde forma a permitir a comparacao
entre as diversas UF.

Figura 26. Composicdo da dimens@essoas por itens de analise (Capital Humano,
Reconhecimento e Aprendizagem).
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3.6.1. Capital Humano

334. 48% das OSPE Publica ndo realizam levantamento de necessidades de
capacitacao.

335. Acerca do perfil profissional dos recursos humanos das secretarias estaduais
responsaveis pelas politicas de seguranca publica, as respostas ao questionario demonstraral
que 52% realizam levantamento prévio de hiatos ou de lacunas de competéncias pare
estabelecer as acdes de capacitacdo. Além disso, essa constatacao articula-se com a de que 4
avaliam o impacto das acdes de capacitacao.

336. Os percentuais supramencionados refletem um consideravel nimero de secretaria
gue nao efetuam planos, controles ou analises para concepcéo de acOes de capacitacao de s
forca de trabalho. Os planos e andlises, prévias as acfes de capacitacdo, apresentam-se con
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fundamentais para a identificacdo de necessidades atuais e futuras, fornecendo informagde
criticas para o processo de planejamento no nivel organizacional.

337. Além de potencializar a contribuicdo do capital humano para o alcance dos
resultados organizacionais, o plano de capacitacdo de pessoas, bem como a corresponden
avaliacdo dos efeitos das competéncias implementadas, também s&o mecanismos
transparéncia da gestédo publica, permitindo o controle social pelos interessados e mitigando o
risco de as acbes de capacitacdo atenderem a interesses particulares ou se orientarem pc
iniciativas casuisticas, em detrimento das reais necessidades da organizacao.

338. A nao identificagdo dessas lacunas de competéncia, bem como a auséncia d
correspondente avaliagdo dos impactos, constituem fatores que prejudicam o ciclo do
planejamento, aumentando, por exemplo, o risco de as a¢fes de capacitacdo ndo atenderem
necessidades da organizacdo. A consequéncia mais provavel disso é o aumento das despesas
pessoal no orcamento sem o incremento de competéncias ao capital humano da organizacao ¢
a agregacao de valor para a sociedade (Acérdao 3023/2013 — TCU — Plenario).

339. Quando as decisbes referentes a gestdo de pessoas ndo sdo orientadas pc
informagdes precisas e relevantes, as organizagcdes ficam expostas a diversas situacdes q
podem comprometer significativamente o seu desempenho (Acorddo 3023/2013 — TCU -
Plenario):

Falta de servidores em ocupacdes criticas;

Falta de servidores com competéncias criticas;
Baixa motivacdo e comprometimento dos servidores;
Abuso na utilizacao de licengas para capacitagéo;
Recorréncia de acidentes de trabalho;

Queda no desempenho individual;

Gasto excessivo de tempo e recursos para lidar com conflitos e reclamacdes acerca dt
ambiente de trabalho; etc.

340. Cabe lembrar que planejamento, transparéncia e prestacdo de contas sao
mecanismos de governanca e exigéncias legais (Decreto-Lei 200/1967, art. 6°; CF/1988, arts. 7
a 74; Lei 8443/1992; Lei 9755/1998; Lei Complementar 101/2001, arts. 1°, § 1°, 48, 48-A, 49 e
67, Il; Lei 12527/2011).

341. Nesse sentido, a auséncia do plano de capacitacdo, ressalte-se, prejudica oL
inviabiliza a avaliagdo dos resultados da gestdo de pessoas (eficAcia) e do seu impacto ne
cumprimento da missdo organizacional (efetividade). Capacitacbes que ndo se baseiam er
diagnésticos precisos das lacunas de competéncia organizacionais podem nao contribuir para ¢
melhoria do desempenho e para o cumprimento da missédo organizacional.

342. A Senasp tem implementado agcbes de capacitagcdo de profissionais estaduais el
seguranca publica a exemplo dos mais de sessenta cursos oferecidos pela Rede de Ensinc
Distancia EAD/SENASP (peca 11, p. 26-28).

343. Contudo, é possivel que a eficacia e a efetividade dessas acdes sejan
comprometidas, vez que 52% das secretarias estaduais negligenciam a identificagéo das lacune
de competéncia e 48% nao realizam avaliagcdo de impactos de modo a permitir a adogao de
estratégias para atender as necessidades organizacionais identificadas ou do capital humant
necessario para alcancar suas metas.
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344. Quanto a rotatividade (turn over) de pessoal, as respostas ao questionario indicam
haver baixa rotatividade anual (entre 0 e 5%) de colaboradores (servidores efetivos do quadro
préprio da OSPE, servidores cedidos e terceirizados).

345. Entretanto, durante as dindmicas de grupo focal se consolidou a percepcao de que ¢
auséncia de carreira propria, situacdo predominante entre as OSPE, contribui, entre outros
fatores, para maior rotatividade de recursos humanos.

346. No plano federal, o recrutamento e a selegcdo dos recursos humanos da Senas
espelham as OSPE, ou seja, sdo provenientes de outros O6rgdos do Ministério da Justic:
(Departamentos de Policia Federal e de Policia Rodoviaria Federal, por exemplo) ou de érgaos
policiais dos estados e do Distrito Federal.

347. Embora o Ministério da Justica possua carreira administrativa propria, a maior
atratividade de outras carreiras publicas, concorre, entre outros fatores, para o aumento da
rotatividade de seu pessoal.

3.6.2. Reconhecimento

348. Em 56% das secretarias 0s recursos humanos ndo sao submetidos a processo
formal e regular de avaliagdo de desempenho

349. A maioria (56%) das secretarias estaduais responsaveis pela seguranca publica nac
adota politicas definidas de avaliacdo de desempenho dos seus servidores. Tal constatagé
chama a atencéo, especialmente pela énfase dada a avaliacdo de desempenho na Constitui¢
Federal, conforme diretrizes abaixo transcritas (grifou-se):

Art. 37.

§ 8° A autonomia gerencial, orcamentaria e financeira dos 6rgdos e entidades da
administracao direta e indireta podera ser ampliada mediante contrato, a ser firmado entre seus
administradores e o poder publico, que tenha por objeto a fixacdo de metas de desempenho pa
0 orgao ou entidade, cabendo a lei dispor sobre:

Il - os controles e critérios devaliacdo de desempenho, direitos, obrigacdes e
responsabilidade dos dirigentes;’

Art. 41.
§ 1° O servidor publico estavel so perdera o cargo:

lll - mediante procedimento davaliacdo periddica de desempenho, na forma de lei
complementar, assegurada ampla defesa.

§ 4° Como condicao para a aquisicdo da estabilidade, é obrigatéaeatiacdo especial
de desempenho por comissao instituida para essa finalidade.

Art. 173.

§ 1° A lei estabelecera o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economi:
mista e de suas subsidiarias que explorem atividade econémica de produgdo ou comercializaga
de bens ou de prestacao de servicos, dispondo sobre:

V - 0s mandatos, a avaliagdo de desempenho e a responsabilidade dos administradores.

350. Ressalta-se que no ambito federal ha leis especificas que exigem a avaliacdo d
desempenho individual dos servidores, numa tentativa de adequar a gestao de pessoas as regr
da Carta Maior. Nesse sentido, citam-se 0s seguintes dispositivos da Lei 11.784/2008 (grifou:
se).
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Art. 140. Fica instituido sistematica paemvaliacdo de desempenho dos servidores de
cargos de provimento efetivo e dos ocupantes dos cargos de provimento em COMISSA0 C
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, com os seguintes objetivos:

| - promover a melhoria da qualificacdo dos servi¢os publicos; e

bY

Il - subsidiar a politica de gestdo de pessoas, principalmente quanto a capacitacao,
desenvolvimento no cargo ou na carreira, remuneragao e movimentacao de pessoal.

Art. 141. Para os fins previstos nesta Lei, define-se camatiacdo de desempenho o
monitoramento sistematico e continuo da atuacao individual do servidor e institucional dos
orgaos e das entidades, tendo como referéncia as metas globais e intermediarias dos 6rgaos
entidades que compdem o Sistema de Pessoal Civil, de que trata o Decreto-Lei no 200, de 25
fevereiro de 1967, conforme disposto nos incisos | e Il do art. 144 e no art. 145 desta Lei.

351. Essas exigéncias, tanto no plano constitucional como no legal (em ambito federal),
fundamentam-se no fato de que a boa governanca no setor publico depende da capacidade d
suas organizagdes, a qual, por sua vez, esta condicionada ao desempenho dos seus gestore
servidores.

352. Respaldam-se também no dever de os servidores prestarem contas das su:
contribuicbes pessoais por meio de avaliagdes individuais periddicas de desempenho, inclusiv
com repercusséo direta na remuneracdo como forma de reconhecimento institucional.

353. Portanto, devem ser evitadas regras ou acdes que tratam de maneira uniforme o¢
servidores, sem distincdo acerca dos padrdes individuais de produtividade na organizagao.
Ademais, ressalte-se que a auséncia de avaliacdo periddica do desempenho individual revel
falta de monitoramento dos papéis e das responsabilidades estabelecidos.

3.6.3. Aprendizagem

354. 60% das OSPE nao implantaram planos de capacitacdo de servidores para a
gestado de convénios e para a gestao de licitacdes e contratos.

355. Em que pese as transferéncias voluntarias mediante a celebracdo de convénio
sejam uma das fontes de recursos para a realizacdo de investimentos na area de seguranc
publica em nivel estadual/distrital, mais da metade (60%) das organizacfes de segurance
publica estaduais reconheceram nao implantar plano de capacitacdo de servidores que atuan
na gestao de convénios.

356. A excecdo das aquisicdes diretas feitas pela Senasp, as transferéncias voluntaria
federais aos estados, na funcéo seguranca publica, se ddo mediante celebragdo de convénio, |
de instrumento congénere, que exige posterior prestacdo e analise de contas.

357. Deve-se ressaltar que o regular processo de licitagdo, convénio, prestacao de
contas, bem como a correspondente analise e aprovacao pela Senasp das contas dos convén
pactuados, refletem boa governanca, caracterizada pela conformidade em relacdo as
disposicdes legais sobre o tema (Decreto-Lei 200/1967, art. 6°; CF/1988, arts. 70 a 74; Lei
8.443/1992; Lei 9.755/1998; Lei Complementar 101/2001, arts. 1°, § 1°, 48, 48-A, 49 e 67, II;
Lei 12.527/2011).

358. Os processos de convénios tém se apresentado como gargalo na dinamica do
trabalhos da Senasp. O Relatério de Gestao dessa Secretaria, de 2012, consigna que havia 4:
instrumentos de convénios do Fundo Nacional de Seguranca Publica em vigor naquele
exercicio. Retrata ainda que 432 da prépria Senasp, celebrados com os estados, entre 2008
2011, encontram-se na situagdo de inadimpléncia. Além disso, a situacdo anterior a 2008
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afigura-se igualmente critica - remanesce um saldo de R$ 1.738.521.066,90 de prestacdes
contas a serem analisadas.

359. Ante a materialidade dos recursos conveniados entre a Senasp e as unidades d
federacdo por meio de suas organizacdes de seguranca publica, é justificavel que haja plan
especifico de capacitacao para a gestdo de convénios.

360. Como reflexo desse estoque de contas a analisar pela Senasp, houve observacd
das secretarias estaduais acerca das dificuldades em sanar eventuais irregularidades na:
prestacbes de contas de convénios, caso a Senasp diligencie, dado o longo tempo entre
elaboracdo do processo de contas e o atendimento de eventuais diligéncias. Citaram casos e
gue esse intersticio ultrapassa dez anos, dificultando o controle de bens, cuja vida util se
expirou, ou mesmo a localizacdo de servidores responsaveis, em decorréncia de afastamentc
demissdes, aposentadorias e falecimentos.

361. Portanto, a potencial melhora qualitativa nos processos de prestacao de contas dos
convénios celebrados, possivelmente advinda da capacitacado do gestor estadual, pode impact:
positivamente o0s processos de trabalhos da Senasp. Havera aprimoramento nos diversc
estagios por que passam 0s convénios — elaboragédo de planos de trabalho, licitacdes, execuc:
e prestacdo de contas. Serdo evitadas duplicidades de esforcos em analise e reanalise ¢
prestacdes de contas. Ou seja, haverd menos devolugdes para saneamento de impropriedades
atendimento de diligéncias advindas da Senasp.

362. Quanto a realizacdo de benchmarking com organizacdes congéneres, doze (48%
organizacdes de seguranca publica estadual o fizeram. Vale destacar que, nesse universo, oi
OSPE se encontram entre os dez maiores indices de governanca de segurancga public
(iGovSeqg), sugerindo uma correlagdo entre a aprendizagem comparativa e 0 nivel de
governanca.

Conclusodes

363. Pode-se entender a governanga de pessoas como componente fundamental c
governanca das organizacbes, compreendendo o0s sistemas pelos quais a supervisdo e
lideranca séo exercidas, com vistas a aplicacao efetiva de estratégias, de politicas e de pratica
de gestdo de pessoas na consecucao dos objetivos organizacionais (Acérddo 3023/203 — TCU
Plenario).

364. Nessa linha, a boa governanca de pessoas pode contribuir para maximizar o valor
do capital humano da organizagéao, de modo a obter maior sinergia no uso da forca de trabalho
e compatibilizar as expectativas das partes interessadas. De forma mais detalhada, a
governanca de pessoas tem por objetivo (Acérdao 3023/203 — TCU — Plenario):

- alinhar as politicas e as estratégias de gestdo de pessoas com as prioridades do negadci
da organizacéo em prol de resultados;

- assegurar a utilizacéo eficiente de recursos;

- otimizar a disponibilidade e o desempenho das pessoas;
- mitigar riscos;

- auxiliar a tomada de deciséo;

- assegurar o cumprimento dos papéis e das responsabilidades e a transparéncia do:
resultados.
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365. A importancia de se aperfeicoar continuamente os sistemas de governanca e d
gestdo de pessoas no setor publico decorre da relagdo com a geracao de resultados para
sociedade bem como da elevada materialidade dos gastos nessa area.

366. No caso especifico da seguranca publica, essa importancia é potencializada ermnr
razdo dos consideraveis gastos com os efetivos de policiais bem como do contato direto dess
profissionais com a sociedade, exigindo-lhes formacédo técnica especifica, além de formaca
humanistica complementar.

367. Conforme analisado, numero significativo de secretarias estaduais responsaveis pelz
seguranca publica apresentam: auséncia de planejamento e de controle das acbes d
capacitacao; inexisténcia de aprovacdo e de publicacdo de diretrizes acerca da politica de
avaliacdo de desempenho; falta de capacitacdes quanto a gestdo de convénios.

368. No que toca a avaliacdo de desempenho, as secretarias ndo dispdem de sistema
avaliacdo de desempenho que esteja vinculado aos resultados planejados e que diferencie «
altos dos baixos niveis de desempenho. Do mesmo modo, inexistem formas de recompens:
individuos e equipes que contribuiram para o alcance de metas ou para a melhoria do
desempenho da Administracdo Publica. Embora o texto constitucional enfatize o tema e @
Senasp tenha executado acdes para promover o reconhecimento do capital humano (peca 1
p.26-28), a questao persiste nas unidades da federacao.

369. Vale mencionar que a Senasp tem implementado acbes de capacitacdo dt
profissionais estaduais em seguranca publica (peca 11, p. 26-28). Contudo, numero
consideravel de secretarias estaduais nao identifica as lacunas de competéncia, de modo
permitir a adocao de estratégias adequadas para atender as suas necessidades institucionais c
do capital humano para alcancar as metas organizacionais. Igualmente, poucas secretarias
estabelecem planejamento para nortear o controle e a avaliagdo das acdes de capacitagoes.

370. Em sintese, as respostas ao questionario encaminhado evidenciam que maior part
das secretarias estaduais responsaveis pela seguranca publica carece de modelo d
competéncias como base para a gestédo de pessoas, cumprindo ressaltar que, no governo feder
se reconhece a importancia desse instrumento conforme publicado no Decreto 5.707/200¢
(grifos nossos):

Art. 1° Fica instituida aPolitica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal ser
implementada pelos 6rgaos e entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, com as seguintes finalidades:

| - melhoria da eficiéncia, eficacia e qualidade dos servicos publicos prestados ao
cidadao;

Il - desenvolvimento permanente do servidor publico;

lll - adequacédo das competénciejueridas dos servidores aos objetivos das instituicoes,
tendo como referéncia o plano plurianual,

IV - divulgacéo e gerenciamento das acdes de capacitacao; e

V - racionalizacao e efetividade dos gastos com capacitacao.

(...

Art. 5° S&o instrumentos da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal:
| - plano anual de capacitagéo;

Il - relatorio de execucédo do plano anual de capacitacéo; e
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Il - sistema de gestdo por competéncia.

371. Em resumo, o modelo de competéncias como base para a gestdo de pessoas €
primeiro passo para o estabelecimento da gestao por competéncias, que é um instrumento c
governanca de pessoas. Consiste na descricdo das competéncias (conhecimentos, habilidade:
atitudes) necesséarias para o bom desempenho das atribuicbes da organizacdo, send
fundamental para alinhar os processos de gestdo de pessoas com a estratégia estabelecida pe
organizacdo (Acordao 3023/203 — TCU — Plenério).

372. Quanto a rotatividade (turn over) dos recursos humanos, o turn over refletido pelas
respostas ao questionario ndo se mostrou coerente com as impressdes coletadas durante
grupos focais realizados em seis OSPE e as entrevistas realizadas na Senasp.

373. A alta rotatividade dos recursos humanos pode ter impactos negativos sobre o0s
resultados das organizacdes, na medida em que representa perda de eficiéncia causada, p
exemplo, pela perda de profissionais qualificados e experientes, o que representa perda d
conhecimento para a organizacdo, pelo tempo necessario para treinamento de novos
colaboradores, pelo tempo consumido dos profissionais mais antigos no treinamento dos novo
colaboradores e pelo tempo necessario para a ambientacdo dos novos colaboradores.

3.7. Controles

374. No modelo de avaliacdo de governanca de seguranca publica, a dintsens@tes
é composta pelos itens de andlise controles internos e gestéo de riscos. O célculo do indice o
Governanca de Seguranca Publica apenas na dimersadroles forneceu os valores
apresentados na tabela 9.

Tabela 9. Resultados da dimenséao controles, por UF.
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Ordem UF Controles
1 o 4,0
2 b 3,5
3 f 2,6
4 h 2,5
5 X 2,5
6 y4 2,4
7 i 2,3
8 q 2,3
9 a 2,3
10 u 2,2
11 m 2,2
12 p 2,1
13 n 2,1
14 j 1,4
15 r 1,4
16 k 0,9
17 S 0,9
18 | 0,9
19 g 0,8
20 e 0,6
21 d 0,4
22 t 0,4
23 y 0,3
24 v 0,0
25 C 0,0

375. A partir dos resultados constantes da tabela 9, verifica-se que nenhuma OSPE s
encontra em estado aprimorado nessa dimensdo, apenas uma organizacdo estadual d
seguranca publica se encontra no nivel intermediario e as demais (24, ou 96%) se distribuiran
entre os niveis inicial (12 de 25, ou 48%) e insuficiente (12 de 25, ou 48%). A figura 27 mostra a
distribuicdo das UF, entre os niveis de governancga, para a dimensao controles.

Figura 27. Distribuicdo das UF entre os niveis de governanca. Dimensao controles.
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376. A composicdo da dimenséontroles,a partir dos seus itens de analise, mostra
maior variacdo nos valores do item de analgestdo de riscgsdo que no itentontroles
internos. A figura 28 ilustra a comparacéo.

Figura 28. Composicao da dimensgestdo, por itens de analise (controles internos e
gestao de riscos).
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3.7.1.Controles Internos

377. Os controles visam a minimizar a possibilidade de que eventos adversos
prejudiguem o alcance dos objetivos da organizacdo. Portanto, representa boa pratica de
governanca estabelecer controles internos integrados a uma gestdo de riscos que busqu
identificar, tratar, monitorar e avaliar constantemente 0s riscos aos quais as organizagdes
podem estar sujeitas.

378. Em doze (48%) OSPE os procedimentos de controle sdo formalizados e em onz
(44%) a unidade de controle interno esta subordinada diretamente a alta administracdo da
organizacdo. Em apenas 8 (32%) organizagBes de seguranca publica estadual sdo adotads
simultaneamente as duas praticas anteriormente apontadas.

379. Com relacdo a Senasp, 0 seu principal processo de controle interno é a gestdo po
processos associada a realizacdo de ciclos de monitoramento de processos. Durante ess
ciclos, sao analisados os resultados dos indicadores de processos e globais, a situagédo dc
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planos de implantacdo de melhorias e do plano de contramedidas, direcionado as metas que na
foram alcancadas e as a¢cbes de melhorias em atraso (peca 11, p. 14).

3.7.2.Gestao de riscos

380. Embora apenas trés (12%) OSPE considerem invalida a afirmativa de que os
controles internos sdo essenciais a consecucdo dos seus objetivos, a ado¢do de poucas ou
nenhuma pratica nessa area revela a insuficiéncia das organizacées de seguranca public
estadual no que tange a gestao de riscos, o que é evidenciado pelo fato de apenas uma (4¢
organizacdo de seguranca publica estadual ter estabelecido formalmente os mecanismos d
gestao de riscos para identificar, avaliar, tratar e monitorar os riscos relevantes.

381. As duas unidades da federacdo que adotaram o maior nimero de préticas de gesta
de riscos possuem dois dos trés maiores indices de governanca de seguranca publica (iGovSet
em gue pese a contribuicdo desse item de andlise seja de apenas 3,15% da composicéo total
iGovSeg.

382. Por meio das dinamicas de grupo focal, foi possivel verificar que em apenas uma
das seis unidades da federacéao visitadas foram adotadas praticas de gestao de riscos, ainda qt
nao formalizadas.

383. Com relacédo a gestao de riscos, a Senasp informou que realiza gestado de riscos d
seu plano estratégico mediante o monitoramento periddico das principais iniciativas
estratégicas - projetos e processos (peca 11, p. 15).

384. Ressaltou, ainda, que analisa os principais riscos e anomalias em curso, causas
contramedidas e responsaveis, por meio de metodologia de gerenciamento de projetos d
Ministério da Justica, do Sistema de Gerenciamento de Projetos GEPnet e da sistematica d
monitoramento de processos construida pela Senasp com auxilio de empresa de consultor
(peca 11, p. 15).

385. Por fim, a Senasp também informou que n&o oferece suporte a gestao de riscos de
organizacfes de seguranca publica estaduais (peca 11, p. 15).

Conclusodes

386. Quanto ao ambiente de controle das OSPE, as respostas ao questionario e a:
informacdes fornecidas pela Senasp evidenciam a baixa maturidade desses Orgaos quanto
praticas de controle, principalmente no que se refere a gestao de riscos, que, conforme ilustra
figura 28, é inexistente na quase totalidade das organizacdes de seguranca publica estaduais.

387. Em relagdo a Senasp, seus controles internos apresentam-se melhor estruturado
quando comparados com as OSPE. Entretanto, sua gestdo de riscos, assim como a de
organizacfes de seguranca publica estaduais, necessita ser formalmente implantada.

4.  Principais riscos e possiveis acoes de controle

388. O orcamento de transferéncias voluntarias da Senasp associado ao iGovSeg permit
obter distribuicdo indicativa de risco, como visto na figura 29. Essa informacado complementa o
disposto nas figuras 11 (iGovSeg versus Orcamento da UF alocado a Seguranca Publica, er
2012) e 12 (iGovSeg versus participacdo de transferéncias da Senasp no or¢camento d
Seguranca Publica).
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Figura 29. Relacdo entre as transferéncias voluntarias da Senasp em 2012 (R$) e @
iGovSeg.
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389. A Figura 29 demonstra uma correlagdo que aponta para uma maior distribuicdo de
recursos para as unidades da federacdo com menor iGovSeg. Do ponto de vista do risco n
gestéo desses recursos, pode-se fazer a analise a seguir.

390. Em vermelho e laranja, estdo localizadas as organizacfes para as quais a Senasj
destina maior volume de recursos em relagcdo a sua capacidade de governanga. Nesses cast
em principio, o risco de desperdicio do dinheiro publico é provavelmente maior, sugerindo a
necessidade de maior controle da aplicacdo desses recursos pelas unidades da federagéo.

391. Em amarelo e verde claro, encontram-se as OSPE que tém boa governanca ¢
administram volume relevante de recursos federais, ou as OSPE que tém governanga inicia
mas ndo despendem grandes somas federais. Nesses casos, 0S riscos provavelmente es
mitigados, sugerindo a necessidade de fiscalizagbes sobre os controles utilizados ne
transferéncia desses recursos pelo 6rgao concedente.

392. Em verde escuro e azul, estdo as organizacdes que tém razoavel governanca
administram despesas medianas. Nesses casos, 0S controles existentes possivelmente
suficientes.

393. Registre-se que as OSPE com maior iGovSeg sdo as que apresentaram oS maiort
indices de crimes violentos letais e intencionais (CVLI) por cem mil habitantes no ano de 201z
(Figura 13). Porém, essas OSPE também apresentam a maior variagdo negativa no indicado
citado (CVLI/100 mil hab.) entre 2011 e 2012 (Figura 14).

394. Ou seja, as correlacdes indicam que as unidades da federacdo com problemas

relacionados a criminalidade mais violenta estdo buscando melhorar sua capacidade de
governar a seguranca publica.

395. Deve-se considerar que as organizagdes publicas, incluindo as OSPE, ndo tém
finalidade primordial de gestdo de recursos publicos, mas sim a de implementacao de politicas
publicas. Nesse sentido, as diferentes realidades regionais na area de seguranga, ocasionads
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em grande parte por fatores culturais, sociais, histéricos e econdmicos, impossibilitam a
restricdo da quantidade de recursos repassados a maior capacidade de governanca do érgéo.

396. No entanto, a Senasp deve considerar os resultados do iGovSeg como um parameti
para melhorar a destinacdo de recursos federais, especialmente no tocante aos objetos de
transferéncias de recursos.

397. No presente levantamento, as OSPE apresentaram lacunas maiores de governang
nas areas depessoale decontroles internosquando comparadas as dimens@esnologia e
conhecimento e arranjos institucionais

398. Diante dos riscos identificados, sugerem-se as seguintes acdes de controle:

398.1. auditoria piloto, com a participacdo de um Tribunal de Contas do
Estadual/Distrital e de uma Secretaria de Controle Externo no Estado, com o propdsito de
desenvolver metodologia para aferir a qualidade das informacdes prestadas pelas OSPE no
questionarios de governanca,

398.2. realizacao de futuras fiscalizacdes de governancga dos 6rgdos de seguranga public:
estaduais, a serem conduzidas pelas secretarias de controle externo dos estados em parcer
com o0s respectivos tribunais de contas estaduais, com o0 objetivo de verificar a efetiva
implantacéo das praticas de governanca informadas pelas organizacdes estaduais de seguranc
publica e pela Secretaria Nacional de Seguranc¢a Publica, com base na auditoria piloto acima
sugerida;

398.3. realizacdo de futuros levantamentos de governanca nos 6rgaos responsaveis pel
seguranca publica, incluindo aqueles néo fiscalizados por meio do presente levantamento
como, por exemplo, os 0Orgdos executores da seguranca publica e os 6rgdos do sistem
penitenciario, com o objetivo de atualizar os resultados do indice de Governanca de Seguranc:
Publica (iGovSeg).

5. Conclusodes

399. O presente levantamento teve por objetivo conhecer e avaliar as condi¢cdes de
governanca e de gestdo da Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp) e da
organizacbes de seguranca publica dos estados e do Distrito Federal (OSPE), quanto ac
condicOes para implementar a Politica Nacional de Seguranca Publica.

400. Para a realizag&o deste trabalho foi elaborado modelo de avaliagdo de governanga
de seguranca publica, composto de duas macrodimensdes (governanca publica e governang
corporativa) e de sete dimensdes (estratégia, arranjos institucionais, tecnologia e conhecimenta
resultados, gestdo, pessoas e controles), as quais foram desdobradas em itens de analise, g
orientaram a elaboracdo do questionario respondido pelas OSPE, cujas questfes representar
as principais boas praticas de governanca consideradas no modelo desenvolvido (Anexo 1).

401. Além do questionario, a equipe elaborou roteiros de grupo focal - técnica utilizada
nas visitas a OSPE de seis unidades da federacdo (Alagoas, Goias, Para, Pernambuco, San
Catarina e S&o Paulo) e oficios de requisi¢cdo de informacdes para a Senasp.

402. A taxa de resposta ao questionario foi de 92,6%, correspondendo a 25 OSPE dc
universo de 27 unidades da federacdo. Apenas os estados do Amapé e do Mato Grosso do ¢
nao responderam o questionario.

403. As respostas ao questionario, conjugadas as informacdes colhidas por meio da
realizacdo de grupos focais e de oficios de requisicdo encaminhados a Senasp, permitiram a
conclusdes gerais e especificas que sdo apresentadas a seguir.
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404. De modo geral, do universo de 25 organiza¢fes de seguranca publica estaduais qu
responderam o questionario, vinte (80%) se encontram em nivel intermediario de governanca d
seguranca publica, enquanto as outras cinco (20%) se localizam no nivel inicial. Nenhuma
OSPE foi classificada nos niveis aprimorado ou insuficiente, que sao os extremos da escala d
niveis de governanca (positivo e negativo, respectivamente).

405. Quando se analisam os resultados por dimenséo, observa-se que a média das OSF
se encontra em nivel aprimorado na dimeng&mologia e conhecimento (78,5%¢m nivel
intermediario nas dimensdearanjos institucionais (71,9%), estratégia (59,3%8, gestédo
(54,5%), em nivel inicial nas dimensdessultados (46,2%) pessoas (38,5%) em nivel
insuficiente na dimensé&o controles (22,8%).

406. Embora as causas da criminalidade sejam diversas e com graus de influéncia
variados, verificou-se que nas unidades da federacdo em que as OSPE apresentaram maiore
indices de governanca, a variacdo (2011 — 2012) da taxa de crimes violentos letais intencionai
(CVLI), por 100 mil habitantes, apresentou inflexdo, refletida por crescimentos menores ou
mesmo por decréscimos em algumas UF.

407. Conquanto o presente levantamento seja o primeiro a aferir a governanca de
seguranca publica, o Tribunal de Contas da Unido, em outras oportunidades, ja havia apontado
falhas nessa area, a exemplo dos acordaos TCU 724/2005 e 2.718/2008, ambos do Plenéario.

408. Os relatorios que fundamentaram tais acordaos indicavam a precariedade da
infraestrutura dos 6rgdos de seguranca publica e a falta de sistemas de informacdo capazes d
fornecer dados confiaveis para a producao de estatisticas e a realizacdo de analise criminal.

409. Entretanto, os resultados positivos ora apresentados para a dimtecs@dogia e
conhecimento demonstram que a atuacdo do TCU pode ter contribuido para maior
comprometimento dos 6rgados responsdaveis pelas politicas de seguranca em relacdo a melhor
da infraestrutura, em especial a relacionada a tecnologia da informacao.

410. Com relagdo a dimens&uoranjos institucionais do ponto de vista normativo,
constatou-se que a principal demanda dos estados é a garantia legal de maior aporte de
recursos por meio de transferéncias de recursos federais.

411. Nesse sentido, iniciativas como, por exemplo, a PEC 24/2012, que visa a instituir o
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Seguranca Publica, concorrem para maior estabilidade
e previsibilidade dos fluxos de recursos da Unido para as unidades da federacédo, contribuinda
para o aumento da eficacia dos programas de governo em nivel estadual/distrital.

412. Ainda relacionada a dimensao arranjos institucionais, outra constatacdo que merece
destaque € a lacuna legislativa sobre a seguranca publica. A Constituicdo Federal, no Capitulo
[ll, art. 144, dispds sobre as competéncias dos principais 0rgaos executores dessa politice
(policias civil, militar e federal e corpos de bombeiros militares), cabendo a lei disciplinar a
organizacdo e o funcionamento dos 6rgaos responsaveis pela seguranca publica (86° d
art. 144).

413. Contudo, a CF nao atribuiu a nenhum ente federativo a competéncia para legislar
sobre o tema, havendo, portanto, auséncia de normas gerais que disponham acerca da
competéncias para a seguranca publica lato sensu.

414. Desse modo, ndo ha normativo que regulamente como os 6érgdos das trés esferas ¢
governo devem se articular para formular e implementar as politicas de seguranca publica,
assim como ndo h& previsdo de que um 6rgdo central (secretaria de seguranca publica, po
exemplo), seja na esfera federal ou na estadual, deva coordenar as acdes dessa politica.

67



TCU  TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 018.922/2013-9

415. Quanto a dimensastratégia, o principal aspecto identificado foi a inexisténcia de
uma Politica Nacional de Seguranca Publica formalizada e de um Politica Nacional de
Seguranca Publica, além da baixa efetividade do Conselho Nacional de Seguranca Publice
(Conasp) como instancia formuladora de diretrizes setoriais.

416. Vale ressaltar que a auséncia de um Politica Nacional de Seguranca Publica, que
estabeleca claramente as diretrizes, as estratégias e 0s objetivos para a seguranca publica n
pais, dificulta o planejamento das organizacdes, a articulacdo entre o governo federal e os
estaduais, a transparéncia e a accountability (cobranca de resultados).

417. No que toca a dimensgestéo, verificou-se, por intermédio dos grupos focais e das
respostas ao questionario, que a auséncia de unicidade na conducao das politicas de seguranc
nas unidades da federacdo pode acarretar conflitos na coordenacdo das acdes nessa area
prejudicar os resultados almejados.

418. O paragrafo 6° do art. 144 da CF estabelece que as policias militares, os corpos de
bombeiros militares e as policias civis subordinam-se aos respectivos governadores dos estado
do Distrito Federal e dos territérios. O paragrafo 7° do art. 114 da CF, por sua vez, dispde que
a lei disciplinar4 a organizacdo e o funcionamento dos 6rgédos responséveis pela segurange
publica.

419. Dessa forma, o papel das OSPE ainda ndo esta claramente definido, variando
bastante de estado para estado. De acordo com o pesquisador da UnB, Arthur Trindade:

Embora desempenhem papel relevante, as Secretarias Estaduais de Seguranca Public
(SESP) sdo muito pouco conhecidas. Sua estrutura varia a cada estado, bem como o perfil dc
profissionais que nela trabalham. Além disso, ha importantes diferencas no que diz respeito ac
seu status politico vis-a-vis as policias civis e militares. Ha casos em que as policias Sac
formalmente subordinadas aos secretdrios de seguranca publica. Noutras situagfes, O¢
comandantes e chefes de policia ttm as mesmas prerrogativas dos secretarios. Essas diferenc
acabam por repercutir na capacidade dessas secretarias de elaborar e implantar politicas
publicas de seguranca.

420. Observa-se, portanto, que a subordinacgdo, formal e de fato, dos 6rgédos executore:
da seguranca publica (Policias Civil e Militar) a OSPE da sua unidade da federacdo pode
representar uma evolucao estrutural, que podera repercutir no aumento da efetividade das
politicas publicas de seguranca, na medida em que, havendo unicidade de comando, haver
maior transparéncia das acdes do poder publico estadual/distrital e tornard mais clara a
responsabilidade das OSPE por resultados.

421. Na dimensagesultados constatou-se que as OSPE, em sua maioria, ndo sao
avaliadas por atores externos e ndo se submetem ao controle, em especial, o social.

422. Cabe mencionar que a avaliacdo externa é importante, porque pode identificar
fragilidades que nédo sao facilmente detectadas por quem esta envolvido nas atividade:
rotineiras da organizacdo. Nesse sentido, uma avaliacdo imparcial pode contribuir para a
melhoria dos processos de trabalho, na medida em que identifica as vulnerabilidades e o«
pontos fracos da instituicdo e sugere providéncias para mitigar essas falhas.

423. O nivel inicial para a média das OSPE na dimenséo pestaenstra que elas
implantaram poucas préaticas de governanga, permitindo concluir que os esforcos empregados
nessa area nao traduzem a importancia dos recursos humanos para a seguranca publica
enguanto politica social.
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424. Vale destacar que o setor de seguranca publica depende muito dos recursos
humanos, sendo a qualificacdo e o bom emprego de tais recursos decisivos para que as politic:
publicas de seguranca sejam efetivas.

425. Cabe observar que o quadro de pessoal das OSPE, em geral, € composto po
servidores cedidos de outros 6rgaos, em especial pelas Policias Civil e Militar, e entidades dz
administracdo publica estadual/distrital ou federal, bem como por terceirizados e ocupantes de
cargos de confianca e similares. Portanto, sdo raras as unidades da federacdo em que :
organizacdo estadual de seguranca publica possui quadro proprio, constituido de servidores
efetivos em carreira prépria.

426. Tal fato € preocupante, porque contribui para o aumento da rotatividade de pessoal,
0 que acaba por prejudicar a institucionalizacdo do conhecimento, pois 0s servidores
capacitados ndo possuem vinculo com a OSPE e acabam retornando para seus 0rgaos c
origem e levando consigo o conhecimento adquirido por meio dos cursos de capacitacao.

427. Nesse sentido, a Senasp manifestou a mesma preocupacao, pois também ha al
rotatividade de servidores naquela organizagcdo. De acordo com a secretaria, a maioria dos seu:
recursos humanos é cedida por outros 6rgdos do Ministério da Justica, bem como de 6rgéo:
estaduais/distritais e, em razdo da maior atratividade de outras carreiras da administracao
publica, entre outros fatores, muitos desses servidores migram, via concurso publico, para
outros oOrgaos e entidades e, com isso, o conhecimento adquirido por esses servidores nao
consolida na Senasp.

428. No que diz respeito a capacitacdo dos operadores de seguranca nos estados d
federagcédo, em que pese a Senasp ter se especializado em ag¢fes dessa natureza, inclusive co
oferta, em larga escala, de cursos a distancia, observa-se que as qualificacdes oferecidas tér
como foco o nivel operacional e ndo a alta administracdo, o que pode ser constatado pele
auséncia de disciplinas que se enquadram no nivel estratégico da gestdo da seguranca publica.

429. Quanto a dimensdcontroles,a excecdo de uma unidade da federagdo, que se
encontra no nivel intermediario, as demais se encontram no nivel inicial ou insuficiente. Nas
OSPE, os controles internos e a gestdo de risco se mostram pouco estruturados, aumentanc
probabilidade de que eventos possam comprometer o alcance dos objetivos da organizacao
em Ultima analise, a efetividade das politicas publicas de seguranca.

430. Em relacdo a Senasp, sua gestdo de riscos, assim como a das organizacfes
seguranca publica estadual, necessita ser formalmente implantada.

431. O cruzamento do indice de Governanca de Seguranca Publica (iGovSeg) com dado
or¢camentarios e com indicadores de criminalidade permitiu concluir que os recursos repassados
pela Senasp sdo mais relevantes nos orcamentos das unidades da federacdo cujas OSH
apresentaram menores indices de governanca. Considerando que os editais da Senas
geralmente ofertam recursos para investimento em infraestrutura, conclui-se que tais
investimentos nao sustentardo resultados de longo prazo, sendo necessaria, no caso dess
OSPE, a priorizacao da implementacéo de boas praticas de governanca.

432. Por fim, vale reproduzir as palavras do coordenador do Nucleo de estudos sobre
violéncia e seguranca da UnB, professor Arthur Trindade:

Como em outras areas, as politicas publicas de seguranca tém esbarrado em obstaculo
institucionais e na cultura organizacional. Por vezes, sdo as limitacbes e os conflitos de
competéncia que dificultam a implantacdo de novas politicas. Noutras ocasifes, sdo as
estruturas internas das instituicbes de seguranca publica e justica criminal que dificultam a
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inovacdo. Além disso, a cultura organizacional, permeada por desconfiangas e preconceitos
tem dificultado bastante a implantacédo de novas politicas publicas de seguranca.

6. Proposta de encaminhamento

433. Ante 0 exposto, submetem-se os autos a consideracdo superior, com as seguint
propostas:

434. determinar, com fulcro na Lei 8.443/92, art. 43, inciso |, c/c RITCU, art.250, inciso
Il, ao Ministério da Justica, que, em 120 dias, apresente a Casa Civil da Presidéncia da
Republica proposta de regulamento que estabeleca a Politica Nacional de Seguranca Publica
o Plano Nacional de Seguranca Publica, em consonancia com o inciso | do art. 12 do Anexo |
do Decreto 6.061, de 2007, dando ciéncia a este Tribunal da proposta encaminhada (iterr
3.1.2);

435. recomendar, com fulcro na Lei n® 8.443/92, art. 43, inciso |, c/c RITCU, art.250,
inciso 1ll, a Casa Civil da Presidéncia da Republica que regulamente, em conjunto com a
Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp), na forma do inciso Ill do artigo 12 do
Anexo | do Decreto 6.061, de 2007, as competéncias e o funcionamento do Conselho Nacion
de Seguranca Publica (Conasp), com objetivo de reformular/atualizar sua estrutura e sua
composicao e de conferir maior representatividade aos 6rgéos de seguranca publica dos estadc
da federacéo e do Distrito Federal (item 3.1.2);

436. recomendar, com fulcro na Lei 8.443/92, art. 43, inciso |, ¢c/c RITCU, art.250, inciso
[ll, & Senasp que, em atencdo ao “, estabeleca critérios para a realizacdo de transferéncias
voluntarias as organizacdes de seguranca publica estaduais com o objetivo de auxilia-las ne
implantacdo de préticas destinadas a melhoria da governanca, a exemplo de projetos voltado:
para a implantacdo ou melhoria do planejamento estratégico, da gestao de processos, do estuc
e adocdo de medidas visando a reducédo da rotatividade de pessoal, da melhoria dos controle
internos e da gestéo de riscos (item 3);

437. recomendar a Secretaria-Geral de Controle Externo (Segecex) que, em conjunto con
a SecexDefesa, avalie a oportunidade e a conveniéncia de incluir em seu plano de controls
externo a realizagdo de auditoria piloto, a ser coordenada pela SecexDefesa, com a
participacdo de tribunal de contas estadual, a fim de verificar e de atualizar as informacdes
prestadas pela respectiva organizacao de seguranca publica por intermédio do questionario de
governanca de seguranca publica, visando a atualizacdo do iGovSeg e a proposi¢cao de outra
acbes de controle externo voltadas para a melhoria da governanca de segurancga publica
(item 4);

438. determinar a Secretaria de Controle Externo da Defesa Nacional e da Seguranca
Plblica que remeta as organizacbes de seguranca publica estaduais participantes dest:
levantamento relatorio contendo sua avaliagdo individualizada, informando seu indice de
Governanca de Seguranca Publica (iGovSeg), bem como sua posicdo em relacdo as dema
organizacdes congéneres nas unidades da federagao, atentando para o sigilo das informacde
de modo que cada OSPE seja informada apenas de seu resultado e de sua posi¢ao relativa,

439. dar ciéncia do acordao, bem como do relatério e voto que o fundamentarem, aos
seguintes orgaos/entidades: Presidéncia do Congresso Nacional, Comissdo Especial de
Seguranca Publica do Senado Federal; Subcomissdo Permanente de Seguranca Publica ©
Comisséo de Constituicdo, Justica e Cidadania do Senado Federal; Comissdo de Seguranc
Publica e Combate ao Crime Organizado da Camara dos Deputados; Casa Civil da Presidéncia
da Republica; Gabinete do Ministro da Justica; Secretaria Nacional de Seguranca Publica;
Conselho Nacional de Justica; Conselho Nacional do Ministério Publico; Organizacdo de
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Seguranca Publica dos 26 estados da federagéo e do Distrito Federal; Tribunais de Contas da:
26 unidades federativas e do Distrito Federal.”

A Sra. Assessora da SecexDefesa assim se pronunciou:

“Manifesto-me de acordo com as propostas formuladas pela equipe no item 6 do relatério.
No entanto, considero importante fazer algumas pequenas correcdes e esclarecimentos para qt
nao paire qualquer davida acerca do objeto estudado neste levantamento.

No subitem 398.3 do relatdrio, os 6rgaos executores de seguranca publica a que se refer
a equipe sédo a policia civil e a policia militar. Como o presente trabalho se concentrou apenas
na secretaria de seguranca publica (ou 6rgao congénere) dos estados, pelas razbes expostas
relatério, entende-se que, para se ter uma visdo mais completa de como funciona o sistema c
seguranca publica de uma unidade da federacéo, € necessario conhecer também a estrutura e
funcionamento das policias, bem como identificar como esses 6rgaos policiais se relacionan
com a respectiva secretaria de seguranca publica.

Essa andlise é relevante pois, conhecendo melhor o sistema de seguranca no nive
estadual, o Tribunal podera contribuir para uma atuacéo mais efetiva da Secretaria Nacional de
Segurancga Publica (Senasp), 6rgdo responsavel por assessorar o Ministro de Estado da Justic
na definicdo e na implementacdo da Politica Nacional de Seguranca Publica e, em todo o
territorio nacional, acompanhar as atividades dos 6rgaos responsaveis pela seguranca publica.

Por fim, com relacdo ao item 415 do relatorio, houve erro de digitacdo. Assim, para
melhor compreensao do paragrafo, o texto correto € o seguinte:

“415. Quanto a dimensacestratégia, o0s principais aspectos identificados foram a
inexisténcia de uma Politica Nacional de Seguranca Publica formalizada e de um Plano
Nacional de Seguranca Publica, além da baixa efetividade do Conselho Nacional de Seguranc:
Publica (Conasp) como instancia formuladora de diretrizes setoriais”.

O Sr. Secretario manifestou-se nos seguintes termos:

“Nao possuo qualquer reparo a fazer com relacdo ao encaminhamento oferecido pela
equipe de fiscalizagdo, com os ajustes feitos pela supervisora. Ndo obstante, entendo pertinen
fazer breve comentéario sobre o modo como o trabalho foi conduzido.

O presente levantamento teve como objetivo conhecer e avaliar as condicbes de
governanca e de gestdo da Senasp e das organizacdes de seguranca publica dos estados e
Distrito Federal (OSPE), quanto as condi¢cdes para implementar a politica nacional de
seguranca publica.

Para tanto, a equipe se debrucou por mais de cinco meses entre pesquisas, estudo
trabalhos de campo, discussodes e relatoério.

Pelo seu ineditismo, inicialmente, foi necessario construir um modelo para servir de
marco teorico para este levantamento na area de seguranca publica. Ap6s mais de um mes (
dedicacéo exclusiva da equipe, tendo sido ouvidos varios especialistas no assunto, o0 modelo f
apresentado ao Coordenador-Geral de Controle Externo dos Servigcos Essenciais ao Estado
das Regides Sul e Centro-Oeste, Auditor Federal de Controle Externo Claudio Souza Castellc
Branco, e a outros servidores deste Tribunal que possuem conhecimentos mais aprofundadc
sobre governanca, a fim de que fossem realizadas criticas visando ao seu aprimoramento.

Passada esta fase, a equipe partiu para a elaboracdo do questionario que seria remetido ¢
todas as organizacbes de seguranca publica estaduais. Essa foi a principal ferramenta de
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avaliacao de governanca. Nao posso me furtar neste momento de render homenagens ao Audit
Federal de Controle Externo Claudio Silva da Cruz pela incansavel ajuda prestada aos
membros da equipe para o aperfeicoamento do questionario.

O questionario foi organizado em 68 questdes, totalizando 354 itens a serem preenchidos
dos quais 90 representaram itens abertos, sendo os demais fechados. Com vistas a validar
questionario, realizou-se teste-piloto na Secretaria de Seguranca Publica do Distrito Federal
(SSP/DF), a qual contribuiu de forma significativa para o aprimoramento da ferramenta.

Importa destacar o papel desempenhado por todos os secretarios estaduais de control
externo para a consecucdo deste trabalho. Por meio de visitas aos secretarios estaduais d
seguranca publica, tiveram importante papel de convencimento das OSPE para responderem c
questionarios. Essa dedicacdo pode ser confirmada pelos niumeros alcancados: somente dus
secretarias de seguranca publica, as dos estados do Amapa e de Mato Grosso do Sul, né
apresentaram suas respostas. Percentualmente comparando, 0s nimeros alcancaram patamar
maiores do que todos os outros trabalhos de governanca realizados nesta Corte de Contas.

Além do questionario, foram realizados grupos focais nas organizacfes de seguranca
publica das seguintes unidades da federacdo: Goias, Santa Catarina, Sdo Paulo, Pernambucc
Alagoas e Para. A utilizacdo dessa técnica possibilitou a equipe ter informacdes qualitativas
sobre o funcionamento dessas organizacdes e seu papel na execucdo da politica publica c
seguranca. Vale registrar a acolhida e a colaboracdo dos servidores das respectivas secretaria:
de controle externo.

De todo o exposto, € possivel concluir que o presente trabalho somente foi capaz d
chegar ao cabo devido ao esforco de todas as unidades técnicas estaduais deste Tribune
mormente daquelas em que foram realizados os grupos focais.

N&o poderia concluir sem deixar de registrar 0 meu reconhecimento a equipe de
fiscalizacdo da SecexDefesa pelo esforco e dedicacéo, principalmente aos Auditores Federais ¢
Controle Externo Egbert Nascimento Buarque e Robson Hugo Araujo dos Santos, que nao rara
vezes deixaram o Tribunal apds as 23 horas, a fim de poder entregar o trabalho no prazo
acordado com a Segecex.”

E o Relatorio.

VOTO

O levantamento de auditoria ora sob exame foi efetuado com o objetivo de avaliar as
condicOes de governanca e de gestdo da Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp) e
organizacbes de seguranca publica dos estados e do Distrito Federal (OSPE), geralmen
denominadas secretarias de seguranca publica, em especial quanto as condicdes de implemente
da Politica Nacional de Seguranca Publica. A proposta de realizacdo deste levantamento fi
efetuada pela SecexDefesa e mereceu anuéncia da Coordenac&o-Geral de Controle Externo da A
Social e da Regido Nordeste, que ressaltou sua aderéncia ao Plano de Controle Externo 2013-20
Ao ter em vista a relevancia do tema e o significativo montante de recursos repassados aos esta
pela Senasp e pelo Fundo Nacional de Seguranca Publica, autorizei a realizacdo dos trabalhos.

| - Sintese dos Achados, Conclusdes e Proposta de Encaminhamento da SecexDefesa

I.I - Visdo Geral
72



TCU  TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 018.922/2013-9

2. A equipe da SecexDefesa, na parte inicial de sua instrucao, forneceu “Visao geral d:
seguranca publica’- tépico 2 do Relatorio da equipe, transcrito no Relatério supra. Anotou que
compete a Unido editar “normas gerais de organizacdo, efetivos, material bélico, garantias
convocacao e mobilizacdo das policias e dos corpos de bombeiros militares, na forma do incis
XXI do art. 22 da Constituicdo Federal”. E que a Unido, estados e o Distrito Federal — DF possuer
competéncia concorrente para legislar sobre a organizacéo, as garantias, os direitos e os deveres
policias civis (inciso XVI do art. 24). Tal panorama normativo induziu os estados a formularem
politicas locais de seguranca publica. O governo federal, em 1997, com o intuito de viabilizar aca
coordenada de combate a violéncia criou a Secretaria Nacional de Seguranca Publica — Senasp.

3. A Senasp tem a missdo de assessorar 0 Ministro da Justica na definicdo ¢
implementacdo da Politica Nacional de Seguranga Publica e acompanhar as atividades de 6rgaos
seguranca publica, em todo o territorio nacional. No exercicio de 2012, a dotagcdo orcamentaria c
Senasp foi de R$ 1.064 milhdes, que repassou a estados e ao DF, por meio de convénios
congéneres, R$ 388,7 milhdes (R$ 117,7 pela Senasp e R$ 271,0 pelo Fundo Nacional ¢
Segurancga Publica). Verificou-se, ainda, “a inexisténcia de Politica Nacional de Seguranca Public
formalizada”. Segundo a Senasp, a politica de seguranca do governo federal esta calcada r
seguintes quatro eixos estruturantes: i) Crack, € possivel vencer; ii) Sistema Nacional d
Informacdes de Seguranca Publica, Prisionais e sobre Drogas — Sinesp; iii) Estratégia Nacional
Seguranca Publica nas Fronteiras - Enafron; e iv) Brasil Mais Seguro.

4. A execucdo da politica governamental para preservacdo da ordem publica e dc
patrimdnio, a manutencdo e a garantia dos direitos dos cidadaos, o desenvolvimento dos plan
estaduais de seguranca publica sdo incumbéncias das OSPEs (Ac6rddo 2.718/2008 - TCU
Plenario). Anotou a equipe que, em algumas unidades da federacdo, as policias militar e civ
subordinam-se diretamente ao secretario estadual de seguranca publica. Em outras, ndo. Em alg
estados, “além de cuidarem das politicas de seguranca publica, as OSPE também se encarregan
outros temas, a exemplo da custodia e da reinsercao social dos individuos privados de liberdade,
defesa civil, do transito ...”. Compete as policias militares o policiamento ostensivo e o preventivo ¢
a manutencdo da ordem publica; as policias civis, a apuracdo de infracfes penais e ativida
investigativa (art. 144 da CF/1988).

I.Il — Governanca das Organiza¢fes de Segurancga Publica

5. A SecexDefesa elaborou modelo de avaliacdo de governanca de seguranca publica, g
levou em conta as seguintes dimensdes: estratégia; arranjos institucionais; tecnologia
conhecimento; resultados; gestdo; pessoas e controles. Dai resultou o iGovSeg que foi definic
como ‘um indice que visa demonstrar a capacidade e a habilidade que as organizacfes de
seguranca publica estaduais possuem para implementar as politicas de segurancga publica”. Cor
suporte nesse modelo, cuja base tedrica consta do Anexo 1 ao citado Relatério, foram elaborad
guestionario e roteiros de grupo focal. O referido questionario foi concebido com 68 questdes, er
um total de 354 quesitos. Foram aplicados questionarios a todos os estados e ao DF. Apenas Am:
e Mato Grosso do Sul deixaram de respondé-lo. Foram realizadas visitas (grupos focais), com
objetivo de obter informagcdes sobre o funcionamento das instituicbes nas OSPEs de Alagoa
Goiés, Para, Pernambuco, Santa Catarina e S&o Paulo.

6. Os resultados dos questionérios foram agrupados em quatro niveis de governanca (
seguranca publica: i) aprimorado (iGovSeg igual ou superior a 75); (ii) intermediario (iGovSeg
inferior a 75 e igual ou superior 50); (iii) inicial (iGovSeg inferior a 50 e igual ou superior 25); e

(iv) insuficiente (iGovSeg inferior a 25)” — vide 88 99 a 102 do Relatério da equipe. Cada uma das
dimensdes acima destacadas foi isoladamente avaliada, para cada uma das organizacdes
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seguranca publica dos estados e DF e, ao final, calculou-se o iGovSeg abrangentes para cada
desses entes. A SecexDefesa elaborou graficos e tabelas em que designou as respectivas unidi
da federacdo com letras do alfabeto, com a finalidade de impedir comparacbes diretas ent
organizacdes. Desde o inicio, houve o compromisso de que as OSPEs seriam informadas apel
de seus resultados e da posicdo que viriam a obter, em relagéo ao conjunto das entidades avaliad

7. A classificacdo das OSPEs com base nesse indice e seu enquadramento entre 0s niv
de governancga segundo a classificacdo descrita anteriormente (aprimorado, intermediario, inicial
insuficiente) foi apresentada por meio de graficos e tabelas. Varias conclusbes parciais forar
extraidas dos resultados obtidos. Anotou a equipe, por exemplo,ago&dia das OSPE se
encontra em nivel aprimorado na dimenséo tecnologia e conhecimento (78,5%), em nive
intermediario nas dimensdes arranjos institucionais (71,9%), estratégia (59,3%), e gestdo (54,5%)
em nivel inicial nas dimensdes resultados (46,2%) e pessoas (38,5%), e em nivel insuficiente r
dimensao controles (22,8%) A avaliagao global de cada uma das 25 organiza¢cbes de seguranca
publica estaduais que responderam o questionario revelou que vinte (80%) delas encontram-se ¢
nivel intermediario de governanca de seguranca publica, enquanto que as outras cinco (20%)
situam no nivel inicial. Nenhuma das organizacdes foi classificada nos niveis aprimorado ot
insuficiente.

8. Cumpre destacar, ainda, entre varias anota¢des contidas no Relatdrio supra que, quar
a dimensao estratégia, o principal aspecto identificado foi a inexisténcia de uma Politica Nacione
de Seguranca Publica formalizada e de um Plano Nacional de Seguranca Publica. Ressaltou
equipe também a baixa efetividade do Conselho Nacional de Seguranca Publica (Conasp) con
instancia formuladora de diretrizes setoriais, uma vez gpenas doze (48%) OSPE informaram
seguir integralmente as diretrizes estabelecid&smais: ‘A principal causa da falta de efetividade
desse conselho, segundo informacdes coletadas durante a realizacdo dos grupos focais, é
auséncia de representatividade das unidades da federacao”.

9. Ao final, a SecexDefesa, apos levar em conta todos os achados contidos nos auto
forneceu a seguinte proposta de encaminhamento, com a numeracao de itens que apresento
seguida, apenas para facilitar a remissao a estes comandos nos paragrafos seguintes deste Voto:

1 - determinar, com fulcro na Lei 8.443/92, art. 43, inciso |, c/c RITCU, art.250, inciso Il,
ao Ministério da Justica, que, em 120 dias, apresente a Casa Civil da Presidéncia da Republice
proposta de regulamento que estabeleca a Politica Nacional de Seguranca Publica e o Planc
Nacional de Seguranca Publica, em consonancia com o inciso | do art. 12 do Anexo | do
Decreto 6.061, de 2007, dando ciéncia a este Tribunal da proposta encaminhada (item 3.1.2);

2 - recomendar, com fulcro na Lei n°® 8.443/92, art. 43, inciso I, ¢/c RITCU, art.250, inciso
[ll, @ Casa Civil da Presidéncia da Republica que regulamente, em conjunto com a Secretaria
Nacional de Seguranca Publica (Senasp), na forma do inciso Il do artigo 12 do Anexo | do
Decreto 6.061, de 2007, as competéncias e o funcionamento do Conselho Nacional d
Seguranca Publica (Conasp), com objetivo de reformular/atualizar sua estrutura e sua
composicao e de conferir maior representatividade aos 6rgdos de seguranga publica dos estadc
da federacédo e do Distrito Federal (item 3.1.2);

3 - recomendar, com fulcro na Lei 8.443/92, art. 43, inciso |, ¢/c RITCU, art.250, inciso
[ll, & Senasp que, em atencao ao inciso V do art. 12 do Anexo | do Decreto 6.061, de 2007
estabeleca critérios para a realizacdo de transferéncias voluntarias as organizacbes de
seguranca publica estaduais com o0 objetivo de auxilia-las na implantacdo de praticas
destinadas a melhoria da governanga, a exemplo de projetos voltados para a implantacao ot
melhoria do planejamento estratégico, da gestdo de processos, do estudo e ado¢cdo de medid
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visando a reducéo da rotatividade de pessoal, da melhoria dos controles internos e da gestéo d
riscos (item 3);

4 - recomendar a Secretaria-Geral de Controle Externo (Segecex) que, em conjunto com ¢
SecexDefesa, avalie a oportunidade e a conveniéncia de incluir em seu plano de controle
externo a realizagdo de auditoria piloto, a ser coordenada pela SecexDefesa, com a
participacdo de tribunal de contas estadual, a fim de verificar e de atualizar as informacdes
prestadas pela respectiva organizacao de seguranca publica por intermédio do questionario de
governanca de seguranca publica, visando a atualizacdo do iGovSeg e a proposi¢cao de outra
acoes de controle externo voltadas para a melhoria da governanca de seguranca publica (iten
4);

5 - determinar a Secretaria de Controle Externo da Defesa Nacional e da Seguranca
Publica que remeta as organizagbes de seguranca publica estaduais participantes dest:
levantamento relatorio contendo sua avaliagdo individualizada, informando seu indice de
Governanca de Seguranca Publica (iGovSeg), bem como sua posi¢do em relacdo as dema
organizacdes congéneres nas unidades da federacéo, atentando para o sigilo das informacoe
de modo que cada OSPE seja informada apenas de seu resultado e de sua posicao relativa,

6 - dar ciéncia do acorddo, bem como do relatério e voto que o fundamentarem, aos
seguintes orgaos/entidades: Presidéncia do Congresso Nacional, Comissdo Especial de
Seguranca Publica do Senado Federal;, Subcomissdo Permanente de Seguranca Publica d
Comisséo de Constituicdo, Justica e Cidadania do Senado Federal; Comissao de Segurancg
Publica e Combate ao Crime Organizado da Camara dos Deputados; Casa Civil da Presidéncia
da Republica; Gabinete do Ministro da Justica; Secretaria Nacional de Seguranca Publica;
Conselho Nacional de Justica; Conselho Nacional do Ministério Publico; Organizacdo de
Seguranca Publica dos 26 estados da federagéo e do Distrito Federal; Tribunais de Contas da:
26 unidades federativas e do Distrito Federal.”

Il — Exame das Propostas
IIl.I - Politica de Seguranca Publica e Plano Nacional de Seguranca Publica

10. Passo, a partir deste momento, a avaliar as proposi¢cdes formuladas pela Unidad
Técnica. Desde ja, enalteco o trabalho sob exame, que aborda questdes de inegavel importan
para a sociedade brasileira. Trata-se, por certo, de trabalho arduo da SecexDefesa, desenvolvido
forma sistematica e apresentado logicamente, que revela interessantes e pertinentes conclusc
Ressalto, no entanto, que a abordagem acerca da matéria tratada no levantamento de que orz
cuida deve ter como referéncia a moldura constitucional e legal que define as competéncias ¢
orgaos e entes federais e estaduais. A partir de tal panorama normativo, buscarei estabelecer
limites para a atuacdo deste Tribunal e avaliar a pertinéncia de cada uma das proposi¢co
anteriormente transcritas.

11. Primeiramente, examino a proposta de determinacao dirigida ao Ministério da Justice
impondo a esse 6rgdo o encaminhamento a Casa Civil da Presidéncia da Republica de minuta
regulamento que estabeleca a Politica Nacional de Seguranca Publica e o Plano Nacional
Seguranca Publica (subitem 9.1 deste Voto). A Unidade Técnica fundamentou sua proposta r
comando contido no inciso | do art. 12 do Anexo | do Decreto 6.061, de 2007, o qual estabelec
que:“Art. 12. A Secretaria Nacional de Seguranca Publica compete: | - assessorar o Ministro de
Estado na definicdo, implementacdo e acompanhamento da Politica Nacional de Seguranc:
Publica e dos Programas Federais de Prevencgdo Social e Controle da Violéncia e Criminalidade;

(.Y
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12. Ao justificar essa sugestdo de encaminhamento, a equipe destacalSgnasp ainda

nao formalizou nem consolidou uma politica nacional que sirva de espinha dorsal para o
desenvolvimento de politicas estaduais de seguranca publica”. Segundo a Senasp, o Plano Nacior
de Seguranca Publica estaria dispemm ‘Um conjunto de documentos que orientam a acao das
distintas agéncias envolvidas em seguranca publiéé&m disso, as OSPEs que responderam aos
questionarios, em regra, compreendem a Politica Nacional de Seguranca Rbhoaséndo a
politica publica mais afeta a sua unidade da federacdo, como, por exemplo, o “Brasil Mais
Seguro”, nos casos em que ha acordo de cooperagdo entre o estado e a Unido, ou a Enafron, n
estados que se encontram nas areas de fronteiras transnacionais...”

13. Entendo, em face desses elementos e em linha de consonancia com a SecexDefesa, |
a aventada formalizacdo forneceria orientacdo importante para o desenvolvimento de politica
estaduais. Ainda que se reconheca a existéncia de uma politica de seguranca publica, a ausénci:
sua consolidacdo compromete a efetividade das acgdes voltadas ao combate da criminalidade. E:
sistematizacdo forneceria referencial importante para o efetivo estabelecimento de politica
estaduais de seguranca publica. Conforme destacado no Relatério da equipe, 24% dos estac
brasileiros ndo formalizaram suas politicas de seguranca publica. Por eeroiséncia de
politicas, materializadas em documentos e planos, pode comprometer a convergéncia das aco
dos diversos 6rgdos voltados para a seguranca publica, além reduzir as chances de sucesso |
acoes conjuntas entre diferentes entes da federacgdo”.

14. Em linhas gerais, considero pertinentes as ponderacdes e conclusdes da equipe
SecexDefesa. Entendo, no entanto, necessarios 0s seguintes ajustes na citada proposta
encaminhamento. Primeiramente, ndo se afigura necessaria a expedi¢gdgutieriento”. Basta

que o Plano de Seguranca Publica e a Politica de Seguranca Publica tenham a forma de estudo
documento, tendo em vista que ndo possuem carater cogente, em relacdo aos estados da federas
Além disso, ndo me parece adequado expedir determinacdo ao Ministério da Justica visanc
estabelecimento da Politica Nacional de Seguranca Publica e do Plano Nacional de Seguran
Pulblica. Isso porque nao se pode concluir pela inexisténcia de ambos, mas apenas pela anotada f
de sistematizacdo. Por esses motivos, entendo bastante recomendar ao Ministério da Justica ¢
promova a consolidacdo da Politica Nacional de Seguranca Publica e do Plano Nacional d
Seguranca Publica, em pecas Unicas.

II.1l - Conselho Nacional de Seguranca Publica

15. Passo a proposicao reproduzida no subitem 9.2 deste Voto. A equipe ponderou ser bai:
a efetividade do Conselho Nacional de Seguranca Pubtioed' instancia formuladora de
diretrizes setoriais” Anotou ainda quéele ndo se mostra efetivo para os estados, visto que apenas
doze (48%) OSPE informaram seguir integralmente as diretrizes estabelecidlamotivo
fundamental para essa falta de efetividade, consoante se depreende das informacdes coletadas
meio dos grupos focais, sefia auséncia de representatividade das unidades da federad&o”
SecexDefesa, entéo, propde recomendar a Casa Civil que, em conjunto com a Senasp, regulame
as competéncias e o funcionamento do Conasm ‘Objetivo de reformular/atualizar sua estrutura

e sua composicdo e de conferir maior representatividade aos 6rgaos de seguranca publica do
estados da federagéo e do Distrito Fedéral

16. Quanto a esse tbpico, anoto que ja ha regulamento (Decreto 7413/2010) que estabele
as competéncias do Conasp (art. 2°); estipula quais seus integrantes (art. 3°); a composicao
conselho e a forma de escolha de seus conselheiros (art. 4°); a sistematica de substituicao c
conselheiros em suas auséncias, a forma das sessdes (art. 7°); a periodicidade das reunides (art.
Tal regulamentacéo, entendo, resultou do exercicio de competéncia discricionaria da Presidéncia
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Republica, que ja foi exercida. Por esse motivo, entendo que se deva abrandar a sugestédo contide
citada proposta. Parece-me adequado apenas informar a Casa Civil sobre as conclusdes contidas
Relatorio da SecexDefesa, no sentido de que o aumento da representatividade dos érgdos

seguranca publica dos estados da federacdo e do Distrito Federal no Conasp poderia conduzir
aumento na efetividade da atuacdo desse Conselho.

IL.IIl - Governanca das Organizacdes de Seguranca Publica dos Estados

17. Com o intuito de apreciar a pertinéncia das propostas de encaminhamento fornecida
pela SecexDefesa, transcritas no subitem 9.3 e 9.4 deste Voto, cumpre avaliar os limites pa
atuacao deste Tribunal. Tal investigacdo passa pela explicitacdo da estrutura da seguranca publ
no Brasil, a qual, segundo estabelece o art. 144 da Constituicdo Federal, € exercida por meio d
seguintes Orgdos: no ambito federal, Policia Federal, Policia Rodoviaria Federal e Policiz
Ferroviaria Federal; no ambito estadual, policias civis, policias militares e corpos de bombeiro:
militares.

18. Quanto as competéncias legislativas, a Constituicdo conferiu & Unido a incumbéncia d
estabelecer, privativamenténormas gerais de organizacdo, efetivos, material bélico, garantias,
convocacao e mobilizacdo das policias militares e dos corpos de bombeiros nflitarss XXI

do art. 22). Em relacdo as Policias Civis, a Constituicdo Federal de 1988 atribui a Unido a
competéncia concorrente para legislar sobre a organizagéo, as garantias, os direitos e 0s devere
das policias civis, conforme determina o inciso XVI de seu art. 24. Essa moldura constitucional
“levou os estados da federagdo a assumirem a responsabilidade sobre o tema, 0 que ensejol
surgimento de diversas politicas locais de seguranca puldmao destacado no Relatério da
SecexDefesa.

19. A Policia Federal e a Policia Rodoviaria Federal integram a estrutura do Ministério da
Justica. A Policia Federal € responsavel pelo controle de fronteiras e investigacdo de crime
federais, entre outras competéncias (8 1° do art. 144). A Policia Rodoviaria Federal é incumbida c
patrulhamento das rodovias federais e a Policia Ferroviaria Federal executa o patrulhamento d
ferrovias federais (88 2° e 3°). No ambito estadual, compete as policias militares o policiament
ostensivo e preventivo e a manutencdo da ordem publica. Compete aos corpos de bombeiros
execucdo de atividades de defesa civil, entre outras. As policias civis sdo conferidas as fungdes
policia judiciaria e a apuracao de infragdes penais, exceto as militares.

20. E mais: As policias civis e militares e corpos de bombeiro militares, forcas auxiliares e
reserva do Exército, subordinam-se, juntamente com as policias civis, aos Governadores do
Estados, do Distrito Federal e dos Territoriogrt. 144, § 6°, CF). Compete as secretarias de
seguranca publica estaduais (OSPE) a execucdo da politica de governo para preservagao da orc
publica e do patriménio, assim como a manutencdo e a garantia dos direitos dos cidadaos,
desenvolvimento dos planos estaduais de seguranca publica, o fortalecimento das organizagC
policiais estaduais e municipais. Tais s&o, portanto, em linhas gerais, a organizacdo e
competéncias dos entes incumbidos da seguranca publica.

21. A Senasp e o Fundo Nacional de Seguranca Publica, conforme ja destacado n
paragrafo 3° deste Voto, realizam transferéncias voluntarias, com o intuito de viabilizar a
implementacdo de acbes nessa area. A formulacdo de modelo e aplicacdo da metodolog
empregada pela SecexDefesa com 0 objetivo de mensurar a governanca das OSPEs, em algL
medida, fornecera subsidios a Senasp para a destinacédo de recursos federais a estes estaduais.
avaliacdo tende a contribuir para melhoria da efetividade do emprego de recursos publicos escass
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22. Endosso, por isso, a sugestdo da SecexDefesa, transcrita no subitem 9.3 deste Vo
Consoante destacado no Relatorio da equipe, a Senasp pode, por meio do estabelecimento
critérios ou condigBes para repasse de recursos aquelas entidades estaduais, induzir praticas
contribuam para a melhoria da governanca. Tal sugestdo encontra amparo no disposto no inciso
do art. 12 do Anexo | do Decreto 6.061/2007. Esse comando estipula que compete a\Benasp “
estimular a modernizacao e o reaparelhamento dos 6rgaos de seguranca publica”. Pertinente, pc
Isso, a implementacdo da medida sugerida, com ligeiro ajuste de redacéo.

23. Anoto ainda que a Unido possui relevante papel indutor de melhorias na governanca ds
entidades estaduais de seguranca publica e interesse em seu aprimoramento. Considero, por i
que também se afigura pertinente a proposta da dar seguimento as ac¢des de controle conduzidas
este Tribunal, com a realizagdo de auditoria piloto, a ser coordenada pela SecexDefesa, com
participacdo de tribunal de contas estadual, visando a atualizacdo do iGovSeg e a proposi¢cao

outras acdes de controle externo voltadas para a melhoria da governanca de seguranca publica.

24. Anoto, por fim, que o trabalho realizado pelo Tribunal merece ser divulgado, nos
moldes propostos pela Unidade Técnica. Por certo, a metodologia nele empregada, os dados obtic
e consolidados, as avaliacbes pontuais e respectivas conclusbes poderdo fornecer subsid
relevantes para a melhoria da gestdo e governanca dos entes que tém a missdo de garant
seguranca publica, em especial as secretarias estaduais de segurancga publica e congéneres. Poc
também contribuir para a atuacdo de 6rgaos de controle estaduais e do Distrito Federal.

Ante 0 exposto, Voto no sentido de que adote a deliberacdo que ora submeto :
apreciacao do Plenario.

TCU, Sala das Sessodes Ministro Luciano Brandao Alves de Souza, em 23 de abril de 2014.

JOSE JORGE
Relator
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