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SUGESTAO DE

PROJETO DE LEI

Estabelece  conceito e  diretrizes  da
Comunicag¢do Publica, dispoe sobre a
organizagdo dos Servigos de Comunica¢do
Publica nos poderes das esferas federal,
estadual, distrital e municipal, nos orgdos
autonomos, empresas publicas e entidades

conveniadas.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta lei estabelece o conceito e as diretrizes da Comunicacao Publica e dispde
sobre a organizacdo dos Servicos de Comunica¢do Publica nos trés poderes das esferas
federal, estadual, distrital € municipal, nos 6rgaos autbnomos, nas empresas publicas e nas
entidade conveniadas, além de disciplinar a gestdo e a utilizagdo desses servigos, incluidas
emissoras de radio e TV, portais, aplicacdes e perfis institucionais em plataformas de Internet,
servigos de atendimento ao cidaddo, ouvidorias e assessorias nas areas de comunicagdo em

geral.
Art 2° Para fins desta lei, considera-se:

I - Comunicagdo Publica: todas as ag¢des informativas, consultas de opinido e praticas
de interlocucdo, em qualquer ambito, postas em pratica por meio do emprego de recursos
publicos, mediante processos decisdrios transparentes, inclusivos e abertos a participagdo

critica e as apelagdes da sociedade civil;

I - Servico de Comunicagdo Publica: unidade ou conjunto de unidades
administrativas de um poder, 6rgdo publico, autarquia, empresa publica, ou entidade
conveniada que exerca, de forma integrada ou segmentada, atividades de comunicagdo social,
tais como relagdes publicas, jornalismo, editoragdo, produgdes audiovisuais, publicidade e

divulgacdo institucional;



III - Politica de Comunicagdo Publica: conjunto de diretrizes, posturas, estratégias e

acdes que objetivam orientar o relacionamento de uma organizagdo com seus publicos.

Art. 3° A Comunicagdo Publica € regida pelas seguintes diretrizes:

I - ofertar informacdes precisas e retratar a diversidade de opinides para que a
sociedade possa desenvolver consciéncia critica com respeito aos temas que lhe dizem

respeito, tanto localmente, como no pais e no cendrio internacional;

IT - atender as finalidades informativas, educativas, culturais e de utilidade publica,
previstas da Constituicdo Federal, respeitando os direitos da pessoa, contribuindo para o

pleno exercicio da cidadania;

III - garantir a iseng¢@o e ndo privilegiar, em seus conteudos, interesses individuais,

partidarios ou empresariais;

IV - garantir o acesso universal a informagao, por meios plurais, linguagem simples e
inclusiva, que possibilite a compreensao pelos diferentes estratos da sociedade, com a adogao
de medidas apropriadas para eliminar e prevenir barreiras nas comunicacdes € na informacao,

atitudinais ou tecnologicas.

V - fomentar o diadlogo, criando espagos para interlocugdo entre as pessoas e delas

com a institui¢oes, estimulando a cidadania ativa;

VI - estimular a participagdo na formulagdo, na implantagdo e na avaliagdo das

politicas publicas;

VII - promover direitos, a democracia, a solidariedade, a diversidade e a busca do

consenso,

VIII - combater a desinformacao, com a oferta de dados precisos, checagem de fatos e

disseminagao de corre¢des e de informacdes verificadas;
IX — ouvir a sociedade, para compreender os interesses da populagao;

X — focar no cidaddo, adaptando as informagdes ao nivel de conhecimento, as

condi¢des e as possibilidades de cada pessoa envolvida;

XI — respeitar a pluralidade, garantindo a representatividade de todos os segmentos da

sociedade;



XII — garantir publicidade e transparéncia aos atos publicos, de forma explicada e

acessivel,
XIII — zelar pela impessoalidade da comunicagao;
XIV — zelar pela é€tica na sua atuagao;
XV — garantir eficacia comunicativa;

XVI — garantir eficiéncia as acdes comunicativas, baseando-se em principios técnicos,

zelando pela utilidade e relevancia dos contetudos veiculados e otimizando recursos.
Art. 4° Constituem objetivos dos Servicos de Comunicagao Publica:

I - divulgar as atividades institucionais, prioritariamente as de carater coletivo e
colegiado, bem como fatos do cotidiano que digam respeitos aos poderes publicos, e informar

o publico sobre seus efeitos na sociedade e na vida privada do cidadao;

IT - buscar a inovagao de conteudos, linguagens e formatos, a fim de contribuir para o
melhor entendimento dos atos e processos decisorios dos poderes publicos e das

implementagdes de suas acdes;

IIT - assegurar o acesso, a protecdo e a defesa dos direitos do cidadio enquanto
usudrios dos servicos publicos, via fortalecimento das ouvidorias, ¢ do tratamento das

manifestacdes da sociedade, visando o aperfeicoamento continuo da administragao publica.

IV - disseminar o acesso as informagdes e programagdes dos varios veiculos de
comunicag¢do publica em todo o territorio de abrangéncia do respectivo poder ou 6rgao, com

vistas a universaliza¢do do acesso a esses conteudos;

V - estimular a utilizacdo do conteudo dos veiculos de comunicacao social por outras
emissoras, agéncias e por quaisquer outros meios de comunicagdo social, em especial outros
veiculos de comunicagdo publica, tais como canais educativos, legislativos, universitarios e
comunitarios, contribuindo para a integracdo entre os Servigos de Comunicacdo Publica,

para uso eficiente dos recursos publicos;

VI - criar e por em pratica mecanismos de interagdo com a sociedade civil para
estimular o acesso a construgdo e a avaliagdo de politicas publicas e a promogdo da

transparéncia.

VII - estimular a produ¢ao independente;



VIII - priorizar a veiculagdo da producao artistica local, regional, nacional, lus6fona e

iberoamericana na programacao linear, nas transmissdes por demanda e nos demais produtos.

IX - difundir culturas e informagdes de outras nagdes, visando a integragdo entre os
povos, especialmente os da América Latina ¢ da Comunidade dos Paises de Lingua

Portuguesa;

X - apoiar e promover o melhor atendimento da populagdo nos servigos publicos, seja
presencialmente ou via canais virtuais, atuando na comunicag¢ao interna dos 6rgaos publicos e
prestadores de servicos a estes ligados, em prol de fluxo de informacgdes tempestivo, eficiente

e eficaz para o cidadao;

XI - garantir as pessoas com deficiéncia adaptagdes ou tecnologias assistivas
necessarias para assegurar acessibilidade plena a informagdes e servigos, coibindo qualquer

forma de discriminagdo por motivo de deficiéncia.

Art. 5° Para fins de acompanhamento do cumprimento das diretrizes ¢ dos objetivos,
serd instituido um Conselho de Comunicacao Publica, obrigatoriamente, para cada Servico de
Comunicagdo Publica com mais de 10 (dez) servidores, entre efetivos e comissionados, €

voluntariamente para os demais casos, € ao qual compete:

I - definir a Politica de Comunicagao Publica, submetida a consulta publica, seu

regimento interno, bem como os critérios de cobertura jornalistica e divulgagao institucional;

IT - manifestar-se sobre as atividades do Servigo de Comunicagdo Publica, de oficio

ou quando provocado pelo respectivo 6rgao ou pela sociedade;
III - manifestar-se sobr e:
a) a programagao dos canais publicos lineares e o contetido sob demanda;
b) os manuais de procedimentos e de redagdo dos Servigos de Comunicacao Publica;
c) as agdes de comunicagao institucional;
e) as propostas de estrutura organizacional e de pessoal;
f) a competéncia, a produtividade e o gerenciamento dos servicos;
g) as propostas de orgamento e de prestagdo de contas;

h) a indicagdo dos diretores dos servigos.



§ 1° Os conselhos serdo formados por representantes do poder, 6rgdo, autarquia,
empresa ou entidade ao qual o servigo esteja vinculado, em nimero minimo de trés (3), os
quais definirdo colegiadamente a representacdo paritaria da sociedade civil, voluntaria, cujos
candidatos serdo inscritos por meio de convocagdo publica, priorizadas as representacdes

coletivas e académicas.

§ 2° A presidéncia de Conselho ¢ privativa de servidor efetivo que deverd ter
formagdo e experiéncia comprovada na area de comunicagdo social e, preferencialmente, na

area da comunicagao publica.

§ 3° Os integrantes dos Conselhos terdo mandatos fixos, preferencialmente com
términos alternados, com minimo de um ano e maximo de dois anos, permitidas até duas

reconducgdes imediatas;

§ 4° Os Conselhos reunir-se-ao ordinariamente a cada bimestre ou

extraordinariamente por convocagao:
a) do seu Presidente;
b) de pelo menos um terco de seus membros;

c) da autoridade maxima do poder ou 6rgdo ao qual o Servico de Comunicacao

Publica esteja vinculado;
§ 5° As orientacdes dos Conselhos serdo tomadas pela maioria de seus membros.

Art. 6° Para a realizacdo de suas atividades, os Servigos de Comunicagdo Publica

poderao:

a) valer-se de convénios de cooperagdo com emissoras, entidades da sociedade civil e

empresas publicas ou privadas;
b) realizar produtos em regime de coproducao;

¢) distribuir sua programagao via radiodifusdo terrestre aberta, via satélite, cabodifusdo, redes
de comunicagdo por computador, difusdo por demanda, além de outros recursos de

comunica¢do que vierem a se tornar disponiveis;
d) valer-se de convénios com vistas ao desenvolvimento de veiculos de carater comunitario; e

e) buscar a autonomia tecnoldgica de suas aplicagdes de Internet, evitando a dependéncia de
plataformas privadas, especialmente daquelas cuja curadoria de conteudo careca de

transparéncia e responsabilizagao;



Art. 7° As atividades jornalisticas e culturais terdo carater apartidario e imparcial, e
deverdo refletir a pluralidade ideologica do conjunto da sociedade brasileira, ressalvados os

posicionamentos de intolerancia e segregacao de qualquer natureza.

§ 1° Os Servicos de Comunicagdo Publica assegurardo em suas produgdes de carater

jornalistico o tratamento isondmico as manifestagdes e o direito de resposta.

§ 2° O noticiario dos veiculos publicos devera ser escrito e apresentado em linguagem

simples, que torne os assuntos abordados compreensiveis ao publico em geral.

§ 3° Aos profissionais dos Servicos de Comunicagdo Publica, quando no exercicio de
fungdes jornalisticas, ¢ assegurado o acesso as mesmas dependéncias dos demais integrantes

da imprensa.

§ 4° Os programas jornalisticos produzidos pelos Servigos de Comunicagdo Publica
serdo preferencialmente elaborados e apresentados por jornalistas servidores efetivos e

estaveis.
Art. 9 E vedado aos Servicos de Comunicacio Publica:
I - 0 bloqueio ou banimento de usudrios, salvo por determinacao judicial;

IT - o uso dos servicos por qualquer pessoa para fins privados, eleitorais ou para

publicidade de carater pessoal, partidario ou comercial;

§ 1° As atividades de interesse individual de autoridades ndo serdo objeto de cobertura

jornalistica pelos Servigos de Comunicagdo Publica.

§ 2° As imagens, audios e textos elaborados pelos Servigos de Comunicagdo Publica
serdo cedidos gratuitamente para outros veiculos de comunicagao social, publicos, estatais ou
privados, salvo limitacdo de natureza técnica, e desde que ndo venham ser alvo de
comercializacdo, devendo ser identificada a origem do material quando de sua difusdo ao

publico.

§ 3° Os Servicos de Comunicacao Publica manterdo arquivos de textos, sons e
imagens abertos a consulta pela populacdo e disponiveis para copias de uso pessoal, salvo os
casos cuja viabilidade técnica da copia exija pedido, que deve ser fundamentado, por escrito,

com indicacdo exata do conteudo desejado.

§ 4° Os Servigos de Comunicacao Publica poderdo cobrar pela produgdo de copias de

seus acervos, bem como comercializar e licenciar os produtos que julgarem conveniente,



salvo condi¢des abrangidas pelo § 2° e devendo a receita de tais comercializacdes ser

totalmente reinvestida no custeio dos referidos servicos.

Art. 10 As instalagdes, os materiais e os equipamentos dos Servicos de Comunicagao
Publica somente poderdo ser utilizados para a realizacdo das atividades e para o cumprimento

dos objetivos estabelecidos por esta Lei.

§ 1° E vedada a cessdo de servidores, equipamentos, instalagdes e materiais dos
Servigos de Comunica¢do Publica para gravacdes e produgdes pessoais de autoridades,
partidos politicos, bem como de instituigdes privadas, salvo, neste ultimo caso, quando da

existéncia de contrato ou convénio de coprodugao.

§ 2° E vedado o uso de servidores, equipamentos, instalagdes e materiais dos Servigos

Publicos de Comunicagdo para gravacgdes e producgdes de propaganda de carater eleitoral.

§ 3° Servidores efetivos ou comissionados dos Servicos de Comunicacao Publica ndo
poderdo ser contratados direta ou indiretamente por titulares de poderes e 6rgaos publicos ao

qual j& prestem servigo.

§ 4° As autoridades publicas que derem uso indevido as instalagdes, aos materiais e
aos equipamentos dos Servicos de Comunicagdo Publica serdo passiveis de apuragdo
imediata, mediante sindicancia ou processo administrativo disciplinar, assegurada a ampla

defesa, de acordo com rito disciplinar de cada d6rgao.

Art. 11 E vedada a transferéncia da administracdo, da dire¢do, do planejamento, da

geréncia ou da coordenagdo dos Servigos de Comunicagdo Publica a empresas privadas.

Pardgrafo tnico: No caso de contratacdo de servigos privados de comunicacao, ¢
vedada a adesdo a clausulas contratuais, politicas ou termos de uso que contrariem quaisquer

diretrizes desta lei.

Art. 12 Esta Lei entra em vigor 180 dias apos a sua publicacio.

JUSTIFICACAO

A proposicao agora apresentada ¢ resultado de uma construgao coletiva. Profissionais,
pesquisadores, docentes e entidades representativas se uniram para desenhar um marco legal

que assegure aos servicos de comunicagdo do poder publico as condigdes de serem mais que



a boca que fala em nome do Estado. Serem também os atentos ouvidos do Estado. E garantir
que os olhos da sociedade enxerguem dentro do Estado. O texto acima busca aprofundar o
debate sobre as condi¢des de funcionamento de verdadeiros Servicos de Comunicacao
Publica, ligados aos trés poderes da Republica, nas trés esferas de governo, bem como a
orgaos autonomos, auxiliares, empresas publicas, autarquias de qualquer natureza e entidades

conveniadas.

A importancia e o interesse da sociedade sobre esses servigos tém aumentado
visivelmente, especialmente em face do crescente e preocupante fenomeno da desinformagao,
inflada e acelerada por novas tecnologias, inescrupulosamente utilizadas por inimigos da

democracia.

E extremamente oportuna a presente proposicdo, por serem os Servicos de
Comunicagdao Publica mantidos com recursos penosamente recolhidos junto a sociedade, e
que devem portanto ser regulados na melhor interpretacdo dos principios constitucionais da

Administragao Publica (art. 37, CF).

A proposta inclui condicionantes para operacdo e garantias da expressdo democratica
das diversas posi¢des politicas que compdem a diversidade social brasileira a0 mesmo tempo
em que inclui disposi¢cdes garantidoras da participagdo da sociedade. Se por um lado a
proposta garante a expressao da diversidade politica, também cria as condi¢des para que os
Servicos de Comunicagdo Publica possam, com independéncia, realizar o trabalho de

interesse publico na divulgacao dos debates, das decisdes e dos atos do poder publico.

Apesar de os servicos de comunicagdo do poder publico ja serem uma realidade em
quase todo o territdrio nacional, h4d enorme vacuo legislativo sobre sua atuagdo. Atuacdo essa
com infinitos potenciais para ampliar o pleno exercicio da cidadania. E essa lacuna que
buscamos preencher, agora com a valorosa contribui¢ao dos representantes do povo, na mais

publica das arenas: o Congresso Nacional.



Associacao Brasileira de
Comunicacao Pablica

CARTA GOIAS PELO FORTALECIMENTO DA COMUNICAGAO PUBLICA

Nos, profissionais de Comunicagdo Publica, pesquisadoras e pesquisadores, docentes,
estudantes e organizacdes de todo o Brasil reunidos no / Congresso Brasileiro de
Comunicagado Publica, Cidadania e Informagdo e 4° Seminario de Comunica¢do
Publica e Cidadania, realizados entre 18 e 20 de outubro de 2021, reafirmamos o
vinculo indissociavel entre a Comunicaciao Publica e o Estado Democratico.

Sintetizando os debates realizados, ressaltamos os principios da Comunicacio
Publica centrada no cidadao, consignados no Guia de Comunicagdo Publica, langado
durante o Congresso, € propomos atuar para o alcance dos seguintes objetivos:

10.

Garantir o acesso amplo a informagao em linguagem simples e acessivel a todas
as pessoas de todos os municipios brasileiros;

Fomentar o diadlogo e a participag@o nas politicas publicas, inclusive nas
politicas de comunicag¢do das instituigoes;

Desenvolver a¢des e campanhas informativas para promover conhecimento
acerca do direito a comunicacdo e combater a desinformagdo que mina as bases
da democracia;

Ouvir a sociedade, a partir de um trabalho integrado entre assessorias de
comunicagdo, ouvidorias publicas, servigos de atendimento ao cidadao e outros
canais de atendimento ao publico;

Ser inclusiva e plural, garantindo espagos para a representagdo e a expressao dos
cidadaos e dos usuarios de servigos publicos nos meios de comunicagao
gerenciados a partir de recursos publicos;

Tratar a comunicagdo como direito fundamental do cidaddo e como politica de
Estado, reivindicando a valorizacao das carreiras profissionais, a contratacao
mediante concursos publicos, a manuten¢do da estabilidade funcional e a
implementagdo de a¢des que garantam o cumprimento dos principios
constitucionais, tais como a impessoalidade;

Estimular a formag¢ao sobre Comunicagdo Publica no Ensino, na Pesquisa e na
Extensao das universidades e faculdades publicas e privadas, em especial por
meio de disciplinas de Comunicacao Publica, aproximando os espagos de
reflexdo e da pratica, de modo a transforma-la;

Fortalecer os espagos de debate, de qualificacao e de compartilhamento de
politicas e de inovagao;

Verificar o cumprimento dos principios da Comunicagdo Publica, estimulando a
criacdo de Observatorios da Comunicagao Publica nos Estados;

Pautar-se pela ética, construindo propostas para a ado¢do de condutas contidas
nos codigos profissionais e pela protegao ao trabalho dos profissionais de
comunicagdo publica, repudiando praticas de censura, de perseguicdo e de
assédio;


https://abcpublica.org.br/biblioteca/guia-da-comunicacao-publica/

11. Atuar com eficécia, estimulando o controle social da Comunicacao Publica por
meio da criagdo de conselhos, de audiéncias e consultas publicas e de outros
foruns de discussao;

12. Fomentar a atuagdo em rede, o intercAmbio de produtos de interesse publico
entre as institui¢des e, em caso de crises nacionais, estimular a criacao de salas
de situacao;

13. Fortalecer a radiodifusdo publica para todos os estados e na esfera federal,
visando combater a desertificagdo comunicacional e repudiando o uso
partidarizado, as propostas de extingdo e de privatizagdo dos veiculos existentes,
como no caso da Empresa Brasil de Comunicagdo — EBC;

14. Lutar pela constru¢do de um marco regulatorio da Comunicagdo Publica e dos
Servigos Publicos de Radiodifusio.

Nesse sentido, colocamos em consulta publica, até 20 de novembro de 2021, a proposta
de Lei Geral da Comunicagdo Publica, a ser encaminhada ao Congresso Nacional, e
convidamos todos os cidadaos, cidadas e organizagdes interessados a contribuir para o
seu aperfeicoamento; e

Anunciamos a realizagdo do /I Congresso Brasileiro de Comunica¢do Publica,
Cidadania e Informacdo, previsto para outubro de 2023, com a pré-candidatura de
Pernambuco como sede, a ser confirmada até abril de 2022.

Por fim, a Carta Goias anuncia a criacao de dois Prémios a serem conferidos a partir do
IT Congresso:

e  Prémio Neuza Meller de Teleradiodifusdo Universitaria
e  Prémio Elizabeth Brandado de Comunica¢do Publica

Goiania, Goias, 20 de outubro de 2021.

Assinam a Carta Goids pelo Fortalecimento da Comunicagdo Publica:

1. Associacao Brasileira de Comunicagao Publica — ABCPublica
Associagdo Brasileira de Ensino de Jornalismo — Abej

3. Associacao Brasileira de Pesquisadores de Comunicacao Organizacional e de
Relagdes Publicas — Abrapcorp

4. Associagdo Brasileira de Pesquisadores em Comunicagdo e Politica —
Compolitica

5. Associagdo Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo — SBPJor

6. Diretoria de Imagem Institucional da Universidade Federal de Juiz de Fora
(UFJF)

7. Faculdade de Comunicac¢do da Universidade de Brasilia (FAC-UnB) e Programa
de P6s-Graduagao em Comunicacao da Universidade de Brasilia (PPGCOM
FAC-UnB)

8. Faculdade de Informagao ¢ Comunicagdo da Universidade Federal de Goias
(FIC-UFG) e Programa de P6s-Graduagdo em Comunicacao da Universidade
Federal de Goids (PPGCOM FIC-UFG)


https://abcpublica.org.br/consulta-publica-sobre-proposta-de-lei-geral-da-comunicacao-publica/

10.
I1.
12.
13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.

21

Federagao Brasileira de Associagdes Cientificas e Académicas da Comunicagao
— Socicom

Fundag¢ao Radio e Televisao Educativa e Cultural — Funda¢ao RTVE/TV UFG
Grupo Interinstitucional de Pesquisa em Telejornalismo — Giptele

Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goias — IFG

Instituto Federal de Santa Catarina — IFSC

Nucleo de Jornalismo e Audiovisual — NJA/Universidade Federal de Juiz de
Fora (UFJF)

Nucleo de Pesquisa em Comunicagdo Publica e Politica — Nucop/UFGRS
Observatorio de Comunicagao Publica — OBCOMP

Radio Universitaria da UFG

Rede de Pesquisa Narrativas Midiaticas Contemporaneas — Renami/SBPJor
Rede de Pesquisadores em Telejornalismo — Rede Telejor/SBPJor

Secretaria de Comunicagao da Universidade Federal de Goias — Secom UFG

. Secretaria da Cultura do Estado do Ceara
22.
23.

Sindicato dos Jornalistas Profissionais do Distrito Federal — SJPDF
UnBTV — Radio e Televisdao Universitaria de Brasilia

E também:
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Adalberto Vicente Dias Junior

Adriana Souza Campos — IFG

Adriano César da Cruz Soares

Aldo Schmitz — ISCOM

Alessandra Pereira da Silva

Alessandra Siqueira Lessa — Governo de Goias/ABCPublica
Alessandro Godoy Bottini

Alexandre Costa - Blog Esquina Democratica

Alexandre Neiva De Araujo

. Alfredo José Lopes da Costa — FIC/UFG

. Aline Lepinsk Romio e Silva— UnB TV

. Aline Maria De Castro Silva Rossi — TRT/SP E ABCPublica

. Aline Ribeiro Braga

. Alinne Silva e Quadros

. Allana de Albuquerque Sousa Silva

. Alline Barros Meira

. Aluizio Ferreira De Freitas Junior

. Amanda Borges Mouzinho

. Ana Carolina de Melo Souto — UnB

. Ana Carolina Pereira dos Santos — Universidade Federal de Goias

. Ana Julia Grapeggia Fanton — UNISUL

. Ana Luiza Lima dos Santos — UFG
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