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O projeto de lei em exame pretende alterar o artigo 1° da
Lei n° 10.848, de 15 de marco de 2004, com a finalidade de estabelecer a
obrigatoriedade de as concessionarias, permissionarias e autorizadas de
geracao, de distribuicdo e de comercializacdo de energia elétrica fornecerem
ao consumidor, diariamente, por meio eletrénico, informacdes sobre o nimero
de vezes, os horéarios de inicio e término e os locais das interrupcdes no
fornecimento e, mensalmente, por meio eletrénico ou impresso, suas razoes.

Em sua justificacéo, o projeto de lei assinala que a queda
de energia acarreta efeitos danosos tanto em hospitais, onde o suprimento de
energia € essencial a sobrevivéncia de muitas pessoas, quanto no comercio,
onde pode causar o perecimento de todos os alimentos do setor de
congelados. Defende que o consumidor, que arca com o0s 6nus da interrupcéo
no fornecimento de energia, tem o direito de ser cientificado da ocorréncia,
duracdo e horario das quedas de energia, para estarem em condi¢cdes de
postular, administrativa ou judicialmente, a devida reparacéao.

A proposicao foi despachada inicialmente & Comissao de
Defesa do Consumidor para a analise do mérito, onde néo foram apresentadas
emendas, no prazo regimental.
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Inicialmente, temos a louvar a iniciativa do autor, Dep.
Paes de Lira, de proporcionar aos consumidores de energia elétrica
informacbes detalhadas sobre as interrupcbes no fornecimento. Tais
informacgdes sdo, sem duvida, de utilidade para o exercicio de seus direitos e
para o julgamento da qualidade dos servicos prestados.

Entretanto, € necessario mencionar que a obrigatoriedade
proposta pelo projeto de lei ja foi devidamente instituida, em bases mais
técnicas e abrangentes, pela agéncia reguladora do setor elétrico. De fato, a
Agéncia Nacional de Energia Elétrica — Aneel, mediante a Resolu¢do n° 395,
de 2009, ja regulamentou a matéria, ao dispor sobre a obrigacdo das
concessionérias de distribuicdo de energia de informar os consumidores sobre
a frequéncia e duragdo das interrup¢bes no fornecimento que afetaram a
unidade consumidora no ultimo més.

Compulsando a Resolucédo n° 395/09, pode-se constatar
a instituicdo de trés indicadores de continuidade do servico de distribuicdo de
energia, a serem apurados para todas as unidades consumidoras, a saber:

a) Duracdo de Interrupcdo Individual por Unidade
Consumidora ou por Ponto de Conexao (DIC);

b) Frequéncia de Interrupcéo individual por Unidade
Consumidora ou por Ponto de Conexao (FIC); e

c) Duracdo Maxima de Interrupcdo Continua por
Unidade Consumidora ou por Ponto de Conexao
(DMIC).

Estes indicadores devem constar das faturas mensais dos
consumidores, conforme determina o item 5.13 da referida resolucéo, transcrito
a sequir:

“5.13 Informacao dos indicadores aos
consumidores.

5.13.1 Os sistemas ou mecanismos de atendimento
deverdao disponibilizar informacdes e esclarecimentos
sobre os indicadores de continuidade de fornecimento de
energia elétrica para todos o0s conjuntos de
consumidores.



5.13.2 A distribuidora devera informar na fatura dos
consumidores, de forma clara e autoexplicativa, o0s
seguintes dados:

a) limites mensais, trimestrais e anuais definidos
para os indicadores de continuidade individuais;

b) valores apurados mensais de DIC, FIC e DMIC;

c) o direito do consumidor de solicitar a distribuidora
a apuracéao dos indicadores DIC, FIC e DMIC a qualquer
tempo;

d) o direito do consumidor de receber uma
compensacao, caso sejam violados os limites de
continuidade individuais relativos a unidade consumidora,
para apuracdo mensal, trimestral e anual;

e) valor mensal do CM;
f) periodo de referéncia da apuracéo.

5.13.2.1 As informacdes listadas no item 5.13.2 e a
eventual compensacao de que trata o item 5.11.1 devem
corresponder ao mesmo periodo de apuracdo, e ser
informadas em até dois meses apods o referido periodo.

5.13.3 A distribuidora devera informar por escrito,
em até 30 (trinta) dias, sempre que solicitados pelo
consumidor, os indicadores individuais discriminados no
item 5.5.1 e o valor do CM.

5.13.3.1 Para os indicadores DIC e FIC, deverao ser
apurados e informados aos consumidores os valores
apurados e os respectivos limites mensais, trimestrais e
anuais referentes ao ultimo ano civil,b bem como os
valores mensais e trimestrais, até o més subseqiente a
sua apuracao, do ano em curso.

5.13.3.2 Para o indicador DMIC deverdo ser
apurados e informados aos consumidores os valores
apurados e os respectivos limites mensais referentes ao
altimo ano civil, bem como os valores mensais, até o0 més
subsequente a sua apuracéao, do ano em curso.”

Do texto apresentado pode-se inferir que nas faturas
mensais devem constar informacdes sobre os indicadores acima — DIC, FIC e
DMIC —, bem como a informacé&o sobre o direito do consumidor de receber uma
compensacao pela ultrapassagem dos limites estabelecidos na Resolucgao.



Ha ainda a observar que a informacéo na fatura mensal,
como determina a resolucdo, € mais acessivel para a maioria dos
consumidores que sua disponibilizacdo “em meio eletrénico”, como propde o
projeto de lei.

Estamos portanto diante da desnecessidade de aprovar
uma norma legal sobre a matéria, uma vez que a Resolugdo Aneel n° 395/09 ja
trata, de forma satisfatoria, da prestacdo de informacdes que o projeto de lei
deseja instituir.

Diante do exposto, votamos pela rejeicdo do Projeto de
Lei n® 6.676, de 2009.
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