" CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N° 2015
(do Sr. Celso Russomanno)

Altera o § 2° do Art. 3° da Lei n® 8.078, de
11 de setembro de 1990 - Coddigo de
Defesa do Consumidor para qualificar o
pagamento indireto ao fornecedor como
“Servico” enquadrando assim, no ambito
do Cédigo, os Servicos Publicos de carater
geral, desde que remunerados direta ou
indiretamente

O Congresso Nacional Decreta:

Art. 1° O § 2° do Art. 3° da Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 —
Caodigo de Defesa do Consumidor passa a vigorar com a seguinte redacao:

§ 2° Servigo é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo,
mediante remuneracdo, direta ou indireta, inclusive as de natureza
bancaria, financeira, de crédito e securitaria, salvo as decorrentes das

relages de carater trabalhista.” (NR)

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICATIVA

Para o Codigo de Defesa do Consumidor, “Servico” é toda
atividade fornecida no mercado de consumo mediante REMUNERACAO,
isto €, em tese nado existe relacdo de consumo se o servico disponibilizado
ao consumidor é gratuito.

Portanto, estariam excluidos do Codigo os servicos publicos
essencialmente gratuitos, geralmente financiados pela coletividade pagos
mediante impostos, como por exemplo a saude, a seguranca publica, etc,
esses servico, por serem regidos por regras proprias, diferentes das regras
da relacdo de consumo ndo sdo abarcados pelo Cdédigo de Defesa do
Consumidor.

Todavia, a doutrina e a jurisprudéncia vem admitindo a aplicacéo
da legislacédo protetiva do consumidor aos servi¢os de carater geral, desde
que este seja de alguma forma remunerado, direta ou indiretamente, cito
como exemplo o julgado a seguir:
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Ementa: AGRAVO DE INSTRUMENTO - PRESTACAO DE SERVICOS -
INDENIZACAO - EXCECAO DE INCOMPETENCIA - Prestacdo
de servico médico- hospitalar - Atendimento efetuado pelo SUS -
Remuneracéo indireta pelo servigo prestado - Rela¢cdo de consumo -
Incidéncia da legislacdo consumerista - Reconhecimento - Inteligéncia do
art. 30 , 8 2° do CDC - Possibilidade do autor ajuizar acdo de
responsabilidade do fornecedor em seu domicilio (art. 101 ,1, CDC )-
Decisdo mantida. O Cddigo de Defesa do Consumidor é perfeitamente
aplicavel a hipotese em que o fornecedor é indiretamente remunerado
por produtos ou servicos, ainda que de carater publico, prestados ao
consumidor RECURSO IMPROVIDO. .

No caso em tela o fornecedor do servico de saude buscava afastar
a aplicabilidade do Cddigo do Consumidor por considerar esse servico de
carater geral, entretanto o Tribunal rejeitou a pretensa tese, uma vez que o
fornecedor estava sendo remunerado indiretamente pelo Sistema Unico de
Saude, mesmo o servigo sendo gratuito para o consumidor.

N&o resta duvida de que o Cdédigo abrange também os servigos
publicos, o Art. 22 ndo deixa duvida acerca de que seus 6rgdos devem
oferecer servigcos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais,
continuos, porém se faz necessaria essa alteracdo na lei para que fique
claro que qualquer forma de remuneracdo transforma a relacdo entre
Administracdo publica e usuario do servico uma relagdo protegida pelo
Cadigo.

Brasilia, de de 2015

Deputado CELSO RUSSOMANNO(PRB/SP)



