AVULSO NAO
PUBLICADO.

REJEICAO
NAS
COMISSOES
DE MERITO.

CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 1.884-B, DE 2011

(Do Sr. Benjamin Maranhao)

Dispde sobre a obrigatoriedade de divulgacdo de informacdes, pelas
emissoras de radio e de televisdo, sobre os direitos e deveres dos
consumidores e fornecedores nas relacfes de consumo; tendo parecer:
da Comissao de Defesa do Consumidor, pela rejeicao deste e das
emendas apresentadas na Comisséo (relator: DEP. RICARDO IZAR); e
da Comisséo de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e Informatica, pela
rejeicao (relator: DEP. SANDRO ALEX).

DESPACHO:
AS COMISSOES DE:

DEFESA DO CONSUMIDOR;

CIENCIA E TECNOLOGIA, COMUNICACAO E INFORMATICA; E
CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD)

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissdes - Art. 24 |l

SUMARIO

| — Projeto inicial

Il — Na Comissao de Defesa do Consumidor:
- Emendas apresentadas (2)
- Parecer vencedor
- Parecer da Comissao
- Voto em separado

[l — Na Comisséao de ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e Informatica:
- Parecer do relator
- Parecer da Comisséo
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei dispfe sobre a obrigatoriedade de divulgacdo de
informacdes, pelas emissoras de radio e de televisdo, sobre os direitos e deveres
dos consumidores e fornecedores nas relagdes de consumo.

Art. 2" As concessionarias dos servicos de radiodifusdo de sons (radio) e de
sons e imagens (televisdo) deverdo disponibilizar em sua grade de programacao,
todos os dias, quatro intervalos de no minimo 30 (trinta) segundos e no maximo um
minuto cada, sendo um intervalo no horario compreendido entre as doze horas e as
treze horas e outro compreendido entre as vinte horas e as vinte e uma horas, que
serdo utilizados para a veiculacdo de programas contendo informacdes sobre os
seguintes temas:

| — direitos e garantias dos consumidores;
Il — deveres dos fornecedores nas rela¢cdées de consumo;
[Il — consumo consciente e preservacao do meio ambiente.

§ 1" A producdo dos programas previstos no caput ficara a cargo do Poder
Executivo.

§ 2° As transmissdes serdo realizadas no intervalo da programac&o normal
das emissoras;

§ 3° As midias com as gravacdes dos programas serdo entregues as
emissoras com antecedéncia minima de doze horas da transmissao.

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data da sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

O servico de radiodifusdo é, por definicdo constitucional, um servico de
utilidade publica, operado por entidade privada ou publica mediante autorizacédo da
Unido. Sendo assim, a programacdo das emissoras deve atender aos requisitos
estabelecidos pela legislacéo, entre os quais destacamos a preferéncia a finalidades
educativas, artisticas, culturais e informativas.

Essa preocupacdo com o sistema de Comunicacdo Social nacional, que
rendeu inclusive um capitulo exclusivo na Constituicdo Federal, decorre do fato de
seu grande poder de difuséo de valores e formac&o da opinido publica na sociedade.

Sendo assim, e levando-se em consideragdo que 0 consumo consciente,
nao so6 em relacdo aos direitos dos consumidores e fornecedores nas relacdes de
consumo, mas, sobretudo, sob o ponto de vista da preservacdo do meio ambiente,
leva-nos a considerar como fundamental o estabelecimento de uma politica publica
gue identifique horarios especificos nas emissoras de radio e televisdo para
divulgacdo de campanhas educativas sobre o tema.

O projeto de lei que apresento, portanto, vem com este objetivo, ao obrigar
gue as concessionarias de servico de radiodifusédo disponibilizem em sua grade de
programacao, todos os dias, quatro intervalos de no minimo 30 (trinta) segundos e
no maximo um minuto cada, para veiculacdo de mensagens educativas relativas aos
direitos de consumidores e fornecedores em relagdes de consumo.
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Além disso, estabelecemos que o Poder Executivo ficara responsavel pela
elaboracdo das pecas. E, para permitir um maior planejamento por parte das
concessionarias, definimos que as midias com as gravacdes desses programas
deverdo ser encaminhados as emissoras com antecedéncia minima de doze horas
da transmissao.

Assim, na certeza de que o presente Projeto de Lei contribuird sobremaneira
para disseminacdo na sociedade sobre os diretos e deveres de consumidores e
fornecedores nas relagbes de consumo, peco o0 apoio dos nobres Parlamentares
desta Casa para a sua aprovagao.

Sala das Sessfes, em 02 de agosto de 2011.

Deputado BENJAMIN MARANHAO

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

EMENDA MODIFICATIVA 01/2011

Dé-se ao artigo 1° do projeto a seguinte redacgéo:

Art. 1° Esta Lei dispde sobre a obrigatoriedade de divulgacdo de
informacdes, nas emissoras de radio e de televisdo, sobre os direitos e deveres dos
consumidores e fornecedores nas relacdes de consumo.

JUSTIFICATIVA

A emenda tem por objetivo tornar mais claro o enunciado da lei, de forma a
esclarecer que a divulgacdo das informacdes sobre direitos e deveres dos
consumidores e fornecedores sera feita por meio das emissoras de radio e televisdo
sem impor essa obrigacao a totalidade dos veiculos de comunicacéo.

Sala da Comissao, em 13 de setembro de 2011
Deputado José Carlos Araujo

EMENDA MODIFICATIVA 02/2011

Dé-se.ao artigo 2° do projeto a seguinte redacéao:

Art. 2° O Poder Executivo devera divulgar, periodicamente, por intermédio
das emissoras concessionarias dos servi¢cos de radiodifusdo de sons (radio) e de
sons e imagens (televisdo), informacdes sobre os seguintes temas:

| — direitos e garantias dos consumidores;
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Il — deveres dos fornecedores nas relacdes de consumo;
[Il — consumo consciente e preservacao do meio ambiente.

8 4° A divulgacdo de que trata o caput sera realizada diariamente e
gratuitamente nas emissoras publicas, comunitarias e educativas, em quatro
insercdes de no minimo 30 segundos e no maximo 60 segundos e, opcionalmente,
mediante contratacdo de espaco em emissoras comerciais, sendo um intervalo no
horario compreendido entre as doze horas e as treze horas e outro compreendido
entre as vinte horas e as vinte e uma horas.

JUSTIFICATIVA

No Brasil, o Servico de Radiodifusdo contempla as modalidades educativa,
comunitéria e comercial e nos sistemas publico, estatal e privado

Tendo por premissa tratar-se a radiodifusdo de um servico a ser recebido de
forma aberta, livre e gratuita pelo puablico em geral, contam as emissoras comerciais
tdo somente com o tempo maximo de 25 % de sua operacao diaria destinado a
exibi¢cdo publicitaria, fonte Unica de custeio de suas operacoes.

Distintamente, no sistema publico e estatal as emissoras séo financiadas via
dotacdo orcamentaria estadual ou federal, independentemente de resultados de
audiéncia ou eficiéncia no mercado publicitario.

Ja no caso de emissoras educativas e comunitérias, cabe ao pretendente a
sua exploracdo, comprovar de antemado a existéncia de entidade mantenedora e
condicbes de sustentabilidade, uma vez que ndo comportam, ou nao deveriam
comportar a pratica exclusiva de veiculos comerciais.

Apesar de suas condicbes peculiares, as emissoras de radiodifusao
comerciais tém, ha décadas, dado exemplos de engajamento em ac¢des voluntarias
participando e divulgando inUmeras e freqlentes campanhas de interesse publico,
nacionais, estaduais e municipais e proporcionando ampla cobertura jornalistica, em
sintonia com os interesses publicos.

Por oportuno vale mencionar que, somam-se a essas ac¢des voluntarias um
conjunto amplo de obrigacdes, previstas contratualmente:

1) destinar no minimo de 5% (cinco por cento) do horario de sua
programacao diaria a transmissao de servico noticioso;

2) limitar ao maximo de 25% (vinte e cinco por cento) do horario de sua
programacao diaria o tempo destinado a comerciais;

3) integrar gratuitamente as redes de radiodifuséo, quando convocadas pela
autoridade competente e irradiar, diariamente o programa a “Voz do Brasil”;

4) obedecer as instrucbes baixadas pela Justica Eleitoral, referente a
propaganda eleitoral;
Coordenacédo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_4556
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO
PL-1884-B/2011




5) irradiar, com indispensavel prioridade, e a titulo gratuito, os avisos
expedidos pela autoridade competente, em casos de perturbacdo da ordem
publica, incéndio ou inundacdo, bem como os relacionados com
acontecimentos imprevistos;

6) irradiar, diariamente, os boletins ou avisos do servico meteoroldgico.

E fundamental lembrar ainda que tramitam no Congresso Nacional mais de 40
Projetos de Lei que tratam de cessdo compulséria e gratuita de espaco nas
emissoras, incluidas as comerciais.

Nesse sentido ha que se respeitar a condicdo das emissoras comerciais,
assim definidas legalmente, Unicas objeto de licitacdo paga e dependentes
exclusivamente do mercado publicitario para sobrevida.

Estabelecer as emissoras de radiodifusdo a cessdo compulséria de seu
tempo significa suprimir-lhnes a possibilidade de gerar receita que viabilize o seu
funcionamento.

Parece-nos, portanto, razoavel que a demanda de cessdo de tempo gratuita
recaia sobre as emissoras que independem de vendas e faturamento para
sobrevivéncia e que no caso de emissoras comerciais seja facultado ao Poder
Executivo a contratacao de espaco publicitério para realizagdo de suas campanhas.

Sala da Comissao, em 13 de setembro de 2011.
Deputado José Carlos Araujo

PARECER VENCEDOR
| - RELATORIO:

Em reunido realizada hoje, em virtude da rejeicdo do Parecer do nobre
Relator, Deputado Reguffe, fui designado relator do vencedor e adotei, como
parecer, o conteudo do meu Voto Separado, o qual transcrevo abaixo.

O Projeto de Lei n® 1.884, de 2011, de autoria do Deputado Benjamin
Maranhdo determina a obrigatoriedade de divulgacdo de informacbes, pelas
emissoras de radio e de televisdo, sobre os direitos e deveres dos consumidores e
fornecedores nas relacées de consumo.

Para tanto, as emissoras de radio e televisdo deverdo disponibilizar,
diariamente, quatro intervalos de no minimo 30 (trinta) segundos € no maximo um
minuto, nos seguintes horarios: 12 as 13h e entre 20 e 21 h. Devera ser veiculada
programagao com 0s seguintes assuntos:

a) Direitos e garantias dos consumidores;
b) Deveres dos fornecedores nas relagdes de consumo;
c) Consumo consciente e preservacao do meio ambiente.

Ademais, a producdo dos programas ficara a cargo do Poder Executivo,
sendo que as transmissdes serdo efetuadas no intervalo da programacgao normal
das emissoras, que receberdo as programacdes com antecedéncia minima de doze
horas da transmissao.
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E o relatério.
I —VOTO DO RELATOR:

O projeto em analise tem a notéria intencdo de buscar a protecdo do
consumidor e do fornecedor, no sentido de divulgar, por meio de emissoras de radio
e televisdo, direitos e deveres provenientes das relacdes de consumo.

by

Nada obstante a nobre intencdo do autor, é importante salientar que a
aprovacao do projeto de lei em questdo gera precedente, uma vez que outras
insercdes gratuitas podem vir a ser requisitadas futuramente, sob alegacéo diversa,
0 que seria desastroso para o faturamento das emissoras de radio e televiséo,
principalmente para as pequenas e médias concessionarias. Ressalte-se que a
perda de receita, por um lado, produz compensacéao por outro lado, ou seja, alguém
pagard essa conta, 0 que termina por atingir o consumidor dos servicos de
propaganda em geral.

Faz-se necessario mencionar que a propaganda eleitoral e partidaria, apesar
de ser conhecida como gratuita, nao se pode olvidar que a lei que trata desse
assunto autoriza que as emissoras de radio e televisdo busquem ressarcimento
fiscal, devido a transmissao dessa modalidade de publicidade. Depreende-se disso
gue had compensacdao financeira de receita para as concessionarias, sendo um custo
para o Estado brasileiro e, naturalmente, para os cidadaos.

Entendo que ha outras formas de fazer conhecer os direitos supracitados. As
escolas podem servir de divulgador desses direitos, por meio de palestras e
trabalhos induzidos acerca do assunto. Outro fator importante € a fiscalizacdo do
cumprimento desses direitos, pois se as reclamacdes forem solucionadas, o
consumidor ficara, cada vez mais, conhecendo seus direitos. Assim, deve-se
reforgcar a atuagao do Instituto de Defesa do Consumidor - PROCON. Todavia, nao
se pode imputar a outrem obrigacdo que é do estado, ainda mais de forma gratuita,
alterando as relacdes contratuais iniciais.

Ante o0 exposto, apresento voto pela rejeicdo do Projeto de Lei n° 1.884,
de 2011 e das emendas 01 e 02/2011 apresentadas na CDC.

Sala da Comissédo, em 10 de julho de 2013.

Deputado RICARDO IZAR
PSD/SP

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissao de Defesa do Consumidor, em reunido ordinaria realizada hoje,
rejeitou o Projeto de Lei n°® 1.884/2011 e as Emendas 1/2011 e 2/2011 da CDC, nos
termos do Parecer do Relator do Vencedor, Deputado Ricardo Izar, contra o voto em
separado do Deputado Reguffe, primitivo relator.

Estiveram presentes os Senhores Deputados José Carlos Aragjo -
Presidente; Felipe Bornier e Eli Correa Filho - Vice-Presidentes; Aureo, Carlos
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Souza, Chico Lopes, Fernando Coelho Filho, Francisco Chagas, Henrique Oliveira,
Ivan Valente, Julio Delgado, Paulo Freire, Paulo Wagner, Reguffe, Ricardo lzar,
Severino Ninho, Deley e Silvio Costa.

Sala da Comisséo, em 10 de julho de 2013.

Deputado JOSE CARLOS ARAUJO
Presidente

VOTO EM SEPARADO
| - RELATORIO

O Projeto de Lei n® 1.884, de 2011, de autoria do Deputado Benjamin
Maranhdo, propde que as emissoras de radio e televisdo sejam obrigadas a divulgar
informacgdes sobre os direitos e deveres de consumidores e fornecedores.

A proposta obriga as emissoras a disponibilizarem quatro intervalos de 30
segundos a 1 minuto, todos os dias, para divulgacéao de informacdes sobre:

- direitos e garantias dos consumidores;
- deveres dos fornecedores nas rela¢gées de consumo;
- consumo consciente e preservacdo do meio ambiente.

O projeto estabelece que os programas informativos devam ser elaborados
pelo Executivo e que estes programas deverdo ser entregues as emissoras com
antecedéncia minima de doze horas da transmissao.

O Deputado José Carlos Araujo apresentou duas emendas ao projeto.

A primeira emenda altera a redacdo do art. 1° do projeto, modificando a
expressao “pelas emissoras de radio e televisdo” para “nas emissoras de radio e
televisdo”, com a intencdo de restringir a obrigatoriedade a apenas os veiculos de
comunicacao mencionados.

A segunda emenda altera o art. 2° do projeto para determinar que a
obrigatoriedade de divulgacao diaria e gratuita seja somente nas emissoras publicas,
comunitarias e educativas, e que, opcionalmente, podera haver a contratacdo de
espaco em emissoras comerciais.

Cabe-nos, nesta Comisséo de Defesa do Consumidor, analisar a questao no
gue tange a defesa e protecdo do consumidor e ao equilibrio nas relacbes de
consumo.

II-VOTO

O projeto de lei em analise € relevante para o consumidor brasileiro e para o
préprio mercado de consumo em geral, pois que trata de assunto fundamental para
o equilibrio e boa conducdo dos negocios nas relagbes de consumo, qual seja:
promover a informacdes sobre os direitos e deveres de consumidores e
fornecedores.
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Nosso pais ja dispde de uma das melhores cole¢cdes de leis consumeristas
de todo o globo. Estamos na vanguarda no direito do consumidor. Além disso, temos
uma doutrina forte, atualizada e atuante e a formacdo de uma jurisprudéncia
consciente e que tem buscado a protecdo do consumidor, mas sem esquecer 0
necessario equilibrio para a manutencéo das relacdes de consumo.

No entanto, acreditamos que existe certa falha do poder publico quanto a
divulgacdo dos direitos e deveres de consumidores e fornecedores, 0 que tem
impedido maior efetividade da legislacdo consumerista ja existente.

Por isso, somos favoraveis a proposta apresentada e também as emendas.
Quanto a primeira emenda nada temos a reparar. Porém, embora concordemos com
a ideia central que motivou a elaboracdo da segunda emenda, achamos por bem
apresentar outra emenda, em substituicdo a esta segunda, alterando o mesmo art.
2° do projeto.

A emenda que oferecemos mantém a proposta original do projeto de ser
obrigada a divulgacdo em todas as midias de radio e televisdo, inclusive nas
comerciais, mas restringe a veiculacdo da publicidade a um numero de 20 (vinte)
insercdes anuais em cada emissora, entre o periodo das 19:00 hs e 23:00 hs, com
duracdo de 30 segundos cada. Acreditamos que esta emenda € realista e que
atende aos interesses da sociedade em ver divulgado os direitos aplicaveis as
relacbes de consumo.

Ante 0 exposto, somos pela aprovacdo do Projeto de Lei n° 1.884, de
2011, da Emenda n° 01/2011 e da presente Emenda Modificativa, apresentada
juntamente com este relatorio, e pela rejeicdo da Emenda n° 02/2011.

Sala da Comissao, em 16 de abril de 2013.

Deputado REGUFFE

EMENDA MODIFICATIVA

Dé-se ao caput do art. 2 ° do projeto a seguinte redacgao:

"Art. 2° As concessionarias dos servicos de radiodifusédo
de sons (radio) e de sons e imagens (televisdo) deverao
disponibilizar em sua grade de programacdo, 20 insercoes
anuais, de 30 (trinta) segundos cada, no horario compreendido
entre as dezenove horas e as vinte e trés horas, que seréo
utiizados para a veiculagdo de programas contendo
informacgdes sobre os seguintes temas:

Sala da Comissao, em 16 de abril de 2013.

Deputado REGUFFE
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COMISSAO DE CIENCIA E TECNOLOGIA, COMUNICACAO E INFORMATICA

| - RELATORIO

A proposicdo obriga as emissoras do radio e da televisédo
aberta a inserirem, no minimo, dois minutos diarios de campanhas educativas, a
serem produzidas pelo Poder Executivo, acerca do tema do direito do consumidor.

A proposicéo tramita em conformidade com o inciso Il do art.
24 do Regimento Interno da Camara dos Deputados, estando sujeito a apreciacao
conclusiva das Comissdes. A proposi¢ao foi distribuida para exame de mérito as
Comissbes de Defesa do Consumidor (CDC) e de Ciéncia e Tecnologia,
Comunicacgdo e Informética (CCTCI). A Comissao de Constituicdo e Justica e de
Cidadania (CCJC) devera se manifestar sobre a constitucionalidade e juridicidade,
conforme o art. 54 do mesmo Regimento.

Na CDC a matéria e as duas emendas apresentadas naquele
foro foram rejeitadas nos termos do parecer do relator do vencedor, com o voto em
separado do Dep. Reguffe.

E o relatorio.
I - VOTO DO RELATOR

A nobre iniciativa do Dep. Benjamin Maranhdo busca aliar a
grande penetracdo dos servicos de radiodifusdo e a efetividade da veiculacdo de
mensagens educativas por esses meios para popularizar o conhecimento acerca do
tema do direito do consumidor. Certamente a televisdo € um eficiente meio de
educacdo e o tema dos direitos, deveres e garantias de consumidores e

fornecedores deve ser levado ao alcance de todos.

No entanto, concordamos com os termos do Parecer aprovado
na comissao precedente. Ja existem em tramitacdo nesta casa diversos projetos que
buscam inserir informacdes educativas dos mais variados assuntos. Esses, se
analisados separadamente, representam perda de faturamento néo significativa para
as geradoras. No entanto, se somados 0s muitos minutos espalhados pelos diversos
projetos, diversas operacdes de radiodifusdo poderiam ser inviabilizadas
financeiramente, especialmente as de menor escala. Esse foi o argumento utilizado
pela CDC para rejeitar a medida.

N&o ao acaso esta Comissdo também se valeu da mesma
argumentagdo econOmica para rejeitar medidas similares, como ocorreu na rejeicao
aos PLs 2.410/11 e 4.962/13, relatados pelos Deputados Antonio Imbassahy e Jorge
Bittar respectivamente. Em ambos os casos os deputados lembram a existéncia dos
diversos projetos - mais de quarenta nas palavras do Dep. Marcio Marinho autor de
emenda no projeto relatado pelo Dep. Imbassahy.

Outro ponto que dificulta a aprovacdo da medida é que seria
extremamente empirica uma possivel classificacdo das campanhas educativas em
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termos de importancia, aprovando umas e rejeitando outras. Ndo vemos como seria
possivel argumentar que campanhas sobre direito do consumidor sejam mais
importantes do que, por exemplo, 0 servigo voluntario (objeto do PL 2.410/11) ou
prevencao a incéndios (PL 4.962/13). Dessa maneira ndo nos resta alternativa que a
de rejeitar o projeto.

Em sintese, e pelos motivos elencados, somos pela
REJEICAO ao Projeto de Lei n® 1.884/11.

Sala da Comissao, em 03 de outubro de 2013.

Deputado SANDRO ALEX
Relator

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacdo e Informatica, em
reunido ordinaria realizada hoje, rejeitou unanimemente o Projeto de Lei n°
1.884/2011, nos termos do Parecer do Relator, Deputado Sandro Alex.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Eduardo Gomes e Julio Campos - Vice-Presidentes, Ariosto Holanda, Arolde
de Oliveira, Benjamin Maranh&o, Bilac Pinto, Bonifacio de Andrada, Bruno Aradijo,
Camilo Cola, Chico das Verduras, Dr. Adilson Soares, Henrique Oliveira, lara
Bernardi, Jorge Bittar, Jorge Tadeu Mudalen, Luciana Santos, Luiza Erundina,
Marcal Filho, Margarida Salom&o, Missionario José Olimpio, Newton Lima, Ratinho
Junior, Rodrigo Garcia, Rogério Peninha Mendonca, Ruy Carneiro, Salvador
Zimbaldi, Sandes Junior, Sandro Alex, Silas Camara, Thiago Peixoto, Flaviano Melo,
Izalci, Josué Bengtson, Manoel Salviano, Oziel Oliveira, Pastor Eurico, Rebecca
Garcia e Reginaldo Lopes.

Sala da Comissao, em 23 de abril de 2014.

Deputado JULIO CAMPOS
Presidente em exercicio

FIM DO DOCUMENTO

Coordenacédo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_4556
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO
PL-1884-B/2011



