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| - RELATORIO

Tramita nesta Comissdo, em carater ordinario, e sujeito a
apreciacdo do Plenario, o Projeto de Lei n°® 2.710, de 2007, da lavra do
Deputado Luiz Carlos Busato, e que pretende criar o Portal Unico de Acdes
Governamentais e Servi¢cos Eletrénicos, criando um local Unico de acesso na
rede mundial de computadores — Internet — a partir do qual os cidadaos
poderiam obter todos os servicos e informacfes dos governos federal,
estaduais e municipais.

O texto é dividido em duas partes. A primeira, composta
dos artigos 1° ao 7°, traca as diretrizes gerais do Portal Unico de Acgdes
Governamentais: acesso em tempo real a todas as informacfes e servicos;
possibilidade de os cidaddos requererem servicos e prestacdes sociais por
meio de formularios eletrbnicos; promocao da integracdo entre os diversos
servicos de governo eletrénico; possibilidade de envio de dendncias relativas a
execucao de programas de governo.



A proposta também estabelece que o lancamento do
Portal sera precedido de campanha nacional de divulgacdo, e que sera criada,
no ambito do Poder Publico Federal, uma unidade que sera responsavel pela
implementacdo, manutencao e padronizacéo do sistema.

A segunda parte do texto — artigos 8° a 13 — trata “Da
Confidencialidade dos Dados e da Responsabilidade dos Gestores e Orgdos
Publicos”, definindo padrdoes de seguranca digital e estabelecendo limites de
acesso e puni¢cdes para os casos de infragdo as normas.

Por fim, no artigo 14, fixa-se a vigéncia da norma para
cento e oitenta dias apds sua publicacgéo.

O texto foi encaminhado inicialmente a esta Comissao de
Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéo e Informatica, para manifestacdo quanto
ao mérito, e para o qual ndo foram oferecidas emendas durante o prazo
regimental.

E o Relatorio.

II - VOTO DO RELATOR

Os servicos prestados por meio da Internet, tanto por
empresas estatais quanto por 6rgdos publicos, tendem naturalmente a
unificagdo em portais Unicos de acesso, pois estes faciltam a vida dos
cidadaos e clientes e permitem maior rapidez e facilidade na obtencédo de
informacgdes e servigos.

Nesse sentido, a proposta em analise esta alinhada com
as tendéncias dominantes em matéria de organizacdo, funcionamento,
seguranca e disponibilidade de servicos on-line. Sendo assim, o texto tem o
potencial real de elevar a qualidade da prestacdo de servicos de governo
eletronico, facilitando a vida dos cidaddos e das empresas, reduzindo os
entraves burocraticos ao desenvolvimento dos negdcios, tornando-se um vetor,
ainda que marginal, de reducéo de custos e elevacao da eficiéncia.



Portanto, no que respeita ao mérito do texto ndo temos
reparacoes a fazer. Entretanto, constatamos alguns erros de técnica legislativa:
os paragrafos dos artigos estdo grafados com o termo “paragrafo”, sendo que o
correto seria a utilizacdo do simbolo “8*; existem trés artigos 12 no texto. Sendo
assim, optamos por oferecer um substitutivo no qual procedemos a todas essas
correcdes, sem alterar o conteudo e as disposi¢des do texto.

O voto, portanto, é pela APROVACAO do Projeto de Lei
n.° 2.710, de 2007, na forma do Substitutivo.

Sala da Comissao, em de de 2008.

Deputado JORGINHO MALULY
Relator
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SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEIN®©2.710, DE 2007

Dispbe sobre a implantacao do Portal
Unico de A¢des Governamentais e Servicos
Eletrbnicos com o objetivo de integrar
sistemas e disponibilizar na rede mundial de
computadores os programas publicos nas
esferas federal, estadual e municipal.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei determina a implantagdo do Portal Unico
de Ac¢bGes Governamentais e Servicos Eletronicos, com o objetivo de integrar
sistemas e disponibilizar na rede mundial de computadores os programas
publicos e servicos eletrdnicos nas esferas federal, estadual e municipal.

Art. 2° O Poder Publico instituird o Portal Unico das Ac¢bes
Governamentais e Servigos Eletronicos, destinado a oferecer, na rede mundial
de computadores, informacdes, dados e acesso, em tempo real, aos diversos
programas e servi¢os publicos instituidos pelos entes federados, voltados para
pessoas fisicas e juridicas nas trés esferas de Poder.

§ 1° O sitio permitira requerer servicos ou outras
prestacdes sociais por meio de formularios eletrénicos, bem como a emisséo
em tempo real de declaracdes e certidées no ambito da esfera federal.

§ 2° O Poder Publico devera promover a integracdo e a
comunicacdo entre os diferentes servigos, para permitir que o cidadao tenha
acesso as mais diversas informacdes a seu respeito de maneira centralizada,
por meio do Portal Unico de A¢es Governamentais e Servigos Eletronicos.



Art. 3° O Portal Unico de Acdes Governamentais e
Servicos Eletrbnicos devera possibilitar o envio de sugestbes e de dendncias
relativas aos programas de governo executados em todas as esferas, bem
como tornar disponiveis ferramentas de interatividade, tais como a realizacéo
de féruns de discussao, de consultas publicas e enquetes, para aferir a opinido
dos usuarios sobre as principais prioridades, os programas e as acdes dos
governos nas mais diversas areas.

Art. 4° O lancamento do Portal serd precedido de ampla
campanha nacional para divulgacdo dos respectivos servigos oferecidos via
governo eletrénico na rede mundial de computadores.

Art. 5° Sera criada unidade, no ambito do Poder Publico
Federal, para desenvolvimento, criacao e implementacdo do portal e integracao
dos sistemas informatizados, bem como gerenciamento do mesmo.

Art. 6° O Poder Publico padronizara os sistemas de
cadastramento e armazenamento das informacdes e de acesso ao portal.

Art. 7° Os Estados e Municipios que decidirem aderir ao
Portal Unico das A¢Bes Governamentais e Servicos Eletronicos deverdo firmar
convénio com o Poder Publico Federal, de modo a oferecer os ponteiros para
seus sitios eletrénicos onde estdo armazenadas as informacdes relativas aos
seus programas.

DA CONFIDENCIALIDADE DOS DADOS E DA RESPONSABILIDADE DOS
GESTORES E ORGAOS PUBLICOS

Art. 8° As informacBes armazenadas no Portal Unico de
Acdes Governamentais e Servi¢cos Eletronicos poderédo ser acessadas somente
por profissionais cadastrados no sistema, de maneira imediata e por meio de
ferramentas de comunicacdo de dados, para uso exclusivo, observando os
limites de confidencialidade de que trata esta Lei e os demais instrumentos
legais vigentes.

Art. 9° O Poder Publico deverd normatizar a politica de
acesso aos dados, adotando procedimentos de seguranca das informacgdes a
serem implantadas na guarda dos dados e na operagdo do Portal Unico de



Acdes Governamentais e Servi¢os Eletrénicos, e cuidando para que os dados e
informacdes sob sua responsabilidade ndo sejam violados, respeitando-se o
direito constitucional a intimidade, a vida privada, a integridade das
informacdes e a confidencialidade dos dados.

Art. 10 Os entes publicos responsaveis pela gestdao do
Portal Unico de A¢bes Governamentais e Servicos Eletronicos e os prestadores
de servigos contratados ou conveniados respondem, na forma da legislagcéo
vigente e aplicivel, pela guarda, seguranca e confidencialidade dos dados
gerados, transmitidos e armazenados no sistema, sendo vedada a divulgacéo
ao publico em geral, sob qualquer forma ou meio, de informacdes e dados
individualizados, por seus dirigentes, prepostos ou funcionarios de qualquer
natureza.

Art. 11. O servidor publico que revelar informacéo obtida
mediante acesso aos dados informatizados captados do Portal Unico de Ac¢des
Governamentais e Servi¢os Eletrénicos fica sujeito as penas previstas no art.
325 do Cdédigo Penal, instituido pelo Decreto-Lei n°2.848, de 7 de dezembro de
1940, além das penalidades disciplinares previstas nos respectivos estatutos
dos servidores publicos federal, estadual e municipal e na Lei n® 8.159, de 8 de
janeiro de 1991.

Art. 12. Os Estados e Municipios ficam obrigados a
garantir a mesma seguranca tecnolégica dos dados que compete ao 6rgéo
federal responsavel pelo Portal Unico de A¢des Governamentais e Servigos
Eletronicos, devendo seus profissionais, servidores publicos e empregados,
inclusive terceirizados, manter o segredo profissional e a confidencialidade
sobre os dados constantes no cadastro e demais informacfes de atendimento
individual realizado.

Art. 13. O Poder Publico Federal provera os meios
necessarios para o acesso da populagédo, das empresas e das entidades em
geral ao Portal Unico de A¢Bes Governamentais.

8 1° Serdo instalados pontos de acesso a Internet em
postos e locais publicos em todos os municipios brasileiros, com recursos
publicos ou em sistema de parceria com a iniciativa privada.

§ 2° Sera formada equipe para treinamento e formacao
de recursos humanos voltados para a operacionalizacdo, a manutencéo e o



aperfeicoamento do sitio nos Estados e Municipios, incentivando-se, dessa
forma, a adeséo dos entes federados a rede Unica de informacgdes sobre acbes
e servicos governamentais.

Art. 14. Esta lei entra em vigor em cento e oitenta dias,
contados da sua publicagao.

Sala da Comissao, em de de 2008.

Deputado JORGINHO MALULY
Relator
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