PROJETO DE LEIN® |, DE 2014
(Do Sr. VANDERLEI MACRIS)

Dispbe sobre a devolucdo da quantia
paga pelo ingresso, em caso de
cancelamento, adiamento ou atraso no
inicio de espetaculo, acontecimento,
apresentacao ou congénere.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O cancelamento, adiamento ou atraso superior a
guarenta minutos em relacdo a hora anunciada para o inicio de espetaculo,
apresentacao, acontecimento ou congénere obriga o fornecedor a restituir a
guantia paga pelo ingresso, sem prejuizo de eventuais perdas e danos, ao
consumidor que optar por ndo assisti-lo ou dele nao participar.

§ 1° A quantia sera restituida em espécie, imediatamente
apos a ocorréncia do cancelamento, adiamento ou atraso superior a quarenta
minutos.

§ 2° A quantia paga mediante as demais formas de
pagamento serd restituida em, no maximo, cinco dias Uteis, contados a partir
da ocorréncia do cancelamento, adiamento ou atraso superior a quarenta
minutos.

Art. 2° O horério de inicio do espetaculo, apresentacao,
acontecimento ou congénere deve estar, obrigatoriamente, exposto em todos
0S materiais de propaganda e divulgacdo do evento, bem como no ingresso
comercializado.

Art. 3° O descumprimento desta lei caracteriza infracéo
aos direitos do consumidor e sujeita o infrator as san¢fes previstas na Lei n°
8.078, de 1990, sem prejuizo de outras sancdes previstas na legislagdo em
vigor.



Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

Nos anos recentes, aumentou o interesse dos brasileiros
por eventos culturais e esportivos, assim , passaram a consumir mais produtos
e servigos, inclusive diversédo e entretenimento. Essa maior disposi¢céo para o
consumo de arte, cultura e esportes fez crescer a oferta de espetaculos
artisticos, acontecimentos esportivos, exposicdes, palestras, feiras e uma
infinidade de eventos.

Entretanto, nesse ascendente mercado de diversdo e
entretenimento, sdo cada vez mais frequentes 0s casos de desrespeito ao
consumidor. Entre as varias formas pelas quais o consumidor tem sido
desrespeitado, destaca-se a demora injustificada em dar inicio ao espetaculo.
Alguns atrasam seu inicio por horas, submetendo o consumidor a inaceitavel
constrangimento. Em outros casos, o0 espetaculo é cancelado ou adiado sem
aviso, ou sem a devida antecedéncia, trazendo prejuizos a quem adquiriu 0
ingresso, por vezes procedente de outra cidade ou de outro estado. Some-se 0
fato de que o numero de apresentac6es de artistas estrangeiros no Brasil tem-
se multiplicado, e também o0s atrasos e o desrespeito ao consumidor.

Nesse contexto, com o objetivo de restabelecer o devido
respeito ao consumidor, bem como de fomentar o desenvolvimento saudavel
do mercado de diversdo e entretenimento, propomos o presente projeto de lei
para regulamentar o direito a devolucdo da quantia paga pelo ingresso, bem
como a forma e o prazo em deve ser feita essa devolucao, além de estabelecer
sancodes aos infratores.

Pelas razbes acima, solicitamos o imprescindivel apoio
dos nobres Pares para a aprovacéo da presente proposicao.

Sala das Sessdes, em de de 2014.

Deputado VANDERLEI MACRIS



