CAMARA DOS DEPUTADOS

PROPOSTA DE FISCALIZACAO E
CONTROLE N.° 69, DE 2021

(Do Sr. Elias Vaz)

Propde que a Comissao de Fiscalizacdo Financeira e Controle realize ato
de fiscalizac&o e controle, com o auxilio do Tribunal de Contas da Uni&o,
para verificar junto ao Ministério da Economia e junto ao Ministério da
Justica e Seguranca Publica, se houve omissdo desses 0rgdos em
relacdo aos efeitos da atuacao do Google e da Apple no mercado
brasileiro de pagamentos, considerando 0sS aspectos concorrenciais,
regulatdrios e consumeristas que possam afetar a economia nacional.
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CAMARA DOS DEPUTADOS
Comissao de Fiscalizagao Financeira e Controle

PROPOSTA DE FISCALIZACAO E CONTROLE N° , DE 2021
(Do Sr. ELIAS VAZ)

Propde que a Comissdo de Fiscalizagdo Financeira e
Controle realize ato de fiscalizag¢dao e controle, com o
auxilio do Tribunal de Contas da Unido, para verificar
junto ao Ministério da Economia e junto ao Ministério
da Justica e Seguranga Publica, se houve omissao
desses orgdos em relacdo aos efeitos da atuagdo do
Google ¢ da Apple no mercado brasileiro de
pagamentos, considerando os aspectos concorrenciais,
regulatorios e consumeristas que possam afetar a

economia nacional.

Senhor Presidente:

Nos termos do art. 100, § 1°, combinado com o art. 60, I a III, e com o
art. 61 do Regimento Interno da Camara dos Deputados, requeiro a V. Ex* que sejam
adotadas as medidas necessarias para realizar ato de fiscalizagdo e controle, com o
auxilio do Tribunal de Contas da Unido, com o objetivo de verificar junto ao Ministério
da Economia, no ambito do Banco Central do Brasil, bem como junto ao Ministério da
Justica e Seguranca Publica, no ambito do Conselho Administrativo de Defesa da
Concorréncia (CADE) e no ambito da Secretaria Nacional do Consumidor
(SENACON), se houve omissdo desses orgaos em relacdo aos efeitos da atuacdo do
Google e da Apple no mercado brasileiro de pagamentos, considerando os aspectos

concorrenciais, regulatorios e consumeristas que possam afetar a economia nacional.

E preciso fiscalizar se o Poder Executivo, por meio dessas pastas, esta
atuando devidamente para apurar e combater os riscos para o Sistema de Pagamentos

Brasileiro (SPB) e para a economia brasileira considerada as possiveis praticas
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anticompetitivas e abuso de posicdo dominante dessas gigantes do setor de tecnologia

no mercado de pagamentos em diversos paises, inclusive no Brasil.

O Banco Central do Brasil precisa informar quais foram as medidas
adotadas no que se refere a fiscalizacdo e a supervisdo da atuacdo de empresas de
tecnologia como prestadoras de servigos de pagamento no ambito do Sistema

Financeiro Nacional, conforme segue adiante:

1. O Banco Central do Brasil monitora e ja possui conclusdes sobre as discussdes
internacionais a respeito da participacdo das gigantes de tecnologia (como Google,

Apple, Facebook e outras), chamadas de Big Techs, no mercado de pagamentos?

2. Quais os riscos identificados pelo Banco Central em relagdo a higidez do mercado
nacional e quais os riscos para os consumidores brasileiros em relagdo ao sigilo

bancario e em relacao ao uso de dados pessoais bancarios?

3. Considerando que o Banco Central possui o Departamento de Competigdo e de
Estrutura do Mercado Financeiro (Decem), quais s3o os principais efeitos

concorrenciais da atuagdo das big techs no Sistema de Pagamentos Brasileiro?

4. Quais providéncias o Banco Central do Brasil adotou para garantir a efetiva
supervisdo contra ataques cibernéticos, contra lavagem de dinheiro e financiamento ao
terrorismo nas solugdes tecnoldgicas oferecidas pelas big techs no mercado brasileiro de

pagamentos?

5. Todas as empresas de tecnologia, incluidas as big techs, que operam no Sistema de
Pagamentos Brasileiro, possuem a autorizacdo e sdo supervisionadas e fiscalizadas de
maneira efetiva pelo Banco Central do Brasil, conforme determina a Lei 12.865 de

2013?

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Elias Vaz
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD210374288900

3

Apresentacdo: 17/11/2021 09:46 - Mesa

PFC n.69/2021

*CD210374288900=*



CAMARA DOS DEPUTADOS
Comissao de Fiscalizagao Financeira e Controle

6. Quantas vezes e quais foram os casos efetivos de aplicagdo da Lei 13.506 de 2017,
que dispde sobre o processo administrativo sancionador na esfera de atuagdo do Banco
Central do Brasil, contra irregularidades praticadas por big techs no mercado de
pagamentos nacional, inclusive para dirigentes e empresas que “exer¢am, sem a devida
autorizacao, atividade sujeita a supervisao ou a vigilancia do Banco Central do Brasil”

(como previsto no inciso I, do § 1° do art. 2° desta le1)?

Ao Conselho Administrativo de Defesa Econdomica (CADE)
precisamos indagar sobre as medidas adotadas (ou ndo) pela referida autarquia no que
se refere a fiscalizagdo e ao combate de praticas anticompetitivas das big techs Google e
Apple no ambito do Sistema de Pagamentos Brasileiro e que necessariamente essa

autarquia nos diga por meio do Ministério da Justica e Seguranca Publica:

I — Como o Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE) monitora os
problemas decorrentes de eventuais barreiras concorrenciais estabelecidas pelo Google
e pela Apple no ambito do Sistema de Pagamentos Brasileiro com a cobran¢a de uma
comissdo igual a 30% (trinta por cento), no caso da Apple, de todos os pregos a serem
pagos por cada Usuario Final em relacdo as vendas de Aplicativos Licenciados para

Usuarios Finais?

2 — Quais medidas ja foram adotadas pelo CADE para evitar que o Google e a Apple
criem monopdlios no Sistema de Pagamentos Brasileiro, impedindo a disponibilizacdo
de aplicativos de carteiras digitais nas lojas de aplicativos (app-stores) Apple Store e

Google Play?

3 — O CADE ja iniciou investigacdes para combater medidas anticompetitivas
eventualmente adotadas por empresas de tecnologia no ambito do Sistema Brasileiro de

Pagamentos?

4 — Como o CADE pode trabalhar para evitar a eventual imposi¢do do Google e da

Apple para que todos os desenvolvedores que vendem produtos digitais em seus
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aplicativos passem a processar todas as transacdes de digital goods que ocorrem dentro
de seus sistemas operacionais, exclusivamente por meio de arranjos de pagamento do
tipo e-wallets (Google Pay e Apple Pay, respectivamente) e evitar que o mercado
downstream, antes altamente competitivo, se torne oligopolista e, portanto, altamente

concentrado, assim como o mercado upstream (loja de aplicativos)?

5 — Como o CADE interage com o Banco Central do Brasil € com o Ministério Publico
Federal para monitorar, prevenir e combater praticas anticoncorrenciais e crimes contra

a ordem econdmica no ambito do mercado de pagamentos?

6 — Qual tem sido o nivel de interacio do CADE com autoridades antitrustes da
Alemanha, Coreia do Sul, Holanda, Japao, Russia e outras para avaliar a necessidade de
investigar as praticas do Google e da Apple em varios paises para impedir a competi¢ao
no setor de pagamentos por meio do abuso da posi¢do dominante no mercado de

aplicativos pagamentos?

7 — Quais sugestdes e propostas o0 CADE pode oferecer para andlise do parlamento com
vistas a eventuais modificagdes legislativas para manter a saude do sistema de

pagamentos no Brasil e evitar danos a ampla concorréncia nesse setor?

E por fim, em relagdo a Senacon, precisamos de uma avaliagdo técnica
pormenorizada sobre os riscos aos quais os consumidores estdo expostos € como essa

Secretaria estd atuando para afastar esses riscos.
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JUSTIFICACAO

Esta Proposta de Fiscalizagdo e Controle pretende efetuar a
fiscalizagdo e controle dos atos do Poder Executivo, com o auxilio do Tribunal de
Contas da Unido, no que se refere a atuagdo ou omissdo do Ministério da Economia
(considerando que o Banco Central do Brasil responde a essa pasta) e do Ministério da
Justica e Seguranca Publica (considerando que o CADE e a Senacon estao subordinados
a esta pasta) a respeito de um rol de praticas que podem ser consideradas infragdes da
ordem econdOmica no setor de telecomunicagdes, com repercussdes no Sistema de
Pagamentos Brasileiro em razdo das caracteristicas proprias do mercado, sopesando,
especialmente, o crescimento exponencial do mercado de aplicativos e as praticas

comumente praticadas pelas lojas de aplicativos para dispositivos moveis.

Segundo investigagdes em andamento na Alemanha, na Coreia do Sul,
na Holanda, na Russia e em diversos paises tanto o Google quanto a Apple tem
dificultado a oferta de novas solucdes tecnoldgicas de carteiras digitais e tem cobrado
percentuais elevadissimos nos pagamentos efetuados por meio de suas e-wallets, que

podem afetar a eficiéncia do SPB.

Outro possivel efeito nefasto sobre a economia nacional com
repercussoes contabil, financeira, orcamentéria, operacional e patrimonial na Unido e
nas entidades da administragdo direta e indireta, decorre do risco dessa pratica afetar a
implementagao de solugdes tecnologicas de pagamentos que facilitem a implementagao
e o uso do Real Digital, em discussdo no ambito do Banco Central do Brasil. Como se
sabe, a partir de declaragdes e notas publicas dos diretores dessa autarquia, o Real

Digital ficard depositado em carteiras digitais.

Nesse contexto, os consumidores ou o Tesouro Nacional estariam
correndo algum risco de ndo conseguirem disponibilizar aplicativo proprio ao

funcionamento dessa tecnologia, fundamental ao sistema monetario, nas lojas virtuais
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do Google ou da Apple? Além de infragdes concorrenciais, podemos estar diante de um

risco regulatorio muito grande.

Os riscos decorrentes de abuso da posicdo dominante de gigantes do
setor de tecnologia sdo notoérios. Pode haver repercussdes em mercados regulados, nas
relagdes de consumo e repercussdes contabil, financeira, orgamentaria, operacional e

patrimonial na Unido.

Quase um terco (30%) dos consumidores de servigos bancarios no
mundo j& fazem pagamentos por meio de uma gigante de internet — ou big tech, como
sao chamadas empresas como Google, Amazon, Facebook, Apple e outras —, segundo

pesquisa da consultoria Capgemini.

O Banco Central tragou uma radiografia do setor de pagamentos no
Brasil no ano passado, publicada no site do 6rgao em setembro de 2021. Os dados estao
nas Estatisticas de Pagamento de Varejo e de Cartdes no pais, publicadas recentemente
pela autoridade monetaria. O documento mostra que o uso dos meios de pagamento
digitais continua a todo vapor entre os brasileiros. As transacOes realizadas em
dispositivos moveis — celular e tablets, por exemplo — atingiram 46.113 milhdes em
2020. O numero representa um aumento de 35% na comparagdo com 2019 (34.170

milhdes de operagdes).

Nesse contexto de digitalizagao da economia e de avango de empresas
estrangeiras no mercado de pagamentos global e doméstico, ¢ fundamental que as
autoridades brasileiras estejam atentas para promover competi¢do, garantir eficiéncia e

proteger os cidadaos brasileiros contra eventuais abusos.

Nesse sentido, ¢ necessario que o Banco Central do Brasil preste os
devidos esclarecimentos a Camara dos Deputados em relagdo a sua atuacdo no mercado

digital de pagamentos. A responsabilidade do BC aumenta a medida em que além de ser
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regulador do sistema de pagamentos, o O0rgdo passa a prover solucdes e servigos,
atuando diretamente na construcdo, operagdo e gestdo do Sistema de Pagamentos

Instantaneos, conhecido como Pix.

Temos visto o grande esforco da autarquia para manter o Brasil na
vanguarda tecnoldgica dos arranjos de pagamento. Além do Pix, estamos
acompanhando os debates de implementacdo do Real Digital, outra inovagao

significativa.

No Japao, a Apple celebrou, em setembro de 2021, um acordo com o
Japan Fair Trade Commission - JFTC, regulador antitruste do pais, para encerrar uma
investigacdo que tramitava had cinco anos no 6rgdo. Nos termos do acordo, a Apple
permitird que desenvolvedores de aplicativos “leitores” (reader) incluam link no

aplicativo para um site externo para que os usudrios gerenciem e configurem uma conta.

Nesse mesmo sentido, a Australia também iniciou uma investigagao
sobre as politicas da App Store e do Google Play depois que a agéncia reguladora do
pais, a Australian Competition and Consumer Commission — ACCC (Comissdo
Australiana de Concorréncia e Consumidores) levantou suspeitas de comportamento
anticompetitivo nas lojas de aplicativos da Apple e do Google. Em setembro de 2020, a
ACCC informou que esta analisando o uso e o compartilhamento de dados por
aplicativos, como competicado entre as lojas de aplicativos da Apple e do Google se da, e

se as cobrangas envolvendo apps devem ser mais transparentes.

No caso do Brasil, o Contrato de Diretrizes para Desenvolvedores da
Apple (Apple Developer Program License Agreement — disponivel em:
https://developer.apple.com/support/downloads/terms/schedules/Schedule-2-and-3-
20210607-Portuguese-Brazil.pdf) estabelece uma comissdo de 30% sobre o valor de

todas as transacdes de digital goods realizadas dentro da Apple Store:
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“A Apple tera direito as seguintes comissoes devido
aos servicos prestados como Sua agente e/ou
comissaria de acordo com este Apenso 2: (a) Em
relacdo as vendas de Aplicativos Licenciados para
Usuarios Finais, a Apple tera direito a uma comissdo
igual a 30% (trinta por cento) de todos os pregos a
serem pagos por cada Usuario Final. Exclusivamente
pelas  compras de assinatura com  renovagdo
automdtica feitas por clientes que acumularam mais de
um ano de servigo de assinatura paga dentro de um
Grupo de Assinatura (conforme definido abaixo) e ndo
obstante quaisquer Periodos de Tolerdncia para
Retencgdo, a Apple tera direito a uma comissdo igual a
15% (quinze por cento) de todos os preg¢os a serem
pagos por cada Usuario Final por cada renovagdo

subsequente”.

Diante da repercussdo mundial das condutas anticoncorrenciais
praticadas pelas operadoras de negocios do mercado de aplicativos e a exemplo das
acOes mitigadoras realizadas nas jurisdi¢des supracitadas, ¢ imprescindivel a instauragao
de procedimentos de investigacdo pelo CADE, pela Senacon e pelo Banco Central, cada
um dentro de suas competéncias e deveres legais, a fim de proibir expressamente o
abuso de posicao dominante das lojas de aplicativos, tanto em relacao a alavancagem no
mercado de arranjos de pagamento do tipo e-wallet, quanto em rela¢do a imposi¢ao de
taxas e condi¢cdes contratuais abusivas, condutas comumente praticadas contra

desenvolvedores de aplicativos também em territorio nacional.

E preciso que esses oOrgdos trabalhem em defesa dos interesses da
populagdo brasileira e da economia nacional. Por isso, precisamos fiscalizar e investigar
se houve algum tipo de omissdo por esses 0rgaos e adotarmos as providéncias cabiveis

no plano legal e legislativo.
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Assim a Camara dos Deputados precisa fiscalizar a atuagao dos 6rgaos
competentes, para atendimento aos interesses nacionais. Ademais, ndo podemos deixar

de perceber o notorio risco de que essas praticas sdo abusivas ao consumidor brasileiro.

Ante a importancia desse assunto e, pela urgéncia da atuagdo do TCU como
orgao de controle externo, peco o apoio dos ilustres Pares para a aprovagdo da presente

proposta de fiscalizagdo e controle.

Sala das Sessdes, em de novembro de 2021.

Deputado ELIAS VAZ
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