CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N° , DE 2019
(Da Deputada Edna Henrique)

Dispoe sobre a
obrigatoriedade de
cumprimento do horario de
inicio de shows, espetaculos e
apresentacoes publicas em
que haja cobranca de ingresso
ao publico, e da outras
providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei dispée sobre a
obrigatoriedade de cumprimento do horario de inicio de
shows, espetaculos e quaisquer apresentacoes publicas
em que haja cobranca de ingresso ao publico.

Art. 2° Os responsaveis pela organizacao
de shows, espetaculos e quaisquer apresentacoes
publicas em que haja cobranca de ingresso ao publico,
nos quais se verifique o atraso no horario determinado
para 1inicio de shows ou apresentacoes publicas
remuneradas, ficam sujeitos ao pagamento de multa nos
termos desta Lei.

§ 1° A multa de que trata o caput deste
artigo sera equivalente a dez por cento sobre o montante
da arrecadacao total bruta do evento.

§ 2° A multa, prevista no paragrafo
anterior, sera aplicada pelo PROCON municipal, em cujo
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territorio se situa o evento ou, na auséncia deste, pelo
PROCON estadual, e sera recolhida ao Fundo de Defesa
de Direitos Difusos, criado pela Lei n°® 7.347, de 24 de
julho de 1985, e regulamentado pelo Decreto n° 1.306, de
09 de novembro de 1994.

Art. 3° Para os fins desta Lei, a tolerancia
maxima aceita para o eventual atraso no inicio da
apresentacao do evento sera de até wuma hora,
ressalvadas as situacoes de caso fortuito ou forca maior,
devidamente comprovada e justificada por escrito, desde
que os responsaveis pela demora nao tenham lhe dado
causa.

Art. 4° Ultrapassada a tolerancia prevista
no art. 3° desta Lei, o consumidor tera até uma hora para
formalizar sua desisténcia perante a organizacao do
evento e solicitar a imediata restituicao do valor que fora
pago a titulo de ingresso.

§ 1° A desisténcia do consumidor podera
ser formalizada pessoalmente ou por meio eletronico.

§ 2° Os valores restituidos ao consumidor
poderao ser descontados do valor arrecadado para efeito
da multa de que trata o art. 2° desta lei.

Art. 5° Nos ingressos dos espetaculos
referidos no art. 2° desta Lei deverao constar o horario de
inicio do evento e a seguinte informacao: “Salvo motivo de
caso fortuito ou forca maior, devidamente comprovado, a
tolerancia maxima para inicio deste espetaculo € de uma
hora, nos termos da Lei n° [numero], de [dia, més e ano]”.

Art. 6° Esta lei entra em vigor no prazo de
noventa dias de sua publicacao.

JUSTIFICACAO
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Como de habito, temos que o respeito aos
direitos do consumidor seja nossa motivacao maior ao
apresentar esta proposicao. Nesse contexto, nos preocupa
regulamentar a questao do atraso no inicio de shows e
espetaculos no pais, uma vez que essa pratica
desrespeitosa ao consumidor tem se tornado crescente e
frequente.

Entendemos que o cumprimento do
horario marcado para o inicio de uma apresentacao
publica, na qual ha a cobranca de ingresso ao publico, se
configura um sinal de respeito e consideracao para com o
consumidor e deveria ser uma atitude normal por parte
dos promotores e organizadores destes eventos, que
deveriam focar sua maior atencao e cuidado.

Infelizmente, conforme inumeros relatos
que recebemos essa boa pratica nao é verificada e os
abusos se avolumam Brasil afora. Temos recebido
denuncias de que inumeros shows e eventos sao
iniciados, com irritante frequéncia, com bem mais de
uma hora de atraso. O consumidor brasileiro compra seu
ingresso antecipadamente, atualmente utilizando até
mesmo os aplicativos no seu “smartphone” ou na
internet. Depois enfrenta o intenso transito e muitos
contratempos para acessar o local do evento, sempre
objetivando chegar mais cedo para poder prestigiar o
evento desde o seu inicio. Qual sua frustracao, ao final de
tudo, ao constatar o atraso e a infeliz postergacao do
inicio do evento, sendo que, na maioria das vezes, fica
abandonado e sem nenhuma explicacao plausivel e
justificada por parte daqueles que organizam o evento.

-

E certo que o horario de inicio da
apresentacao € parte integrante da oferta do show e
espetaculos, com cobranca de ingressos ao pubico, e deve
certamente obedecer ao que estabelece o Codigo de
Defesa do Consumidor — CDC. Sendo parte integrante da
oferta, o horario de inicio deve ser cumprido com o
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maximo respeito ao consumidor. Caso contrario, a oferta
sera considerada propaganda enganosa. SO esse fato ja
embasa a necessidade de se estabelecer uma multa em
caso de descumprimento do que preconiza o CDC,
independentemente do que ja esta especificado como
sancao no proprio CDC.

Por tudo isso, conclamamos os nobres
Pares a aprovar o presente projeto de lei em nome da
defesa do consumidor brasileiro, ao longo de sua
tramitacao nas Comissoes técnicas desta Casa.

Sala das Sessoes, em de de 20109.

Deputada EDNA HENRIQUE
PSDB/PB



