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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 7.290-C, DE 2017

(Da Sra. Luizianne Lins)

Da nova redacéo ao art. 80 da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, para
ampliar as condicbes de universalizacdo dos servicos de
telecomunicacbes no que tange as pessoas com deficiéncia; tendo
parecer: da Comissdo de Defesa dos Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, pela aprovacéo (relatora: DEP. ROSINHA DA ADEFAL); da
Comissédo de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacdo e Informatica, pela
aprovacao, com substitutivo (relator: DEP. ROBERTO ALVES); e da
Comissdo de Constituicdo e Justica e de Cidadania, pela
constitucionalidade, juridicidade e técnica legislativa deste e do
Substitutivo da Comissédo de Ciéncia e Tecnologia, Comunicagdo e
Informatica (relator: DEP. PATRUS ANANIAS).

DESPACHO:
AS COMISSOES DE:

DEFESA DOS DIREITOS DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA;
CIENCIA E TECNOLOGIA, COMUNICACAO E INFORMATICA:; E
CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD).

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacado Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 11
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 80 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa
a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 80. As obrigacbes de universalizacdo serdao objeto de
metas periddicas, conforme plano especifico elaborado pela
Agéncia e aprovado pelo Poder Executivo, que devera referir-se,
entre outros aspectos, a disponibilidade de instalacdes de uso
coletivo ou individual, ao atendimento de pessoas com
deficiéncia, de instituicbes de carater publico ou social, bem
como de &reas rurais ou de urbanizacdo precaria e de regides
remotas.

83° O plano a que se refere o caput detalhara metas
especificas de universalizacdo da acessibilidade de todos
0s servicos designados nesta Lei para as pessoas com
deficiéncia, especialmente aqueles organizados pelo Poder
Pablico ou pela iniciativa privada para recebimento de
denuncias de qualquer natureza.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

As pessoas com deficiéncia precisam de melhor protecéo juridica em
nosso Pais. Nossa atuacéo, nesta Casa de Leis, nesse passo, ha que se voltar para
essa necessidade.

A internalizacdo da Convencao sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia e de seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova lorque, em 30 de
marco de 2007 (Decreto Legislativo n 186, de 9 de julho de 2008, e Decreto n? 6.949,
de 25 de agosto de 2009), deu novo impulso aos esforcgos legislativos nesse sentido.

Na Convengdo em comento, incorporada ao nosso ordenamento
juridico com forca de emenda constitucional (art. 5°, 83°, CF), existe a seguinte
definicdo de pessoa com deficiéncia (art. 1°): “[...] aquelas que tém impedimentos de
longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em
interacdo com diversas barreiras, podem obstruir sua participacéo plena e efetiva na
sociedade em igualdades de condi¢cdes com as demais pessoas”.

Percebe-se, de plano, que os impedimentos de longo prazo,
caracterizadores da deficiéncia, ndo se restringem, por 6bvio, ao aspecto fisico. Eles
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ainda podem ter natureza mental, intelectual ou sensorial.

Assim é que a presente proposicdo legislativa se volta para a
necesséria atualizacdo da Lei Geral das Telecomunicagfes, no que tange a regulacéo
da universalizagao dos servicos dessa natureza. I1sso, porque o art. 80 dessa Lei se
refere as metas do Poder Executivo quanto ao tema, incluindo somente disposi¢cfes
atinentes aos deficientes fisicos, o que, certamente, ha de ser corrigido pelo
Congresso Nacional.

Espera-se com essa singela, porém relevante, mudanca que 0s
diversos gestores labutando no seio das telecomunicacdes brasileiras passem a
planejar com maior nitidez a¢des voltadas para a melhor inclusdo desse segmento de
nossa populacdo em seus respectivos espectros de atuacao.

A insercdo de um novo paragrafo (83°) no mencionado artigo tem o
condao, acreditamos, de despertar a atencdo do Poder Publico para o fato de que
também as pessoas com deficiéncia precisam ter garantido acesso de qualidade aos
servicos do tipo “disque-dendncia’. Relatos de desrespeito e de ineficiéncia no
atendimento a essas pessoas, em momentos criticos em que, normalmente,
enfrentavam situagdes das mais perigosas ou extremas, sao recorrentes e precisam
ter suas motivagcdes combatidas.

As alteracdes propostas, nesse contexto, vao ao encontro da
necessidade que expusemos. E, pois, com o espirito honesto e aberto na busca do
aperfeicoamento de nosso ordenamento juridico, de modo especial, no que se refere
a protecdo ampliada das pessoas com deficiéncia, que apresentamos o presente PL,
solicitando aos Nobres Pares que apoiem sua aprovagao.

Sala das Sessodes, em 4 de abril de 2017.

Deputada LUIZIANNE LINS

LEGISLA(;AO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéao de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secao de Legislacéo Citada - SELEC

CONSTITUICAO
) DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988

PREAMBULO

Coordenacédo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_7696
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7290-C/2017




NOs, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional
Constituinte para instituir um Estado democratico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos
sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a
justica como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos,
fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a solugéo
pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil.

TITULO Il
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, & seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

I - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigacdes, nos termos desta
Constituicao;

Il - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude
de lei;

Il - ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento desumano ou degradante;

IV - é livre a manifestagdo do pensamento, sendo vedado o anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizacao
por dano material, moral ou a imagem;

VI - é inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenca, sendo assegurado o livre
exercicio dos cultos religiosos e garantida, na forma da lei, a prote¢do aos locais de culto e a
suas liturgias;

VIl - é assegurada, nos termos da lei, a prestacdo de assisténcia religiosa nas
entidades civis e militares de internacdo coletiva;

VIII - ninguém sera privado de direitos por motivo de crenca religiosa ou de
conviccao filoséfica ou politica, salvo se as invocar para eximir-se de obrigacao legal a todos
imposta e recusar-se a cumprir prestacao alternativa, fixada em lei;

IX - é livre a expressdao da atividade intelectual, artistica, cientifica e de
comunicacéo, independentemente de censura ou licenca;

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violacéo;

Xl - a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar
socorro, ou, durante o dia, por determinagéo judicial;

XII - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicaces telegréficas, de
dados e das comunicag0es telefonicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipdteses
e naforma que a lei estabelecer para fins de investigacdo criminal ou instrugéo processual penal;

XII - é livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as
qualificacdes profissionais que a lei estabelecer;

X1V - é assegurado a todos o acesso a informacdo e resguardado o sigilo da fonte,
quando necessario ao exercicio profissional;

XV - ¢ livre a locomocao no territdrio nacional em tempo de paz, podendo qualquer
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pessoa, nos termos da lei, nele entrar, permanecer ou dele sair com seus bens;

XVI - todos podem reunir-se pacificamente, sem armas, em locais abertos ao
publico, independentemente de autorizacdo, desde que ndo frustrem outra reunido
anteriormente convocada para 0 mesmo local, sendo apenas exigido prévio aviso a autoridade
competente;

XVII - ¢ plena a liberdade de associacdo para fins licitos, vedada a de carater
paramilitar;

XVIII - a criagd@o de associagdes e, na forma da lei, a de cooperativas independem
de autorizacdo, sendo vedada a interferéncia estatal em seu funcionamento;

XIX - as associacdes sO poderdo ser compulsoriamente dissolvidas ou ter suas
atividades suspensas por deciséo judicial, exigindo-se, no primeiro caso, o transito em julgado;

XX - ninguém podera ser compelido a associar-se ou a permanecer associado;

XXI - as entidades associativas, quando expressamente autorizadas, tém
legitimidade para representar seus filiados judicial ou extrajudicialmente;

XXII - é garantido o direito de propriedade;

XXIII - a propriedade atendera a sua funcéo social;

XXV - a lei estabelecerd o procedimento para desapropriagdo por necessidade ou
utilidade publica, ou por interesse social, mediante justa e prévia indenizacdo em dinheiro,
ressalvados os casos previstos nesta Constituicao;

XXV - no caso de iminente perigo publico, a autoridade competente podera usar de
propriedade particular, assegurada ao proprietéario indenizacao ulterior, se houver dano;

XXVI - a pequena propriedade rural, assim definida em lei, desde que trabalhada
pela familia, ndo seré objeto de penhora para pagamento de débitos decorrentes de sua atividade
produtiva, dispondo a lei sobre os meios de financiar o seu desenvolvimento;

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivo de utilizagdo, publicagdo ou
reproducéo de suas obras, transmissivel aos herdeiros pelo tempo que a lei fixar;

XXVIII - sdo assegurados, nos termos da lei:

a) a protecdo as participacgOes individuais em obras coletivas e a reproducédo da
imagem e voz humanas, inclusive nas atividades desportivas;

b) o direito de fiscalizacdo do aproveitamento econdmico das obras que criarem ou
de que participarem aos criadores, aos intérpretes e as respectivas representacfes sindicais e
associativas;

XXIX - a lei assegurara aos autores de inventos industriais privilégio temporario
para sua utilizacdo, bem como protecéo as criacdes industriais, a propriedade das marcas, aos
nomes de empresas e a outros signos distintivos, tendo em vista o interesse social e o
desenvolvimento tecnoldgico e econdmico do Pais;

XXX - é garantido o direito de heranca;

XXXI - a sucessdo de bens de estrangeiros situados no Pais sera regulada pela lei
brasileira em beneficio do cdnjuge ou dos filhos brasileiros, sempre que ndo lhes seja mais
favoravel a lei pessoal do de cujus ;

XXXII - o Estado promoverd, na forma da lei, a defesa do consumidor;

XXXII - todos tém direito a receber dos orgdos publicos informacgdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da
sociedade e do Estado;

XXXV - séo a todos assegurados, independentemente do pagamento de taxas:

a) o direito de peticdo aos poderes publicos em defesa de direitos ou contra
ilegalidade ou abuso de poder;

b) a obtencdo de certiddes em reparticbes publicas, para defesa de direitos e
esclarecimento de situacGes de interesse pessoal;
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XXXV - a lei ndo excluird da apreciagdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a
direito;

XXXVI - a lei ndo prejudicara o direito adquirido, o ato juridico perfeito e a coisa
julgada;

XXXVII - ndo haverd juizo ou tribunal de excec&o;

XXXVIII - é reconhecida a instituicdo do jari, com a organizacao que lhe der a lei,
assegurados:

a) a plenitude de defesa;

b) o sigilo das votacoes;

c) a soberania dos veredictos;

d) a competéncia para o julgamento dos crimes dolosos contra a vida;

XXXIX - ndo ha crime sem lei anterior que o defina, nem pena sem prévia
cominacdo legal;

XL - a lei penal ndo retroagira, salvo para beneficiar o réu;

XLI - a lei punird qualquer discriminacdo atentatoria dos direitos e liberdades
fundamentais;

XLII - a préatica do racismo constitui crime inafiangavel e imprescritivel, sujeito a
pena de recluséo, nos termos da lei;

XLIII - a lei considerara crimes inafiancaveis e insuscetiveis de graga ou anistia a
pratica da tortura, o tréafico ilicito de entorpecentes e drogas afins, o terrorismo e os definidos
como crimes hediondos, por eles respondendo 0s mandantes, 0s executores e 0s que, podendo
evita-los, se omitirem;

XLIV - constitui crime inafiangavel e imprescritivel a acdo de grupos armados, Civis
ou militares, contra a ordem constitucional e o Estado democratico;

XLV - nenhuma pena passara da pessoa do condenado, podendo a obrigacdo de
reparar o dano e a decretacdo do perdimento de bens ser, nos termos da lei, estendidas aos
sucessores e contra eles executadas, até o limite do valor do patriménio transferido;

XLVI - a lei regulara a individualizacdo da pena e adotara, entre outras, as
seguintes:

a) privacéo ou restricdo da liberdade;

b) perda de bens;

) multa;

d) prestacdo social alternativa;

e) suspensdo ou interdi¢do de direitos;

XLVII - ndo havera penas:

a) de morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos do art. 84, XIX;

b) de carater perpétuo;

c) de trabalhos forcados;

d) de banimento;

€) Cruéis;

XLVIII - a pena sera cumprida em estabelecimentos distintos, de acordo com a
natureza do delito, a idade e 0 sexo do apenado;

XLIX - é assegurado aos presos o respeito a integridade fisica e moral,

L - as presidiarias serdo asseguradas condi¢Bes para que possam permanecer com
seus filhos durante o periodo de amamentacao;

LI - nenhum brasileiro sera extraditado, salvo o naturalizado, em caso de crime
comum, praticado antes da naturalizagéo, ou de comprovado envolvimento em tréfico ilicito de
entorpecentes e drogas afins, na forma da lei;

LIl - ndo sera concedida extradi¢do de estrangeiro por crime politico ou de opinido;

LI1I - ninguém sera processado nem sentenciado sendo pela autoridade competente;
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LIV - ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem o devido processo
legal;

LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral
sdo assegurados o contraditério e a ampla defesa, com 0s meios e recursos a ela inerentes;

LVI - sdo inadmissiveis, no processo, as provas obtidas por meios ilicitos;

LVII - ninguém sera considerado culpado até o transito em julgado de sentenca
penal condenatoria;

LVIII - o civilmente identificado ndo sera submetido a identificacdo criminal, salvo
nas hipdteses previstas em lei;

LIX - serd admitida acdo privada nos crimes de acdo publica, se esta ndo for
intentada no prazo legal;

LX - a lei sO podera restringir a publicidade dos atos processuais quando a defesa
da intimidade ou o interesse social o exigirem;

LXI - ninguém sera preso sendo em flagrante delito ou por ordem escrita e
fundamentada de autoridade judiciaria competente, salvo nos casos de transgressao militar ou
crime propriamente militar, definidos em lei;

LXII - a prisdo de qualquer pessoa e o local onde se encontre serdo comunicados
imediatamente ao juiz competente e a familia do preso ou a pessoa por ele indicada;

LXIII - o preso sera informado de seus direitos, entre 0s quais 0 de permanecer
calado, sendo-lhe assegurada a assisténcia da familia e de advogado;

LXIV - o preso tem direito a identificacdo dos responsaveis por sua prisao ou por
seu interrogatdrio policial;

LXV - a prisdo ilegal sera imediatamente relaxada pela autoridade judiciaria;

LXVI - ninguém serd levado a prisdo ou nela mantido quando a lei admitir a
liberdade proviséria, com ou sem fianca;

LXVIl - ndo havera prisdo civil por divida, salvo a do responsavel pelo
inadimplemento voluntério e inescusavel de obrigacdo alimenticia e a do depositéario infiel,
LXVIII - conceder-se-a habeas corpus sempre que alguém sofrer ou se achar

ameacado de sofrer violéncia ou coagdo em sua liberdade de locomocéo, por ilegalidade ou
abuso de poder;

LXI1X - conceder-se-4 mandado de seguranga para proteger direito liquido e certo,
ndo amparado por habeas corpus ou habeas data , quando o responsavel pela ilegalidade ou
abuso de poder for autoridade publica ou agente de pessoa juridica no exercicio de atribuices
do poder publico;

LXX - 0 mandado de seguranca coletivo pode ser impetrado por:

a) partido politico com representacdo no Congresso Nacional;

b) organizacéo sindical, entidade de classe ou associagdo legalmente constituida e
em funcionamento ha pelo menos um ano, em defesa dos interesses de seus membros ou
associados;

LXXI - conceder-se-& mandado de injuncdo sempre que a falta de norma
regulamentadora torne invidvel o exercicio dos direitos e liberdades constitucionais e das
prerrogativas inerentes a nacionalidade, a soberania e a cidadania;

LXXII - conceder-se-4 habeas data :

a) para assegurar o conhecimento de informacdes relativas a pessoa do impetrante,
constantes de registros ou bancos de dados de entidades governamentais ou de carater publico;

b) para a retificacdo de dados, quando ndo se prefira fazé-lo por processo sigiloso,
judicial ou administrativo;

LXXII - qualquer cidadao é parte legitima para propor acdo popular que vise a
anular ato lesivo ao patriménio publico ou de entidade de que o Estado participe, a moralidade
administrativa, ao meio ambiente e ao patriménio historico e cultural, ficando o autor, salvo

Coordenacédo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_7696
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7290-C/2017



comprovada ma-fé, isento de custas judiciais e do énus da sucumbéncia;

LXXIV - o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que
comprovarem insuficiéncia de recursos;

LXXV - o Estado indenizara o condenado por erro judiciario, assim como o que
ficar preso além do tempo fixado na sentenca;

LXXVI - sdo gratuitos para os reconhecidamente pobres, na forma da lei:

a) o registro civil de nascimento;

b) a certiddo de 6bito;

LXXVII - sdo gratuitas as acOes de habeas corpus e habeas data , e, na forma da
lei, 0s atos necessarios ao exercicio da cidadania.

LXXVIII - a todos, no @mbito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel
duracéo do processo e 0s meios que garantam a celeridade de sua tramitacéo. (Inciso acrescido
pela Emenda Constitucional n° 45, de 2004)

8 1° As normas definidoras dos direitos e garantias fundamentais tém aplicagdo

imediata.

8 2° Os direitos e garantias expressos nesta Constituicdo ndo excluem outros
decorrentes do regime e dos principios por ela adotados, ou dos tratados internacionais em que
a Republica Federativa do Brasil seja parte.

8 3° Os tratados e convencgdes internacionais sobre direitos humanos que forem
aprovados, em cada Casa do Congresso Nacional, em dois turnos, por trés quintos dos votos
dos respectivos membros, serdo equivalentes as emendas constitucionais. (Paragrafo acrescido
pela Emenda Constitucional n° 45, de 2004)

8 4° O Brasil se submete a jurisdicdo de Tribunal Penal Internacional a cuja criagcdo
tenha manifestado adesdo. (Paragrafo acrescido pela Emenda Constitucional n° 45, de 2004)

CAPITULO I
DOS DIREITOS SOCIAIS

Art. 6° Sdo direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a
moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a
infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo. (Artigo com redacéo
dada pela Emenda Constitucional n® 90, de 2015)

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispde sobre a organizacdo dos servigos de
telecomunicacdes, a criagdo e funcionamento
de um érgdo regulador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

LIVRO Il
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES
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TITULO Il )
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

i CAPITULO I
DAS OBRIGACOES DE UNIVERSALIZAGAO E DE CONTINUIDADE

Art. 80. As obrigacGes de universalizacdo serdo objeto de metas periddicas,
conforme plano especifico elaborado pela Agéncia e aprovado pelo Poder Executivo, que
devera referir-se, entre outros aspectos, a disponibilidade de instalacbes de uso coletivo ou
individual, ao atendimento de deficientes fisicos, de instituicGes de carater publico ou social,
bem como de areas rurais ou de urbanizacdo precaria e de regides remotas.

8 1° O plano detalhard as fontes de financiamento das obrigacfes de
universalizacdo, que serdo neutras em relacdo a competicdo, no mercado nacional, entre
prestadoras.

8 2° Os recursos do fundo de universalizagdo de que trata o inciso Il do art. 81 néo
poderdo ser destinados a cobertura de custos com universalizacdo dos servicos que, nos termos
do contrato de concessdo, a propria prestadora deva suportar.

Art. 81. Os recursos complementares destinados a cobrir a parcela do custo
exclusivamente atribuivel ao cumprimento das obriga¢des de universalizacdo de prestadora de
servico de telecomunicacdes, que ndo possa ser recuperada com a exploracdo eficiente do
servigo, poderdo ser oriundos das seguintes fontes:

I - Orcamento Geral da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Il - fundo especificamente constituido para essa finalidade, para o qual contribuirdo
prestadoras de servigo de telecomunicagdes nos regimes publico e privado, nos termos da lei,
cuja mensagem de criacdo devera ser enviada ao Congresso Nacional, pelo Poder Executivo,
no prazo de cento e vinte dias ap0s a publicacéo desta Lei.

Paragrafo unico. Enquanto nédo for constituido o fundo a que se refere o inciso Il do
caput, poderdo ser adotadas também as seguintes fontes:

| - subsidio entre modalidades de servigos de telecomunicag¢fes ou entre segmentos
de usuarios;

Il - pagamento de adicional ao valor de interconex&o.

DECRETO LEGISLATIVO N° 186, DE 2008

Aprova o texto da Convencao sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia e de seu Protocolo
Facultativo, assinados em Nova lorque, em 30
de marco de 2007,

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Fica aprovado, nos termos do 8 3° do art. 5° da Constitui¢do Federal, o texto
da Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e de seu Protocolo Facultativo,
assinados em Nova lorque, em 30 de marco de 2007. (Convencao promulgada pelo Decreto n°
6.949, de 25/8/2009)

Paragrafo unico. Ficam sujeitos a aprovacdo do Congresso Nacional quaisquer atos
que alterem a referida Convencéo e seu Protocolo Facultativo, bem como quaisquer outros
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ajustes complementares que, nos termos do inciso | do caput do art. 49 da Constituicdo Federal,
acarretem encargos ou COmpromissos gravosos ao patriménio nacional.

Art. 2° Este Decreto Legislativo entra em vigor na data de sua publicacéo.
Senado Federal, em 9 de julho de 2008.

Senador GARIBALDI ALVES FILHO
Presidente do Senado Federal

CONVENGAO SOBRE 0S DIREITOS DAS PESSOAS COM
DEFICIENCIA

Artigo 1
Proposito

O proposito da presente Convencgédo é promover, proteger e assegurar 0 exercicio
pleno e equitativo de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais por todas as pessoas
com deficiéncia e promover o respeito pela sua dignidade inerente.

Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, 0s quais, em interacdo com diversas barreiras,
podem obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdades de condi¢des com
as demais pessoas.

Artigo 2
Definicdes

Para os propositos da presente Convencao:

"Comunicacdo" abrange as linguas, a visualizacdo de textos, o braille, a
comunicacdo tatil, os caracteres ampliados, os dispositivos de multimidia acessivel, assim como
a linguagem simples, escrita e oral, os sistemas auditivos e 0s meios de voz digitalizada e os
modos, meios e formatos aumentativos e alternativos de comunicacgéo, inclusive a tecnologia
da informacéo e comunicagdo acessiveis;

"Lingua™ abrange as linguas faladas e de sinais e outras formas de comunicacéo
nao-falada;

"Discriminacdo por motivo de deficiéncia” significa qualquer diferenciacéo,
exclusdo ou restricdo baseada em deficiéncia, com o propoésito ou efeito de impedir ou
impossibilitar o reconhecimento, o desfrute ou o exercicio, em igualdade de oportunidades com
as demais pessoas, de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais nos ambitos
politico, econémico, social, cultural, civil ou qualquer outro. Abrange todas as formas de
discriminago, inclusive a recusa de adaptacéo razoavel;

"Adaptacdo razoavel" significa as modificacdes e 0s ajustes necessarios e
adequados que ndo acarretem 6nus desproporcional ou indevido, quando requeridos em cada
caso, a fim de assegurar que as pessoas com deficiéncia possam gozar ou exercer, em igualdade
de oportunidades com as demais pessoas, todos os direitos humanos e liberdades fundamentais;

"Desenho universal™” significa a concepg¢do de produtos, ambientes, programas e
servicos a serem usados, na maior medida possivel, por todas as pessoas, sem necessidade de
adaptacdo ou projeto especifico. O "desenho universal™ ndo excluira as ajudas tecnicas para
grupos especificos de pessoas com deficiéncia, quando necessarias.
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DECRETO N°6.949, DE 25 DE AGOSTO DE 2009

Promulga a Convencéo Internacional sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu
Protocolo Facultativo, assinados em Nova
York, em 30 de marc¢o de 2007.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o art. 84,
inciso IV, da Constituigéo, e

Considerando que o Congresso Nacional aprovou, por meio do Decreto Legislativo
n° 186, de 9 de julho de 2008, conforme o procedimento do § 3° do art. 5° da Constituicdo, a
Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo,
assinados em Nova York, em 30 de margo de 2007;

Considerando que o Governo brasileiro depositou o instrumento de ratificacdo dos
referidos atos junto ao Secretério-Geral das Nag¢6es Unidas em 10 de agosto de 2008;

Considerando que 0s atos internacionais em aprego entraram em vigor para o Brasil,
no plano juridico externo, em 31 de agosto de 2008;

DECRETA:

Art. 1° A Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo
Facultativo, apensos por cépia ao presente Decreto, serdo executados e cumpridos téo
inteiramente como neles se contém.

Art. 2° Sdo sujeitos a aprovacdo do Congresso Nacional quaisquer atos que possam
resultar em revisdo dos referidos diplomas internacionais ou que acarretem encargos ou
compromissos gravosos ao patrimonio nacional, nos termos do art. 49, inciso I, da
Constituigdo.

Art. 3° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacao.
Brasilia, 25 de agosto de 2009; 188° da Independéncia e 121° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Celso Luiz Nunes Amorim

CONVENGAO SOBRE 0S DIREITOS DAS PESSOAS COM
DEFICIENCIA

Artigo 1
Proposito

O proposito da presente Convencgédo é promover, proteger e assegurar 0 exercicio
pleno e eqitativo de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais por todas as pessoas
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com deficiéncia e promover o respeito pela sua dignidade inerente.

Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, 0s quais, em interacdo com diversas barreiras,
podem obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdades de condi¢des com
as demais pessoas.

Artigo 2
Definigdes

Para os propositos da presente Convencao:

"Comunicacdo” abrange as linguas, a visualizacdo de textos, o braille, a
comunicacao tatil, os caracteres ampliados, os dispositivos de multimidia acessivel, assim como
a linguagem simples, escrita e oral, os sistemas auditivos e 0s meios de voz digitalizada e os
modos, meios e formatos aumentativos e alternativos de comunicacao, inclusive a tecnologia
da informacéo e comunicacédo acessiveis;

"Lingua" abrange as linguas faladas e de sinais e outras formas de comunicagao
ndo-falada;

"Discriminacdo por motivo de deficiéncia” significa qualquer diferenciacéo,
exclusdo ou restricdo baseada em deficiéncia, com o propoésito ou efeito de impedir ou
impossibilitar o reconhecimento, o desfrute ou o exercicio, em igualdade de oportunidades com
as demais pessoas, de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais nos ambitos
politico, econémico, social, cultural, civil ou qualquer outro. Abrange todas as formas de
discriminacdo, inclusive a recusa de adaptacdo razoavel;

"Adaptacdo razoavel" significa as modificaches e 0s ajustes necessarios e
adequados que ndo acarretem 6nus desproporcional ou indevido, quando requeridos em cada
caso, a fim de assegurar que as pessoas com deficiéncia possam gozar ou exercer, em igualdade
de oportunidades com as demais pessoas, todos os direitos humanos e liberdades fundamentais;

"Desenho universal™” significa a concepgédo de produtos, ambientes, programas e
servigos a serem usados, na maior medida possivel, por todas as pessoas, sem necessidade de
adaptacdo ou projeto especifico. O "desenho universal” ndo excluird as ajudas técnicas para
grupos especificos de pessoas com deficiéncia, quando necessarias.

COMISSAO DE DEFESA DOS DIREITOS DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA
| - RELATORIO

A proposicao altera o art. 80 da Lei Geral das Telecomunicacoes
(LGT), dispositivo que trata da universalizacdo de servigos para “deficientes fisicos”,
substituido a expressao anterior para “pessoas com deficiéncia”. De acordo com a
autora da matéria, Dep. Luizianne Lins, a modificacdo adequa a LGT ao disposto na
Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e de seu Protocolo
Facultativo, os quais o Pais é signatario. Ademais, o Projeto de Lei insere um novo
paragrafo ao referido artigo instituindo metas para adaptacdo dos servigcos prestados

ao telefone, especialmente os de recebimento de dendncias.

O projeto foi encaminhado a apreciacdo das Comissfes de Defesa

dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia; Ciéncia e Tecnologia, Comunicacdo e
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Informatica e Constituicdo e Justica e de Cidadania. O ultimo colegiado devera se
posicionar apenas sobre aspectos de constitucionalidade e juricidade da matéria (art.
54 do Regimento Interno da Camara - RICD). A proposi¢ao tramita em regime
ordinario, sujeita a apreciacao conclusiva das comissdes (inciso Il, do art. 24 do RICD)

e decorrido o prazo regimental ndo recebeu emendas.
Il - VOTO DA RELATORA

A autora do Projeto de Lei ora em andlise, Dep. Luizianne Lins
ressalta em sua justificativa que a Convencao sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, de 2007, dos quais o pais é signatario, define
pessoas com deficiéncia aguelas que tem impedimentos “de natureza, fisica, mental,
intelectual ou sensorial”. Essa definicdo € bem mais abrangente do que definigcbes
anteriores que serviram de base para a elaborac&o de politicas publicas de incluséo
no Pais. A Lei de Acessibilidade (Lei n° 10;098/00), de 2000, por exemplo, estabelece
critérios apenas para a promocdo de pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida. JA4 a Lei que baliza o setor de telefonia, a Lei Geral de
Telecomunicacgbes (LGT, Lei n°® 9.472/97), de 1997, prevé obrigacdes especiais de

universalizacdo apenas para usuarios “deficientes fisicos”.

Inserido nessa tematica da acessibilidade, o presente Projeto de Lei
foca especificamente na questao do acesso aos servigos de telefonia por deficientes.
No caso das comunicacles telefonicas, pela temporalidade, distancia e falta de
contato visual ou fisico, as dificuldades tornam-se, as vezes, insuperaveis, caso 0
atendente ndo esteja corretamente preparado. A comunicagdo de um incéndio por
uma pessoa com deficiéncia cognitiva, por exemplo, exige o atendimento por pessoas
pacientes, assim como ouvir uma queixa acerca do funcionamento de um servico de
uma pessoa com dificuldades na fala. Da mesma forma, o acionamento de teclas ao
telefone para a navegacao em menus de atendimento, por pessoas com dificuldades

motoras, pode inviabilizar completamente 0 acesso a informag&o necessaria.

Por esses motivos, entendemos que a acessibilidade das
comunicacdes ndo deve ficar restrita apenas a promocao do acesso a terminais por
deficientes fisicos. O fortalecimento deve prever o0 acesso a servicos de
telecomunicagdes por todo tipo de deficientes e os provedores de servigcos —
especialmente as centrais telefénicas - devem se adaptar para atender a todo tipo de
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dificuldade na interlocucéao.

O presente projeto atende a essas premissas. Mediante a modificacao
ao art. 80 da LGT, substituindo a expresséo “deficientes fisicos” por “pessoas com
deficiéncia”, o diploma legal podera ser utilizado como base para a formulacdo de
politicas publicas para a inclusdo de todas as parcelas de deficientes as
comunicagbes. Ademais, o projeto inclui um novo paragrafo ao citado artigo
estabelecendo que o Poder Publico devera estabelecer planos com metas especificas
para a promocdo da acessibilidade em centrais utilizadas para o recebimento de
denuncias de qualquer natureza. Essa prerrogativa € necessaria para minimizar o
impacto econémico das medidas e ndo inviabilizar a propria existéncia das atividades

ou a prestacao dos servigos.

Isto posto, por considerarmos que o Projeto, se aprovado, devera se
constituir em importante balizador para a inclusédo das pessoas com deficiéncia, nosso

voto n&do poderia ser outro que ndo pela APROVACAO.

Sala da Comissao, em 3 de julho de 2017.

Deputada ROSINHA DA ADEFAL
Relatora

IIl - PARECER DA COMISSAO

A Comissédo de Defesa dos Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, em reunido ordinaria realizada hoje, aprovou o Projeto de Lei n°
7.290/2017, nos termos do Parecer da Relatora, Deputada Rosinha da Adefal.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Cabo Sabino - Presidente, Zenaide Maia - Vice-Presidente,
Carlos Gomes, Eduardo Barbosa, Otavio Leite, Professora Dorinha Seabra Rezende,
Rosinha da Adefal, Subtenente Gonzaga, Carmen Zanotto, Erika Kokay, Geraldo
Resende, Lobbe Neto, Professor Victério Galli e Zé Augusto Nalin.

Sala da Comissao, em 5 de julho de 2017.

Deputado CABO SABINO
Presidente
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COMISSAO DE CIENCIA E TECNOLOGIA, COMUNICACAO E INFORMATICA

| - RELATORIO

O Projeto de Lei n° 7.290, de 2017, de autoria da ilustre Deputada
Luizianne Lins, pretende alterar a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997 — a Lei Geral
de Telecomunicagcbes — LGT, com o objetivo de ampliar as condicbes de
universalizacdo dos servicos de telecomunicacfes no que diz respeito as pessoas
com deficiéncia.

A proposicao estabelece que o plano de universalizacdo dos servigos
de telecomunicacbes elaborado periodicamente pela Anatel devera prever o
atendimento de pessoas com deficiéncia. Além disso, determina que o plano
“detalhara metas especificas de universalizacdo da acessibilidade de todos os
servicos designados nesta Lei para as pessoas com deficiéncia, especialmente
agueles organizados pelo Poder Publico ou pela iniciativa privada para recebimento
de denuncias de qualquer natureza”.

O projeto, que tramita em regime conclusivo, foi distribuido
inicialmente a Comisséo de Defesa dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, que se
manifestou pela aprovacdo da proposta. O projeto também foi encaminhado para
apreciacao desta Comisséao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéo e Informatica, que
devera se pronunciar sobre o mérito da matéria, e a Comissao de Constituicdo e
Justica e de Cidadania, a quem cabera avaliar a constitucionalidade, juridicidade e
técnica legislativa da proposta. Durante o prazo regimental, ndo foram oferecidas,
nesta Comissao, emendas a proposicao.

E o relatorio.

I -VOTO DO RELATOR

A Constituicdo Federal de 1988 representou um marco na
consolidacéo dos direitos das pessoas deficientes, ao consagrar principios e garantias
para a protecdo e inclusdo social desses cidadaos. Nesse sentido, o art. 227 da Carta
Magna atribuiu ao Estado a responsabilidade da “criacdo de programas de prevencao
e atendimento especializado para as pessoas portadoras de deficiéncia fisica,
sensorial ou mental, (...) mediante (...) a facilitacdo do acesso aos bens e servi¢cos
coletivos (...)".

Da leitura desse dispositivo, depreende-se a clara preocupacao do
constituinte originario com a eliminacdo das barreiras de acesso das pessoas
deficientes aos servicos de interesse publico. Inspiradas nessa diretriz, as Leis n°
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10.098, de 19 de dezembro de 2000, e n° 13.146, de 6 de julho de 2015, instituiram
importantes instrumentos para facilitar o acesso desses cidaddos aos servigos
publicos de transporte e comunicacédo, entre outras medidas.

Alinhada a esse objetivo, a Anatel publicou a Resolucdo n° 667, de 30
de maio de 2016, que aprovou o Regulamento Geral de Acessibilidade em Servigos
de Telecomunicacgdes de Interesse Coletivo. Essa norma obrigou as operadoras de
telefonia fixa e movel a disponibilizar a seus assinantes as chamadas Centrais de
Intermediacéo de Comunicacdo — CIC!. Essas centrais sdo responsaveis por viabilizar
a comunicacao entre pessoas com deficiéncia auditiva e entre estas e os demais
usuarios do sistema telefénico, por meio do uso de terminais adaptados.

Embora reconhegamos a importancia das acdes ja adotadas pelo
Poder Publico para estimular a integracdo social das pessoas com deficiéncia,
entendemos que é necessario avancar ainda mais. No setor das tecnologias da
informag&o e comunicagao, em especial, um passo importante consiste em atualizar
o disposto no art. 80 da LGT, cujo conteddo normativo é por demais restritivo em

relacédo aos direitos das pessoas com deficiéncia.

Isso porque esse dispositivo determina que os planos gerais de
universalizagdo dos servi¢os de telecomunicagdes elaborados pela Anatel garantam
o atendimento apenas dos “deficientes fisicos”. A norma em vigor, portanto, € omissa
guanto as demandas das pessoas com deficiéncia que possuam impedimentos de
longo prazo de natureza mental, intelectual ou sensorial. Nao resta duvida, assim,
guanto a conveniéncia e oportunidade do dispositivo do projeto em exame que propde
a alteracdo do caput do art. 80 da Lei Geral de Telecomunicacdes, de modo a estender
seu alcance a todas as “pessoas com deficiéncia”.

Igualmente meritéria € a proposta de assegurar as pessoas com
deficiéncia o direito de receber tratamento especializado no contato com as centrais
de atendimento telefénico mantidos pelas entidades prestadoras de servi¢os publicos.
Como bem assinala a autora da proposicdo em tela, ha relatos de pessoas com
deficiéncia que, ao acessar servicos de emergéncia e de “disque-denuncia”, sao
desrespeitados ou atendidos com ineficiéncia, em razdo da incapacidade dos
atendentes de lidar com as especificidades desse publico. Essa realidade afronta o
disposto no art. 10 da Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015, que estabelece que, “em
situacdes de risco, emergéncia ou estado de calamidade publica, a pessoa com
deficiéncia sera considerada vulneravel, devendo o poder publico adotar medidas para

1 O cadigo telefonico de acesso ao CIC é 142. O servico funciona em periodo integral.
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sua protecio e segurancga’.

Cria-se, assim, uma situacgéo de risco ou constrangimento que merece
ser combatida por esta Casa, pois impede o acesso das pessoas com deficiéncia a
servigos essenciais para o pleno exercicio da cidadania. Para superar esse problema,
o0 projeto determina que a Anatel detalhe metas especificas de universalizagdo desses
servicos, “especialmente aqueles organizados pelo Poder Publico ou pela iniciativa
privada para recebimento de dendncias de qualquer natureza”.

N&o obstante o inegavel mérito da proposta, € necessario tecer
algumas consideracdes sobre o real alcance do poder regulatorio da Anatel. Segundo
o que dispdem a LGT e a propria Constituicdo Federal, a liberdade de acao da Agéncia
no que tange a matéria se restringe apenas a regulacao e fiscalizacao dos servicos
de telecomunicacdes e suas operadoras. Nao se estende, portanto, a outros servicos
publicos, ainda que prestados por meio de centrais de atendimento telefénico, como
0s servicos de emergéncia.

Isso porque o funcionamento desses servicos é de responsabilidade
de outras instituicbes privadas ou do proprio Estado, cabendo as companhias de
telecomunicacdes apenas fornecer os servigos de telefonia que servem de suporte a
operacdo dessas centrais. Sendo assim, ndo se justifica atribuir a Anatel a
competéncia para estabelecer metas de universalizagcédo de acessibilidade atinentes a
servicos alheios a sua alcada regulatéria, a exemplo dos servigos de recebimento de
dendncias.

Desse modo, para alcancar os objetivos almejados pela autora da
presente iniciativa e, ao mesmo tempo, preservar a harmonia dos principios estatuidos
pela LGT, propomos a adocédo de dispositivo legal determinando que as centrais
telefénicas utilizadas para a prestacdo de servicos de utilidade publica deverdo
oferecer atendimento diferenciado para pessoas com deficiéncia.

Entendemos que a medida obrigara as instituicbes privadas e
governamentais que prestarem servicos publicos mediante atendimento remoto a
equipar suas centrais telefénicas com recursos humanos e materiais adequados as
demandas dessa importante parcela da populacéo. Por oportuno, cabe ressaltar que,
por guardar pertinéncia com a tematica da inclusdo social das pessoas com
deficiéncia, sugerimos que o dispositivo proposto seja introduzido ndo na Lei Geral de
Telecomunicacgfes, mas na Lein®13.146, de 6 de julho de 2015, mais conhecida como
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

Por fim, no intuito de aglutinar as propostas constantes do Projeto de
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Lein®7.290, de 2017, aos aperfeicoamentos sugeridos por este Relator, optamos pela
elaboracado de Substitutivo, que oferecemos a apreciagédo desta Comissao de Ciéncia
e Tecnologia.

Desse modo, considerando que as medidas propostas serao
fundamentais para melhorar a qualidade dos servigos prestados as pessoas com
deficiéncia, o0 VOTO é pela APROVACAO do Projeto de Lei n® 7.290, de 2017, na
forma do SUBSTITUTIVO em anexo.

Sala da Comisséo, em 28 de junho de 2018.

Deputado ROBERTO ALVES
Relator

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 7.290, DE 2017

Altera as Leis n° 9.472, de 16 de julho de
1997, e n° 13.146, de 6 de julho de 2015, para
ampliar as condicbes de universalizacdo dos
servicos de telecomunicacdes no que tange as
pessoas com deficiéncia e determinar que as
centrais telefbnicas utilizadas para a prestacao de
servicos de utilidade publica deverdo oferecer
atendimento diferenciado para as pessoas com
deficiéncia.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera as Leis n® 9.472, de 16 de julho de 1997, que
“Dispbe sobre a organizagdo dos servicos de telecomunicacbes, a criagcao e
funcionamento de um érgéao regulador e outros aspectos institucionais, nos termos da
Emenda Constitucional n°® 8, de 1995”, e n® 13.146, de 6 de julho de 2015, que “Institui
a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia)”, para ampliar as condicbes de universalizacdo dos servicos de
telecomunicacdes no que tange as pessoas com deficiéncia e determinar que as
centrais telefénicas utilizadas para a prestacdo de servicos de utilidade publica
deverao oferecer atendimento diferenciado para as pessoas com deficiéncia.

Art. 2° O caput do art. 80 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997,
passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 80. As obrigacdes de universalizacdo serdo objeto de metas

Coordenacédo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_7696
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7290-C/2017



20

periddicas, conforme plano especifico elaborado pela Agéncia e
aprovado pelo Poder Executivo, que devera referir-se, entre outros
aspectos, a disponibilidade de instalacbes de uso coletivo ou
individual, ao atendimento de pessoas com deficiéncia, de
instituicbes de carater publico ou social, bem como de &reas rurais ou
de urbanizagéo precaria e de regides remotas.

Art. 3° A Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015, passa a vigorar

acrescida do seguinte art. 66-A:

publicacao.

“Art. 66-A As centrais telefdnicas mantidas pelo Poder Publico e pela
iniciativa privada destinadas a prestacdo de servicos de utilidade
publica deverao oferecer atendimento diferenciado para pessoas com
deficiéncia, na forma da regulamentacao.

§ 1° Para efeito deste artigo, considera-se servi¢o de utilidade publica
0 servico reconhecido pelo Poder Publico que disponibiliza ao publico
em geral a prestacao de servicos de interesse do cidadao, mediante,
entre outras formas, a utilizacdo de cédigo de acesso telefénico de
facil memorizacao.

§ 2° Incluem-se entre 0s servigcos de que trata este artigo os servigcos
publicos de emergéncia e os servicos de recebimento de denlncias
de qualquer natureza.” (NR)

Art. 4° Esta Lei entra em vigor cento e oitenta dias ap0s a sua

Sala da Comissao, em 28 de junho de 2018.

Deputado ROBERTO ALVES
Relator

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Ciéncia e Tecnologia, Comunicagcdo e

Informatica, em reunido ordinaria realizada hoje, aprovou, com substitutivo o Projeto
de Lei n® 7.290/2017, nos termos do Parecer do Relator, Deputado Roberto Alves.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Goulart - Presidente, Arolde de Oliveira e Roberto Alves - Vice-

Presidentes, Afonso Motta, Celso Pansera, Cesar Souza, Cleber Verde, Daniel

Coelho,

Eduardo Cury, Erivelton Santana, Luiza Erundina, Marcos Soares,

Missionério José Olimpio, Ricardo Izar, Ronaldo Martins, Sandes Junior, Sandro Alex,
Siba Machado, Takayama, Vitor Lippi, Bilac Pinto, Fabio Sousa, Izalci Lucas, Jefferson
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Campos, Josué Bengtson, Lobbe Neto, Luiz Lauro Filho, Milton Monti, Paulo Foletto,
Paulo Magalhdes e Pr. Marco Feliciano.

Sala da Comissao, em 17 de outubro de 2018.

Deputado GOULART
Presidente

SUBSTITUTIVO ADOTADO PELA COMISSAO AO PL N° 7.290, DE 2017

Altera as Leis n° 9.472, de 16 de julho de
1997, e n® 13.146, de 6 de julho de 2015, para
ampliar as condicbes de universalizacdo dos
servicos de telecomunicacbes no que tange as
pessoas com deficiéncia e determinar que as
centrais telefonicas utilizadas para a prestacao de
servicos de utilidade publica deverdo oferecer
atendimento diferenciado para as pessoas com
deficiéncia.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera as Leis n® 9.472, de 16 de julho de 1997, que
“Dispbe sobre a organizagdo dos servicos de telecomunicacbes, a criagcao e
funcionamento de um érgéao regulador e outros aspectos institucionais, nos termos da
Emenda Constitucional n°® 8, de 1995”, e n® 13.146, de 6 de julho de 2015, que “Institui
a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia)”, para ampliar as condicbes de universalizacdo dos servicos de
telecomunicacdes no que tange as pessoas com deficiéncia e determinar que as
centrais telefénicas utilizadas para a prestacdo de servicos de utilidade publica
deverao oferecer atendimento diferenciado para as pessoas com deficiéncia.

Art. 2° O caput do art. 80 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997,
passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 80. As obrigacdes de universalizacdo serdo objeto de metas
periodicas, conforme plano especifico elaborado pela Agéncia e
aprovado pelo Poder Executivo, que deverd referir-se, entre outros
aspectos, a disponibilidade de instalacbes de uso coletivo ou
individual, ao atendimento de pessoas com deficiéncia, de
instituicdes de carater publico ou social, bem como de &reas rurais ou
de urbanizagéo precaria e de regides remotas.

Art. 3° A Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015, passa a vigorar
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acrescida do seguinte art. 66-A:

“Art. 66-A As centrais telefénicas mantidas pelo Poder Publico e pela
iniciativa privada destinadas a prestacdo de servicos de utilidade
publica deverdo oferecer atendimento diferenciado para pessoas com
deficiéncia, na forma da regulamentacao.

§ 1° Para efeito deste artigo, considera-se servigo de utilidade publica
0 servico reconhecido pelo Poder Publico que disponibiliza ao publico
em geral a prestacao de servicos de interesse do cidaddo, mediante,
entre outras formas, a utilizacdo de cédigo de acesso telefénico de
facil memorizacao.

§ 2° Incluem-se entre 0s servigcos de que trata este artigo os servigos
publicos de emergéncia e os servicos de recebimento de denuncias
de qualquer natureza.” (NR)

Art. 4° Esta Lei entra em vigor cento e oitenta dias apds a sua
publicacéo.

Sala da Comissao, em 17 de outubro de 2018.

Deputado GOULART
Presidente

COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA
| - RELATORIO

O projeto de lei, acima em epigrafe, visa a dar nova redacéao ao art.
80 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, para ampliar as condi¢cdes de
universalizagdo dos servigos de telecomunica¢cbes no que tange as pessoas com
deficiéncia.

Na redacao do projeto, o art. 80 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de
1997, vem acrescido de § 3°, que cuida do detalhamento das metas de obrigagéao de
universalizagdo, dando especial destaque as metas pertinentes aos deficientes

fisicos.

Em sua justificacdo do projeto, sua ilustre autora, Deputada Luizianne
Lins, lembra que “As pessoas com deficiéncia precisam de melhor protecéo juridica
em nosso Pais. Nossa atuacgédo, nesta Casa de Leis, nesse passo, ha que se voltar

para essa necessidade”.
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A Deputada Luizianne Lins salienta ainda que os “impedimentos de
longo prazo, caracterizadores da deficiéncia, ndo se restringem, por ébvio, ao aspecto

fisico. Eles ainda podem ter natureza mental, intelectual ou sensorial”.

Em funcdo dos aspectos lembrados, a autora da proposicéao salienta
ser escopo do projeto a atualizacdo da Lei Geral das Telecomunicacdes. E, referindo-
se ao novo paragrafo, diz a autora:

“A insercdo de um novo paragrafo (83°) no mencionado artigo tem o
condao, acreditamos, de despertar a atencao do Poder Publico para o

fato de que também as pessoas com deficiéncia precisam ter
garantido acesso de qualidade aos servicos do tipo “disque-

denudncia™.

A Comissao de Defesa de Direitos das Pessoas com Deficiéncia, em

5 de julho de 1917, manifestou-se pela aprovacao do projeto.

A Comissédo de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacdo e Informatica
aprovou a proposic¢ao, na forma de substitutivo proprio. Esse substitutivo mantém o
caput do art. 80 na redacdo original do projeto, mas ndo agrega a ele nenhum

paragrafo.

Por outro lado, o referido substitutivo introduz o art. 66-A na Lei n°

13.146, de 6 de julho de 2015, com a seguinte redagéo:

“Art. 66-A As centrais telefdnicas mantidas pelo Poder Publico e pela
iniciativa privada destinadas a prestacao de servicos de utilidade
publica deverao oferecer atendimento diferenciado para pessoas com
deficiéncia, na forma da regulamentacéo.

§ 1° Para efeito deste artigo, considera-se servigo de utilidade publica
o0 servigo reconhecido pelo Poder Publico que disponibiliza ao publico
em geral a prestacao de servicos de interesse do cidaddo, mediante,
entre outras formas, a utilizacdo de cédigo de acesso telefénico de
facil memorizacao.

§ 2° Incluem-se entre 0s servigcos de que trata este artigo 0os servigos
publicos de emergéncia e os servicos publicos de emergéncia e os
servi¢os de recebimento de denuncias de qualquer natureza”.

E o relatorio.

II-VOTO DO RELATOR
Cabe a esta Comissao de Constituicdo e Justica e de Cidadania se
pronunciar sobre a constitucionalidade, juridicidade e técnica legislativa das

proposicdes na forma do art. 32, inciso 1V, alinea “a”, do Regimento Interno da Camara
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dos Deputados.

A Unido tem competéncia privativa para legislar sobre
telecomunicacdes, na forma do art. 22, IV, da Constituicdo da Republica. O projeto é,
desse modo, constitucional. Acresce que, consoante o art. 24, inciso XIV, a Unido
divide, concorrentemente, com os Estados e o Distrito Federal a competéncia para
legislar sobre a protecéo e a integracdo de pessoas com deficiéncia. A matéria das
proposicdes, concernente ao projeto e ao substitutivo a ele apresentado, é, assim,

constitucional.

No que toca a juridicidade, observa-se que a matéria tanto do projeto
guanto do substitutivo a ele oferecido, em nenhum momento, atropela os principios

gerais do direito que informam o sistema juridico patrio. Eis por que é juridica.

No que concerne a técnica legislativa e a redacéo, conclui-se que se
observaram, na feitura das proposicdes, as imposi¢coes da Lei Complementar n°® 95,

de 1998. Séo, desse modo, ambas as proposi¢des de boa técnica.

Haja vista 0 que se acaba de expor, voto pela constitucionalidade,
juridicidade e boa técnica legislativa do Projeto de Lei n° 7.290, de 2017, e do
Substitutivo a ele apresentado na Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéo e

Informética.

Sala da Comissao, em 07 de dezembro de 2018.

Deputado PATRUS ANANIAS
Relator

I1l - PARECER DA COMISSAO

A Comissédo de Constituicdo e Justica e de Cidadania, em
reunido ordinaria realizada hoje, opinou pela constitucionalidade, juridicidade e técnica
legislativa do Projeto de Lei n® 7.290/2017 e do Substitutivo da Comisséo de Ciéncia
e Tecnologia, Comunicacdo e Informatica, nos termos do Parecer do Relator,
Deputado Patrus Ananias.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:
Felipe Francischini - Presidente, Bia Kicis - Vice-Presidente,

Afonso Motta, Aguinaldo Ribeiro, Alencar Santana Braga, Beto Rosado, Bilac Pinto,
Caroline de Toni, Celso Maldaner, Daniel Freitas, Danilo Cabral, Darci de Matos,
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Delegado Marcelo Freitas, Delegado Waldir, Diego Garcia, Edildzio Junior, Eduardo
Cury, Enrico Misasi, Fabio Trad, Geninho Zuliani, Gilson Marques, Herculano Passos,
Hiran Gongalves, Jodo H. Campos, Jodo Roma, Joenia Wapichana, José Guimaraes,
Josimar Maranhé&ozinho, Julio Delgado, Lafayette de Andrada, Léo Moraes, Luiz
Flavio Gomes, Luizdo Goulart, Marcelo Ramos, Margarete Coelho, Nelson Pellegrino,
Nicoletti, Patrus Ananias, Paulo Azi, Paulo Eduardo Martins, Paulo Teixeira, Renildo
Calheiros, Rubens Bueno, Samuel Moreira, Sergio Toledo, Subtenente Gonzaga,
Taliria Petrone, Aliel Machado, Capitdo Wagner, Chiquinho Braz&o, Chris Tonietto, Dr.
Frederico, Edio Lopes, Evandro Roman, Francisco Jr., Giovani Cherini, Gurgel, Hugo
Motta, Lucas Redecker, Mauricio Dziedricki, Pedro Westphalen, Pompeo de Mattos,
Pr. Marco Feliciano, Rogério Peninha Mendonga, Sergio Vidigal e Valtenir Pereira.

Sala da Comissao, em 7 de maio de 2019.

Deputada CAROLINE DE TONI
Presidente em exercicio

FIM DO DOCUMENTO
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