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| - RELATORIO

O projeto de lei em epigrafe acrescenta o artigo 428-A ao Codigo

Civil, para dispor sobre a proposta abusiva. O dispositivo proposto tem a seguinte
redacao:

Art. 428-A. A proposta é abusiva, dentre outras hipoteses,

guando feita sem solicitagdo prévia e acompanhada de boleto
bancério.

O autor da proposicdo, Deputado Antonio Carlos Mendes
Thame, assevera ser importante a introducdo de texto legal semelhante a de
dispositivos do Cddigo de Defesa do Consumidor, uma vez que as praticas
abusivas ndo estdo restritas as relagbes de consumo, sendo constatada a
realizagdo de tais atos por associagbes civis e sindicatos, que propdem o
ingresso como associado ou o0 pagamento de contribuicdes. Menciona que, ndo
raro, tais ofertas vém acompanhadas de carta e boleto bancério, o que gera a

crenca de que se cuida de contribuigdo obrigatoria.

A Comissédo de Defesa do Consumidor proferiu parecer pela
rejeicdo do projeto por considerar ndo haver abusividade na conduta do envio de
boletos bancarios, pois a pratica é regulamentada pela Circular n°® 3.598, de 6 de

junho de 2012, do Banco Central, cujo artigo 4° define informagcdes que dele



devem constar, a fim de que se permita ao pagador identificar com clareza,
precisdo e objetividade, entre outras coisas, a nao obrigatoriedade do
pagamento. Ao se manifestar sobre o mérito, a referida Comissao alegou que o
objetivo do boleto de oferta € o de beneficiar o consumidor, permitindo a
antecipacdo de suas compras e a satisfacdo de seus desejos materiais.
Consignou, ainda, o seguinte:

[..] ndo ha que se falar em condutas intencionais, visando

causar dano ao consumidor na realiza¢do de negocios, mas sim,

em condutas que pretendem apenas tornar mais pratica e facil a
contratacéo de produtos e servicos.

O presente Projeto, ao considerar abusiva a emisséo de boleto
de oferta, ir4 interferir diretamente na organizacdo das
empresas. Desse modo, evidencia-se que a aprovacdo do
Projeto proposto, necessariamente, implica em uma violagéo
direta a garantia constitucional da livre iniciativa.

Deve-se ressaltar, ainda, que o proposto implica em violacdo ao
principio constitucional da proporcionalidade, porque a medida
contida no Projeto ndo se mostra apta a atingir o objetivo
pretendido, por isso é inadequada, e sendo inadequada, ndo é
necessaria.

O projeto tramita sob o rito ordinario e foi distribuido para o
exame de admissibilidade e para a apreciacdo conclusiva de mérito desta

Comissao.
Escoou o prazo regimental sem a apresentacdo de emendas.

E o relatorio.

Il - VOTO DA RELATORA

O projeto de lei em analise acrescenta o artigo 428-A ao Codigo
Civil, para disciplinar a proposta abusiva. Trata-se de matéria relativa a formagao
dos contratos, inserindo-se dentre as hipéteses de competéncia legislativa da
Unido (CF, arts. 22, |, e 48) em que nado ha reserva de iniciativa de outro Poder.
Foi eleita a espécie normativa adequada (projeto de lei ordinaria) para a



modificacdo pretendida no ordenamento juridico. Preenchidos, portanto, os

requisitos de constitucionalidade formal.

Convém que esta Comissdo analise os fundamentos sobre os
quais se apoiou a Comissdao de Defesa do Consumidor para sustentar a
inconstitucionalidade material da proposi¢cao. Segundo o voto do relator naquele
orgao colegiado, reputar abusivo o envio de proposta acompanhado de boleto
bancario sem solicitacdo do destinatario violaria o principio da livre iniciativa e,
em razdo de sua inaptiddo para atingir o objetivo a que se propfe, seria

inadequada e, portanto, desproporcional.

Contudo, a comissao precedente nao explicitou o motivo pelo
qual considerou o projeto inadequado para atingir sua finalidade. A norma visa a
evitar que consumidores e outras pessoas em situacao de vulnerabilidade sejam
enganadas e efetuem pagamentos em razdo da apresentacdo de propostas
pouco claras — servi¢cos, de contrato ou de convite para associagdo —, e com a

aparéncia de titulo de cobranca.

Em breve consulta a sitios da rede mundial de computadores,
multiplicam-se adverténcias, especialmente enderecadas a microempresarios, a
respeito dos cuidados necessarios com o envio de boletos dessa modalidade. O
temor de perder os beneficios conferidos pela Lei Complementar n°® 123/2006 ou
a crenca de se tratar de cobranca legitima os induz ao desnecessario

pagamento.

A proporcionalidade deve ser utilizada de modo a verificar se
realmente haveria excesso legislativo na proposta, considerando, de um lado, a
livre iniciativa (CF, arts. 1°, IV, e 170), e, de outro, a protecao do consumidor (CF,
arts. 5°, XXXIlI, e 170, V).

O objetivo de protecdo de pessoas vulneraveis € sem duvida
legitimo. Nao por outra razdo, o Cédigo de Defesa do Consumidor, veda a
entrega de produto ou o fornecimento de servigo sem prévia solicitacdo (CDC,
art. 39, Ill). Limita a liberdade negocial e publicitaria do fornecedor, comerciante
ou prestador de servi¢cos para que o consumidor ndo se veja de maos atadas,
sem ter como devolver o produto ou o servico oferecido quando ndo deseje
adquiri-lo. Cuida-se, nas palavras de Claudia Lima Marques, de solucdo com



nitida natureza operacional. No caso em andlise, feitas as devidas alteracdes,
entendemos que a limitacdo da atividade do empresario, associagcdo ou outro
ente que opera tal modalidade de proposta agressiva desborda do normal
exercicio de seu direito, uma vez que, além de oferecer um servigo, produto ou

associagao, voluntaria ou involuntariamente, expde a risco o patriménio alheio.

N&o se pode, portanto, negar que o objetivo da proposicao seria
alcancado: se ndo sdo encaminhadas propostas acompanhadas de boletos
bancarios, ndo haveria que se falar em armadilha para a obtencéo de pagamento

indevido.

Convém ressaltar que a proposta nao impede o oferecimento de
servicos, produtos, contratacdo ou a possibilidade de associacdo. O que se
proibe é o envio de boleto de pagamento sem a prévia anuéncia do destinatario.
Resta incélume o direito de apresentar a atividade empresarial ou associativa a
potenciais clientes ou associados. Se houver manifestagdo favoravel do
consumidor ou aderente (a contrato ou associacdo), ndo ha obstaculo para o

envio de carné.

Ao julgar desnecessaria a medida, a Comissdo de Defesa do
Consumidor ndo apontou outras que considerasse igualmente eficazes e menos
lesivas para se alcancar o fim pretendido. Acrescentamos que o alegado impacto
na liberdade de iniciativa seria minimo se comparado a protecao de vulneraveis
que se visa a alcancar com a aprovacao da proposi¢do. Permito-me ir além: se
nao € licito ao Estado legislar de forma excessiva, tampouco pode fazé-lo de
forma insuficiente, virando as costas a situacdes que claramente reclamam sua

intervencao.

O projeto de lei concretiza adequadamente 0s principios
constitucionais, conciliando, de forma equilibrada, a livre iniciativa e a protecéo
de consumidores e pessoas vulneraveis, sendo forcoso o reconhecimento de

sua constitucionalidade material.

Considerando a inovacao no ordenamento juridico, a coeréncia
com a legislacao e a efetividade da proposicao, especialmente no que concerne
as relacbes de consumo, entendemos estar preenchido o requisito de
juridicidade.



A técnica legislativa € adequada para os fins a que se propde o
projeto. Com efeito, se o objetivo é estender a vedacéao as relacdes privadas de
forma geral, o acréscimo de dispositivo no Codigo Civil € o instrumento ideal para
alcanca-lo. De resto, foram respeitados o0s preceitos constantes da Lei
Complementar n°® 95, de 1998.

No mérito, reputamos conveniente e oportuna a alteracdo que

se pretende operar no ordenamento juridico.

Apesar de os aspectos essenciais de tutela ao patriménio da
pessoa lesada ja existirem no Codigo Civil, como a previsdo de indeniza¢éo por
perdas e danos (art. 186) e a anulacdo por erro (art. 138 e seguintes), a
aprovacdo do projeto teria o mérito de deixar clara a ilicitude da conduta,
facilitando a reparacdo daquele que eventualmente celebrar contrato por

ignorancia.

O projeto se coaduna a sistematica do Codigo Civil, impedindo
a proliferacdo de comportamentos contrarios a boa-fé, em que se tira proveito de
fragilidade alheia para a celebracdo de negocios ou obtencdo de quaisquer
vantagens. Os mencionados alertas jornalisticos e de autoridades competentes
contra a pratica revelam que, ndo raro, sdo emitidos boletos com curto prazo de

vencimento para constranger o destinatario a paga-los prontamente.

A situacado reclama, portanto, intervencéo legislativa, a fim de
promover a moralizacdo de praticas econdmicas, protegendo consumidores,

empresarios e todo o cidadao que possa estar sujeito a essa conduta abusiva.

Ante o0 exposto, votamos pela constitucionalidade, juridicidade,
adequada técnica legislativa e, no mérito, pela APROVACAO do Projeto de Lei
n° 6.488, de 2013.

Sala da Comissao, em de de 2017.

Deputada SHERIDAN
Relatora
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