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Apresentacao:

Ementa: Obriga os Servigos de Atendimento ao Consumidor (SAC) por

telefone a disponibilizar aos consumidores acesso, via internet,
as gravacbes das demandas efetuadas.

Forma de Proposicéo Sujeita a Apreciacdo do Plenério
Apreciacao:

Texto Apense-se a(ao) PL-1427/2011.

Despacho: Proposicéo Sujeita a Apreciacdo do Plenério

Regime de Tramitacdo: Prioridade

Regime de Prioridade
tramitacao:

Em  18/05/2016



