CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 7.768, DE 2014

(Do Sr. Marcio Marinho)

Altera o artigo 18 da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990.

C0049700A

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-7591/2014.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo do Plenério

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei altera o artigo 18 da Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990.

Art. 2° O art. 18 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990,

passa a vigorar acrescido dos paragrafos 7° e 8°, com a seguinte redacao:

“Art. 18 (...)

§7° - S&o considerados produtos essenciais 0s seguintes
itens: alimento, vestuario, medicamento, geladeira, fogao,
maquina de lavar, aparelho celular, computador, televisor e

automovel.

882 - O consumidor ao optar pela hipétese prevista no
inciso |, 81° deste artigo, o fornecedor localizado nas capitais
dispora de prazo de 2 dias uteis para efetuar a substituicéo e
qguando localizado nas demais regifes 0 seu prazo aumentara

para 5 dias Uteis.

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

O projeto de lei ora apresentado tem por finalidade elencar quais séo o0s
produtos essenciais mencionados no paragrafo 3° do artigo 18 do Cédigo de Defesa
do Consumidor, lei 8.078/90.

O artigo 18 e seguintes do CDC tratam da responsabilidade por vicio do
produto e do servico, estabelecendo no caput do artigo 18 que os fornecedores de
produtos de consumo duraveis ou nao duraveis respondem de forma solidaria pelos
vicios de qualidade ou quantidade que tornem os produtos improprios ou
inadequados ao consumo ou lhes diminuam o valor. J& o paragrafo 1° estabelece o
prazo de 30 dias para que o vicio seja sanado e caso ndo ocorra 0 consumidor
podera exigir que seja o produto substituido por outro da mesma espécie, em

perfeitas condicbes de uso, que ocorra a restituicdo imediata da quantia paga,
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monetariamente atualizada, sem prejuizo de eventuais perdas e danos ou ainda o

abatimento proporcional do preco.

Ja o paragrafo 3° do artigo revela que o consumidor podera fazer uso
imediato dessas alternativas acima mencionadas sempre que, em razédo da extensao
do vicio, a substituicAo das partes viciadas puder comprometer a qualidade ou
caracteristicas do produto, diminuir-lhe o valor ou se tratar de produto essencial.

Do texto legal podemos concluir que os fornecedores tem o prazo de 30 dias
para sanar um vicio, mas quando se tratar de produtos que ao ser feita a
substituicdo da parte viciada, esta substituicio comprometer a qualidade ou as
caracteristicas do produto ou ainda reduzir o seu valor, 0 consumidor ndo necessita
aguardar o prazo de 30 dias, podendo imediatamente requerer a substituicdo do
produto, restituicdo de quantia paga ou abatimento do pre¢co. Nos casos em que se
tratar de produto essencial de igual modo ndo se faz necesséario aguardar o prazo
legal.

Ocorre que a lei desde a sua vigéncia nao definiu quais sdo os produtos

essenciais. Tampouco houve regulamentacéo da lei nesse sentido.

A doutrina ao abordar a matéria ndo retrata muitas construcfes sobre o tema,

nao havendo definido o que seria um produto essencial.

Todavia percebe-se no cotidiano dos consumidores brasileiros que ha uma
necessidade de se regulamentar a matéria, pois ao nao ter especificado quais os
produtos essenciais que podem ser substituidos imediatamente, o consumidor resta
prejudicado, pois fica a mercé de uma longa espera até que se tenha o seu
problema solucionado.

Quando nédo se tem ao certo o que € ou ndo um produto essencial definido
em lei, os consumidores séo violados em seus direitos, pois na pratica ha varios
produtos que sdo indispensaveis ao consumidor, que sao utilizados por eles de
forma necessaria e que mesmo assim nao séo substituidos de forma célere por falta
de previsao legal.

Nesse sentido devemos ressaltar que a propositura da lista de produtos
essenciais vira para facilitar as relacbes de consumo, pois ao ter uma definicdo de

quais sdo os produtos essenciais, bastara ao consumidor apresentar o produto ja
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definido em lei como essencial e este sera substituido por outro sem aguardar o

prazo de trinta dias.

Entretanto conscientes das dificuldades de se por em pratica a substituicdo de
alguns produtos por questdes de mobilidade e das dimensbes de nosso pais, e
respeitando os principios que regem o direito do consumidor, € razoavel que o0s
fornecedores tenham um periodo minimo para efetuar essa substituicdo, até para

gue ao se tornar lei, esta tenha a devida eficacia.

Nesse sentido definimos entdo um periodo minimo de 2 a 7 dias Uteis para
gue os fornecedores possam efetuar a substituic&o.

Com vistas a solucionar a questao da troca de produtos de forma mais eficaz,
sem prejuizos ao consumidor, parte vulnerdvel em uma relacdo de consumo,
apresentamos o presente projeto de lei.

Isso posto, esperamos poder contar com 0 apoio dos nobres Pares para a
aprovacao do projeto acima especificado.

Sala das Sessfes, em 02 de julho de 2014.

DEPUTADO Marcio Marinho

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO IV N N
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVIGOS, DA PREVENGAO E DA REPARACAO
DOS DANOS
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Secao 111
Da Responsabilidade por Vicio do Produto e do Servigo

Art. 18. Os fornecedores de produtos de consumo duréveis ou ndo duraveis
respondem solidariamente pelos vicios de qualidade ou quantidade que os tornem impréprios
ou inadequados ao consumo a que se destinam ou lhes diminuam o valor, assim como por
aqueles decorrentes da disparidade, com as indicacfes constantes do recipiente, da
embalagem, rotulagem ou mensagem publicitaria, respeitadas as variacdes decorrentes de sua
natureza, podendo o consumidor exigir a substituicdo das partes viciadas.

8 1° N&o sendo o vicio sanado no prazo maximo de trinta dias, pode o consumidor
exigir, alternativamente e a sua escolha:

| - a substituicdo do produto por outro da mesma espécie, em perfeitas condi¢des
de uso;

Il - a restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem
prejuizo de eventuais perdas e danos;

I11 - 0 abatimento proporcional do prego.

8 2° Poderdo as partes convencionar a redugdo ou ampliacdo do prazo previsto no
paragrafo anterior, ndo podendo ser inferior a sete nem superior a cento e oitenta dias. Nos
contratos de adesdo, a clausula de prazo devera ser convencionada em separado, por meio de
manifestacdo expressa do consumidor.

8§ 3° O consumidor podera fazer uso imediato das alternativas do § 1° deste artigo
sempre que, em razdo da extensdo do vicio, a substituicdo das partes viciadas puder
comprometer a qualidade ou caracteristicas do produto, diminuir-lhe o valor ou se tratar de
produto essencial.

8 4° Tendo o consumidor optado pela alternativa do inciso | do § 1° deste artigo, e
ndo sendo possivel a substituicdo do bem, podera haver substituicdo por outro de espécie,
marca ou modelo diversos, mediante complementacéo ou restituicdo de eventual diferenca de
preco, sem prejuizo do disposto nos incisos Il e 111 do § 1° deste artigo.

8 5° No caso de fornecimento de produtos in natura, sera responsavel perante o
consumidor o fornecedor imediato, exceto quando identificado claramente seu produtor.

8 6° S&0 iImproprios ao uso e consumo:

| - 0s produtos cujos prazos de validade estejam vencidos;

Il - os produtos deteriorados, alterados, adulterados, avariados, falsificados,
corrompidos, fraudados, nocivos a vida ou a saude, perigosos ou, ainda, aqueles em desacordo
com as normas regulamentares de fabricacao, distribuicdo ou apresentagéo;

Il - os produtos que, por qualquer motivo, se revelem inadequados ao fim a que
se destinam.

Art. 19. Os fornecedores respondem solidariamente pelos vicios de quantidade do
produto sempre que, respeitadas as variagdes decorrentes de sua natureza, seu conteudo
liquido for inferior as indicacbes constantes do recipiente, da embalagem, rotulagem ou de
mensagem publicitaria, podendo o consumidor exigir, alternativamente e a sua escolha:

| - 0 abatimento proporcional do prego;

I - complementacéo do peso ou medida;
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I11 - a substituicdo do produto por outro da mesma espécie, marca ou modelo, sem
os aludidos vicios;

IV - a restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem
prejuizo de eventuais perdas e danos.

8§ 1° Aplica-se a este artigo o disposto no § 4° do artigo anterior.

§ 2° O fornecedor imediato sera responsavel quando fizer a pesagem ou a medicgéo
e o instrumento utilizado ndo estiver aferido segundo os padrdes oficiais.

FIM DO DOCUMENTO
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