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PROJETO DE LEI N° 2999, DE 2015

Veda o oferecimento, nos sitios oficiais
das companhias aéreas na rede mundial
de computadores  (“‘internet”), de
produtos e servicos néo relacionados a
aquisicdo de passagens aéreas e a
comercializacdo de “assentos conforto”
nas aeronaves.

Autor: Deputado Roberto Alves
Relatora: Deputada Clarissa Garotinho

O Projeto de Lei em epigrafe, de autoria do Deputado Roberto Alves,
propde a vedacdo as companhias aéreas de oferecer em seus sitios
eletrénicos oficiais na rede mundial de computadores (“internet”), produtos e
servicos que nao se relacionem diretamente com o processo de aquisi¢éo de
passagens aéreas, tais como aluguel de veiculos, seguros de viagem ou de
qualquer modalidade, reservas em meios de hospedagem e pacotes
turisticos, dentre outros.

O disposto no caput ndo impede a comercializacdo de produtos e
servicos ndo relacionados diretamente com o0 processo de aquisicdo de
passagens aéreas em outros sitios eletrbnicos, especificamente
desenvolvidos para tais finalidades.

O descumprimento do disposto sujeitard os infratores as penalidades
previstas no Cédigo Do Consumidor.

O PL recebeu despacho da Mesa as Comissbes de Viagdo e
Transportes; Defesa do Consumidor e Constituicao e Justica e de Cidadania.
A proposicao esta sujeita a apreciacao conclusiva pelas comissdes e tramita
em Regime Ordinario.

No prazo regimental, ndo foram apresentadas emendas.

E o relatorio.

VOTO DA RELATORA

De acordo com o autor, o objetivo do Projeto de Lei € enfrentar duas
modalidades distintas de abusos praticadas, com lamentavel frequéncia, pela
industria de transporte aéreo de passageiros.

A oferta cada vez mais macica de servigos supostamente associados
ao contrato de transporte aéreo tem confundido os consumidores que
adquirem suas passagens aéreas nos sites oficiais das companhias. De fato,
os insistentes e inadvertidos banners, pop-ups, janelas e links de oferta de
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locacdes de veiculos, aquisicdo de seguros, reservas em hotéis ou pacotes
turisticos, além de incémodos, desviam a atencdo dos consumidores e,
muitas vezes, levam-nos a uma aquisi¢cao indesejada e irrefletida.

Embora afirme n&o ser contrario a comercializacdo desses produtos, o
autor argumenta que esses produtos e servicos ndo devem ser impingidos
ao consumidor durante a compra, em ambiente virtual, de bilhetes de
passagens.

O autor em sua justificativa ainda aborda a questdo da venda dos
assentos das primeiras fileiras ou daqueles situados proximos as saidas de
emergéncia das aeronaves, os chamados “assentos conforto”. Entretanto no
corpo do projeto ndo ha mencéo especifica a esta questao.

Ao nosso ver, apesar da boa intencdo do autor, entendo que as
empresas aéreas, em geral, sdo bracos de uma corporacao diversificada que
pode abranger a administracdo aeroportuaria, catering, transporte de
passageiros e de cargas entre outros servicos. Além disso, por questdes
comerciais, as empresas firmam convénios comerciais com outros
“parceiros”, tais como locagéo de veiculos e seguros de viagem.

Ao firmar um convénio, € esperado dos parceiros comerciais que
viabilizem o acesso facilitado aos servigcos oferecidos pelas partes. Vedar a
prética seria ferir o principio da livre concorréncia.

Observe-se que a Constituicdo brasileira, em seu art. 170, abriga
tanto a livre concorréncia e quanto a defesa do consumidor, de forma que a
liberdade concorrencial entre as empresas de um determinado mercado nao
seja empecilho ao exercicio dos direitos dos consumidores e vice-versa.

Pelo exposto, votamos pela rejeicdo ao PL n° 2.999/2015.

Sala da Comissao, em de de 2015.

Deputada CLARISSA GAROTINHO
Relatora



