PROJETO DE LEI N° DE 2015

DISPOE SOBRE ATENDIMENTO
ESPECIALIZADO A DEFICIENTES
AUDITIVOS E SURDOCEGOS EM
SUPERMECARDOS E SIMILARES.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1°- Haverd, em todo supermercado de grande porte, hipermercado e
atacaddo, atendimento especializado, por meio de intérprete de Lingua Brasileira de
Sinais LIBRAS para deficientes auditivos e guias-intérpretes para surdocegos, que
prestardo tratamento diferenciado essas pessoas acerca das mercadorias oferecidas.

§ 1°- Haver4d um numero minimo permanente de intérprete, suficiente
para a prestacao de atendimento presencial.

§ 2°- O atendimento presencial consiste em disponibilizar intérprete,
sempre em locais devidamente sinalizados, para auxiliar na comunicacao
das pessoas com deficiéncia auditiva e dos surdocegos, oferecendo-lhes

ajuda adequada, com pleno acesso a todas as informacGes necessarias
para realizar suas compras.

Art. 2° As infragdes desta lei sdo punidas com as seguintes sangdes:
adverténcia;
I1- multa simples;

I11- multa diéaria;
Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicac&o.

Art. 4° Revogam-se as disposi¢des em contrario.



JUSTIFICATICA

O Presente projeto de lei dispde sobre o atendimento especializado a
deficientes auditivos e surdocegos em supermercados e similares

E na préatica quotidiana que as pessoas, na sua maioria, costumam adotar
trés tipos de conduta em relacdo a pessoa portadora de deficiéncia. Sdo concepces
enraizadas na cultura da propria civilizacdo atual. A primeira e mais nefasta ¢ a atitude
de indiferenca. E como se a pessoa portadora de deficiéncia ndo existisse. Na
perspectiva do indiferente a pessoa portadora de deficiéncia esta excluida do convivio
social, tratando-se de um processo de exclusdo que significa negar a pessoa 0
'substractum basico da cidadania que € o 'direito de ter direitos'. Quem ndo tem sequer o
direito de ter direitos, ndo é cidadao! A segunda é a atitude de caridade. O caridoso se
dirige ao portador de deficiéncia imbuido de interesses mais altruistas, a pessoa
portadora de deficiéncia ndo é sequer sujeito de direitos. A terceira é a atitude
paternalista. O paternalismo assume, com exclusividade, a responsabilidade pela direcao
das questdes da pessoa portadora de deficiéncia. Ndo percebe que tais questbes devem
envolver se ndo toda, a0 menos um conjunto maior da sociedade, prioritariamente, a
propria pessoa portadora de deficiéncia. Na perspectiva do paternalista a pessoa
portadora de deficiéncia, apesar de ter direitos, ndo esta capacitada para exercé-los e
que, portanto precisa de um tutor, isto é, a pessoa portadora de deficiéncia é
absolutamente incapaz. N&do é dificil enquadrar-se nestas situacdes que acabamos de
referir. A angustia desse reconhecimento parece ser o primeiro passo para uma reflexdo
mais séria sobre o problema que estamos abordando porque a pessoa portadora de
deficiéncia ndo quer ser segregada, a pessoa portadora de deficiéncia exige direitos, a

comecar pelos contemplados na Constituicdo de 1988".

Enfim, o presente projeto de lei tem por objetivo garantir aos portadores
de deficiéncia auditiva e surdocegos o acesso a todas as informacbes necessarias para
que possam realizar suas compras, sendo devidamente orientado, para fins de protecao,

atendimento diferenciado e prioritario.

Brasilia, de setembro de 2015.
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