LEGISLAGCAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995

Dispbe sobre o Regime de Concessao e
Permissdo da Prestacdo de Servicos Publicos
previsto no art. 175 da Constituicdo Federal, e
da outras providéncias.

CAPITULO Il
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DOS USUARIOS

Art. 7° Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.0881#8 de setembro de 1990, sao
direitos e obrigacdes dos usuarios:

| - receber servigo adequado;

Il - receber do poder concedente e da concessiomdoirmacdes para a defesa de
interesses individuais ou coletivos;

lll - obter e utilizar o servico, com liberdade escolha entre varios prestadores

de servigos, quando for o caso, observadas as aalonaoder concedente;
* Inciso Il com redag&o dada pela Lei n° 9.648,27¢05/1998.

IV - levar ao conhecimento do poder publico e dancessionaria as
irregularidades de que tenham conhecimento, réEseo servigo prestado;

V - comunicar as autoridades competentes os afoosl praticados pela
concessionaria na prestacao do servigo;

VI - contribuir para a permanéncia das boas cordigibs bens publicos através
dos quais lhes sdo prestados os servicos.

Art. 7°-A As concessionarias de servicos publicesdireito publico e privado,
nos Estados e no Distrito Federal, sdo obrigadafer@cer ao consumidor e ao usuario,
dentro do més de vencimento, 0 minimo de seis @giEsnais para escolherem os dias de
vencimento de seus débitos.

Paragrafo unico. (VETADO)
* Artigo acrescido pela Lei n® 9.791, de 24/03/1999

CAPITULO IV
DA POLITICA TARIFARIA

Art. 8° (VETADO)
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LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e d&
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta eneioisa a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO VI
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 56. As infracdes das normas de defesa do ooideu ficam sujeitas,
conforme o caso, as seguintes sancdes adminiagatem prejuizo das de natureza civil,
penal e das definidas em normas especificas:

| - multa;

Il - apreensao do produto;

[l - inutilizacdo do produto;

IV - cassacédo do registro do produto junto ao 6gdnpetente;

V - proibicédo de fabricacdo do produto;

VI - suspensao de fornecimento de produtos ouGeErvi

VII - suspensao temporaria de atividade;

VIII - revogacédo de concesséo ou permissao de uso;

IX - cassacéo de licenca do estabelecimento otividaale;

X - interdicéo, total ou parcial, de estabelecimnede obra ou de atividade;

XI - intervencdo administrativa;

XII - imposi¢ao de contrapropaganda.

Paragrafo unico. As sancdes previstas neste adigm aplicadas pela autoridade
administrativa, no ambito de sua atribuicdo, poders@r aplicadas cumulativamente,
inclusive por medida cautelar, antecedente ou é@mte&lde procedimento administrativo.

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo cognasidade da infracéo, a
vantagem auferida e a condicdo econbmica do fodoecesera aplicada mediante
procedimento administrativo, revertendo para o buthel que trata a Lei n° 7.347, de 24 de
julho de 1985, os valores cabiveis a Unido, ou par&undos estaduais ou municipais de

protecdo ao consumidor nos demais casos.
*Caput” do artigo com redacgdo dada pela Lei n° 86 de 21/05/1993.



LEGISLAGCAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

Paragrafo unico. A multa sera em montante naoiorfarduzentas e nao superior
a trés milhdes de vezes o valor da Unidade Fiss&aferéncia (Ufir), ou indice equivalente

que venha a substitui-lo.
*Paragrafo Unico acrescido pela Lei n° 8.703, d¢0@61993.



