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Senhora Deputada,
1. Em resposta ao Oficio 195ec/RI/E/n2 665/19, de 15 de agosto de 2019, relativo ao Requerimento de Informagdo n2 923 de 2019 de autoria

da Deputada Samia Bomfim a qual solicita informagdes relativas aos cursos técnicos de Agenciamento de Viagem e Guia de Turismo, informo o que
segue.

2 Importante informar, inicialmente, que o Ministério do Turismo (MTur) executa, controla e administra o cadastro dos guias de turismo,
concede as respectivas credenciais profissionais, ainda que de forma descentralizada, por meio dos 6rgios delegados nas Unidades da Federagdo, da
mesma maneira que regula, supervisiona e fiscaliza a atuagdo destes profissionais. Por outro lado, o profissional Agente de Viagens, o qual é
reconhecido como um profissional do turismo, mas que n3o é cadastrado no MTur, pois n3o ha norma que o obrigue, como no caso do guia de turismo.
3. Ante o exposto, apresento a seguir manifestacio da Coordenagdo-Geral de Regulagdo e Fiscalizagio no que consiste ds perguntas
expressas no Requerimento de Informag&o 923/2019:

"Para se credenciar como Guia de Turismo, é necessério apresentar, como documentagio, o Diploma de Curso Técnico em Guia de
Turismo, conforme legislagdo pertinente. O Cadastur ou Ministério do Turismo tem aceito diplomas de formagdes técnicas diferentes da indicada para
credenciar Guias de Turismo? Se estiverem aceitando, quais sdo os titulos?"

O Catdlogo Nacional de Cursos Técnicos possui diversos cursos no Eixo de Turismo, Hospitalidade e Lazer, cada qual com suas
especificidades e dreas de atuagéo. Podendo verificar no catalogo, inclusive, que cada curso possui uma ocupagio CBO diferente, delimitando a drea de
atuagdo de cada profissional.

Além disso, a Portaria n2 27, de 30 de janeiro de 2014 é clara quando estabelece as exigéncias de cadastramento de Guia de Turismo, a
saber:

Art. 14. Para o cadastro, o interessado deverd cumprir, além das exigéncias previstas em ato préprio do Ministério do Turismo, os seguintes requisitos:

()

VI - apresentar certificado ou diploma de conclusgo de curso especifico de educagio profissional de nivel técnico em guia de turismo, na categoria para a

qual estiver habilitado; (Redacdo dada pela Portaria GM 31, de 8 de fevereiro de 2018)

Assim, ndo so aceitos certificados de outros cursos previstos no Catalogo Nacional de Cursos, independente do eixo ou da carga hordria,
que n3o o de Técnico em Guia de Turismo.

"0 Cadastur ou Ministério do Turismo tem controle de quantas Credenciais de Guia de Turismo foram emitidas para diplomas de
formacgoes distintas da indicada na legislagio?

N3o sdo aceitos diplomas de formagdo que ndo o de Técnico em Guia de Turismo para fins do exercicio da profissdo, ou seja, somente
podem se cadastrar neste Ministério aqueles profissionais que apresentem a documentagéo referente a Educagio Profissional Técnica de Nivel Médio
em Guia de Turismo. Hoje temos 23.306 guias regularmente cadastrados.

"0 Cadastur ou Ministério do Turismo tem aceito ou ja aceitou titulos de Qualificagdo Profissional de Guia de Turismo para
credenciamento dos Guias de Turismo, mesmo que resultante de um curso técnico de outra formagao (como Agente de Viagens, por exemplo)?"

N&o. Por se tratar de direito de exercicio de uma profissdo regulamentada por lei, hd que salientar que o solicitante ao cadastro deve
cumprir todos os requisitos estabelecidos pela legislagdo do 6rgdo que possui competéncia para regulamentar a profissio, observando-se
que ndo podem ser cadastrados como guias de turismo os interessados que apresentarem documento diferente ao que se refere a Educagio Profissional
Técnica de Nivel Médio em Guia de Turismo. A tempo que se constate cadastro que, porventura, tenha sido aceito em condigdes diversas da estabelecida
por lei, devera o Orgdo delegado de turismo, amparado pelo principio da autotutela, rever seus atos, conforme dispde art. 53 da Lei n2 9.784, que regula
o processo administrativo no ambito da Administrag3o Piblica Federal.
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Art. 53. A Administragdo deve anular seus préprios atos, quando eivados de vicio de legalidade, e pode revogé-los por motivo de conveniéncia o
oportunidade, respeitados os direitos adquiridos.

No caso especifico de credenciais emitidas para certificados de formagdo distinta da de guia de turismo, cabe ao Orgdo Delegado de
Turismo no Estado dar ciéncia ao interessado quanto a suposta ilegalidade do cadastro, resguardando o direito de resposta, contraditério e ampla
defesa, podendo acarretar a indisponibilidade tempordéria do respectivo cadastro até que sanado o motivo da sua suspensao.

"0 Cadastur ou Ministério do Turismo recebeu em algum momento algum tipo de pedido, informe ou orientagdo diretamente da
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico do Estado de SP a respeito do aceite dos diplomas de outros titulos técnicos emitidos pelas ETECs para
credenciamento de Guias de Turismo?"

A Coordenagdo-Geral de Regulagdo e Fiscalizagdo recebeu, em 17 de abril de 2019, para conhecimento e manifestacdo, correspondéncia
eletrdnica que encaminhava documento formulado pela Escolas Técnicas do Centro Paula Souza, por intermédio do Grupo de Formulagdo e Andlise
Curriculares - GFAC, quanto ao questionamento da Presidente do Sindicato Estadual dos Guias de Turismo do Estado de S3o Paulo as ETECs acerca da
emissdo de diplomas pelas Escolas Técnicas do Centro Paula Souza.

Na oportunidade foi reiterado a Secretaria de Turismo de SP o posicionamento do Mtur, esclarecendo a ndo aceitabilidade dos certificados
de outros cursos previstos no Catdlogo Nacional de Cursos, independente do eixo ou da cargo horaria, que n3o o de Técnico em Guia de Turismo, para
fins do exercicio da profissdo.

Os documentos supracitados seguem anexados.

"Quais s3o os instrumentos legais (Leis, Portarias, DeliberagGes, Decretos) que o Cadastur e o Ministério do Turismo utilizam para
conceder o registro dos profissionais Guias de Turismo, principalmente no tocante 4 documentagdo emitida por instituicées de ensino?"

Os normativos que regem a atuacdo deste Ministério no que se refere ao profissional guia de turismo sdo: Lei n2 8.623/1993, Decreto n2
946/1993 e Portarias MTur n? 105/2018 e n2 27/2014.

"0 Cadastur e o Ministério do Turismo consideram possivel ou adequado uma profissdo regulamentada por lei ter suas regras regidas
por uma portaria?"
As Portarias n2 105/2018 e n2 27/2014 sdo normas infralegais, estando hierarquicamente abaixo do Decreto n2 946, de 12 de outubro de

1993, que regulamenta a Lei n2 8.623, visando atender a necessidade da pasta em executar, por em pratica, o texto legal. Essas, portanto, ndo possuem
manifestagdo auténoma, foram criadas para regimentar a execugao da Lei.

Esclarecemos que a regulamentagdo da oferta de cursos técnicos é definida pelo Ministério da Educagdo, desde 2008 e, que este a faz por
meio do seu Catdlogo Nacional de Cursos Técnicos — CNCT. Apés a publicagdo do referido Catélogo, foi inserido no Eixo Hospitalidade e Lazer o Curso
Técnico em Guia de Turismo. Assim, ficou de maneira expressa que a habilitagdo de Guia de Turismo se tornou um Curso Técnico propriamente dito.

Consoante a essa determinagdo, a Portaria n2 27/2014 reafirma a exigéncia, para fins de cadastro, da apresentacdo de certificado ou
diploma de concluséo de curso especifico de educagao profissional de nivel técnico. (grifo nosso)

"O Cadastur e o Ministério do Turismo entendem a formagdo de Guia de Turismo como possibilidade de Certificagdo Intermedidria em
algum outro curso técnico?"
De acordo com a legislagdo turistica vigente (Lei n2 8.623/1993, Decreto n? 946/1993, Portarias MTur n2 105/2018 e n2 27/2014) a

formagdo em curso Técnico de Nivel Médio em Guia de Turismo ndo possibilita a Certificagdo Intermedidria em outro curso técnico. A formagdo em guia
de turismo é estabelecida pelo Ministério da Educacdo e estd definida no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos — CNCT.

"Para o Cadastur e o Ministério do Turismo, qual é a diferenca entre Qualificagao Profissional e Habilitagdo Profissional?"

Para o exercicio da profissdo de guia de turismo é necessaria a habilitagdo profissional, que se conclui com o cadastro neste Ministério,
apos a qualificagdo profissional, ou seja a conclusdo do curso técnico de guia de turismo, nos termos definidos pelo Ministério da Educagio.

"O Cadastur e o Ministério do Turismo aplicam de forma retroativa exigéncias legais para aceite de documentacio educacional para
cadastramento de Guias de Turismo? Se sim, quais s3o elas?"

Conforme ja informado, o Ministério do Turismo, a partir da publicagdo do Decreto n2 4.898, de 26 de novembro de 2003, comegou a
executar competéncias que eram realizadas pela Embratur. Dentre essas competéncias, estava a analise, no mérito, de Planos de Cursos para aprovagao
de Cursos Técnicos de Guia de Turismo ou habilitagdo nessa drea, emitindo dessa forma um Parecer, com intuito de posterior cadastramento do
profissional Guia de Turismo.

A partir de 16 de setembro de 2004, a pasta deixou de proceder ao exame de mérito relativo a aprovacdo de planos e autorizagdo de
funcionamento de cursos de guia de turismo no ambito da Educacdo Profissional Técnica, ficando esse a cargo dos Conselhos de Educacdo e Orgdos do
Sistema Educacional, conforme estabelecido pela Portaria MTur n2 07, de 03 de janeiro de 2005.

Nesse sentido, reforgamos que a regulamentagao da oferta de cursos técnicos é definida pelo Ministério da Educagdo, desde 2008, e que o
faz por meio do seu Catdlogo Nacional de Cursos Técnicos — CNCT. Apds a publicagdo do referido Catalogo, foi inserido no Eixo Hospitalidade e Lazer o
Curso Técnico em Guia de Turismo. Assim, ficou de maneira expressa que a habilitagdo de Guia de Turismo se tornou um Curso Técnico propriamente
dito.

Consoante a essa determinagdo, a Portaria n® 27/2014 reafirma a exigéncia, para fins de cadastro, da apresentacio de certificado ou
diploma de conclus@o de curso especifico de educagdo profissional de nivel técnico.

Ja nos casos de guias de turismo que tenham adquirido o cadastro antes do ano 2008, data em que a profissdo passou a ser
regulamentada, e que continuem mantendo o vinculo com o Ministério do Turismo, por intermédio da renovagdo de cadastro, possuem o direito
adquirido de registro neste ministério.

Diante do exposto, reforcamos a orientagdo de que, para se realizar um novo cadastro, é necessario apresentar, dentre outros
documentos elencados na Portaria n2 27/2014, o diploma de conclusdo do Curso Técnico em Guia de Turismo conforme legislagdo vigente.

4. Por fim, esperando ter esclarecido os questionamentos apresentados, coloco-me a disposigdo para oportunos esclarecimentos.
Atenciosamente,

HERCY AYRES RODRIGUES FILHO

Ministro de Estado do Turismo - Substituto

Documento assinado eletronicamente por Hercy Ayres Rodrigues Filho, Ministro de Estado - Interino, em 13/09/2019, as 16:56, conforme horario
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