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LEI N°9.870, DE 23 DE NOVEMBRO DE 1999

Dispde sobre o valor total das anuidades
escolares e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 5° Os alunos ja matriculados, salvo quando inadimplentes, terdo direito a
renovacdo das matriculas, observado o calendario escolar da instituicdo, o regimento da
escola ou clausula contratual.

Art. 6° Sdo proibidas a suspensdo de provas escolares, a retencdo de documentos
escolares ou a aplicagdo de quaisquer outras penalidades pedagdgicas por motivo de
inadimplemento, sujeitando-se o0 contratante, no que couber, as sancbes legais e
administrativas, compativeis com o Cddigo de Defesa do Consumidor, e com os arts. 177 e
1.092 do Cddigo Civil Brasileiro, caso a inadimpléncia perdure por mais de noventa dias.

8§ 1° O desligamento do aluno por inadimpléncia somente podera ocorrer ao final
do ano letivo ou, no ensino superior, ao final do semestre letivo quando a instituicdo adotar o
regime didatico semestral. (Paragrafo acrescido pela Medida Provisoria n® 2.173-24, de
23/8/2001)

§ 2° Os estabelecimentos de ensino fundamental, médio e superior deverdo
expedir, a qualquer tempo, os documentos de transferéncia de seus alunos,
independentemente de sua adimpléncia ou da adocdo de procedimentos legais de cobrancas
judiciais. (Primitivo 8§ 1° renumerado pela Medida Proviséria n® 2.173-24, de 23/8/2001)

§ 3° Sdo asseguradas em estabelecimentos publicos de ensino fundamental e
médio as matriculas dos alunos, cujos contratos, celebrados por seus pais ou responsaveis para
a prestacdo de servicos educacionais, tenham sido suspensos em virtude de inadimplemento,
nos termos do caput deste artigo. (Primitivo § 2° renumerado pela Medida Provisoria n°
2.173-24, de 23/8/2001)

8 4° Na hipoétese de os alunos a que se refere 0 8 2°, ou seus pais ou responsaveis,
ndo terem providenciado a sua imediata matricula em outro estabelecimento de sua livre
escolha, as Secretarias de Educacdo estaduais e municipais deverdo providencia-la em
estabelecimento de ensino da rede publica, em curso e serie correspondentes aos cursados na
escola de origem, de forma a garantir a continuidade de seus estudos no mesmo periodo letivo
e a respeitar o disposto no inciso V do art. 53 do Estatuto da Crianca e do Adolescente.
(Primitivo § 3° renumerado pela Medida Provisoria n® 2.173-24, de 23/8/2001)
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LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secéo 1V
Das Praticas Abusivas

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras praticas
abusivas: (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n® 8.884, de 11/6/1994)

| - condicionar o fornecimento de produto ou de servi¢co ao fornecimento de outro
produto ou servigo, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos;

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de suas
disponibilidades de estoque, e, ainda, de conformidade com 0s usos e costumes;

Il - enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitacdo prévia, qualquer produto,
ou fornecer qualquer servico;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua
idade, satde, conhecimento ou condicéo social, para impingir-lhe seus produtos ou servicos;

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva,;

VI - executar servigos sem a prévia elaboracdo de orgcamento e autorizacdo
expressa do consumidor, ressalvadas as decorrentes de préaticas anteriores entre as partes;

VII - repassar informacao depreciativa, referente a ato praticado pelo consumidor
no exercicio de seus direitos;

VIIl - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em
desacordo com as normas expedidas pelos 6rgdos oficiais competentes ou, se normas
especificas ndo existirem, pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade
credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial
(Conmetro);

IX - recusar a venda de bens ou a prestacdo de servigos, diretamente a quem se
disponha a adquiri-los mediante pronto pagamento, ressalvados os casos de intermediacao
regulados em leis especiais; (Inciso com redacdo dada pela Lei n° 8.884, de 11/6/1994)

X - elevar sem justa causa 0 preco de produtos ou servicos. (Inciso com redacéo
dada pela Lei n° 8.884, de 11/6/1994)
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XI - Dispositivo acrescido pela Medida Proviséria n® 1.890-67, de 22/10/1999,
transformado em inciso XIlI, em sua conversdo na Lei n® 9.870, de 23/11/1999

XII - deixar de estipular prazo para 0 cumprimento de sua obrigacdo ou deixar a
fixacdo de seu termo inicial a seu exclusivo critério. (Inciso acrescido pela Lei n° 9.008, de
21/3/1995)

X111 - aplicar formula ou indice de reajuste diverso do legal ou contratualmente
estabelecido. (Inciso acrescido pela Lei n° 9.870, de 23/11/1999)

Paragrafo Gnico. Os servigos prestados e 0s produtos remetidos ou entregues ao
consumidor, na hipdtese prevista no inciso Ill, equiparam-se as amostras gratis, inexistindo
obrigacdo de pagamento.

Art. 40. O fornecedor de servico sera obrigado a entregar ao consumidor
orcamento prévio discriminando o valor da mao-de-obra, dos materiais e equipamentos a
serem empregados, as condi¢cdes de pagamento, bem como as datas de inicio e término dos
Servigos.

8§ 1° Salvo estipulacdo em contrario, o valor orcado tera validade pelo prazo de
dez dias, contado de seu recebimento pelo consumidor.

8 2° Uma vez aprovado pelo consumidor, o orgamento obriga 0s contraentes e
somente pode ser alterado mediante livre negociacdo das partes.

§ 3° O consumidor ndo responde por quaisquer énus ou acréscimos decorrentes da
contratacdo de servicos de terceiros ndo previstos no orcamento prévio.
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