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Data da 
Apresentação: 
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Ementa: Acrescenta o inciso XIII ao art. 3º da Lei n° 9.472, de 16 de julho 
de 1997, para obrigar as prestadoras do serviço de 
telecomunicações a ofertar atendimento presencial aos usuários 
em localidades com mais de quinze mil habitantes.  

 

Forma de 
Apreciação: 

Proposição Sujeita à Apreciação do Plenário 

 

Texto 
Despacho: 

Apense-se à(ao) PL-2522/2007. 
Proposição Sujeita à Apreciação do Plenário 
Regime de Tramitação: Prioridade 
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