PROJETO DE LEIN° , DE 2005

(Do Sr. Celso Russomanno)

Acrescenta inciso ao § 2° do art. 26 da
Lei n°® 8.078, de setembro de 1990.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei acrescenta causa de interrupcdo do prazo
decadencial para o consumidor reclamar por vicios aparentes ou de facil
constatacdo em produtos e servicos.

Art. 2° O § 2° do art. 26 da Lei n® 8.078, de 11 de setembro
de 1990, passa a vigorar acrescido do seguinte inciso IV:

A 26. .o

IV — a reclamagéo oficializada perante 0rgdo ou
entidade com atribuicées de defesa do consumidor, até a
negativa formal do fornecedor em audiéncia ou o
descumprimento do acordado.” (NR)

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

A doutrina juridica entende que a decadéncia de um direito
decorre por ndo ter sido ele exercido em um prazo, que ndo se suspende ou
interrompe. Entretanto, o Cdédigo de Defesa do Consumidor, lei especial que
regula relagdes entre desiguais — o consumidor vulneravel e o fornecedor
poderoso — contém dispositivo que estabelece, em uma particular situacéao,
interrupgdes na contagem do prazo decadencial. Trata-se do § 2° do art. 26.
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Para melhor compreensao, € preciso entender que o art. 26
e seus dois incisos estipulam dois prazos de decadéncia para o direito de o
consumidor reclamar por vicios aparentes ou de facil constatagdo em produtos ou
servigos prestados. O inciso | estabelece trinta dias para reclamagao relacionada
a produtos ou servicos ndo duraveis, e o inciso |l concede noventa dias quando o
produto ou servico se caracterizarem como duraveis, ambos contados a partir da
entrega do produto ou do término da execugao do servigo.

As interrupgdes da contagem destes prazos estdo previstas
no citado § 2°. Ocorrem quando o consumidor reclamar a existéncia de vicio junto
ao fornecedor e quando for instaurado inquérito civi. No primeiro caso a
interrupcdo se da entre o lapso decorrido entre a reclamagao do consumidor junto
ao fornecedor e a resposta deste negando o vicio reclamado; no segundo,
enquanto durar o inquérito instaurado pelo Ministério Publico. Na elaboragédo da
lei, o Legislador previu também como causa de interrupgédo, pelo prazo de
noventa dias, a reclamagao formalizada em érgédos de defesa do consumidor.
Esta possibilidade foi vetada, e o Congresso Nacional manteve o veto aposto ao
dispositivo.

Entendemos que a visdo do Legislador de 1990 era
acertada ao propor a suspensao do prazo decadencial, quando o adquirente de
produtos ou servigos com vicios aparentes ou de facil constatagao reclamasse
perante os 6rgdos de defesa do consumidor. E uma etapa intermediaria entre a
reclamacao direta ao fornecedor e a protecao judicial, que tem resultado em
solugdes ou acordos satisfatérios, sem a lentiddo que caracteriza a justica.

Nosso intuito é dotar o Codigo de Defesa do Consumidor do
dispositivo que o legislador corretamente concebeu, e de forma equivocada
permitiu que o Poder Executivo extirpasse do texto legal.

Sala das Sessoes, em de de 2005.

Deputado CELSO RUSSOMANNO
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