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PROJETO DE LEI N.° 7.983-B, DE 2010

(Do Sr. Bonifacio de Andrada)

Determina a comunicac&do ao usuario de transporte sobre impedimentos
em seu deslocamento; tendo parecer. da Comissédo de Viagao e
Transportes, pela rejeicdo (relator: DEP. LAZARO BOTELHO); e da
Comissao de Defesa do Consumidor, pela aprovacéo (relator: DEP.
AUREO).

DESPACHO:
AS COMISSOES DE:

VIACAO E TRANSPORTES;

DEFESA DO CONSUMIDOR E

CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD)

APRECIACAO:
Proposicao sujeita a apreciacao conclusiva pelas Comissodes - Art. 24 |l

SUMARIO
| — Projeto inicial

Il — Na Comissao de Viacgao e Transportes:
— Parecer do relator
— Parecer da Comissao

1l — Na Comissado de Defesa do Consumidor:
— Parecer do relator
— Parecer da Comissao
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Art. 1°. O art. 6° da Lei n° 8.078, de 1990, — Cddigo de Defesa
do Consumidor — passa a vigorar acrescido do seguinte inciso XI e paragrafos 1° e
20

“XI — prote¢do as atividades econbmicas e sociais, inclusive
guanto aos deslocamentos de bens e valores que envolvam
interesse de consumidores, quer no meio urbano, quer no meio
rural.
§ 1°. E direito do usuéario de transporte rodoviario,
ferroviario, aéreo ou maritimo ter conhecimento antecipado
de qualquer impedimento que possa dificultar o seu
deslocamento ou de seus bens e valores, cabendo ao
Poder Publico competente comunicar aos mesmos o fato
através de meios administrativos acessiveis ao
interessado;
§ 2° O responsavel pela comunicacdo aos usuarios das
ocorréncias e impedimentos mencionados no paragrafo
anterior fica sujeito a suspensdo por 30 dias das suas
atividades no servigo publico”.

Art. 2° Esta lei entrara em vigor na data de sua publicacao.
Art. 3 ° Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.
JUSTIFICATIVA

A vida econdmica moderna encontra nos transportes, seja no
terrestre, maritimo e aquatico ou aéreo, meios fundamentais para a realizacdo de
transacdes econdmicas que envolvem direta ou indiretamente o consumidor.

Quando o Estado néo protege o deslocamento do transporte que
levard bens matérias de interesse do consumidor estara faltando com a assisténcia
gue deve dar a este para valer-se de utilidades comerciais de um modo geral, ou até
alimentares ou de saude, indispenséaveis ao consumo do cidadao.

Hoje em dia as sérias deficiéncias dos transportes, sobretudo
das rodovias, vem prejudicando o cidaddo e o consumo de bens, impedindo
deslocamentos de alta significacdo para a vida econdémica e social.

Infelizmente a deficiéncia das rodovias e de outros meios de
transporte e de deslocamento tem acarretado sérias dificuldades, ndo s6 na entrega
urgente de bens materiais, mas ainda nos obstaculos que cria para a movimentacao
de pessoas, quer em busca do consumo, quer em busca de obrigacdes que, por
perder horas e prazos, praticamente cria obices para os interessados, consumidores
e cidadéos.

Os acumulos de veiculos em rodovias federais e estaduais, por
deficiéncia do servi¢co, provoca direta ou indiretamente aos consumidores sérios
problemas na dindmica, na sua existéncia, dai a necessidade de que sejam
devidamente informados os problemas de transito no transporte e da existéncia de
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obstaculos que impedem o deslocamento de pessoas e de bens para que possam
alcancar solugdes diferentes para tais questdes.

O projeto de lei acima visa proteger o consumidor nestas
hip6teses que constituem uma grave ocorréncia para o dia a dia da vida do
consumidor.

Sala das Sessodes, em 7 de dezembro de 2010.

Bonifacio de Andrada
Deputado Federal

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO 111
DOS DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

Art. 6° S&o direitos basicos do consumidor:

| - a protecdo da vida, salde e seguranca contra 0s riscos provocados por praticas
no fornecimento de produtos e servicos considerados perigosos ou nocivos;

Il - a educacéo e divulgagéo sobre o consumo adequado dos produtos e servicos,
asseguradas a liberdade de escolha e a igualdade nas contratacdes;

Il - a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composicdo, qualidade e preco, bem
como sobre 0s riscos que apresentem;

IV - a protegdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais
coercitivos ou desleais, bem como contra praticas e clausulas abusivas ou impostas no
fornecimento de produtos e servicos;

V - a modificacdo das clausulas contratuais que estabelecam prestacoes
desproporcionais ou sua revisdo em razdo de fatos supervenientes que as tornem
excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevencdo e reparagdo de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos e difusos;
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VII - 0 acesso aos 6rgdos judiciarios e administrativos com vistas a prevencao ou
reparagdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos, assegurada a
protecdo Juridica, administrativa e técnica aos necessitados;

VIII - a facilitacdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversdao do 6nus da
prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alegacdo ou
quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de experiéncias;

IX - (VETADO);

X - aadequada e eficaz prestagdo dos servigos publicos em geral.

Art. 7° Os direitos previstos neste codigo ndo excluem outros decorrentes de
tratados ou convencdes internacionais de que o Brasil seja signatario, da legislacdo interna
ordinaria, de regulamentos expedidos pelas autoridades administrativas competentes, bem
como dos que derivem dos principios gerais do direito, analogia, costumes e equidade.

Paragrafo Unico. Tendo mais de um autor a ofensa, todos responderdo
solidariamente pela reparacdo dos danos previstos nas normas de consumo.

COMISSAO DE VIACAO E TRANSPORTES
| - RELATORIO

Coube a esta Comissao de Viacéo e Transportes o exame do
PL n° 7.983, de 2010, de autoria do Deputado Bonifacio de Andrada, que acresce
inciso ao art. 6° do Codigo de Defesa do Consumidor, aditando aos direitos nele
expressos o da protecdo as atividades econémicas e sociais, com destaque para 0s
deslocamentos de pessoas, bens e valores. Para assegurar essa protecédo, o PL
obriga o Poder Publico a divulgar com antecedéncia, pelos meios administrativos
acessiveis aos interessados, a ocorréncia de qualquer impedimento aos
deslocamentos no transporte rodoviario, ferroviario, aéreo e maritimo.

Para os casos de descumprimento da lei, o PL propbe a
aplicacao de sancéo ao agente publico responsavel, na forma de suspensao de suas
atividades no servico publico, por trinta dias.

Na justificacdo, o Deputado Bonifacio Andrada justifica a
proposta como meio de compensar 0s prejuizos causados a populacédo e empresas
pela deficiéncia do transporte e da infraestrutura viaria do Pais.

Y

Sob o rito de tramitacdo ordinaria e sujeito a apreciacéo
conclusiva desse Orgdo Técnico e das Comissdes de Defesa do Consumidor e de
Constituicdo e Justica e de Cidadania, cujo parecer €& terminativo quanto a
constitucionalidade e juridicidade, o PL néo foi objeto de apresentacdo de emendas
durante o prazo regimental.

E o relatério.
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II-VOTO DO RELATOR

O projeto de lei em apre¢co acrescenta inciso ao art. 6° do
Caodigo de Defesa do Consumidor, para garantir em lei a protecdo das atividades
econdmicas e sociais, tendo como fundamento a variavel transporte, enquanto meio
de viabilizar tais atividades na sociedade moderna, tanto nas areas urbanas, quanto
no meio rural.

Assim, o PL obriga a divulgacéo, pelo Poder Publico, mediante
0S meios administrativos acessiveis aos interessados, da ocorréncia de qualquer
Obice relacionado ao transporte de pessoas, bens e valores, nas modalidades
rodoviéria, ferroviaria, aérea e maritima.

Caso a lei venha a ser descumprida, o0 projeto prevé como
sancao ao agente publico responsavel a suspenséo por trinta dias de suas funcdes
no servico publico.

Para atender as demandas de deslocamento, o transporte
deve ser entendido como o conjunto de elementos a ele associado, quais sejam a
infraestrutura do sistema viario, dos terminais, das estacbes e dos pontos de
paradas, além dos veiculos.

O cumprimento da medida exigiria a implementacao de aparato
tecnoldgico grandioso para o monitoramento em tempo real de toda a extensdo da
malha viaria, terrestre e aquatica, afora 0 acompanhamento das condi¢cdes dos
terminais aeroportuarios, impondo-se a cooperacdo dos diferentes entes da
federacao responsaveis pela infraestrutura referida. Afinal, exige-se a cobertura de
cerca de 146 mil quildmetros rodoviarios, considerando-se apenas a malha
asfaltada, de um total de 1,8 milhdo de quilébmetros; 29.637 quilébmetros ferroviarios;
12.000 quildmetros de hidrovias, mais de 4.000 quildbmetros de costa navegavel, 69
aeroportos, sob a gestdo da INFRAERO e mais 449 terminais aéreos municipais.

Desse modo, o exame do PL nos leva a consideracdo da
realidade brasileira de concesséo de rodovias, terminais rodoviarios e ferrovias, além
da outorga da prestacdo do servico publico de transportes para a iniciativa privada,
pelas quais € repassado as empresas concessionarias o conjunto de obrigacfes
relativas a tais atribuicbes. Nesses casos, seria contraditério requerer do Poder
Publico o controle, em tempo real, sobre a situacdo dessas concessdes, para
detectar problemas de impedimento relativos ao transporte.

O elevado custo de implantacdo e operacionalizacdo da
medida faz-nos refletir gue melhor seria aplicar tal montante diretamente na melhoria
da infraestrutura.

Por outro lado, se instalado, o aparato ndo seria garantia da
comunicacdo antecipada de 6bices na malha viaria, tendo em vista a ocorréncia de
fenbmenos naturais imprevisiveis, dos quais resultem deslizamentos de encostas
sobre vias, rompimento de obras de arte, erosédo do leito viario ou fechamento de
terminais aeroportuarios em razdo de neblina espessa. Acidentes havidos nas vias
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também sdo imprevisiveis, podendo impedir o trafego ou causar grandes
congestionamentos.

Nesse ponto, o PL incita a reflexdo sobre a comunicacao
antecipada de impedimentos no transporte ao interessado. Quem seria esse
interessado? A populacao de um bairro, da cidade, de uma regido ou de todo o Pais,
caso o impedimento ocorresse numa rodovia como a BR-116, que corta o Brasil de
norte a sul. Nessas situacdes, restaria divulgar o impedimento através dos meios de
comunicacéo, para a populacdo em geral, 0 que até certo ponto ja acontece.

Assim, perde sentido a previsdo de punir o servidor publico
responsavel pelo comunicado, até porque os assuntos referentes a essa categoria
devem ser tratados em normas que regulam os regimes juridicos de cada esfera de
poder, sendo, portanto, impréprios ao Codigo de Defesa do Consumidor.

Quanto aos impedimentos relacionados a prestacdo dos
servicos de transportes, sejam eles resultantes de problemas com o veiculo ou de
gerenciamento, compete a empresa operadora a responsabilidade frente ao usuario.
Esses aspectos encontram-se disciplinados nas Leis n°s 8.987 e 9.074, ambas de
1995, que tratam das concessfes e permissdes na prestacdo dos servicos publicos,
e pelo Decreto n° 2.521/98.

Frente ao exposto, nosso voto é pela REJEICAO do PL n°
7.983, de 2010.

Sala da Comissao, em 11 de maio de 2011.

Deputado LAZARO BOTELHO
Relator

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Viacdo e Transportes, em reunido ordinaria
realizada hoje, rejeitou o Projeto de Lei n® 7.983/10, nos termos do parecer do
relator, Deputado Lazaro Botelho.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Edson Ezequiel - Presidente, Washington Reis e Lazaro Botelho
- Vice-Presidentes, Alberto Mourao, Carlos Roberto, Devanir Ribeiro, Edinho Aradjo,
Eduardo Sciarra, Geraldo Simdes, Giroto, José Chaves, Jose Stédile, Leonardo
Quintdo, Lucio Vale, Luiz Argblo, Vanderlei Macris, Wellington Fagundes, Camilo
Cola, Carlos Alberto Leréia, Francisco Floriano, José Airton, Lael Varella, Ronaldo
Benedet e Zonta.

Sala da Comissao, em 1° de junho de 2011

Deputado EDSON EZEQUIEL
Presidente
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COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

| - RELATORIO

O Projeto de Lei n° 7.983, de 2010, de autoria do Deputado
Bonifacio de Andrada, pretende alterar o Codigo de Defesa do Consumidor (CDC)
para estabelecer a obrigacdo de informar o usuario de transportes sobre
impedimentos a seu deslocamento, conforme se depreende da ementa do referido
PL.

Para o atingimento do objetivo a que se propde, o PL n° 7.983,
de 2010, inclui inciso XI no artigo 6° do CDC para definir como direito basico do
consumidor “a protecao as atividades econémicas e sociais, inclusive quanto aos
deslocamentos de bens e valores que envolvam interesse de consumidores, quer no
meio urbano, quer no meio rural”.

Ademais, pretende estabelecer como direito do usuario de
transporte “rodoviario, ferroviario, aéreo ou maritimo” ser informado pelo Poder
Publico, antecipadamente, acerca de “qualquer impedimento que possa dificultar o
seu deslocamento ou de seus bens e valores”.

Caso o PL em comento venha a ser aprovado, a falta da
informacdo sobre impedimentos levardA o agente publico responsavel pela
comunicagao com os usuarios a ser suspenso “por 30 dias das suas atividades no
servigo publico”.

O Projeto de Lei n° 7.983, de 2010, tramita pelo rito ordinario,
tendo sido rejeitado na Comissédo de Viacao e Transportes. Apds a apreciacao nesta
Comissdao, sujeitar-se-a ao exame da Comissao de Constituicdo e Justica e de
Cidadania, nos termos do art. 54 do Regimento Interno da Casa.

Esgotado o prazo regimental de cinco sessdes, decorrido no
periodo de 30/06/2011 a 12/07/2011, ndo foram apresentadas emendas nesta
Comisséo.

II - VOTO DO RELATOR

Compete a esta Comissdo analisar o mérito das proposicdes a
ela submetidas sob o prisma da defesa dos interesses dos consumidores. Neste
aspecto, o Projeto de Lei n° 7.983, de 2010, tem muito que agregar aos
consumidores, em particular, e a economia como um todo.
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A principio, fazer constar de um dos direitos basicos dos
consumidores “a protecédo as atividades econbmicas e sociais, inclusive quanto aos
deslocamentos de bens e valores que envolvam” seus interesse, tanto no meio
urbano quanto no rural, € uma medida extremamente salutar, pois amplia o espectro
protetivo do CDC.

Mais importante ainda € a obrigacdo que a medida impde ao
Poder Publico no sentido de informar os impedimentos a locomoc¢do do consumidor,
seja qual for o meio utilizado para esta locomocéo. Saber de anteméao se ha ou nao
dificuldade para que o consumidor ou seus bens ou servicos cheguem ao destino €,
sem duavida, um direito basico a ser garantido pelo Estado.

Finalmente, como ndo ha determinacdo legal que seja efetiva
sem que se imponha uma penalidade, louvamos a efetividade da proposigcéao
apresentada, dada a existéncia de referida penalizacdo ao agente publico que se
furtar a cumprir sua tarefa de informar ao consumidor.

Diante do exposto, votamos pela aprovacao do Projeto de Lei
n° 7.983, de 2010.

Sala da Comisséo, em 20 de marco de 2014.

Deputado AUREO
Relator

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Defesa do Consumidor, em reunido ordinaria
realizada hoje, aprovou o Projeto de Lei n° 7.983/2010, nos termos do Parecer do
Relator, Deputado Aureo.

Estiveram presentes os Senhores Deputados José Carlos Aradjo,
Marco Tebaldi e Ricardo Izar - Vice-Presidentes; Ademir Camilo, Carlos Souza,
Chico Lopes, José Carlos Vieira, Paulo Wagner, Reguffe, Roberto Teixeira, Eros
Biondini e Leandro Vilela.

Sala da Comissédo, em 23 de abril de 2014.

Deputado JOSE CARLOS ARAUJO
Presidente em exercicio

FIM DO DOCUMENTO
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