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RELATÓRIO DE VIAGEM 
 

 
Terça Feira, 31 de Outubro de 2023 
 
 

12h – 13h Painel Promovendo a experiência do turista na capital paulista. 
 
  Participei da 2ª Edição do Confetur, Conferência Internacional de Turismo, 

organizado pela Secretaria Municipal de Turismo de São Paulo (SMTUR) 

com foco na discussão sobre o Turismo 360º, bem como políticas públicas, 

estratégias de fomento da atividade no destino, pensando no 

desenvolvimento econômico sustentável e saudável.  

 

                    Durante a apresentação do painel no dia 31/10, na posição de Presidente da 

CTUR, abordei temas relacionados à experiência dos turistas nos principais 

equipamentos de turismo, cases, conceitos, valores e estratégias. Além dos 

aspectos citados, foi possível estabelecer diálogos com representantes de 

entidades e secretários estaduais e municipais de turismo. 
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