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1. Identificação do Evento 

Data de Início Data de Término Local 

01/03/2023 05/03/2023 Lisboa 

Nome do Evento 

Bolsa de Turismo de Lisboa 

2. Delegação brasileira 
Nome Ramal Email 

Elieser Girão Monteiro Filho 55914 Dep.generalgirão@camara.leg.br 

 - - 

3. Objetivo 

A delegação brasileira foi constituída para representar a Câmara dos Deputados na Bolsa 
Turismo Lisboa. 

Objetivo 

O Deputado General Girão foi convidado pela Associação Brasileira de Indústria de Hotéis 
do Rio Grande do Norte para representar a Câmara dos Deputados em seu evento 
realizado em Lisboa, Portugal, nas datas de 1º a 5 de março de 2023, com o objetivo de 
apoiar a promoção do turismo dessa renomada instituição.  

Hoje, o Nordeste tem protagonizado as principais notícias da mídia em que cujo o destaque 
tem sido o alto grau de violência e de queda nas taxas do número de visitantes que 
almejam vivenciar o turismo no estado. Portanto, a feira buscou pormenorizar esses 
agravantes que exibem as principais notícias nos principais veículos de imprensa 
atenuando essa constante generalização. 

O  turismo é uma atividade econômica fundamental para o estado do Rio Grande do Norte, 
no qual há atrativos de diversos segmentos e experiências únicas a seus visitantes, que 
fomentam a economia local por meio de ofertas de bens e dos serviços disponibilizados 
aos turistas , além de valorizar a cultura e promover a hospitalidade potiguar. 

A Associação Brasileira da Indústria de Hotéis do Rio Grande do Norte (ABIH-RN), dentre 
suas atribuições, está a promoção e divulgação desse suntuoso destino. 

As ações de promoção do Rio Grande do Norte, promovidas pela referida entidade, visa 
trazer turistas e divisas para o estado, contribuindo assim, para a atividade econômica 
dessa região. 

O relacionamento entre fornecedores e empresas no turismo torna-se necessário para 
fortalecer as parcerias comerciais que impulsionam e fomentam a demanda de visitantes 
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para o destino, sendo indicada essa coparticipação entre instituições.  

Considerada uma das principais Feiras de Turismo da Europa, a BTL (Bolsa Turismo 
Lisboa), como é mais conhecida, é o ponto de encontro entre os profissionais da área e 
espaço de aplicação das tendências desse mercado, onde destacou-se os mais 
excêntricos locais de visitação bem como sua gastronomia (com direito a estandes de 
frutas e alimentos típicos da região), descrição de seu característico clima tropical e sua 
cultura, amplamente propagada por sua festividade e hospitalidade acolhedora. 

O evento contou também com ampla programação de workshops, espaços de networking e 
atividades culturais para o público em geral, no qual pude explanar, disseminar e trocar 
boas informações sobre o quão é imprescindível vivenciar momentos nesse rico estado.  

Em suma, como presidente da Frente Parlamentar Mista em Prol do Semiárido e 
representante dessa significativa região no Parlamento, o Deputado honrou seu 
compromisso e convite para que pudesse oportunizar sua experiência como conhecedor da 
região potiguar no evento e posteriormente com o conhecimento adquirido propagá-lo na 
Câmara Federal.  

 

4. Relatório das atividades  

 
Dia 01 a 05 de março de 2023, quarta-feira/domingo. 
 
 
Dia 01 de março de 2023, quarta-feira. 
Horário Palestras: 

 15hàs 16h30 

O Turismo teve um desenvolvimento exponencial nos últimos anos no nosso país, tendo 
cada vez mais um peso central na nossa economia e sociedade. São cada vez mais os 
estrangeiros que nos visitam e face ao capital de reputação que a nossa marca tem no 
exterior aumenta o nível de exigência e de qualidade de oferta. Os turistas valorizam cada 
vez mais experiências diferentes, a possibilidade de conciliar lazer com arte, cultura, 
natureza e outros atrativos. O Turismo tem assim pela frente novos desafios de renovação 
estratégica e reposicionamento inteligente da sua cadeia de valor. 

Digital e a Sustentabilidade são duas marcas indissociáveis desta nova agenda e irão ter 
um papel central na qualificação dos operadores e na melhoria do nível de percepção do 
setor nos mercados internacionais. Precisamos por isso de uma nova agenda de valor para 
o turismo – nesta sessão, que conta com a participação de reconhecidos especialistas 
nesta área, iremos discutir em conjunto os novos desafios de valor que se colocam ao setor 
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e o imperativo de apostar em novas redes inteligentes para a sua promoção e 
consolidação. 

Moderador: 

Francisco Jaime Quesado, Economista e Gestor Oradores: 

Luís Araújo, Presidente do Turismo de Portugal 

Luigi Cabrini, Global Sustainable Tourism Council 

Guta Moura Guedes, ExperimentaDesign 

Vera de Gouveia Barros, ISEG 

 

17h às 19h  

PORTUGAL TRADE AWARD BY PUBLITURIS  - BTL2023 

Anualmente, o Jornal Publituris realiza dois eventos para distinguir a excelência no 
Turismo: os Portugal Trade Awards e os Portugal Travel Awards. Esta iniciativa, única no 
seu género em Portugal, teve a sua génese em 1969 sob o nome de “Os Melhores do 
Turismo em Portugal”. Nesse dia, foi conhecido o vencedor do concurso publituturis. 

 

Dia 02 de março de 2023, quinta-feira. 
Horário Palestras: 

10h30 às 13h 

DESAFIOS DA SUSTENTABILIDADE | O PAPEL DO TURISMO PARA UM FUTURO 
MELHOR. 

 

10h30 I Abertura 

Secretária de Estado da Inclusão Pessoas com Deficiência, Ana Sofia Antunes 

Secretário de Estado do Turismo, Comércio e Serviços, Nuno Fazenda 

 

10h40 I Mesa Redonda – Turismo + inclusivo | um país para todos 

Moderador: Luís Araújo, Presidente do Turismo de Portugal 

Oradores: 

Nuno Lacasta - Presidente da APA 
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Sandra Ribeiro – Presidente da Comissão para a Cidadania e Igualdade Género 

Paula Teles – Presidente do Instituto das Cidades e Vilas com Mobilidade 

Paulo Fernandes - Presidente da ADXTUR 

Rosa Costa – Diretora Regional de Turismo dos Açores 

 

11h30 I “EU Tourism Dashboard” – monitorizar os indicadores de sustentabilidade no 
turismo 

Ricardo Barranco, European Commission - Joint Research Centre 

 

11h45 I Mesa Redonda - Turismo + responsável | Desafios para um futuro melhor 

Moderadora: Leonor Picão, Turismo de Portugal 

Oradores: 

José Cardoso Botelho – Diretor da Vanguard 

Hernani Miguel – empresário restauração no centro histórico de Lisboa 

Júlia Seixas - Pró-Reitora da Universidade NOVA 

João Menezes – Secretário-Geral da BCSD Portugal 

Constança Belchior – Co-Fundadora de Lúcida - Regenerative Thinking 

 

12h35 I Compromisso e Ação para a Eficiência Hídrica no setor do Turismo 

Adesão da Fundação INATEL à Rede de Compromisso e Programa “AQUA+ Hotéis” da 
ADENE com Francisco Madelino, Presidente do INATEL e Nelson Lage, Presidente da 
ADENE 

 

12h50 I Encerramento – Luis Araújo, Presidente do Turismo de Portugal 

 

14h30 às 15h30 

DINAMIZAÇÃO DO ECOSSISTEMA DE INOVAÇÃO BY NEST – CENTRO DE INOVAÇÃO 
DO TURISMO 

Oradores: 

Roberto Antunes, NEST 
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António Neves, Google 

Pedro Torres, Yoonick 

Victor Leal, Associação de Termas de Portugal, Termalistur 

 

16h30 às 18h 

LINHAS DE APOIO AO TURISMO 

O sector do turismo português recebeu ao longo destes últimos três anos diversas linhas 
de apoio, de modo a minimizar os impactos da pandemia. Nesta conferência, o jornal 
Publituris, em parceria com a BTL, pretende debater a relevância destas linhas de apoio, se 
foram distribuídos de forma eficiente, se foram suficientes, em que medida ajudaram os 
stakeholders do setor, se a burocracia inerente às diversas candidaturas e apoios foi 
demasiada ou adequada, que apoios ainda poderão estar disponíveis, que condicionantes 
existem para aceder a estas linhas de apoio e o que não poderá faltar na apresentação às 
candidaturas aos apoios. 

Moderador: Victor Jorge, Director editorial do Publituris 

Oradores: 

Ana Carvalho, CEO do Banco Português de Fomento (BPF) 

Nuno Almeida, Fundador e Partner da Viability 

Paulo Duarte, Managing Director dos Memmo Hotels 

Elisabete Félix, Directora do Departamento de Dinamização Empresarial do Turismo de 
Portugal 

Carlos Baptista, Administrador da Bestravel 

 

Dia 03 de março de 2023, sexta-feira. 
Horário Palestras: 

10h às 13h15 

SMART AND GREEN TOURISM II 

Sessão de Abertura Hugo Pires, Secretário de Estado do Ambiente. 

 

10h15 – 11h50 

1º Painel: Transição Verde, uma prioridade para o turismo nacional? 
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Moderador: 
Roberto Antunes, diretor executivo NEST - Centro de Inovação do Turismo 
 
Oradores: 
Leonor Picão, Diretora Coordenadora da Valorização da Oferta do Turismo de Portugal 
André Matos, Diretor de Qualidade do Vila Vita Parc Resort & Spa 
Paulo Rodrigues de Brito, Diretor Comercial do BPI 
 
12h – 13h15 
2º Painel: Financiamento verde, climático e sustentável. 
 
Moderadora: 
Sofia Santos, fundadora da Systemic 
 
Oradores: 
Filipa Saldanha, Diretora de Sustentabilidade do Crédito Agrícola; 
Inês Costa, antiga Sec. de Estado do Ambiente / Especialista em temas ESG na Deloitte 
João Meneses, Secretário-Geral do BCSD Portugal 
Pedro Teixeira, Director de Sustentabilidade NEYA Hotels 
 
Sessão de Encerramento 
António Costa Silva, Ministro da Economia e do Mar 

 

14h30 às 16h 

Frequentemente descritos como uma indústria de pessoas para pessoas, os eventos 
enfrentam diversos desafios para conseguir captar talento, e ainda reter aquele que existe. 
Organização do trabalho, legislação laboral, remuneração e planos de carreira, formação, 
lideranças ou os desafios apresentados pelo uso crescente de tecnologias são apenas 
alguns dos tópicos sujeitos a debate por um painel diverso e amplo, reconhecidamente 
qualificado. 
 
Moderador: Rui Ochôa, Director da Event Point 
 
Convidados: 
Miguel Fontes, Secretário de Estado do Trabalho 
António Marques Vidal APECATE - Ass. Portug. De Empresas de Congressos, Animação 
Turística e Eventos 
Luís Viegas APEFE - Ass. de Promotores de Espetáculos Festivais e Eventos 
Teresa Broccoli - MPI - Meeting Professionals International 
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Cláudia Lopes - MUD.E 
Sandra Matos - Please Disturb Tourism Experts. 

 

16h30 às 19h 

Depois de anos muito complicados para o Turismo, 2023 traça um futuro prometedor, com 
a regeneração da atividade e o aparecimento de novas tendências que reforçam a oferta 
nacional e dinamizam a atividade. 

As novas tendências do Turismo visam olhar para o futuro e escolher os movimentos e 
ações que melhor se adequam ao setor e que irão transformar a indústria no seu todo, 
respondendo às necessidades de um consumidor cada vez mais esclarecido, exigente e 
assertivo, que anseia por um acolhimento personalizado e irrepreensível. 

Além disso, o cliente pretende experiências que lhe tragam benefícios e que evidencie a 
preocupação da Empresa pela sustentabilidade do setor, tais como a redução do impacto 
negativo no ambiente, o apoio à cultura, a valorização dos recursos humanos e o apoio às 
comunidades locais. 

 

16h30 – 16h50 O Projeto iHERITAGE como instrumento de inovação para experiências 
turísticas com base em património cultural imaterial em Tavira, Portugal 
Alexandra Gonçalves, Diretora da ESGHT, Escola Superior de Gestão, Hotelaria e Turismo 
da Universidade do Algarve. Mauro Figueiredo, Professor e Developed the MILAGE 
LEARN+ platform 

 

16h50 – 17h10 Turismo Náutico: a gestão sustentável dos recursos hídrico-fluviais, 
culturais e naturais. 
Eunice Lopes, Diretora dos cursos de Turismo do IPT 

 

17h10 – 17h30 O Projeto SHIFT – Sustainability-oriented, Highly interactive, and 
Innovation-based Framework for Tourism Marketing. Teresa Costa, Investigadora do 
CITUR, Escola Superior de Ciências Empresariais, Instituto Politécnico de Setúbal. 

 

17h30 –17h50 O conhecimento dos impactos do turismo como pressuposto da sua 
sustentabilidade. 
Francisco Dias, Professor Coordenador do Politécnico de Leiria - Escola Superior de 
Turismo e Tecnologia do Mar. 



CÂMARA DOS DEPUTADOS 
 

RELATÓRIO DE PARTICIPAÇÃO  

 
VIAGEM EM MISSÃO OFICIAL 

 
 

 

8 
 

 

17h50 – 18h15 O Projeto CEGaS - Economia Circular para uma Gastronomia Sustentável: 
Diagnóstico e adoção de boas práticas na restauração. Goretti Silva, Professora Adjunta 
em Estudos de Turismo e Coordenadora das Licenciaturas em Turismo do Instituto 
Politécnico de Viana do Castelo. 

 

18h15 – 19h00 Mesa redonda com profissionais da área do Turismo, Hotelaria e 
Restauração. 

 
Dia 04 de março de 2023, sábado. 
- KARTÓDROMO VIRTUAL 

- OFERTA DE VOUCHERS VISITAS GRATUITAS | ROTA MUSEUS 

- APRESENTAÇÃO DA FESTA DO SOL 2023 

- BRUNCH REGIONAL | ESCOLA DE HOTELARIA E TURISMO DE COIMBRA 

- DEGUSTAÇÃO DE PRODUTOS LOCAIS 

- INVENTÁRIO NACIONAL DO PATRIMÓNIO CULTURAL IMATERIAL: POR UM 
TURISMO SUSTENTÁVEL 

 

Dia 05 de março de 2023, domingo. 
 

9h50 Saída do voo do Deputado para Brasília, Brasil. 

Fim das Atividades!  

 

5. Fechamento do Relatório 

Data do relatório Nome, cargo e assinatura do participante 

     05 de março de 2023 

 
 
 

 

 


