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CONTRATO CELEBRADO ENTRE A .
CAMARA DOS DEPUTADOS E A
FUNDACAO GETULIO VARGAS,
PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
ESTUDOS BSTRATEGICOS E
ANALISES DE POLITICAS PUBLICAS.

Ao(s) VINTE B UIiN(O dia(s) do mésde OU TOBRO de
dois mil e dezessete, a CAMARA DOS DEPUTADOS, situada na Praga dos
Trés Poderes, nesta Capital, inscrita no CNPJ sob o n. 00.530.352/0001-59,
daqui por diante denominada CONTRATANTE, e neste ato representada por
seu Diretor-Geral, o senhor LUCIO HENRIQUE XAVIER LOPES, brasileiro,
casado, residente e domiciliado em Brasilia - DF, e a FUNDACAO
GETULIO VARGAS, situada na Praia de Botafogo, 190 Rio de Janeiro - RJ,
inscrita no CNPJ sob o n. 33.641.663/0001-44, daqui por diante denominada
CONTRATADA, e neste ato representada por seu Vice-Presidente, o senhor
SERGIO FRANKLIN QUINTELLA, residente e domiciliado em Rio de
Janeiro/RJ, perante as testemunhas que este subscrevem, acordam em celebrar
o presente Contrato, em conformidade com o processo em referéncia, com as
disposi¢des contidas na Lei n. 8.666, de 21/6/93, e alteragdes posteriores,
daqui por diante denominada simplesmente LEI, em especial no artigo 25,
inciso II, no Regulamento dos Procedimentos Licitatorios da Camara dos
Deputados, aprovado pelo Ato da Mesa n. 80, de 7/6/01, publicado no D.O.U.
de 5/7/01, doravante denominado simplesmente REGULAMENTO, em
especial no artigo 21, inciso II, observadas as cldusulas e condigdes a segmr

- enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O objeto do presente Contrato é a prestagio de servigos técnicos
especializados de consultoria na area de estudos estratégicos e andlises de
politicas ptblicas de interesse legislativo, mediante coleta, sistematizagéo e
andlise de subsidios digitais para produgdo de insumos que permitam a
CONTRATANTE desenvolver sua capacidade institucional de percepgdo de
impacto das suas agBes finalisticas, pelo periodo de 12 (doze) meses, de
acordo com as quantidades e especifica¢des técnicas descritas neste Contrato.

Paragrafo primeiro — Fazem parte do presente Contrato, para todos os
efeitos:

a) Projeto Basico, constante do Anex 1 a este Contrato;

b) Termo de Compromisso de Contiencialidade, constante do
Anexo n. 2 a este Contrato;
c¢) Proposta da CONTRATADA, datada de 30/08/17.
Paragrafo segundo — No interesse da CONTRATANTE, o valor destg
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cento), em razdo de acréscimos ou exclusdes de componentes do objeto, nas
mesmas condigdes contratuais da proposta da CONTRATADA, em
conformidade com o paragrafo 1° do artigo 65 da LEI, correspondente ao
paragrafo 1° do artigo 113 do REGULAMENTO.

Pardgrafo terceiro — As supressdes além desse limite sdo facultadas
por acordo entre as partes, em conformidade com o inciso II do pardgrafo 2°
do artigo 65 da LEI, correspondente ao paragrafo 2° do artigo 113 do
REGULAMENTO.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

O objeto desta contratagdo deverd obedecer rigorosamente as
quantidades e especificagdes técnicas descritas neste Contrato e na proposta
da CONTRATADA.

Paragrafo tnico — Em caso de divergéncias entre as especificagdes
deste Contrato e da proposta da CONTRATADA, prevalecerdio as constantes
deste instrumento contratual.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS
SERVICOS E DO RECEBIMENTO DO OBJETO
J No prazo de até 3 (trés) dias Uteis apds a assinatura deste Contrato,
idevera ser realizada nas dependéncias da CONTRATANTE reunifo de
apresentagdo com a CONTRATADA.

Paragrafo primeiro - Além da equipe técnica da CONTRATANTE,

deverdo participar da reunido toda a equipe multidisciplinar e o interlocutor
+ da CONTRATADA.

Paragrafo segundo - A CONTRATADA agendard a reunido de
apresentagdo com o Fiscal do Contrato, respondendo integralmente pelos
custos da realizagdo da reunifio de apresentacfio, inclusive os atinentes a
diarias, passagens e hospedagem, caso necessério, sendo de responsabilidade
da CONTRATANTE apenas o fornecimento, em suas dependéncias, de sala,
microcomputador com acesso 2 internet e datashow.

Parédgrafo terceiro - Apenas o Fiscal do Contrato podera encaminhar
ao interlocutor da CONTRATADA as demandas decorrentes desta
contratacgao.

Paragrafo quarto - A CONTRATADA deve manter sigilo, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto
de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento
em razdo da execugdo do objeto deste Contrato, respeitando todos os critérios

/és“tat)elemdos aplicaveis aos dados, mformagoes regras de negocios,

documentos, procedimentos operacionais, entre outros, nos termos do Termo
_-d¢/Confidencialidade da Informacdo constante do Anexo n. 2 a este Contrato.

ADA podera subcontratar apenas

/

&cuigos de mero apoio send(f Q fais membros da equipe de tlabalh
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Pardgrafo sexto - A CONTRATADA deverd entregar o objeto
contratual, em conformidade com as especificagdes técnicas descritas neste
Contrato e na proposta da CONTRATADA, observados- os seguintes
quantitativos e prazos:

a) 365 Relatorios-Sintese Diérios de Inteligéncia de Redes, entregues

diariamente em meio eletronico, assinados digitalmente; e

b) 12 Relatérios de Estudos Estratégicos e Andlises de Politicas
Publicas, entregues impressos, cada um em uma via, em até 15 (quinze) dias,
contados a partir do término do més correspondente, contendo:

b.1) 12 Estudos Conjunturais de Analise Longitudinal, referente
ao més anterior, incluindo capitulo sobre os Relatérios-Sintese Didrios de
Inteligéncia de Redes, elaborados no més anterior;

b.2) 12 Estudos-Diagnéstico Histérico de Insergdo e Impacto dos
Canais de Disseminagdo e Participagdo da CONTRATANTE, referentes ao
més anterior;

b.3) 12 versdes atualizadas do Banco de Dados; e

b.4) Resultado da construgdio do Dashboard, no més subsequente
a sua disponibilizagdo para uso da CONTRATANTE.

Pardgrafo sétimo - Os relatérios e estudos apenas serdo considerados
como recebidos ap6s ateste do Fiscal do Contrato, o qual deverd recusé-los
em caso de verificagfo de erros, impropriedades ou qualidade aquém daquela
exigida nos termos deste Contrato.

Pardgrafo oitavo - Sem prejuizos das sangdes cabiveis, a
CONTRATADA devera promover as corre¢des e adequagdes do Relatorio
Diéario Final até o dia util seguinte, ou em 2 (dois) dias tteis quando se tratar
de Estudos Conjunturais Estratégicos de Politicas Ptblicas. Caso contrario, os
relatorios serfio considerados como ndo entregues.

Pardgrafo nono - Em caso de duvidas quanto as informagdes
constantes do relatério e quando houver dificuldade para aferigdo da
qualidade dos servigos prestados, com vistas ao aceite definitivo dos
relatorios, a CONTRATADA podera ser convocada para, no prazo de um dia -
util, submeter-se a auditoria presencial ou por videoconferéncia, a fim de
esclarecer a metodologia empregada na coleta das informagdes, sua
interpretagfio, representagdo no relatério em questio e demonstracio das
tecnologias, ferramentas e base de dados utilizadas, bem como os processos
de trabalho empregados.

Paragrafo décimo - Deverfio estar presentes na sessdo de auditoria, no
minimo, o preposto da CONTRATADA e o coordenad01 da equipe
multldlsc:lphnar ‘

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DPA"CONTRATADA
Constituem obrigacdes da CONTRATADA aquelas enunciadas neste
Contrato além das 1nstru<;oes complementares do Orgao Responsavel quant
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Pardgrafo primeiro — Todas as obrigagdes trabalhistas, inclusive
aquelas relativas ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e a
Previdéncia Social, sdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA,
como unica empregadora da méo-de-obra utilizada para os fins estabelecidos
na presente Ata.

Pardgrafo segundo — A CONTRATADA respondera integral e
exclusivamente por eventuais reclamagdes trabalhistas de seu pessoal, mesmo
na hipétese de ser a UNIAO (Camara dos Deputados) acionada diretamente
como Correclamada.

Paragrafo terceiro — A CONTRATADA fica obrigada a apresentar a
CONTRATANTE, sempre que expire o prazo de validade, o Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF), a Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos
Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido e a Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

Pardgrafo quarto —- A ndo apresentacdo das certiddes e do certificado,
na forma mencionada no pardgrafo anterior, implicara o descumprimento da
obrigagdo assumida, podendo, inclusive, ensejar a rescisdo deste Contrato,
nos termos do disposto no artigo 78 da LEI, correspondente ao artigo 126 do
REGULAMENTO.

Pardgrafo quinto — A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante
toda a execugdo deste Contrato, em compatibilidade com as obrigagBes por
ela assumidas, todas as condigdes de habilitagdio e qualificagdio exigidas na
contratagdo. _ '

Parigrafo sexto — A CONTRATADA deverd ainda: |

a) Fornecer os relatérios e estudos, conforme especificagdes,
quantidades, prazos e demais condigdes estabelecidas.

b) Disponibilizar canais de comunicagdo (e-mail e telefone, no
minimo);

c) A qualquer momento durante a vigéncia do contrato, prestar as
| informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Diretoria-
:f Geral ou pela Diretoria-Executiva de Comunicagdo Social da
.  CONTRATANTE referentes a qualquer problema detectado ou referente ao
andamento de atividades previstas;

d) Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou
representantes causarem a terceiros, por ocasifio da prestagdo dos servigos,
procedendo imediatamente os reparos ou indenizagdes cabiveis e assumindo o
Onus decorrente.

e) Arcar com todos os encargos sociais trabalhistas, tributos de
qualquer espécie que venham a ser devidos em decorréncia da execugdo do

~servigo contratado, bem como custos relativos ao deslocamento e estada de
seus profissionais, caso necessario; |

f) Utilizar as melhores praticas, capacidade técnica, materiais,

is§0 técnica e administrativa para
-8 especificagdes contidqs»fpté;

Y
€
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garantir a qualidade do servigo e o atendin
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g) Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando
pela qualidade, desempenho, eficiéncia ¢ produtividade, visando & execugio
dos trabalhos durante todo o Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob
pena de ser considerada infragfo passivel de aplicagio de penalidades
previstas, caso os prazos e condigdes nfio sejam cumpridas;

h) Substituir, sempre que exigido pelo Fiscal do Contrato, qualquer
um dos seus empregados da equipe multidisciplinar, cuja qualificacgo,
atuagdo, permanéncia ou comportamento forem julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatorios ao interesse do servigo publico, decorrente
- da execugdo do servigo;

i) Comunicar formal e imediatamente ao Fiscal do Contrato, todas as
ocorréncias anormais ou de comprometimento da execu¢io do servico
contratado;

j) Entregar mensalmente, para fins de controle e pagamento, a relagio
de todos os Relatérios - Sintese Didrios de Inteligéncia de Redes entregues no
més respectivo, incluindo data e hora da entrega.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Constituem obriga¢des da CONTRATANTE:

a) permitir o acesso do pessoal técnico necessario a execuco dos
servigos, respeitadas as disposigdes legais regulamentares;

b)prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes
disponiveis e necessarias a execugdo dos servicos;

¢) promover o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos
prestados;

d) emitir os termos de aceite, quando for o caso, Das faturas emitidas e
produtos dos servigos prestados;

e) notificar a CONTRATADA, por escrito, admitindo-se a utilizacio
de correio eletronico, acerca da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
da execucdo dos servigos, fixando prazo para sua correcio;

f) pagar as faturas de servicos de acordo com as condigdes de
pagamento constantes deste Contrato.

CLAUSULA SEXTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Pelo ndio cumprimento de suas obriga¢des contratuais, omissio e
outras faltas, mencionadas neste Contrato, nfo justificadas ou se a
CONTRATANTE julgar improcedentes as justificativas, serfio aplicadas a
CONTRATADA as multas ¢ demais ghngdes previstas, sem prejuizo das
sangdes previstas no art. 87 da LEI}“¢orrespondente ao artigo 1 5—do
REGULAMENTO. \_/ a8

Paragrafo primeiro — N&o serfio aplicadas san¢des administrativas ha
ocorréncia de casos fortuitos, forca maior ou razdes de interess publico,
devidamente comprovados. ~
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Pardgrafo segundo — As sangdes serdo aplicadas com observancia aos
principios da ampla defesa e do contraditorio.

Paragrafo terceiro — A aplicagfio de sangdes administrativas ndo reduz
nem isenta a obrigacio da CONTRATADA de indenizar integralmente
eventuais danos causados a Administrag8o ou a terceiros.

Pardgrafo quarto — Pelo descumprimento de obrigagdes assumidas,
considerada a gravidade da transgressdo, serdo aplicadas as sangdes previstas
no art. 87 da LEI, a saber:

a) adverténcia, formalizada por escrito;

b) multa, nos casos previstos neste Contrato;

¢) suspensdo temporaria para licitar e impedimento para contratar com
a CONTRATANTE; e

d)declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragio Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punigio ou até que seja promovida a reabilitagdo, nos termos da lei.

Pardgrafo quinto — Ndo sera aplicada multa de valor igual ou inferior a
10% da quantia definida na Portaria n. 75, de 22 de margo de 2012, do
Ministério da Fazenda, ou em norma que vier a substitui-la, para inscri¢do de
débito na Divida Ativa da Unido.

Pardgrafo sexto — N#o se aplica o disposto no paragrafo anterior,
quando verificada, em um periodo de 60 (sessenta) dias, a ocorréncia de
multas que somadas ultrapassem o valor fixado para inscrigdo em Divida
Ativa da Unido. :

Pardgrafo sétimo — Na hipotese de abandono da contratagdo, a
qualquer tempo, ficard a CONTRATADA sujeita a multa de 10% (dez por
cento) sobre o valor remanescente deste contrato, sem prejuizo de outras
sanc¢Oes legais cabiveis.

Pardgrafo oitave — Os valores relativos a multas aplicadas e a danos e
prejuizos eventualmente causados serdo descontados dos pagamentos devidos
pela CONTRATANTE ou recolhidos pela CONTRATADA & Coordenagéo
de Movimentagio Financeira, dentro de 5 (cinco) dias Uteis, a partir da sua
notificagfio por carta, ou ainda, cobrados na forma da legislagéo em vigor.

Pardgrafo nono — A CONTRATADA poderfo, ainda, ser impostas
multas por infragio cometida, limitadas, em qualquer caso, a 10% (dez por
cento) do valor deste Contrato, observados, sempre, a reprovabilidade da
conduta da CONTRATADA, dolo ou culpa ¢ o disposto no pardgrafo anterior
e sopesados os principios da proporcionalidade e razoabilidade, de acordo
com a seguinte tabela:

Descrigiio da Situagio Valor

Deixar de enfregar o Relatério - Sintese Diari 1% do valor dos Relatdrios - Sintese
Inteligéneia de Redes : ! Diarios de Inteligéncia de Redes do
més respectivo. Sl N




CAMARA DOS DEPUTADOS

Deixar de alertar, imediatamente, & CONTRATANTE da
existéncia de e-crise na rede que requeira agBes/respostas
mais ageis da Casa, quando comprovado pelo Fiscal do
Contrato  que a auséncia da notificagio pela
CONTRATADA decorreu de falha na prestagio do
servigo, por ocorréncia.

1% do valor dos Relatérios - Sintese
Diarios de Inteligéncia de Redes do
més respectivo.

Deixar de realizar, no prazo de um dia util, as corregSes e
adequagdes do Relatérios - Sintese Didrios de Inteligéncia
de Redes, por ocorréncia.

1% do valor dos Relatérios - Sintese

Didrios de Inteligéncia de Redes do
més respectivo.

Deixar de entregar Estudos Conjunturais Estratégicos de
Politicas Publicas, por ocorréncia.

10% do wvalor total da fatura do
respectivo més.

.~

Deixar de entregar, no prazo definido, as corre¢des e
adequagBes do Estudos Conjunturais Estratégicos de
Politicas Pablicas, por ocorréncia.

5% do valor
respectivo més.

total da fatura do

Ter mais de dois Relatérios - Sintese Diarios de
Inteligéncia de Redes rejeitados em uma mesma semana,
por semana de ocorréncia.

5% do valor dos Relatérios - Sintese
Diarios de Inteligéncia de Redes do
més respectivo,

N&o proceder a sessdo de auditoria solicitada pela
CONTRATANTE para validagdo de relatério ou estudo
selecionado no prazo de um dia 0til, por ocorréncia.

2% do valor dos Relatérios - Sintese
Diarios de Inteligéncia de Redes do
més respectivo ou 10% do valor total
da fatura, no caso de Estudos
Conjunturais Estratégicos de Politicas
Pablicas

Enviar relatorio ou estudo nfio produzido e assinado pela
equipe multidisciplinar, na forma exigida, por ocorréncia.

5% do valor do

respectivo més.

total da fatura

Substituir membro da equipe multidisciplinar sem prévia
anuéncia da CONTRATANTE.

10% do wvalor total da fatura do
respectivo més.

Deixar de observar qualquer das condigdes do Termo de | 10% do valor total da fatura do
Confidencialidade da Informagdo. respectivo més.
Deixar de cumprir exigéncia ou obrigagfo contratual ou | 1% do valor total da fatura do

legal, ou incorrer em qualquer outra falta para a qual nfio
se previu multa especifica, por ocorréncia.

respectivo més.

CLAUSULA SETIMA — DO PRECO E(}O PAGAMENTO

O prego total do presente Contrato\d de R$2.400.000,00 (dois milhde
valores unitdrios constantes a

e quatrocentos mil reais), considerando-se
proposta da CONTRATADA.

Pardgrafo primeiro — O pagamento’dos servigos executades fpela
7». CONTRATADA: serd efetuado em parcelas mensais de R$ 0.0
¢ \(duzentos mil reais), apos o aceite dos Relatérios de Estudos strat?'éicos‘e

0,00
o
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Anélises de Politicas Publicas mencionados na alinea b do paragrafo sexto da
Clausula Sexta, ndo se admitindo o pagamento antecipado sob qualquer
pretexto.

Paragrafo segundo — O pagamento de cada parcela serd feito por meio
de depésito em conta corrente da CONTRATADA, em agéncia bancaria
indicada, mediante a aplesentagﬁo em duas vias de nota fiscal/fatura
discriminada, emitida no més subsequente ao da prestagdo dos SGIVIQOS apos
atestagio pelo 6rgfo fiscalizador.

Pardgrafo terceiro — A institui¢do bancaria, a agéncia e o nimero da
conta deverdo ser mencionados na nota fiscal/fatura.

Pardgrafo quarto — A nota fiscal/fatura devera vir acompanhada do
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), da Certidio Negativa de
Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido e da
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), todos dentro do prazo de
validade neles expresso.

Paragrafo quinto — O pagamento sera efetuado com prazo néo superior
a 30 (trinta) dias, contados do aceite definitivo do objeto e da comprovagéo da
regularidade da documentagfo fiscal e tlabalhlsta apresentada, prevalecendo a
data que ocorrer por ultimo.

Pardgrafo sexto — No caso de atraso de pagamento, desde que a
CONTRATADA n#o tenha concorrido de alguma forma para tanto, serdo
devidos pela CONTRATANTE encargos moratorios a taxa nominal de 6% a.a
(seis por cento ao ano), calculados diariamente em regime de juros simples,
conforme a seguinte formula:

EM=IxNxVP

Na qual:
EM = Encargos Moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
) VP = Valor da parcela em atraso;
I = Indice de compensagfo financeira = 0,00016438, assim apurado:

=i [=6/100 I=0,00016438

—— i

365 365

em que / = taxa percentual anual no valor de 6% a.a.

‘ Paragrafo sétimo — Quando aplicdvel, o pagamento efetuado pela
CONTRATANTE estara sujeito as retengdes de que trata o artigo 31 da Lei n.
/8 212, de 1991, com a redagdo dada pelas Leis n. 9.711, de 1998, e n. 11.933,
~de 2009, além das previstas no artigo 64 da Lei n. 9.430, de 1996, e demais
dispositivos legais que obriguem a retencéo de tributos.
Pardgrafo oitavo -- Estandgfa CONTRATADA isenta das retengOes
( | referidas no pardgrafo anterior, devera a comprovagdo ser anexada -
i

. \) \2'
/ respectiva fatura. AR
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Pardgrafo nono — As pessoas juridicas enquadradas nos incisos III, IV
e XI do art. 4° da Instrugdo Normativa RFB n. 1.234, de 2012, dispensadas da
retengdo de valores correspondentes ao Imposto de Renda e as contribui¢Bes
administradas pela Receita Federal do Brasil, deverfo apresentar, a cada
pagamento, declaragdo em 2 (duas) vias, assinadas pelo seu representante
legal, na forma dos Anexos II, Il e IV do referido documento normativo.

CLAUSULA OITAVA — DA GARANTIA FINANCEIRA

Para seguranga do cumprimento de suas obrigagdes, a
CONTRATADA devera prestar garantia de R$120.000,00 (cento e vinte mil
reais), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor da contratagfo, em
conformidade com o disposto no artigo 56 da LEI, correspondente ao artigo
93 do REGULAMENTO.

Paragrafo primeiro — A garantia deverd assegurar o pagamento de:

a) prejuizos advindos do nfo cumprimento deste Contrato;

b) multas punitivas aplicadas 8 CONTRATADA;

c) prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa
ou dolo durante a execugio deste Contrato. v

Paragrafo segundo — A garantia sera prestada no prazo de até 15
(quinze) dias, contados da data de entrega da via do contrato e s6 podera ser
levantada ao final da vigéncia contratual. ~

Pardgrafo terceiro — Também podera ser considerada como a data de
entrega, a data informada no documento de rastreamento de entrega de
correspondéncias obtido no sitio eletrénico da Empresa Brasileira de Correios
e Telégrafos — ECT.

Paragrafo quarto — A garantia devera cobrir todo o periodo de
vigéncia contratual.

Pardgrafo quinto — Quando se tratar de deposito caucionado, a
garantia devera observar o disposto no Decreto-Lei 1.737, de 20 de dezembro
de 1979 e orientagdo do SIAFIL, que determinam devam ser as garantias
prestadas em dinheiro, nas licitagdes publicas, depositadas na Caixa
Econdmica Federal (CEF).

Pardgrafo sexto — Se a garantia ndo for prestada em dinheiro, o
documento de garantia devera conter cldusula de renincia aos beneficios
contidos no artigo 827 do Cédigo Civil, devendo ainda estar reconhecidas em
cartdrio as firmas dos garantes.

Paragrafo sétimo — Se a garantia for prestada por Seguro-Garantia, a
apolice deverd conter cldusula expressa de cobertura de multas e sangdes
administrativas contratuais impostas ag Yomador, similar ao texto que segue: -
“Esta garantia d4 cobertura ao \pagamento’ das multas e sangdes/
administrativas contratuais impostas aq Fpmador”. ! ;

Paragrafo oitavo — Na prestaglo da garantia, é vedada a possibilid

RN de inclusdo de clausulas particulares, salvo permissdo expressa/da /
\ Jpt
S om\CONTRATANTE que podera ocorrer . em - momento posj;cn—elf ag
7?/) ,‘recolhlmento da garantia. /
/s

B/ { 7
= | /
i { s
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Pardgrafo nono — Se a garantia for prestada em titulos da divida
publica, sua aceitagfio serd condicionada a atestagdo de sua validade e
exigibilidade pelo orgdo competente das fazendas federais, estaduais e
municipais respectivas, conforme o caso.

Paragrafo décimo — No instrumento do seguro-garantia a
CONTRATANTE devera constar como beneficiaria do seguro.

Pardgrafo décimo primeiro — Néo serfio aceitas garantias concedidas
de forma proporcional ao prazo de validade das mesmas.

Pardgrafo décimo segundo — O prazo para que a CONTRATANTE
cientifique a instituigdo garantidora do fato justificador da execugdo da
garantia deverd ser igual ou superior a 90 (noventa) dias, contados a partir do
término da vigéncia deste contrato.

Paragrafo décimo terceiro — N#o serfio admitidas garantias contendo
clausula que fixe prazos prescricionais distintos daqueles previstos na lei
civil, para a CONTRATANTE requerer perante a instituicdo garantidora.

Paragrafo décimo quarto — A garantia, ou os documentos que a
representam, deverd ser entregue na Coordenagdo de Contratos da
CONTRATANTE, localizada no Edificio Anexo I, 13° andar, sala 1308.

Paragrafo décimo quinto — A falta de prestagdo da garantia ou sua
apresentagdo em desacordo com o EDITAL, no prazo fixado, ensejard a
aplicagdo de multa correspondente a 2,22% (dois inteiros e vinte e dois
centésimos por cento) do valor estlpulado para a garantia, por dia de atraso, a
ser aplicada do 16° ao 60° dia, sem prejuizo do disposto no pardgrafo oitavo
desta Clausula. |

Pardgrafo décimo sexto — A falta de prestagio da garantia no prazo de
60 (sessenta) dias, contados do dia 1util imediato ao da entrega da via do
contrato, ensejara a instaurago de processo administrativo para apuragdo de
responsabilidade, de que podera resultar no impedimento de licitar e contratar
com a Unifio e no descredenciamento do SICAF, peio prazo de até 5 (cinco)
anos e, ainda, a rescisfo unilateral do contrato por inexecucdo da obrigagdo e
a aplicagdo da multa prevista no paragrafo anterior.

Pardgrafo décimo sétimo — Enquanto ndo constituida a garantia, o
valor a ela correspondente sera deduzido, para fins de retengdo, até o
cumprimento da obrigagdo, de eventuais créditos em favor da
CONTRATADA, decorrentes de faturamento.

Pardgrafo décimo oitavo — No caso de rescisdo do contrato por culpa
l CONTRATADA, a garantia sera executada para ressarcimento a
/CONTRATANTE das multas ¢ indenizagdes devidas, sem prejuizo da

/ aphcagao das san¢Ges administrativas previstas neste Contrato.

Pardgrafo décimo nono — A garantla contratual serd devolvida de
acordo com o disposto na Ordem de Servigo n. 02, de 2013 da Diretoria-Geral
da CONTRATANTE, conforme a seguir:

a) O Departamento de Material e rimopdo da CONTRATANTE /
independentemente de solicitagdo da C ON%EPAD/A e apos conclul’ﬂas R

l/)
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diligéncias necessarias, propora & autoridade competente a devolucdo da
garantia contratual.

b) Autorizada a devolugéo, o Departamento de Finangas, Or¢amento e
Contabilidade da CONTRATANTE prepararda o expediente necessario a
entrega da garantia e solicitard o comparecimento da CONTRATADA para a
retirada dos documentos.

Paragrafo vigésimo -~ As garantias nfo retiradas pela

-+ CONTRATADA, independentemente do disposto no paragrafo anterior, terfio

o0 seguinte tratamento:

a) A garantia prestada nas modalidades seguro-garantia ou fianca-
bancéria sera arquivada no processo de origem do respectivo contrato apds
120 (cento e vinte) dias do término da sua vigéncia;

b) A garantia prestada na modalidade caugdo em dinheiro, apds 5
(cinco) anos do término de sua vigéncia, serd transferida para o Fundo
Rotativo da CONTRATANTE, apds notificaglo prévia da CONTRATADA,
mediante edital publicado no Didrio Oficial da Unido.

c) A garantia prestada na modalidade caugcfo em titulos da divida
publica, na forma escritural, transcorridos 120 (cento e vinte) dias do término
da vigéncia e desde que haja manifestagio favoravel do Departamento de
Material e Patrimoénio, poderd ser desvinculada do contrato administrativo
pela institui¢do financeira que a mantém em custddia.

CLAUSULA NONA — DO REAJUSTE

Apos o periodo de doze meses de vigéncia deste Contrato, na hipdtese
de sua eventual prorrogagéo, poderd ser admitido, para a manutencio do
equilibrio econdmico-financeiro da avenga, reajuste de pregos, utilizando-se o
IPCA (Indice de Pregos ao Consumidor Amplo), fornecido pelo IBGE, ou,
caso esse indice venha a ser extinto, o IGP-M (Indice Geral de Pregos do
Mercado), fornecido pela Fundagdo Getalio Vargas.

Paragrafo primeiro — A CONTRATADA podera exercer, perante a
CONTRATANTE, seu direito ao reajuste dos pregos do contrato até a data da
prorrogacéo contratual subsequente ou do encerramento do contrato vigente.

Paragrafo segundo — Caso a CONTRATADA n#o solicite de forma
tempestiva o reajuste e prorrogue ou deixe encerrar o contrato sem pleitea-lo,
ocorrera a preclusdo do direito de reajustar.

CLAUSULA DECIMA — DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

A despesa com a execugdio do presénte Contrato, objeto da Nota de
Empenho n. 2017NE®0O 2154, correrd |a sonta da seguinte classificagdo
or¢amentaria: /

- Programa de Trabalho: ' / /
QLC 21O KSHA06 L N6 64& S
Q\QQC& ol 1L EASLINT VO - // -

3
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- Natureza da Despesa:
230 BN . SCRVIGCS DE Convaulionin

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA E DA RESCISAQ
O presente Contrato terd vigéncia de A5 /10 / 1%+ a A9/10/18,
podendo ser prorrogado em conformidade com o inciso II do artigo 57 da
LEI, correspondente ao inciso II do artigo 105 do REGULAMENTO, a
critério da CONTRATANTE.
Paragrafo tnico — O presente Contrato podera ser rescindido nos

termos das disposi¢Bes contidas nos artigos 77 a 80 da LEI, correspondentes
aos artigos 125 a 128 do REGULAMENTO.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO ORGAO RESPONSAVEL

Considera-se Orgfo Responsavel pela gestio dos bens e servigos
objeto deste Contrato, a Assessoria de Projetos e Gestdo da Diretoria-Geral da
CONTRATANTE, localizada na Ala “A”, sala 111-A, no Edificio Anexo II,
que designara o fiscal responsavel pelos atos de acompanhamento, controle e
fiscalizagdo da execugdo contratual.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia, Distrito Federal, com
exclusdo de qualquer outro, para decidir demandas judiciais decorrentes do
cumprimento deste Contrato.

E por estarem assim de acordo, as partes assinam o presente
instrumento em 3 (trés) vias de igual teor e forma, para um sé efeito, com 27
(vinte e sete) paginas cada, na presenga das testemunhas abaixo indicadas.

Brasilia, 25 de OUTUBRD de2017.

Pela CONTRATANTE:—_ Pela CONT
- an A= — ™ h\@“ “

/ ,_//‘Lzlfcio He'rﬁé:é*"XaVier/]“iopes Sergio Franktin Quintella

~—" Diretor-Geral Vick-Pfesidente
Cyﬂ.f?{57.759.121-87 CPF n. 003.212.497-04
Testemunhas: 1) @ﬁé“’\*}k@% P-533)

2) ™ . G Ui

CCONT/LZ Fiogndo Shnonesn

CFF v 733,522 16791
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Processon. 119.361/17 Contrato n. 2017/174.0
ANEXON. 1

PROJETO BASICO

1. Objeto da contratagio

Contrata¢do de servigos técnicos especializados de consultoria na éarea de
estudos estratégicos e andlises de politicas publicas de interesse legislativo
mediante a coleta, sistematizac¢fo e analise de subsidios digitais para produgdo
de insumos que permitam a CONTRATANTE desenvolver sua capacidade
institucional de percepgdo de impacto das suas ag¢des finalisticas, pelo periodo
de 12 (doze) meses.

O servigo nfo abarcara pesquisas de carater pessoal ou com fins eleitorais e
partidarios.

2. Descricio do servico

2.1. Aspectos Gerais

A CONTRATADA, por meio de equipe multidisciplinar com formagéo em
areas do conhecimento relacionadas a politicas ptiblicas, em especial ciéncias
sociais aplicadas, elaborara Relatérios - Sintese Didrios de Inteligéncia de
Redes, inclusive referentes aos finais de semana e feriados, os quais deverdo
conter a analise quantitativa e qualitativa de dados, eventos, informagdes e
insumos coletados no ambiente web, a partir do acompanhamento continuo de
plataformas digitais, inclusive blogs e sites de noticias, concernentes a
debates publicos de interesse da CONTRATANTE, devendo notificar
imediatamente a identificag@o de e-crises que requeiram agdes/respostas ageis
da Casa, oportunidade na qual devera sugerir providéncias a serem tomadas
no ambito das redes sociais.

Além disso, a CONTRATADA entregard mensalmente Estudos Conjunturais
de Analise Longitudinal, a partir de construgdes de séries histdricas e
utilizando metodologias e abordagens especificas para~analises comparativas
em tematicas de interesseé legislativo da CONTRATANTE, bem como a
respeito de eventos direta ou indiretamente relaflpnados com a atuagéo
institucional da Casa, tendo por base insumos coletydos no ambiente web.
Além de apresentar capitulo especifico consolidando=os Relatdrios-Sintese /»\‘

Diérios do més anterior, o estudo devera abordar também, mas ndo somente,

os seguintes aspectos: a) principais temas debatidos nas redes sociais e agdes ,
organizadas na web, referentes a temas de interesse da CONTRATANTE; n) 5/
a identificagdo dos p11n01pals formadores de opinifio sobre tais tema /s
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redes sociais e analise de sua influéncia; c) identificacdo das postagens de
usudrios das redes sociais que mais repercutiram durante o més, sobre os
temas selecionados, com analise de impacto, repercussdo e relevancia; h)
avaliagdo geral do impacto da mobilizagdo digital em torno dos temas
discutidos na web referentes a CONTRATANTE, com proje¢do de seus
reflexos na opinifio publica. Os dados brutos objeto dessas anélises deverdio
acompanhar a entrega do respectivo Estudo Conjuntural Estratégico. O prazo
para entrega desses estudo sera de 15 (quinze) dias, contados do trigésimo dia
a que se refere o Relatorio Mensal.

Também com periodicidade mensal, caberd 3 CONTRATADA apresentar
diagndstico com avaliagSes compiladas dos canais de disseminag¢do e
participagdo da CONTRATANTE com observagdes que sirvam de insumo
para o planejamento e implementagdo de agles visando o desenvolvimento
institucional da Casa, especialmente orientadas para o incremento do alcance
e eficiéncia das iniciativas e interfaces institucionais de interagdo com a
sociedade, destacando-se a) a evolugdo da imagem da CONTRATANTE; b)
sugestOes para aprimoramento da comunicagfo da Casa nas midias sociais; c)
proposi¢édo de agdes em comunicagfo social que visem solucionar e responder
a questdes relacionadas a Casa dentro do ambito das redes sociais eletronicas;
d) a avaliagdo do impacto das postagens realizadas pela CONTRATANTE,
com analise de abrangéncia, vitalidade e favorabilidade;

A CONTRATADA devera elaborar e manter mensalmente atualizado Banco
de Dados com as categorias de busca (stringlines) utilizadas, contemplando
temas e respectivos subtemas de politicas publicas de interesse da
CONTRATANTE, selecionados sob demanda ou em decorréncia dos estudos
realizados, de modo a desenvolver a capacidade institucional de percepgdo de
impacto das agdes finalisticas da Casa. A contratagdo do servigo implica na
entrega dos dados brutos levantados, tenham sido utilizados ou ndo.

Os relatérios deverdo ser produzidos por equipe multidisciplinar formada por,
no minimo, um profissional especializado na area de Ciéncias Sociais com
experiéncia minima comprovada de seis meses na produgdo de texto, um
profissional especializado em Midias Digitais ou area correlata e um
profissional com formagdo em Ciéncia Politica ou 4rea correlata, sendo que
um deles coordenard a equipe. Qualquer membro da equipe, inclusive o
coordenador, podera ser indicado pela CONTRATADA para funcionar como
seu preposto. |

Ao menos dois dos profissionais da equipe deverfio possuir experiéncia de
pelo menos seis meses na pratica de atividades que envolvam plano de
atuagdo em ambiente digital, Mateli ia de redes, estratégias de
monitoramento de redes, analise dogtestiltados do monitoramento, defﬁii_ A6
de prioridades e uso estratégico das redes sociais. [
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No minimo, um dos profissionais devera possuir experiéncia comprovada no
tratamento estatistico de tendéncias e correlagdes do comportamento digital.

A comprovagdo da experiéncia profissional dar-se-a:

a) em caso de empregado proveniente do servigo. publico, por meio de
declaragdo do Orgo de Pessoal da Administragdo Publica, comprovando que
o funciondrio exercia atividades compativeis com os servigos descritos para o
cargo;

b) em caso de empregado proveniente da iniciativa privada, por meio de
registro na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou, ainda, de declaracéo
original em papel timbrado, constando CNPJ e endereco completo da(s)
pessoa(s) juridica(s), onde os servigos foram prestados, com a descrigdo
sucinta das atividades desenvolvidas na area, a qualificagdo e o nome do
emitente da declara¢fo, com assinatura reconhecida em cartorio.

O profissional para o qual foram solicitados os atestados deve participar da
execugdo do servigo. Caso haja a necessidade de substitui-lo, o novo
profissional devera apresentar a mesma habilitagdo exigida no instrumento
convocatdrio ou superior. Isso assegura, em tese, tanto o know-how do
profissional para a perfeita execugdo do objeto.

Os estudos e demais servigos deverdo assinados digitalmente por todos os
membros da equipe multidisciplinar da CONTRATADA, bem como deverdo
ser acompanhados de versdo em formato legivel por maquina e sem restrigdo
de licengas ou patentes, de modo a estarem disponiveis para serem
reutilizados e reprocessados. Além disso, deverd ser disponibilizado
dashboard digital para acompanhamento, pela Casa, dos termos
acompanhados em tempo real.

2.2. Conteudo minimo dos Estudos Estratégicos de Analises de
Politicas Publicas

2.2.1. Em relacio a coleta de dados

Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
a) coleta de dados: cada processo de captu
sociais e sites, definida por: 4
a.]l) termos de pesquisa (pelo menos tgrny
expressdo exata, hashtags e nome do perfil entmidias sociais);

a.2) conjunto de fontes de informag&o a serem consultadas;

a.3) periodo de execucdo, incluindo a pesquisa de documentos public?i
antes do inicio da coleta, considerando os limites das fontes de informagag.

de documentos nas midias
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b) fontes de informacdo: qualquer web site que disponibilize informagdes
publicas na internet, ou para as quais a CONTRATANTE possua credenciais
de acesso, tais como redes sociais, blogs e microblogs, foruns, comunidades,
portais e sites de imagem; | |

¢) documento: cada manifesta¢do publicada por um autor em dado momento
(data ¢ hora) e fonte de informacgdo, abrangendo desde a publicagdo de
microblog (de alguns caracteres) até relatorio publicado em portal (de dezenas
de paginas);

d) emissor: autor de documentos publicados nas fontes de informagdo ou
aquele que compartilha o contetido de tais documentos.

A coleta de dados devera abranger formatos que sejam legiveis por maquina,
tais como HTML e XML - ndo se restringindo a apenas esses -, além de sites
que disponibilizam, de forma publica e indexada, manifestagdes sobre a
CONTRATANTE e sua atividade legislativa e de fiscalizagdo e controle,
incluindo, pelo menos, as seguintes midias sociais:

a) Twitter;

b) Google+t;

¢) Google;

d) Facebook;

e) YouTube;

f) Flickr,

g) Yahoo! Answers;

h) Ask.fm;

i) Wordpress;

j) Blogspot;

k) RSS;

1) Vimeo;

m) Foursquare (tips);

n) Linkedin (grupos);

0) Instagram (tags).

Durante a execugéio do contrato, a CONTRATANTE podera solicitar a
consideragdo, para efeito de coleta de dados, de outras midias sociais além das
mencionadas no paragrafo anterior.

O estudo deverd indicar a fonte, momento, resumo e o posicionamento das
informagdes em relagdo a CONTRATANTE (positivo / neutro / negativo), )
disponibilizando também a sua visualiza¢fo na integra. O servigo devera ser &
provido e mantido integralmente pela CONTRATADA, sem dependéncia de
espago fisico, equipamentos ou quaisquer recursos tecnoldgicos pela |
CONTRATANTE.

. A CONTRATANTE podera deternﬁ@zimemo, sem qualquer custo
" adicional, de estudo que ndo esteja de acordo com as especificagdes. ( /
\'\\“~",’Vf;
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A CONTRATANTE podera solicitar 8 CONTRATADA a inclusfio de fonte
de pesquisa adicional a ser considerada quando da confeccio dos estudos.

A CONTRATADA também poderd utilizar para coleta de dados, desde que
atenda as demais exigéncias, ferramentas tecnoldogicas baseadas em
inteligéncia artificial. ‘

2.2.2. Em relaciio a estrutura minima dos estudos

Os estudos elaborados pela CONTRATADA deverdo conter a interpretacéio
(andlise qualitativa) dos dados (aspecto quantitativo), considerando, pelo
menos, 0s seguintes elementos:

a) a influéncia dos emissores e seus perfis;

b) a analise do sentimento;

¢) os termos ou expressdes associadas a pesquisa;

d) o comportamento da pesquisa no tempo;

e) a comparag8o entre os termos ou expressdes pesquisadas;

f) o ranking por tipo de fonte de informacdo;

g) a analise da rede de distribui¢fo das postagens.

No caso dos Relatérios - Sintese Diarios de Inteligéncia de Redes, devera
constar: | :

a) Resumo didrio do processo de coleta de dados nas redes sociais e sites
da internet;

b) lista e breve andlise dos dez temas (TOP 10) legislativos,
administrativos e politicos afetos 3 CONTRATANTE mais discutidos ou
comentados nas midias sociais e sites da internet no respectivo dia;

¢) Identificagdo de pontos de atengdo para a pauta politica da
CONTRATANTE;

d) Identificagdo de outros termos/assuntos legislativos com tendéncia de
crescimento em relevdncia nas redes sociais, sites da internet, blogs e
congéneres,

e) lista e breve andlise dos dez temas (TOP 10) legislativos,
administrativos e politicos afetos &4 CONTRATANTE mais discutidos ou
comentados nas midias sociais no respectivo més;

f) andlise dos sentimentos e rea¢des da rede em relagdo as publica¢des
institucionais nas diferentes plataformas, comg/portal de noticias e redes
sociais, informando o alcance, a quantidade de [conexdes (visualizagdes, fiis,

g) Sugestdes de estratégia de aproveitamer
CONTRATANTE nas redes sociais. ’
h) Anélise de tendéncia nos principais mecanismos de busca;
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2.2.2.1. Influéncia dos emissores e seus perfis:

a) Devera ser apresentada, de forma grafica e tabular, a lista de emissores
mais influentes, juntamente com os critérios utilizados para classifica-los.
Dentre os critérios, deve-se considerar, por exemplo, o alcance, a quantidade
de conexdes (fis, amigos e seguidores), a relevéancia e a credibilidade do site
ou do emissor, quantidade de comentarios, dentre outros;

b) Deverd incluir avaliagdo demografica dos emissores e sua associagdo com
os sentimentos. Nessa avaliagio demografica, os perfis devem ser agrupados
por género, idade, distribui¢do geografica, escolaridade e profisséo;

¢) Devera apresentar indicagdo sobre provaveis emissores e sites ndo
auténticos relevantes, como, por exemplo, perfis falsos ou sites com
informagdes ficticias.

2.2.2.2. Andlise do sentimento:

a) Devera ser apresentada, de forma grafica e tabular, a andlise do sentimento
dos documentos pesquisados, contendo as informagdes consolidadas da
pesquisa e as expressdes mais utilizadas para a definigdo dos sentimentos
positivo, neutro e negativo; :

b) Devera ser apresentada a lista de emissores mais influentes e, para cada
um, a quantidade de postagens positivas, negativas e neutras.

2.2.2.3. Termos ou expressdes associadas a pesquisa:

a) O relatorio deverd conter os termos ou expressdes usadas para as coletas
que embasaram a pesquisa, e motivo das escolhas, no caso de a relagéo entre
elas ndo ser obvia.

2.2.2.4. Comportamen‘to da pesquisa no tempo:

a) Devera conter a interpretagio do comportamento da pesquisa no tempo
(mudangas de sentimento, na quantidade de documentos gerados, dentre
outros itens).

2225 Ranking por tipo de fonte de informagio:

a) Devera estar presente no relatério a lista das- fontes de informagéo,
classificada por quantidade de documentog)coletados, além de interpretac

sobre os provaveis motivos que caysagam t distribui¢do de documentos.

2.2.2.6. Analise da rede de distribui¢io das postagens:




CAMARA DOS DEPUTADOS

a) A rede de emissores deve ser interpretada de forma a informar, pelo menos,
quais sdo os principais emissores e repetidores (hubs) de contetido e como se
deu a propagag¢do dos documentos entre os nos.

2.2.2.7. Téopicos adicionais

Para permitir 8 CONTRATANTE a identificacdo de topicos emergentes e
relacionados a coleta, dos principais emissores, de seus posicionamentos, de
seus relacionamentos e de sua distribuigdo demografica, o relatdrio devera:

a) Apresentar linha do tempo ou artificio grafico similar que mostre o
numero de documentos coletados com a granularidade escolhida pela
CONTRATANTE (pelo menos por hora, dia e semana);

b) Apresentar nuvem de tags de uma coleta de dados:

b.1) Entende-se por nuvem de tags a exibi¢do das palavras e expressdes
com maior frequéncia dentro de uma coleta de dados, sendo o tamanho das
tags varidvel de acordo com o volume de ocorréncias;

b.2)Para as tag mais frequentes, devera constar do relatério informagoes
estatisticas, como numero relativo de ocorréncias.

c¢) Apresentar nuvem de fontes de informagao para uma coleta de dados;

d) Apresentar nuvem de emissores para uma coleta de dados:

d.1) A importancia do emissor devera considerar pelo menos o alcance
de suas mensagens e o engajamento, de acordo com filtro estabelecido na
coleta. Essa mesma informag@o devera ser apresentada também em forma de
tabela, ordenada por importancia. :

e) Apresentar graficos e tabelas com a distribuigdo demografica da
quantidade de documentos e sentimentos coletados;

f) Apresentar informagdes geograficas consolidadas, em nivel de unidade
da Federagéo, em cada relatorio:

f.1) Devem estar presentes na visualizagdo o posicionamento, de forma
comparativa, dos documentos por estado e Distrito Federal,

f.2) Para cada estado e DF, devera ser possivel visualizar informag¢des
estatisticas (como nimero de ocorréncias).

g) Deverd permitir a exportagdo dos relgfbrios em formato PDF e
exportagdo dos resultados das anélises pelo mengs em formatos XLS, TXT e
CSV. /

3. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS
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Item  Contratacdo de servigos técnicos especializados de consultoria na
Unico 4area de estudos estratégicos e analises de politicas publicas de
interesse legislativo mediante a coleta, sistematizagdo e andlise de
subsidios digitais para produgdo de insumos que permitam a
contratante desenvolver sua capacidade institucional de percepgdo de
impacto das suas agdes finalisticas, pelo periodo de 12 (doze) meses.

Subitem 1.1 SERVICO DE ANALISES ESTRATEGICAS DE
- PERCEPCAO E IMPACTO DE POLITICAS PUBLICAS

DESCRICAO: a CONTRATADA, por meio de equipe multidisciplinar com
formagfio em dreas do conhecimento relacionadas a politicas publicas, em
especial ciéncias sociais aplicadas, elaborara Relatérios - Sintese Didrios de
Inteligéncia de Redes, inclusive referentes aos finais de semana e feriados, os
quais deverfio conter a andlise quantitativa e qualitativa de dados, eventos,
informagdes . e insumos coletados no ambiente web, a partir do
acompanhamento continuo de plataformas digitais, inclusive blogs e sites de
noticias, concernentes & debates publicos de interesse da CONTRATANTE,
devendo notificar imediatamente a identificagdo de e-crises que requeiram
acdes/respostas 4dgeis da Casa, oportunidade na qual deverd sugerir
providéncias a serem tomadas no dmbito das redes sociais. A contrata¢do do
servico ndo abarcard o acompanhamento da opinifo publica em sites, redes
sociais, blogs e microblogs sobre qualquer tema que possa ser caracterizado
como de interesse pessoal ou para fins eleitorais, relacionados a
parlamentares, partidos politicos ou organizagdes a eles vinculados.

Unidade: SERVICO
Quantidade: 365.
Forma de pagamento: Mensal.

Subitem 1.2 SERVICO DE - ESTUDOS = CONJUNTURAIS
ESTRATEGICOS DE POLITICAS PUBLICAS

DESCRICAO: a CONTRATADA, por meio de equipe multidisciplinar com
formacio em éareas do conhecimento relacionadas a politicas publicas, em
especial ciéncias sociais aplicadas, entregard mensalmente Estudos
Conjunturais de Andlise Longitudinal, a partir de constru¢des de séries / ;
historicas e utilizando metodologias e abordagens especificas para analises

comparativas em tematicas de interesse legislativo da CONTRATANTE, bem
como a respeito de eventos direta_pu- indiretamente relacionados com a
atuagio institucional da Casa, tendo poibasg/insumos coletados no ambient
web. Além de apresentar capitulo especitico consolidando os Relatériog-
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Sintese Didrios do més anterior, o estudo deverd abordar também, mas n#o
somente, os seguintes aspectos: a) principais temas debatidos nas redes
sociais e agdes organizadas na web, referentes a temas de interesse da
CONTRATANTE; b) a identificagdo dos principais formadores de opinido
sobre tais temas nas redes sociais e anélise de sua influéncia; c) identificagdo
das postagens de usudrios das redes sociais que mais repercutiram durante o
més, sobre os temas selecionados, com analise de impacto, repercussio e
relevancia; h) avaliagdo geral do impacto da mobiliza¢io digital em torno dos
temas discutidos na web referentes 8 CONTRATANTE, com projecdo de seus
reflexos na opinido publica. Os dados brutos objeto dessas analises deverfio
acompanhar a entrega do respectivo Estudo Conjuntural Estratégico.

Unidade: SERVICO
Quantidade: 12
Forma de pagamento: Mensal

Subitem SERVICO DE ESTUDO-DIAGNOSTICO HISTORICO DE
1.3 INSERCAO E IMPACTO DOS CANAIS DE DISSEMINAGCAO
E PARTICIPACAO DA CONTRATANTE

DESCRICAO: a CONTRATADA elaborard mensalmente diagnéstico com
avaliagdes compiladas dos canais de dissemina¢do e participagio da
CONTRATANTE com observagdes que sirvam de insumo para o
planejamento e implementagdo de ag¢les visando o desenvolvimento
institucional da Casa, especialmente orientadas para o incremento do alcance
e eficiéncia das iniciativas e interfaces institucionais de interagdo com a
sociedade, destacando-se a) a evolugdo da imagem da CONTRATANTE; b)
sugestdes para aprimoramento da comunicagfo da Casa nas midias sociais; ¢)
proposi¢do de agdes em comunicagfo social que visem solucionar e responder
a questdes relacionadas a Casa dentro do &mbito das redes sociais eletronicas;
d) a avaliagiio do impacto das postagens realizadas pela CONTRATANTE,
com analise de abrangéncia, vitalidade e favorbade;

Unidade: SERVICO
Quantidade: 12
Forma de pagamento: Mensal

Subitem SERVICO DE  CONSTRUCAO DE  DICIONARIO
1.4 LINGUISTICO DE POLITICAS PUBLICAS COM USO D
OPERADORES BOOLEANOS
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DESCRICAO: a CONTRATADA elaborard e manterd mensalmente
atualizado Banco de Dados com as categorias de busca (stringlines)
utilizadas, contemplando temas e respectivos subtemas de politicas publicas
de interesse da CONTRATANTE, selecionados sob demanda ou em
decorréncia dos estudos realizados, de modo a desenvolver a capacidade
institucional de percepg¢do de impacto das agdes finalisticas da Casa. A
contratagdo do servigo implica na entrega dos dados levantados, tenham sido
utilizados ou nfo, bem como ndo abarcard a incluséo de qualquer tema que
possa ser caracterizado como de interesse pessoal ou para fins eleitorais,
relacionados - a parlamentares, partidos politicos ou organizagdes a eles
vinculadas.

Unidade: SERVICO
Quantidade: 12
Forma de pagamento: Mensal

Subitem 1.5 SERVICO DE DISPONIBILIZACAO DE DASHBOARD
PARA ACOMPANHAMENTO EM TEMPO REAL

DESCRICAO: a CONTRATADA disponibilizard painel de acompanhamento
em tempo real (dashboard), apresentando indicadores sobre a repercussdo no
ambiente web de temas e subtemas relacionados a politicas publicas de
interesse da CONTRATANTE, contemplando diferentes canais de interagdo,
tais como as plataformas institucionais de interface com a sociedade, redes
sociais, blogs e sites de noticias. A contratacéo do servigo ndo abarcara a
inclusdio de qualquer tema que possa ser caracterizado como de interesse
pessoal ou para fins eleitorais, relacionados a parlamentares, partidos politicos
ou organizagdes a eles vinculadas.

Unidade: SERVICO
Quantidade: UNICO
Forma de pagamento: Mensal

Caso algum dos Relatorios - Sintese Didrios de Inteligéncia de Redes deixe de
ser entregue ou corrigido no prazo previsto em Contrato, além das sangdes
decorrentes, serd descontado 1/30 avos do valor referente ao subitem 1.1 para
cada Relatério ndo entregue.

Até o limite de 25% do valoRdg-subitgm 1.1, a CONTRATANTE podera
solicitar a suspensdo do forneciMefte-4de Relatérios Diarios em perfodos
especificos, a exemplo daqueles em que se verifica baixa atividade legislativa,

COmo 0S 1recessos parlamentares.
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Processon. 119.361/17 CONTRATO N. 2017/174.0
ANEXO N. 2

Termo de Confidencialidade

TERMO DE COMPROMISSO QUANTO A CONFIDENCIALIDADE DAS
INFORMACOES DECORRENTES DO CONTRATO N. 2017/174.0
CELEBRADO ENTRE A CAMARA DOS DEPUTADOS E A FUNDACAO
GETULIO VARGAS

A CAMARA DOS DEPUTADOS, situada nesta Capital, inscrita no
CNPJ sob o n. 005.303.520.001-59, neste ato representada por seu Diretor-
Geral, o Senhor Lucio Henrique Xavier Lopes, brasileiro, casado, residente e
domiciliado em Brasilia-DF, doravante denominada simplesmente
CONTRATANTE, ¢ FUNDACAO GETULIO VARGAS, pessoa juridica
com sede na Praia de Botafogo, 190, Rio de Janeiro - RJ, inscrita no
CNPJ/MF sob o n.° 33.641.663/0001-44, neste ato representado na forma de
seus  atos  constitutivos,  doravante  denominada  simplesmente
CONTRATADA, resolvem celebrar o presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE, mediante as clausulas e condigdes que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto deste Termo & prover a necessaria e adequada prote¢do da
CONTRATANTE quanto ao tratamento e divulgagdo de informagdes
confidenciais, sigilosas ou de acesso restrito a que a CONTRATADA venha
a ter acesso, por qualquer meio, em razio do Contrato n. 2017/174.0
celebrado entre as partes. |

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES
CONFIDENCIAIS

2.1. Muito embora ndo seja objeic
transferéncia de informagdes, a CONT ADA poders, eventualmente, vir
a tomar conhecimento de informacd¥s sigilosas ou de uso restrito da
CONTRATANTE em fungdo da 5, de servigos de estudos
estratégicos e andlises de politicas publicas de interesse legislativo, que esta
obrigada a prestar nos termos do referido Contrato.

2.2. Em fungfo da possibilidade de a CONTRATADA vir a conhecer
tais informac¢des, firma-se o presente Termo visando a resguard £

/

do Contrato n. 2017/174.0 a
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autorizados, tanto pessoas fisicas quanto juridicas, sob pena de responder por
suas responsabilidades nos termos da lei.

2.3. A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo com
relagdo a toda e qualquer informag#o a que venha a ter acesso, que devera ser
tratada como informag#o sigilosa.

2.4. Deverd ser considerada como informagfo confidencial, toda e
qualquer informagdo escrita, verbal ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nfo se limitando a: copias,
relatorios, documentos, arquivos, configuragdo do equipamento, programas de
computador, senhas, dispositivos de armazenamento e outras informagdes que
de algum modo possam ser obtidas através da CONTRATANTE, doravante
denominados “INFORMACOES CONFIDENCIAIS”, a que, diretamente ou
indiretamente, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que
venha a lhe ser confiada durante e em razio das tratativas realizadas e do
Contrato n. 2017/174.0 celebrado entre as partes.

2.5. Compromete-se, outrossim, a CONTRATADA a nfo revelar,
reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros,
bem como a ndo permitir que nenhum de seus diretores, empregados e/ou
prepostos faga uso dessas INFORMACOES CONFIDENCIAIS de forma
diversa ao estritamente necessario a execugio do Contrato n. 2017/174.0.

2.6. A CONTRATADA dever4 cuidar para que as INFORMACOES
CONFIDENCIAIS fiquem restritas ao conhecimento de seus diretores,
empregados e/ou prepostos que estejam diretamente envolvidos na
discussdes, analises e reunides, devendo dar-lhes ciéncia da existéncia deste
Termo e da natureza confidencial destas informacdes.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITACOES DA
CONFIDENCIALIDADE

3.1. As estipulagdes e obrigagdes constantes do presente instrumento
ndo serdo aplicadas a nenhuma informagio que:

3.1.1. Seja comprovadamente de dominio publico, exceto se isso
ocorrer em decorréncia de ato ou omissio da CONTRATADA;

3.1.2. Tenha sido comprovada e legitimamente recebida de terceiros,
estranhos, de toda forma, ao presente Termo e ao Contrato n. 2017/174.0;

3.1.3. Seja revelada em razio de requisicio judicial ou outra
determinag8o valida do Estado, somente até a extensdo de tais ordens, desde
que a CONTRATADA cumpra qualquer medida de protegdo pertinente e /
tenha notificado a existéncia de l“““@tdel previamente e por escrito, a/ |
CONTRATANTE, dando a esta, do possivel, tempo habil par,
pleitear medidas de protegfo que julgar cabivel. S
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CLAUSULA QUARTA — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

4.1. A CONTRATADA se compromete e se obriga a utilizar toda e
qualquer INFORMACAO CONFIDENCIAL exclusivamente para os
propositos deste Termo e da execugdo do Contrato n. 2017/174.0, mantendo
sempre estrito sigilo acerca de tais informagdes.

4.2. A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer copia
da informagdo confidencial sem o consentimento prévio e expresso da
CONTRATANTE.

4.3. O consentimento mencionado no item 4.2 supra, entretanto, sera
dispensado para copias, reprodugdes ou duplicagdes para uso interno, para os
fins acima referidos, pelos diretores, empregados e/ou prepostos que
necessitem conhecer tal informago, para os objetivos do Contrato n.
2017/174.0, conforme clausulas abaixo.

4.4. A CONTRATADA compromete-se a cientificar seus diretores,
empregados e/ou prepostos da existéncia deste Termo e da natureza
confidencial das informagdes.

45. A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas
necessarias a prote¢do da informagdo confidencial da CONTRATANTE,

bem como para evitar e prevenir sua revelagdo a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

4.6. A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus
empregados, funciondrios e consultores, cujos termos sejam suficientes a
garantir o cumprimento de todas as disposig¢des do presente Termo.

4.7. A CONTRATADA compromete-se a separar as INFORMACOES
CONFIDENCIAIS dos materiais confidenciais de terceiros para evitar que se
misturem.

CLAUSULA OUINTA — DO RETORNO DE INFORMACOES
CONFIDENCIAIS

5.1. Todas as INFORMACOES - CONFIDENCIAIS que a
CONTRATADA venha a tomar conhecimegto permanecem como
propriedade exclusiva da CONTRATANTE,/dévendo a esta retornar
imediatamente assim que por ela requerido, como todas e quaisquer
cdpias eventualmente existentes.

-

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA /

6.1. O presente Termo tem natureza irrevogavel e i etraté%‘f
Jiycy. permanecendo em vigor a partir da data de assinatura do

; ontr@’to n,
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2017/174.0, ao qual este é vinculado e enquanto perdurar a natureza sigilosa
ou restrita da informag8o, inclusive apds a cessagdo da razdo que ensejou o
acesso a informacdo.

CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES

7.1. A violagdo de qualquer das obrigagdes mencionadas neste
instrumento sujeitara a. CONTRATADA & aplicagdo das penalidades
cabiveis, cfveis e criminais, nos termos da lei, obrigando-a ainda a indenizar a
CONTRATANTE a todo e qualquer dano, perda ou prejuizo decorrente de
tal violag#o.

7.2. A CONTRATANTE podera ainda, .propor qualquer medida,
administrativa ou judicial, para impedir ou invalidar tais violagdes.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

8.1. O presente Termo constitui acordo entre as partes, relativamente ao
tratamento de INFORMACOES CONFIDENCIAIS, aplicando-se a todos os
acordos, promessas, propostas, declarages, entendimentos e negocia¢des
anteriores ou posteriores, escritas ou verbais, empreendldas pelas partes
contratantes no que diz respeito ao Contrato n. 2017/174.0, sejam estas a¢des
feitas direta ou indiretamente pelas partes, em conjunto ou separadamente, e,
sera igualmente aplicado a todo e qualquer acordo ou entendimento futuro,
que venha a ser firmado entre as partes.

8.2. Este documento constitui termo vinculado ao Contrato n.
2017/174.0, sendo parte independente e regulatéria daquele.

8.3. Surgindo divergéncias quanto & interpretagdo do pactuado neste
Termo ou quanto a execugéo das-obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-
se nele a existéncia de lacunas, as partes solucionarfio tais divergéncias, de
acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da razoabilidade, ¢ da
economicidade e preencherfo as lacunas com estipulagdes que,
presumlvelmente teriam correspondido & vontade das partes na respectiva
ocasifo.

8.4. O disposto no presente Termo prevalecerd, sempre, em caso de
divida, e salvo expressa determinacdo em contrario, sobre eventuais
disposi¢bes constantes de outros insirumentos conexos firmados entre as

partes quanto ao sigilo de informagdes confidenciais, tais como aqui
definidas.

8.5. A omissdo ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito
cumprimento dos termos e condigdes dgstgcontratq, nfo constituird novagdo
ou renuncia, nem afetard os seus dirditos< oderfio ser exercidos a

qualquer tempo.
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E, assim, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente
instrumento em 3 (trés) vias de igual teor e um s6 efeito.

Brasilia/DF, 15 de QU TUDRQ  de 2017.

Pela CONTRATANTE/ Pela CONTRA&\ADA
~ Lucio He Gprlque///(avier Lopes Sergio Frankli Q
Diretor; Vice-Présidente
CP?I(?YS? 759.121-87 CPF1. 003.212.497-04

5
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1. OBJETO DA PROPOSTA

A presente proposta de prestagao de servigos da Fundagao Getulio Vargas tem por objetivo apoiar
o desenvolvimento institucional da Camara dos Deputados, visando a ampliagdo da percepcéo
sobre a sociedade civil na compreensao e participacdo nos temas em debate na Casa legislativa
federal, por meio de analises e estudos estratégicos a serem desenvolvidos mediante a coleta,
sistematizacéo e analise de subsidios digitais para a produgéo de insumos que permitam a Camara
dos Deputados desenvolver sua capacidade institucional de percepg¢ao de impacto de suas agdes
finalisticas, conforme solicitado por meio do oficio Of. n. 9/2017/CCOMP, datado de 15 de agosto

de 2017, e projeto basico anexo.

2. ANALISE DA QUESTAO

A Camara dos Deputados cumpre, de acordo com suas atribuigées constitucionais, trés fungdes
primordiais para a consolidagdo da democracia': representar o povo brasileiro, legislar sobre os
assuntos de interesse nacional e fiscalizar a aplicagéo dos recursos publicos. Nesse contexto, a
Casa exerce atividades que viabilizam a realizagéo dos anseios da populagdo, mediante discusséo
e aprovacdo de propostas referentes as areas econdmicas e sociais, como educagéo, salde,
transporte e habitagao, entre outras, sem descuidar do correto emprego, pelos Poderes da Uniéo,

dos recursos arrecadados da populagio com o pagamento de tributos.

Atualmente, com a popularizagdo e massificac@o da internet, é crescente o niimero de cidadéos
que utilizam dessa tecnologia para se informar e se expressar. Muito mais agil que os veiculos
tradicionais de midia, os novos ambientes de comunicagdo tém ocupado, segundo o relatério “Brazil
Digital Future in Focus”, da ComScore, mais de 1/3 do tempo que o brasileiro utiliza para navegar
na rede. Dados do iBOPE Media apontam que o Brasil ja ultrapassou mais de 100 milhdes de

cidadaos com acesso a rede.

O Grafico 2.1 abaixo apresenta as plataformas de redes sociais mais utilizadas pelos brasileiros
(em milhdes de acessos Unicos mensais): Facebook, Google+ (atrelado a rede de servigos do
Google), Linkedin, Twitter € o Tumblr.

' http://imvww2.camara.leg.br/a-camara/conheca
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Grafico 2.1

Redes Sociais Mais Acessadas no Brasil (Milhdes de Acessos Unicos Mensais)
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Fonte: ComScore Inc., 2015

Essa nova realidade implicou ndo somente a troca de instancia de debates entre os cidad3os, que
passam a se posicionar compartilhando temas politicos de seu interesse no ambiente digital, como
também propiciou o surgimento de novas modalidades de interagio com as instituicées utilizando

0 mesmo paradigma tecnolégico.

Considerando, ainda, o fato de ser comum a disseminagdo de informagées inveridicas e/ou
incompletas sobre as agdes da Casa, as quais se multiplicam de forma viral pelos meios digitais,
tem-se a necessidade de mapear e dirimir tais impropriedades por meio de respostas tempestivas,

resguardando-se a imagem institucional perante a sociedade.

Nesse contexto, a Camara dos Deputados solicitou & Fundagdo Getulio Vargas a presente
proposta de prestagéo de servicos com o objetivo de apoiar o desenvolvimento institucional da
Camara dos Deputados, visando a ampliagio da percepgdo sobre a sociedade civil na
compreensdo e participacdo nos temas em debate na Casa legislativa federal, por meio de
analises e estudos estratégicos a serem desenvolvidos mediante a coleta, sistematizagéo e analise
de subsidios digitais para a produgdo de insumos que permitam a Camara dos Deputados

desenvolver sua capacidade institucional de percepgéo de impacto de suas acgdes finalisticas.

O
osta e@fpstagéo de Servigos
P(gjietos N° 204/17
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3. ESCOPO DO TRABALHO

Este trabalho sera desenvolvido em 5 (cinco) médulos, detalhados a seguir. A Tabela 3.1 abaixo
apresenta a relagéo de plataformas de redes sociais que seréo utilizadas como fonte de pesquisa

para o desenvolvimento de cada médulo de trabalho.

Tabela 3.1

Sintese dos Mddulos

RedesSocials | Modulo01 | Medulo02 | Modulo03 | Modulo04 | Medulo0s
Twitter SIM » Sit SIM SIM ‘ SIM
Facebook SiM SIM SIM SIM SIM
Sites* St SiM NAO SIM SIM
YouTube NAO SiM SiM NAO NAO
Google SIM Siv NAO NAO NAO
Instagram NAO SiM NAO NAO NAC
Linkedin NAO NAO S  Wo NAO
Google+ NAO NAO SIM NAO NAO

Flickr NAO NAO SiM NAO NAO
Yahoo! Answers NAO SiM NAO NAO NAO
Vimeo i NAO NAO SIM NAO NAO
Foursquare NAO NAO SIM NAO NAO
Ask fm NAO NAO SIM NAO NAO

Fonte: FGV.

Nzo sera realizado acompanhamento da opinido publica em sites, redes sociais, blogs e microblogs
sobre qualquer tema que possa ser caracterizado como de interesse pessoal ou para fins eleitorais,

relacionados a parlamentares, partidos politicos ou organizagdes a eles vinculadas.

Os itens a seguir apresentam o detalnamento dos médulos de trabalho, incluindo a estrutura minima
de informactes e analises que serio entregues, em cada moédulo, a partir da disponibilidade de
dados e da viabilidade técnica de pesquisa via web e redes sociais. As listagens de informagdes e
a estrutura de andlises a serem fornecidas, apresentadas nos respectivos médulos, representam
ndo somente a capacidade técnica atual da FGV em pesquisa de redes sociais, como também o
estado da arte em pesquisa social aplicada com insumos da web e de redes sociais para a
administracéo publica. A disponibilidade de coleta de dados e metadados de redes sociais podem,
entretanto, sofrer alteracées ao longo do tempo, decorrentes, principalmente, mas néo somente,

de alteracées nas politicas de uso das fontes de dados, politicas de coleta de dados e politicas de
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privacidade; alteragdes em funcionalidades especificas ou funcionamento geral das plataformas de
redes sociais e fontes de informagao digital, incluindo a descontinuidade ou quaisquer alteragbes
nas estruturas de fornecimento de dados (APIs); e alteracdes nos termos de fornecimento de dados
e nas funcionalidades especificas e gerais das ferramentas de pesquisa social via web, por parte
dos provedores de servigos utilizados pela FGV. Caso ocorram situagBes que possuam solugéo
tecnica viavel, em consonancia com as politicas de uso, politicas de dados e politicas de privacidade
das plataformas de redes sociais, fontes de informagao digital e demais provedores de servigos
utilizados pela FGV para estes fins, a FGV ira realizar seus melhores esforgos para obter as

informacdes listadas por outros meios.

As informagdes listadas nos respectivos médulos também podem ser entregues de forma parcial,

ou n&o, em decorréncia, principalmente, mas nao somente, de indisponibilidade:

Temporaria ou permanente das plataformas de redes sociais para utilizag&o geral ou para
a obtencg&o dos respectivos dados e informagées;

Da rede local de internet, em especial no Rio de Janeiro e em Brasilia; e

Dos servidores e das estagfes de trabalho da FGV por problemas causados por motivo

de forga maior ou de manutencgao técnica.

Em eventuais entregas parciais, ou em néo entregas, no prazo estipulado, por qualquer das
motivagbes acima listadas, a FGV ira realizar seus melhores esforgos para voltar a obter as

informagdes e realizar a entrega no menor prazo possivel.

A FGV ira notificar a Camara dos Deputados a ocorréncia de qualquer situagdo acima descrita,

tao logo seja de seu conhecimento, e, quando aplicavel, ira informar também o prazo de solugo.

Durante a execugédo do Contrato, a Cdmara dos Deputados podera solicitar a consideragao para
inclus&o ou exclusao, para efeito de coleta e analise de dados, de outras plataformas de redes
sociais além das listadas na Tabela 3.1, estando essas modificacbes sujeitas a avaliagdo de
viabilidade teécnica da FGV. A Camara dos Deputados também poderé solicitar a consideracéo de
incluséo ou exclusdo, para efeito de coleta e analise de dados, de outras informagdes além das
listadas nas Tabelas 3.2 a 3.4, adiante, também sujeitas a avaliagdo de viabilidade técnica pela
FGV.
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Moédulo 1 - Analises Estratégicas de Percepgédo e Impacto de Politicas

Pablicas

Neste médulo, a FGV, por meio de equipe multidisciplinar com formagéo em areas do conhecimento
relacionadas a politicas publicas, em especial ciéncias sociais aplicadas, entregara Relatérios-
Sintese Diarios de Inteligéncia de Redes, inclusive referentes aos finais de semana e feriados,
os quais conterdo a analise quantitativa e qualitativa de dados, eventos, informagdes e insumos
coletados no ambiente web, a partir do acompanhamento continuo de plataformas digitais, inclusive

blogs e sites de noticias, concernentes a debates publicos de interesse da Camara dos Deputados.

A EGV notificara imediatamente, por e-mail, caso, durante o acompanhamento de plataformas
digitais, identifique e-crises que requeiram agdes/respostas ageis da Casa, sugerindo providéncias

a serem tomadas no Ambito das redes sociais.

Serdo entregues, no curso do contrato, 365 (trezentos e sessenta e cinco) Relatdrios-Sintese
Diarios de Inteligéncia de Redes. Cada Relatorio-Sintese Diarios de Inteligéncia de Redes
contara com um conjunto de informagdes a partir da analise de redes sociais. A Tabela 3.2 abaixo
mostra as redes sociais que serdo fontes de informacao e as respectivas informagdes que seréao

apresentadas para cada uma delas.

st deﬁrestagﬁo de Servigos
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Tabela 3.2

Fontes de Informacéo para os Relatorios-Sintese Diarios de Inteligéncia de Redes

. Modulo01 . ',Twittér;, _ Facebook
Termos de pesquisa (3.2.1) SiM SIM SiM SIM
Fontes de informagéo (3.2.1) SIM SiM SIM SIM
Periodo de execugdo (3.2.1) SiM SIM SiM SiM
Fonte, momento, resumo posicionamento das s 5
informagdes e visualizagéo na Integra (3.2.1) SiM NAO NAO NAO
Resumo didrio do processo de coleta (3.2.2) SiM ‘ SIM SIM SiM
TOP 10 temas (diario e mensal) (3.2.2) SIM NAO SIM NAO
Pontos de atengéo (3.2.2) SiM Siv SIM Siv
Termos/assunto com tendéncia de crescimento M NAO S NAO
(3.2.2)
Linha do tempo com documentos coletados 5 -
por hora (3.2.2.7) SiM NAO SiM NAO
Nuvem de tags da coleta de dados por frequ- 5 < "
ancia (3.2.2.7) NAO SIM NAO NAQ
Relatdrio estatistico de tags mais frequentes NAO NAO NAO NAO
(3.2.2.7)
Nuvem de fontes de informagao para coleta de - . -
dados (3.2.2.7) NAO NAC NAO NAO
Nuvem de emissores da coleta de dados por " "
alcance e engajamento (3.2.2.7) NAO NAO NAO NAO
Gréficos e tabelas com distribuigdo demografi-
ca da quantidade de documentos e sentimen- NAO NAO NAO NAO
tos (3.2.2.7)
Informagdes geograficas consolidadas de for- 5 : 5
ma comparativa por estado e DF (3.2.2.7) NAO NAO NAo NAO
Anélife cfos ser'xtime~nto's e fea«.;ées'da rede em SM S S NAO
relagéo as publicagdes institucionais (3.2.2)
Sugestao de estratégia de aproveitamento SM S SM S
(3.2.2)
Andlise de tendéncia nos mecanismos de NAO NAO NAO SiM

busca (3.2.2)

Nota: os numeros entre parénteses na primeira coluna referem-se aos itens do Projeto Basico onde se encontram os
respectivos requisitos.
Fonte: FGV.




Moédulo 2 - Estudos Conjunturais Estratégicos de Politicas Publicas

Neste modulo, a FGV, por meio de equipe multidisciplinar com formag&o em areas do conhecimento
relacionadas a politicas publicas, em especial ciéncias sociais aplicadas, entregara relatérios
mensais de Estudos Conjunturais de Analise Longitudinal, a partir de construgbes de séries
histéricas e utilizando metodologias e abordagens especificas para analises comparativas em
tematicas de interesse legislativo da Cadmara dos Deputados, bem como a respeito de eventos
direta ou indiretamente relacionados com a atuacgéo institucional da Casa, tendo por base insumos

coletados no ambiente web.

Além de apresentar capitulo especifico consolidando os Relatérios-Sintese Diarios de
Inteligéncia de Redes do més anterior, o estudo devera abordar, mas n&o somente, os seguintes

aspectos:

a) Principais temas debatidos nas redes sociais e agdes organizadas na web, referentes a

temas de interesse da Camara dos Deputados;

b) Identificacdo dos principais formadores de opiniéo sobre tais temas nas redes sociais e

analise de sua influéncia;

c) ldentificacio das postagens publicas de usuarios das redes sociais que mais repercutiram
durante o més, sobre os temas selecionados, com andlise de impacto, repercusséo e

relevancia; e

d) Avaliagéo geral do impacto da mobilizag&o digital em torno dos temas discutidos na web

referentes & Camara dos Deputados, com projecdo de seus reflexos na opini&o publica.

Ser&o entregues, no curso do contrato, 12 (doze) Estudos Conjunturais de Andlise Longitudinal.
Cada estudo contara com um conjunto de informagdes a partir da analise de redes sociais. Além
disso, seréo entregues os dados brutos que deram origem a esta analise, se, quando e como
disponibilizados pela ferramenta de consulta utilizada. A Tabela 3.3 a seguir mostra as redes sociais
que serdo fontes de informagdo e as respectivas informagdes que seréo apresentadas para cada

uma delas.




Tabela 3.3

Fontes de Informacéo para os Estudos Conjunturais de Anélise Longitudinal

... - -  Yahoo!
. e m , Answets
Termos de pesquisa e o motivo da
escolha (3.2.1 € 3.2.2.3) St S SM Sit SiM S
Fontes de informagéo (3.2.1) SiM SiM SIM SIM Siv Sitd
Perfodo de execugdo (3.2.1) SIM SiM SIM SIM SIM SIM

Fonte, momento, resumo posiciona-
mento das informagdes e visualiza- SIM SIM SIM SIM NAO SIM
¢&o na Integra (3.2.1)

Linha do tempo com documentos
coletados por dia e semana (3.2.2.7)

Interpretagéo do comportamento da
pesquisa no tempo (3.2.2.4)

Lista das fontes de informag&o classi-
ficada por quantidade de documentos SIM SIM Siv NAO NAO NAO
(3.2.2.5)

Andlise da rede de emissores
informando principais emissores e
repetidores e como se deu a propa-
gagdo (3.2.2.6)

Nuvem de tags da coleta de dados
por frequéncia (3.2.2.2)

SIM SIM SIM NAO NAO NAO

SIM SIM Siv NAO NAO NAO

SiM NAO NAO NAO NAO NAO

SIM SIM SIM SiM NAO SiM

Relatério estatistico de tags mais

frequentes (3.2.2.2) SIM SIM SIM SiM NAO NAO

Nuvem de fontes de informagé&o para
coleta de dados (3.2.2.2)

Nuvem de emissores da coleta de
dados por alcance e engajamento SIM NAO SIM NAO NAO NAO
(3.2.2.2)

Gréficos e tabelas com distribuigdo
demogréfica da quantidade de docu- SIM NAO NAO NAO NAO NAO
mentos e sentimentos (3.2.2.2)

SIM SIM SIM NAO NAC NAO

Informagdes geograficas consolida-
das de forma comparativa por estado SIM NAO NAO NAO NAO NAO
e DF

Influéncia dos emissores, volume,

alcance, conexdes, relevancia, sen-

timento, género, idade, distribuig&o SIM NAO NAO NAO NAO NAO
geografica, escolaridade, profisséo,

autenticidade(3.2.2,3.2.2,1 e 3.2.2.2)

Postagens dos usuarios que mais

repercutiram no més por impacto, SIM NAO NAO NAO NAO NAO
repercusséo e relevancia (4.4)

Avaliag&o da mobilizagdo digital em

torno de temas discutidos na web SIM SIM SIM SIM SiM SIM
referentes & Camara (4.4)

Nota: os numeros entre parénteses na primeira coluna referem-se aos itens do Projeto Basico onde se encontram os respectivos
requisitos.
Fonte: FGV.
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Modulo 3 - Estudo-diagnéstico Historico de Inser¢do e lmpacto dos

Canais de Disseminacéo e Participacdo da Camara dos Deputados

Neste médulo, a FGV, por meio de equipe multidisciplinar com formagéo em areas do conhecimento
relacionadas a politicas publicas, em especial ciéncias sociais aplicadas, entregara mensalmente
avaliagbes compiladas dos canais de disseminagdo e participagdo da Cémara dos
Deputados, com observagbes que sirvam de insumo para o planejamento e implementagéo de
acdes visando ao desenvolvimento institucional da Casa, especialmente orientadas para o
incremento do alcance e eficiéncia das iniciativas e interfaces institucionais de interagdo com a

sociedade, destacando-se:

a) Evolugdo da imagem da Camara;

b) Sugestdes para o aprimoramento da comunicagdo da Casa nas midias sociais;

¢) Proposicdo de agbes de comunicagéo social que visem solucionar e responder questdes
relacionadas a Casa dentro do &mbito das redes sociais eletrénicas; e

d) Avaliagdo de impacto das postagens realizadas pela Camara, com andlise de

abrangéncia, vitalidade e favorabilidade.

Serso entregues, no curso do contrato, 12 (doze) Estudos-Diagnéstico Historico de Insergao e
Impacto dos Canais de Disseminagio e Participagdo da Camara dos Deputados. Cada estudo
conjuntural contard com informagdes a partir da analise de redes sociais, condicionado ao
fornecimento, por parte da Camara, das senhas de acesso referentes a estas redes sociais ou 0
fornecimento, no primeiro dia (ttil ou ndo) subsequente ao fechamento do més das informagdes
que desejam que venham a constar do estudo. A Tabela 3.4 a seguir mostra as redes sociais que
serdo fontes de informacéo e as respectivas informacgdes que serdo apresentadas para cada uma

delas:

111718
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Tabela 3.4
Fontes de Informagdo para os Estudos-Diagnédstico Hisiérico de Inser¢do e lImpacto dos

Canais de Disseminacio e Participa¢cdo da Camara dos Deputados

 Modilo0y

Termos de pesquisa e o molivo da escotha (3.2.123.2.2.3)

Fontes de informagao (3.2.1) SiM s St Sid Siit Sp8 S Sim Sy

Periodo de execugéo (3.2.1) S SIM S S St Suy SIM SiM i3]

Fonte, momento, resumo posiclonamento das informagdes e

o SiK SN M i S st SN 1
visualizagdo na Integra (3.2.1) S SN SIM SM S S SIM SIM it
Linha do tempo com documentos colelados por dia e sema- st St o Ao MO Hio NAG NAG NAG
na(3227) g

pretagdo do comy > da pesquisa no tlempo s St sing HAG No Ao HAD Ao NAO
{3.2.2.4)
Lista das fontes de inft ¢do classificada por tidad , - , .

N it SIN g i Si ! 2 H 2
de documentos (3225) 7 7 SiM 7 SIM SiM St il St Si St SiN
Andlise da _reda de emissores informando principais emisso- st Wio NAO Who o 1o Ao WAO MO
res e repetidores e como se deu a propagagéo (3.2.2.6)

Evolugdo da imagem da Camara (4.4) s SHs SIM S M S SiM SIM SiNg

Sugestdes parao aprimoramento da comunicagdo da Casa sit s s s st st s s s

nas redes socials (4.4)

Proposicdo de agdes de comunicagio social (4.4) S S Sin s Sits Sitd S Sikg SIM
g0 de Imp p da Camara por abran- sIM S s Ao MO Ko Hio Ao Mo

das pe
géncia, vilalidade e favorabilidade(d.4)

Nota: os nimeros entre parénteses na primeira coluna referem-se aos itens do Projeto Basico onde se encontram os respectivos
requisitos.
Fonte: FGV.

‘Modulo 4 - Construgao de Dicionario Linguistico de Politicas Publicas

com Uso de Operadores Booleanos

Neste médulo, a FGV, por meio de equipe multidisciplinar com formag&o em areas do conhecimento
relacionadas a politicas publicas, em especial ciéncias sociais aplicadas e linguistica, elaborara e
mantera mensalmente atualizado Banco de Dados com as categorias de busca (stringlines)
utilizadas, contemplando temas e respectivos subtemas de politicas publicas de interesse da
Camara dos Deputados, selecionados sob demanda ou em decorréncia dos estudos realizados,

de modo a desenvolver sua capacidade de percepcao de impacto das agdes finalisticas.
Serdo entregues, no curso do contrato, 12 (doze) versdes do Banco de Dados com as categorias

de busca (stringlines), e os dados levantados a partir do uso destas stringlines, se, quando e como

disponibilizados pela ferramenta de consulta utilizada, tenham sido utilizados ou néo.
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Modulo 5 - Disponibilizagdo de Dashboard para Acompanhamento em

Tempo Real

Neste médulo, a FGV, disponibilizara painel de acompanhamento em tempo real (dashboard),
apresentando indicadores sobre a repercussdo no ambiente web de temas e subtemas relacionados
a politicas publicas de interesse da Camara dos Deputados, contemplando diferentes canais de

interacdo com a sociedade, redes sociais, blogs e sites de noticias

O Dashboard sera disponibilizado pela FGV em até 90 (noventa) dias apés a definicdo, em comum
acordo com as equipes da Camara, do contetido a ser apresentado. A definicdo do contetdo se
dard em até 30 (trinta) dias, contados a partir da assinatura do contrato. O resultado final da
construcio do Dashboard sera descrito no produto do més subsequente a sua disponibilizagéo para

uso da Contratante.

4. PRODUTOS

Como resultado dos trabalhos desenvolvidos, serdo apresentados, 2 tipos de produto, conforme

descrito a seguir;

Produto 1 - 365 Relatérios-Sintese Diarios de Inteligéncia de Redes, entregues

diariamente em meio eletrénico, assinados digitaimente; e

Produto 2 - 12 Relatérios de Estudos Estratégicos e Analises de Politicas Publicas,
entregues impressos, cada um em uma via, em até 15 (quinze) dias, contados a partir do

término do més correspondente. Estes produtos conterao:

[0 12 (Doze) Estudos Conjunturais de Analise Longitudinal, referente ao més
anterior, incluindo capitulo sobre os Relatérios-Sintese Diarios de Inteligéncia de
Redes, elaborados no més anterior;

0 12 (Doze) Estudos-Diagndstico Histérico de Insergédo e Impacto dos Canais de
Disseminacgido e Participagdo da Camara dos Deputados, referentes ao més

anterior;
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1 12 (Doze) versées atualizadas do Banco de Dados: e
[1 Resultado da construgéo do Dashboard, no més subsequente a sua disponibilizagéo

para uso da Contratante.

5. PRAZO E CRONOGRAMA DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Para a realizag&o dos servigos objeto da presente proposta, a FGV estima um prazo de execugdo

de doze meses e meio, contados a partir da data de inicio do projeto, conforme apresentado na

Tabela 5.1

Cronograma de Execucgéo

Médulo 1 - Andlises Eslratégicas de Percepgdo o Impacto de Politicas Pibficas

dédulo 2 - Estudos Conj is £ égicos de Politicas Pablicas

Mddulo 3 - Estudo-di; ico Histérico de Insergdo e Impacto dos Cenals de Disseminagéo 6 Participagéol

da Cémara dos D

Médulo 4 - Co ¢do do Dici io L ico de Politicas Publicas com Uso de Operadores &

Médulo 5 - Disponibifizagéo de Dashb para om Tempo Real

Produto 1 - Relatérios-Sinlese Disrios de ia de Redes s | e e ]
Produto 2.1 @ 2.12 - Relalorios de Estudos Estratégicos e Andlises de Politicas Pablicas il el ool sl el ool vl

Observa-se que a data de inicio do projeto sera estipulada quando da contratagéo dos servigos,

conforme acordado entre as partes.

Quaisquer alteragbes na programacgao deverdo ser comunicadas tanto pela equipe de trabalho da
FGV quanto pela da Camara dos Deputados e seréo documentadas por meio de correspondéncia
oficial & outra parte interessada, para anélise e validago, para que, a partir de ento, tais alteracdes

sejam devidamente formalizadas.

A concluséo do projeto se dara a partir da entrega de todos os produtos e da efetiva quitacéo de

todas as parcelas.
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6. PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA

A presente proposta de prestacéo de servicos da Fundagéo Getulio Vargas tem validade de 120

(cento e vinte) dias, contados a partir da data de seu encaminhamento.

7. EQUIPE RESPONSAVEL

Para coordenar os trabalhos propostos neste documento, a FGV alocara os seguintes profissionais:

Coordenador Geral Marco Aurelio Ruediger

Coordenador Adjunto Ricardo Rotenberg

Além desses profissionais, a FGV alocara uma equipe pertencente ao seu quadro técnico, e, caso
necessario, contratara servicos acessérios que seréo executados sob sua orientagéo, cabendo-lhe
a responsabilidade técnica pela execugéo desses servicos. Para garantir a dinédmica dos trabalhos,

uma equipe auxiliar também seréa destacada.
A Contratante devera destacar uma pessoa ou uma equipe, que serd responsavel pelo

fornecimento das informagdes necessérias, pelo agendamento das reunides solicitadas e pela

aprovacéo de documentos encaminhados pela FGV visando ao andamento do projeto.

8. PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

O prego dos servigos propostos foi orgado pela FGV em:

R$ 2.400.000,00

(Dois mithdes e quatrocentos mil reais)
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Nesse valor j& estéo incluidos os custos com mio de obra (salarios, encargos trabalhistas e
beneficios sociais), os custos fiscais, as despesas com servigo de apoio, secretaria e impresséo de
relatérios e documentos da FGV, bem como as despesas com viagens (passagens aéreas,
transporte local, alimentagéo e acomodagao), dos profissionais que integram a equipe técnica da
FGV, para a cidade de Brasilia.

Na Tabela 8.1 apresentada a seguir, detalha-se a composi¢éo do preco dos servicos a serem

executados pela FGV, conforme indicado nos itens anteriores desta proposta.

Tabela 8.1

Composigdo do Prego

Coordsnador Geral 600,00

1 12,6 24 180.000,00
Coordenador Adjunto 500,00 1 12,5 24 160.000,00
Profissional Sénior 350,00 3 12,5 80 1.050.000,00
Profissional Pleno 300,00 3 12,6 80 900.000,00

alor Total (R§) A , , , 2.400,000,0

Como forma de pagamento, a FGV propde 12 (doze) parcelas mensais, no valor de R$ 200.000,00
(duzentos mil reais), cada, cujas notas fiscais respectivas seréo emitidas contra a entrega dos
Produtos 2.1 a 2.12.

9. TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

- A Fundagéo Getulio Vargas se compromete a garantir o tratamento confidencial das informacgtes

levantadas e/ou fornecidas pela Contratante, e assume as seguintes obrigacses:

Nao divulgar quaisquer informagdes relativas aos servigos prestados a terceiros, nem

facilitar de qualquer maneira tal divulgagéo; e

Nao utilizar a documentagdo associada com os trabalhos para fins n&o aprovados por

escrito pela Contratante, nem facilitar de qualquer maneira tal divulgacéo.
161718
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Os compromissos acima n&o abrangem informagfes que: (a) eram do conhecimento da FGV
anteriormente, ndo estando sujeitas & obrigagéo de serem mantidas em sigilo; (b) sejam reveladas
a terceiros pela parte que as forneceu a FGV, isenta de restrigdes; (c) estejam ou se tornem
publicamente disponiveis por meio diverso salvo a revelagéo nédo autorizada pela FGV; (d) tenham

sido exigidas por ordem judicial ou administrativa.

Além disso, a FGV considera que todos os resultados dos estudos relativos a presente proposta,
desenvolvidos sob responsabilidade direta dos profissionais da FGV, seréo de propriedade da

Contratante e formulados, apresentados e divulgados estritamente em seu nome.

Por ultimo, ressalta-se que tratando-se a FGV de instituigao de carater técnico-cientifico e educativo,
que tem como uma de suas finalidades estatutarias colaborar na formacéo do povo brasileiro
através da produgao e disseminagéo do conhecimento, podera, caso autorizada pela Contratante,
utilizar os resultados dos estudos relativos a presente proposta, em atividades estritamente
académicas, tais como a realizagdo de pesquisas e trabalhos, cursos de atualizagéo, graduagéo,
pés-graduacgéo lato e stricto sensu, realizadas por suas Escolas e/ou Unidades, nas areas de

administracéo, economia, direito, matematica, etc.

10. A FUNDAGAO GETULIO VARGAS

Criada em 1944, a FGV é uma entidade sem fins lucrativos que apresenta uma extensa folha de
servigos prestados a comunidade técnico-cientifica-empresarial e a sociedade como um todo. A

tradigdo, aliada a eficacia e a eficiéncia de sua atuagdo, constitui a marca registrada desta

Instituigdo.

No campo dos projetos, a FGV se diferencia por agregar aos seus trabalhos o seu maior patrimonio:

a credibilidade, estabelecida ao longo do tempo pela seguranga e competéncia em tudo o que faz.

As rapidas e eficientes formulagbes de grupos multidisciplinares de altissima qualificac&o técnica

permitem a prestagéo de servicos em suas diversas areas de conhecimento.
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A rica vivéncia prética, nos setores publico e privado, de seus especialistas detentores de sélida
formagéo académica e os valores fundamentais que caracterizam e distinguem a instituicao

garantem resultados que s6 uma organizagéo como a Fundagio Getulio Vargas pode atingir.
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