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16-Julho-07

CCAMARA DOS DEPUTADOS

Praca Dos Tres Poderes SN

BRASILIA DF 70100000

Brasil

Ref. Renovagao de Suporte #1905416 o 2286440

A/C: Andre Felipe de Carvalho Silva,

Prezado(a) Senhor(a)

Segue em anexo proposta para a renovagéo de suporte. Os servigos de suporte técnico e beneficios
que voce estd recebendo iro vencer, ou expiraram, em 29-Dez-07. Esta proposta & fomecida
conforme os termos e as condigdes do acordo de licenca que voce firmou com a Oracle e/ou Parceiro
autorizado Oracle no momento que adquiriu suas licengas.

O novo nivel de servigo, nomeado Software Update License & Support, reflele a combinagao do nivel
de servigo de Software Updates e de Product Support. Todas as licencas para as quais vocé tinha
anteriormente Software Updates e Product Support foram cotados nesta como Software Update
License & Support. Todas as licengas para as quais voca tinha anteriormente Software Updates foram
cotados nesta como Software Updates. Seu acesso e sua habilitago a0 servigos de suporte nao serdo
afetados. Para ober informagdes detalhadas sobre essa alteragao visite a pagina

s T ilpollicas s

A fim de renovar o servico e assegurar que no haja nenhuma interrupgo no seu suporte téenico, por
favor, aceite a renovagao do servico de acordo com esta proposta até 31-Dez-07. Esta ordem de
servigo ndo entraré em vigéncia até que seja encaminhada, devidamente vistada e assinada para a
Oracle. Os impostos aplicavels estao inciusos em sua fatura,

A Politica de Suporte Técnico Oracle determina os termos de seu suporte técnico e estd sujeita
alteragdes. A politica mais atual de suporte técnico, incluindo a polltica Oracle de restabelecimento
(Reinstatement Fee), pode ser encontradia na seguinte pagina da Internet
hitp://www.oracle.com/globalibricorporate/oraclebrasilfpoliticas_suporte. htm, Clientes que ndo
renovarem seu suporte técnico e mais tarde desejarem reativa-io, estarao sujeitos 4 aplicago da
polltica de restabelecimento (Reinstatement Fee) da Oracle entdo em vigor. As taxas de
restabelecimento seréo aplicadas em acréscimo s taxas anuais de renovagao do suporte técnico,

A Oracie fomece informagdes e noticias sobre o suporte técnico via e-mai, por isso & importante
que vocé mantenha suas informagdes de e-mail atualizadas, para assegurar o recebimento de tais
mensagens

Gostaria de aproveitar esta oportunidade para agradecé-lo por manter seus negdcios com a Oracle.
Se precisar de mais informagdes, por favor, fique 4 vontade em contatar-me.

Atenciosamente,

Jose Alves de Magalhaes
Oracle Support Services
Email: jose.alves:

Tel: 55 21 3232.3418
Fax.
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PROPOSTA DE RENOVAGAO DE SUPORTE ORACLE
Data: 16-Julho-07
CAMARA DOS DEPUTADOS Praca Dos Tres Poderes SN
BRASILIA
DF 70100000
Brasil
T 61 3216-3705
Fax: 613216-3704
E-mall: andre.felipe@camara.gov.br
ESTA COTAGAO E VALIDA ATE 31-Dez-07.
POR FAVOR NAO ALTERE NENHUMA DAS INFORMAGOES DESTA
COTAGAO DE MANEIRA QUE A MESMA POSSA SER ACEITA PELA
ORACLE. Se alguma mudanca for necessaria nas informagdes abaixo, por
favor mantenha contato conosco e uma nova proposta de renovacao de
servigos serd enviada de acordo com as politicas de suporte técnico Oracle,
conforme o enderego de internet
http:/iwww. oracie.com/global/bricorporate/oraclebrasil/politicas_suporte htmi
O nivel de servigo da Software Update License & Support, reflete a
combinagdo do servico de Software Updates e Product Support. Vocé obters
informagdes detalhadas sobre essa alteragao disponiveis em
http:/www.oracle.com/globallbricorporate/oraclebrasilipaliticas_suporte htmi
Nivel de servigo: Software Update License & Support DataFinal: 29-dez-08,
conforme quadro abaixo.
Num

PRODUTOS #2286440 Usuarios | Valor ¢/ impostos
Internet Application Server Enterprise Edition - Processor Perpetual 6 RS 75.981,97
Internet Application Server Standard Edition - Processor Perpetual 4 RS 16.884,88
Real Application Clusters - Processor Perpetual 4 RS 33.769.76
Internet Application Server Enterprise Edition - Named User Plus
Perpetual 20 R$ 5.065,39
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 4 R$ 6753953
Oracle Standard Edition One - Named User Plus Perpetual 10 RS 628,81
Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual 30 RS 12.033.22

Total | RS 211.903,56
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Num Valor ¢/
PRODUTOS #1905416 Usuarios Impostos
Application Server Enterprise Edition - Named User 20 RS 2.458,64
el ApEaton Sons Erer B - CeersaFomer
et .
Oracle Database Enterprise Edition - Nonstandard User 2 RS 2458664
[ Intemet Developer Suite - Nonstandard User 10 RS 15.366,75
Open System Gateways - Computer Perpetual 2 RS 2548439
Oracle Database Enterprise Edition - Named User Singie Server 20 RS 4.919.11
Internet Developer Suite - Nonstandard User 10 RS 15.366,75 |
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 4 RS 101.938,89
Real Application Clusters - Processor Perpetual 6 RS 74.849,99
Total RS 276.936,84
F\\
3 N
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Afim de confirmar sua renovagao de suporte, por favor, selecione de acordo com cada situago
Pedido de compra requerido e anexado

Pedido de compra n&o requerido — Confirmagao de renovagao do cliente completa abaixo

'CONFIRMAGAO DE RENOVACAO DO CLIENTE.

Cliente: CAMARA DOS DEPUTADOS
Renovacao de Suporte #: 1905416 e 2266440
Periodo do Suporte: 30-dez-07 a 29-dez-2008
Total Final: RS 488.840,40

*Aos valores acima jé foram acrescidos os valores de contribuiges e tributos decorrentes da
operacso contratada, incluindo ISS, PIS e Cofins

Todos os pregos acima estao expressos em moeda corrente nacional

As taxas para o Servigo de Suporte Técnico, s&o efefivas e devem ser pagas em parcelas
mensais e consecutivas.

Os pagamentos & Oracle devem ser feitos 30 dias da data da respectiva fatura,

Confirmagéo de renovagao:

CAMARA DOS DEPUTADOS
ASSINATURA AUTORIZADA

Nome

Cargo do Signatdrio

LU/ (|
ASSINATURA AL RIZADA-,
[ / M U}’M

Nore—" T

Cargo do Signatario

Data 1
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DETALHES DO CLIENTE

Por favor, verifique e atualize as seguintes informagdes para que nos possamos fazer um rabalho
eficiente e adequado para a sua empresa,

Jose Alves de Magalhaes
Oracle Support Services

Rua Alfredo Egydio de Souza Aranha, 100 Bloco B Sao Paulo —
SP 04726-170

Email: jose.alves@oracle com

Tel: 55213232-3418

Fax:
Nome da Empresa CAMARA DOS DEPUTADOS
Renovagéo de Suporte # 1905416 & 2286440
Para Cotagéio:
Contato: André Felipe de Carvalho Silva Nome da
Empresa: CAMARA DOS DEPUTADOS
CNPJ:
Inscricdo Estadual
Enderego, Praca Dos Trés Poderes SN
BRASILIA DF 70100000
Brasil
Tel. 613216-3705
Fax 613216-3704
E-mail; andre felipe@camara.gov.br
Para Fatura:
Contato: Andre Felipe de Carvalho Silva
Nome da Empresa:  CAMARA DOS DEPUTADOS
CNPJ
Inscrigao Estadual:
Enderego: Praga Dos Trés Poderes SN
BRASILIA DF 70100000
Brasil
Tel: 61-3216-3705
Fax: 61-3216-3704 E-mail;
andre. felipe@camara.gov.br
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Termos de Pagamento.

Informamos que valor base liquido sem impastos para praxima renovagdo anual de 365 dias 6 de
RS 461.220,82

Termos Adicionais da Oracle
Nao ha temos adicionals.




[image: image7.jpg]Os termos e disposicdes aqui constantes prevalecerdo sobre quaisquer outros entendimentos ou acordos
anteriores entre as partes, expressos ou impllcitos referentes as condicdes ora estabelecidas.

A. Definigoes

O termo “programas auxiliares' refore-se @03 programas de terceiros conforme sspecificado na
documentacdo do programa, o qual deve ser utiizado apenas com o propésito de instalar ou operar os
Programas com s quais o programa auxiliar foi entregue. O termo “Documentacda de Programa” refere.
a0 manual de usuério do programa e manuais de instalagéo do programa. O termo “Programas” refere-se
205 produtos de software da CONTRATADA, ou por ela licenciados, que o CONTRATANTE solicitou,
documentado de programas € quaisquer atualizacdes de programas adquiridos por meio de suporte
técnica. O fermo *Servicos” refere-se ao suporte técnico, treinamento, servicos de hospedagemiautsourcing,
consultoria ou oulros servigos que o CONTRATANTE tenha solictado. O termo “Programas de Terceiros
refore-se aos programas designados no contrato como um programa de terceiro.

B.  Direitos Concedidos

Quando da assinatura do contrato, a CONTRATADA outorgaré a0 CONTRATANTE o direito ndo-excusivo,
livie do pagamento de royalties, perpétuo (exceto se especificado de outra forma no contrato), limitado de
utllizar os programas e receber os servigos solicitados apenas para as operagées comerciais internas do
CONTRATANTE & sujeito aos termos deste contrato, incluindo as definicdes e regras em anexo e a
documentagio do programa. Para programas que 580 especiicamente desenhados para permitir que os
clientes e fomecedores do CONTRATANTE interajam com o CONTRATANTE de forma a incrementar suas
operagbes comerciais internas, tal uso é permitido sob este contrato, O CONTRATANTE pode permitir, aos
seus agentes e contratados (incluindo, sem limitagéo, terceiros provedorss de servigos ), o uso dos
programas para este fim & o CONTRATANTE ¢ responsavel pelo cumprimento deste contrato por estas
pessoas em decorréncia de tal uso. A documentagéo de programas sera entregue com os programas ou o
CCONTRATANTE podera acessar a documentago anline em: hitp//oracle.com/contracts. Os servios sfio
fomecidos com base nas politicas da CONTRATADA para os respectivos servigos solicitados, as quas estao
sujeitas a alteragdes, e as respectivas politicas aplicaveis a0 CONTRATANTE,  como acessé-las, estardo
especificadas no contrato (exceto servicos de Suporte Técnico, 0s quais estdo especificados abaixo).
Modiante o pagamento dos servios, o CONTRATANTE terd uma licenca perpétua, nio exclusiva, néio
transferivel, livre do pagamento de royalties, para utilizar em suas operagBes comerciais internas, qualquer
desenvolvimento realizado pela CONTRATADA e entregus a0 CONTRATANTE sob este contrato:
entretanto, alguns produtos finais desenvolvidos poderao estar sujeitos a termos adicionais de licenciamento
dispostos no contrato aplicavel. Vocé pode permitir, aos seus agentes ¢ contratados, o so dos deliverables
para este fim e vocé é responsével pelo cumprimento deste contrato por tais. pessoas.

Os servicos prestados sob o contrato deverso ser relativos s licencas de utilizagdo de programas do
CONTRATANTE, as quais séo adquiridas pelo CONTRATANTE sob um contrato em separado. Tal contrato
devera reger a uizagio pelo CONTRATANTE de tais programas. Quaisquer servicos adquiridos da
CONTRATADA sdo vendidos separadamente de fais licengas de programa, @ o CONTRATANTE pode
adquifr tanto servigos quanto tais licengas de programa separadamente.

C. Propriedade e Restrigdes

A CONTRATADA ou seus licenciantes retém toda a propriedade e direitos de propriedade intelectual dos
programas. A CONTRATADA retém toda a propriedade e direitos de propriedade intelectusl de quaisquer
desenvolvimentos realizados pela CONTRATADA e entregues a0 CONTRATANTE sob o contrato O
CONTRATANTE pode fazer um nimero suficiente de copias de cada programa (exceto dos programas
Siebel), para sau uso licenciado e uma cépia de cada midia de programa, Em relagéo aos programas Siebel,




[image: image8.jpg]0 CONTRATANTE poda fazer copias de cada programa especifica suficiente para atender o maior ndmero
possivel de usudrios.

Tecnologia de terceiros que possam ser apropriadas ou necessrias para utilizagdo com alguns programas
da CONTRATADA esto especificadas na documentagao do programa. Tal tecnologia de terceiros
licenciada para o CONTRATANTE sob os termos do contrato de licanga de tecnologia de terceiros
‘espacificado na documentagéo do programa & ndo sob os termas deste cantrato,

O CONTRATANTE néo pode:

= Remover ou modificar quaisquer marcas dos programas ou qualquer aviso dos diraitos de propriedade
da CONTRATADA ou de seus licenciantes;

= Disponiilizar os programas ou materiais resultantes dos servios, em qualquer forma, a qualquer
terceiro para utiizagdo nas operagdes comerciais deste terceiro (salvo se tal acesso estiver
expressamente permitido para a especifica licena do programa ou materiais resultantes dos servigos
que vocé adquiriu)

© Fazer ou permir engenharia reversa (a menos que isso seja requerido por lei para
interoperacionalidade), desmontagem ou descompilagéo dos programas ;

= Divugar resultados de benchmark dos programas sem prévio consentimento da CONTRATADA, por
escrito;

®  Usar programas de terceiros exceto em conex#o com programas Peoplesoft e/ou JD Edwards.

D.  Garantias, Recusas e Recursos Exclusivos

A CONTRATADA garante que os programas licenciados para o CONTRATANTE operardo, em todos os
aspectos easenciais, da forma descrita na respectiva documentaglo, durante um ano apss Ihe terem sido
entreques (obs.. via envio de midia fisica ou download elatrénico). A CONTRATADA também garante que o
suporte técnica e os servigos serdo prestados de maneia profissional, consistente com os padrdes da
industria. O CONTRATANTE deve nolficar a CONTRATADA sobre quaisquer deficiéncias na garantia dos
servigos, dentro de 80 (noventa) dias cantados da data da realizagdo do servigo defeituoso.

A CONTRATADA NAO ASSEGURA QUE OS PROGRAMAS OPERARAO SEM ERROS OU SEM
INTERRUPGAO, NEM QUE A CONTRATADA CORRIGIRA TODOS OS ERROS DOS PROGRAMAS.
PARA QUALQUER DESCUMPRIMENTO DAS GARANTIAS ACIMA, O REMEDIO EXCLUSIVO DO
CONTRATANTE E A INTEGRAL RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA SERA: (A) PARA
PROGRAMAS: A CORREGAO DOS ERROS DOS PROGRAMAS QUE CAUSAM O DESCUMPRIMENTO
DA GARANTIA, OU SE A CONTRATADA NAO PUDER SANAR SUBSTANCIALMENTE TAL
DESCUMPRIMENTO DE FORMA COMERCIALMENTE RAZOAVEL, O CONTRATANTE PODERA
RESCINDIR SUA LICENGA DE PROGRAMA E REAVER AS REMUNERAGOES PAGAS A
CONTRATADA PELA LICENGA DO PROGRAMA E QUALQUER REMUNERAGAO PAGA
ANTECIPADAMENTE PELO SUPORTE TECNICO NAO UTILIZADO PARA A LICENGA DO PROGRAMA;
OU (B) PARA SERVIGOS: A REEXECUGAO DOS SERVICOS DEFICIENTES, OU SE A CONTRATADA
NAO PUDER SANAR SUBSTANCIALMENTE UM DESCUMPRIMENTO DE FORMA COMERCIALMENTE
RAZOAVEL, O CONTRATANTE PODERA RESCINDIR OS RESPECTIVOS SERVICOS E REAVER AS
REMUNERAGOES PAGAS A CONTRATADA PELOS SERVIGOS DEFICIENTES.

NA MEDIDA EM QUE PERMITIDO POR LEI, ESTAS GARANTIAS SAO EXCLUSIVAS E AQUI NAO HA
OUTRAS GARANTIAS OU CONDIGOES EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO GARANTIAS OU
CONDIGOES DE COMERCIABILIDADE OU ADEQUAGAO A UMA FINALIDADE ESPECIFICA,

E. Programas em teste
O CONTRATANTE podera solicitar programas para teste ou a CONTRATADA podera incluir programas
adicionais em seu contrato, que 0 CONTRATANTE poderd utilizar apenas para fins de teste, ndo produgdo,




[image: image9.jpg]O CONTRATANTE néo podera utiizar 0 programas de teste para fornecer ou participar de treinamento de
terceiros sobre o contedido efou funcionalidade dos programas. O CONTRATANTE tera 30 dias, contados da
data de entrega, para avaliar esses progiamas. Caso 0 CONTRATANTE decida utiizar qualquer desses
programas aps esse periodo de 30 dias, deve obter, da CONTRATADA ou de um distribuidor autorizado,
uma icenca para tal programa. Se o CONTRATANTE decidir ndo obter uma licanga para qualquer programa
apds 08 30 dias do periodo de feste, o CONTRATANTE deverd suspandsr o uso & apagar todos estes
programas dos seus sistemas de computador. Programas licenciados para fins de teste sdo fomocidos no
estado em que se encontram [*as is”] ¢ a CONTRATADA néo formece suporte técnico nem oferece qualquer
‘garantia para eles.

F. Indenizagdes

Se um terceiro reivindicar, contra o CONTRATANTE ou contra a CONTRATADA (‘Beneficidrio” o qual
podera referir-se a0 CONTRATANTE ou & CONTRATADA dependendo de qual das partes tenha recebido o
Material), que qualquer informacao, design, especificagdo, instrucdo, software, dado ou material (“Material’)
fomecido pelo CONTRATANTE ou pela CONTRATADA (‘Provedor’ o qual poderd referir-se a0
CONTRATANTE ou & CONTRATADA dependendo de qual das partes tenha fonecido o Material) e utilizado
pelo Beneficiario violam os direitos de propriedade Intelectual do autor da reivindicacdo, o Provedor, arcard
com as custas e despesas, nderd o Beneficiario contra a reivindicacdo e indenizard o Beneficirio dos
danos, responsabilidades, custos e despesas determinados judicialmente relativos & reivindicagdo do
terceiro ou do acordo estabelecido pelo Provedor, se o beneficidrio fizer o que se segue:

= Notificar o Provedor prontamente, por eacrito, até 30 dias apés o Beneficidrio ter recebido a notificagéo
da reclamagao (ou antes disso, se assim exigido pela lel aplicavel);

* Dar ao Provedor 0 exclusivo controle da defesa e de quaisquer negaciagses de acordo; e

« Fomecer ao Provedor todas as informagdes, autoridade e assisténcia de que necessite para contestar
ou transigir a revindicagao.

Se o Provedor entender, ou se for comprovadamento determinado, que o Material do terceiro pode ter
infringido direitos de propriedade Intelactual, o Provedor podera optar por modificar o Material para que s
tome nao-infringente (enquanto substancialmente preservar sua utiidade ou funcionalidade) ou obter uma
licenga que permita a conlinuidade de uso; se essas altemativas nao forem comercialmente razodveis, o
Provedor podera rescindir a liconga @ solicitar a devolugao do respectivo Material & reembolsar qualquer
remuneragéo que o Beneficidrio tenha pago por ela e qualquer remuneragdo pré-paga por suporte técnico
ndo utiizado para aquela licensa. Se 0 CONTRATANTE for o Provedor e tal medida afelar materiaimente a
capacidade da CONTRATADA de cumprir suas obrigagdes sob o respectivo pedido, entdo a CONTRATADA
poders, por sua op¢ao e mediante noffficagio por escrito com 30 (trinta) dias de antecedéncia, rescindir 0
pedido. O Provedor ndo indenizaré o Beneficidrio se o Beneficiario alterar ou uliizar o Material fora do
‘escopo de uso identificado na dacumentago de Usuario do Provedor ou se o Beneficidrio estiver utiizando
uma versao ultrapassada dos Materiais © se a reivindicagdo pudesse ter sido evitada pelo uso de uma
versio atualizada e inalterada dos mesmos a qual tenha sido fornecida ao Beneficiario. O Provedor ndo
indenizard o Beneficidrio no caso de uma rewindicacdo por infragko ser baseada em qualquer informagao,
design, especificacao, instrucdo, software, dado ou material ndo fornecido pelo Provedor. A CONTRATADA
ndo Ihe indenizaré no caso de uma reivindicagdo por infrado ser baseada na combinacdo de qualquer
Material com qualsquer produtos ou servigos nao formecidos pela CONTRATADA. A CONTRATADA néo lhe
indenizara por infracdes causadas por seus atos contra qualquer terceira parte se ofs) programas) da
CONTRATADA no estado em que foram entregues a0 CONTRATANTE e se utiizados de acordo com os
termos deste contrato nao infringirem quaisquer direitos de propriedade intelectual de terceiros. Esta segio
‘estabelece o lnico recurso das parles para quaisquer reivindicagdes por infragéo ou danos.

G. Suporte Técnico

Para efeitos do contrato, Suporte Técnico consiste em servigos anuais de Suporte Técnico que o
CONTRATANTE possa ter solicitado para os programas com suporte. O termo “Programas com Suporte”
refere-se aos programas para os quais 8 CONTRATADA oferace servigos de suporte técnico anuais,




[image: image10.jpg]Inclusive programas de lerceiros especificamente designados no contrato Coma programas com suporte. Se
solicitado, o Suporte técnico anual (incluindo primeiro ano e todos 05 anos subsequentes) & formecido nos
termos das Politicas de Suporte Técnico da CONTRATADA vigentes na época da prestago dos servigos. As
Politicas de Suporte Técnico, incorporadas a este contrato, estéo sujeitas & alteragbes a critério da
CONTRATADA; entretanto, a CONTRATADA néo ird reduzir substanciaimente o nivel dos servigos
fornecidos para programas suportados duranta o periodo para o qual as remuneragdes de suporte Stécnico
tenham sido pagas. O CONTRATANTE devera rever as pollticas antes de assinar o contrato para os
servigos aplicaveis. O CONTRATANTE pode acessar a versdo mals recente das nossas politicas de suporte
técnico através do site: hitp/www.aracle.comiglobalibr/corporate/oraclebrasilfpoliicas_suporie. mi

A vigéncia do Suporte Técnico inicia-se na data de inicio de vigéncia do pedido de compra, a menos que
indicado de outra maneira em seu pedido. Se o contrato foi colocado através da Oracle Store, & data de
inicio de vigéncia sera a data em que seu pedido for aceito pela CONTRATADA.

O senvigo de Atualizago de Licenga de Software e Suporte (ou qualquer sucessor oferacido ao servigo de
Aalizacio de Licenga de Software @ Suporte "SULS") adquirid com o contrato poderd ser renovado
anualmente ¢, s o CONTRATANTE renovar o SULS para o mesmo nimero de licencas para os mesmos
programas SULS, pelos dois primeiros anos d renovagao, a remuneragdo por SULS ndo aumentard mais
do que 7% (sete porcento) sobre a remuneragdo do ano anterior. Nao ha nenhum limite para aumento das
remuneracdes do SULS para programas de terceiros, excato se previsto de outra forma no contrato, &
remuneragao por SULS para programas de terceios identificados como programas com suporte, licenciados
nos termos de um contrato serdo iguais & remuneraco vigento A época da renovagao deste SULS, Caso o
centrato tenha sido feito através de um membro o programa de parceria Oracle, a remuneraao por SULS
para o primeiro ano de renovago seré o prego quotado para 0 CONTRATANTE pelo seu parceiro,
remuneracao por SULS para o segundo ano de renovagdo nao aumentara mais do que 7% (sete porcento)
50bre a remuneragio do ano antorior. N&o ha nenhum imite para aumento das remuneragdes do SULS para
programas de terceiros; exceto se previsto de outra forma em seu contrato, a remuneracao por SULS para
programas de terceiros identificados como programas com suporte, licenciados nos termos de um contrato,
serdo iguais & remuneragéo vigente 4 época da renovagéo deste SULS.

Se o CONTRATANTE decidir adquirir suporte técnico para qualquer licenca dentro do um conjunto de
licengas, o CONTRATANTE devera adquirir suporte técnico no mesmo nivel para todas as licengas dentro
daquele conjunto de licencas, O CONTRATANTE somanta poderé descontinuar o sevigo de suporte para
um subconjunto de llcengas em um conjunto de licengas se o CONTRATANTE concardar em rescini
aquele subconjunto de licencas. As remuneracdes pelo suporte técnico para as licencas restantes serdo
determinadas de acordo com as politicas de suporte técnico em vigor na data daguela rescisdo. A definigao
de conjunto de licencas da Oracle estd disponivel nas politicas de suporte técnico Oracle atualmente em
vigor. Se 0 CONTRATANTE decidir ndo adquirir suporte a0 produto, néo poderd atualizar quaisquer licengas.
de programa sem suporte com novas versdes do programa.

H.  Rescisio do Contrato

Se uma das partes infringir uma condicdo relevante deste contrato e deixar de sanar o descumprimento
dentro de 30 (trnta) dias apés nofificagso por escrito especificando a infracao, entao a parte infratora estara
em falta e a parte no infratora podera rescindir este contrato. Caso a CONTRATADA rescinda este contrato,
conforme disposto na sentenca anterior, 0 CONTRATANTE deverd pagar, dentro de 30 (trinta) dias, todas as
quantias que sejam devidas até tal rescisdo, assim como todas as quantias que restam ndo pagas referentes
@ programas e/ou servigos recebidos sob este contrato, mais impostos e despesas relacionados. Caso a
CONTRATADA rescinda a licenca de um programa com base na secéo Indenizagdes, o CONTRATANTE
devera pagar, dentro de 30 (trinta) dias, tod: quantias que sejam devidas por tal licenga até tal rescis
assim como todas as quantias que restam o pagas referentes a servigos recebidos s0b este contrato, mais
impostos e despesas relacionados Exceto pelo ndo pagamento das remunerades,  parte no infratora
poderd concordar, a seu critério, em estender o periodo de 30 dias para resciséo, pelo prazo durante o qual
@ parte infratora continue envidando esforgos razodveis para sanar a infragdo. O CONTRATANTE concorda
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[image: image11.jpg]que caso esteja inadmpienie em refagdo s oorgagoes deste coNrato. ndo devera utiizar os programas
elou servigos solicitados. O CONTRATANTE também concorda que se utlizou um Contrato de
Financiamento da CONTRATADA para pagar as remuneragdes devides sob um contrato e o
GONTRATANTE estiver inadimplente sob tal contrato, 0 CONTRATANTE néo deveré utiizar os programas
elou servicos que estejam sujeitos a tal contrato. Gondigdes que sobrevivem a resciséo ou término sdo
aquelas relacionadas a limitag#o de responsabilidade, indenizacdo por infrago a propriedade Intelectual de
terceiros, pagamento e oulras que por sua natureza s4o tencionadas a sobreviver

1. Remuneragéo e Impostos

Todas as remunerages devidas 4 CONTRATADA devem ser pagas dentro de 30 dias da data do
feturamento. O CONTRATANTE concorda também em pagar todos os impostos, taxas e encargos
determinados pela lei aplicavel, que devem ser pagos pela CONTRATADA com base nos programas elou
servicos que o CONTRATANTE solicitou, exceto os impostos que incidirem sobre a renda da
CONTRATADA. Ainda, 0 CONTRATANTE reembolsara 4 CONTRATADA as despesas razodveis incorridas
na prestagdo dos servigos. As remuneragdes por servigos listadas em um contrata ndo incluem impastos &
despesas. O CONTRATANTE concorda que ndo se baseou na disponibilizagio de futuros. programas ou
releases ao obrigar-se ao pagamento dos valores descritos no contrato: porém, (a) se 0 CONTRATANTE
solicitou SULS para programas, a frase precedente ndo desobriga a CONTRATADA de sua obrigagdo de
fomecer updates sob seu contrato, se € quando dispanivel, de acordo com as politicas de suporte técnico da
CONTRATADA entdo em vigor, e (b) a frase precedente ndo altera os direitos concedidos ao
CONTRATANTE para qualquer programa licenciado sob contrato, pelos termos deste contrato. A totalidade
das multas previstas no Contrato ndo podera exceder o limite maximo de 10% (dez por cento) de seu valor
global, durante toda sua vigéncia.

Jo Confidencialidade

Em vitude deste conrato, as partes poderfo tor acesso a informagses que sejam confidenciais
(‘informagdes confidenciais’). Cada uma das partes concorda em divuigar somenle as informagoes
necessdrias para o comprimento das obrigagdes assumidas sob este contrato. As Informagées confidenciais
restringir-se-o a0s termos e pregos sob este contrato, & a todas as informagdes claramente identificadas
como confidencial no momanta da divuigagao

A informago confidencial de uma das partes no devera incluir Informagac que: (a) seja ou se torne parte do
dominio piblico sem agdo ou omisséo da outra parte; (b) estava na posse legima da outra parte,
anteriormente & revelacdo, & ndo tenha sido oblida pela oura parte direta ou indiretamente da parte
reveladors; (c) ¢ legitimamente revelada a outra parte por uma terceira parte sem restrigdo sobre a
revelagao; o (d) seja independentemente desenvolvida pela outra parte.

Gada um de nés concorda em manter as informagdes confidenciais um do outro em segredo por um periodo
de trés anos, contados da data da divulgagdo. Ainda, cada um de nds concorda em revelar uma informagao
confidencial apenas aqueles empregados ou agentes que estejam obrigados a protegé-la contra divuigagso
néo autorizada. Nada devera impedir as partes de divulgarem os termos ou pregos sob este contrato ou
pedidos submetidos sob este contrato em qualquer procedimento judicial decarrente ou relacionado com
este contrato ou de divuigar as informagdes confidenciais a um rgéo governamental, conforme exigido por
lei

K. Integralidade do Contrato

O CONTRATANTE concorda que este contrato e as informagaes que so incorporadas neste contrato por
reforéncia escrita (incluindo referéncia a informagdo contida em uma URL ou politica referenciadal, 580 o
integral acordo com relagéo aos programas e/ou servigos solictados palo CONTRATANTE e que este
contrato pravalece sobre todos 08 contratos, entandimentos ou declaragdes anteriores ou atuals, escritas ou
verbais. relativas & tais programas e/ou servicos. Caso quaisquer dos termos deste conirato sefa tido como
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[image: image12.jpg]invélido ou inexequivel, as demais disposigbes permanecerio em vigor e tais termos deverdo ser
substituidos por um fermo consistente com o propdsito © Intengdo deste contrato  Encontra-se
expressamente acordado que os lermos deste contrato e de qualquer pedido de compra Oracle devem
prevalecer sobre os termos de qualquer solicitasdo de compra ou outro pedido de compra que ndo seja da
Oracle & nenhum termo Incluido em tal solicitagéo de compra au outro pedido de compra que no seja da
Oracle seré aplicavel aos programas e/ou servigos solicitados. O prosente contrato e pedidos de compra ndo
poderéo ser modificados e os dirsitos e restrigdes néo poderdo ser alterados ou renunclados exceto
mediante assinatura por escrto ou acatts online por meio da Oracie Store de um representante autorizado
do CONTRATANTE e da CONTRATADA, Qualquer nolificagéo requerida sob este contrato deverd ser
fornecida & outra parte por escrito

L. Limitacéo de Responsabilidade .

NENHUMA DAS PARTES SERA RESPONSAVEL POR QUAISQUER DANOS INDIRETOS, INCIDENTAIS,
ESPECIAIS, PUNITIVOS OU EMERGENTES, OU POR LUCROS CESSANTES, PERDA DE RECEITA, DE
DADOS OU DE USO DE DADOS. A RESPONSABILIDADE MAXIMA DA CONTRATADA POR
QUAISQUER DANOS DECORRENTES OU RELAGIONADOS AO PRESENTE CONTRATO OU AO SEU
PEDIDO, SEJA CONTRATUAL, POR ILICITO CIVIL OU DE OUTRA NATUREZA, ESTARA LIMITADA A
REMUNERAGOES QUE O CONTRATANTE PAGOU A CONTRATADA SOB ESTE CONTRATO, E CASO
TAIS DANOS RESULTEM DO USO PELO GONTRATANTE DOS PROGRAMAS OU SERVICOS, TAL
RESPONSABILIDADE SERA LIMITADA AS REMUNERAGOES QUE O CONTRATANTE PAGOU A
CCONTRATADA PELO RESPECTIVO PROGRAMA OU SERVIGOS DEFICIENTES QUE DERAM CAUSA A
RESPONSABILIDADE.

M.  Exportagdo

As leis e regulamentos dos Estados Unidos e quaisquer outras leis e regulamentos locals de exportagéo
aplicaveis regem os programas. O CONTRATANTE concorda que tais leis de controle de exportagdo regem
© seu uso dos programas (incluindo dados técnicos) e quaisquer produtos finais de servigas fornecidos sob
este contrato, @ o CONTRATANTE concorda em cumprir tais leis e regulamentos de exportacéo (incluindo os
regulamentos "normas de exportagao” @ "normas de re-exportagho”); O CONTRATANTE concorda que
nenhum dado, informagao, programa e/ou materiais resultantes de servigos (ou produtos diretos deles) serd
exportado, direta ou indiretamente, em violagio a essas leis, nem serdio utilizados para qualquer finalidade
proibida por essas leis, incluindo mas ndo limitadas & proliferagdo de armas nucleares, quimicas ou
bioldgicas ou desenvolvimento de tecnologia de misseis.

N. Outros

1 Este contrato é regido pelas leis materiais & processuais do Brasi, o tanto o CONTRATANTE
quanto a CONTRATADA concordam em submeté-lo & exclusiva jurisdico do Foro da cidade de Sao Paulo,
Estado de S0 Paulo, para dirimir qualquer disputa decorrente deste contrato

2 Cas0 0 CONTRATANTE tenha um ltigio contra a CONTRATADA ou caso o CONTRATANTE qusira
fomecer uma notificagio sob a secdo “Indenizacées" do presente contratou ou se o CONTRATANTE se
fomar sujeito a qualquer processo de insolvéncia, faléncia, concordata ou outro processo judicial similar, o
CONTRATANTE devera enviar prontamente notificacéo por esciito para: (a) Oracle do Brasil Sistemas Ltda.,
Avenida Alfredo Fgidio do Souza Aranha, n® 100, Bloco B, Edficio Triunfo, Condominio Centro
Administrativo Santo Amaro, Chacara Santo Antonio, CEP 04726-170, em atencdo ao Diretor Financeiro; &
(b) Oracle do Brasil Sistemas Lida., Avenida Alfredo Egidio de Souza Aranha, n.° 100, Bloco B, Edificio
Triunfo, Candominio Centra Administrativo Santo Amaro, Chacara Santo Antonio, CEP 04726-170, em
atengao & Diretorla Juridica.

3 O CONTRATANTE no poderd cader o prasente contrato, dar ou transferir os programas e/ou
quaisquer servicos ou um direlto sobre eles para outro individuo ou enlidade. Se o CONTRATANTE
conceder um direito de seguro sobre 0s programas e/ou quaisquer produtos finais de servicos, a parte
segurada nao lera direito de utiizar ou transferir 03 programas e/ou quaisquer produtos finais de servigos, &
se o CONTRATANTE decidr financiar sua aquisicéo dos programas elou quaisquer servios, o
CONTRATANTE seguira as politicas da CONTRATADA relativas a financiamento, as quais estdo dispostas

em hilp/oracle com/contracts
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[image: image13.jpg]! Exceto para agdes por nio pagamento ou infragko aos direitos de propriedade intelectual da
CONTRATADA, nenhuma agéo, independentemente da forma, decomente ou relacionada ao presente
contrato, davera ser interposta por qualquer das partes apos dois anos contados da data em gue ocorreu &
causa da aglo.

5 A CONTRATADA poderd auditar sua ulilizagdo dos programas, s he der notificagao, por escrito,
com 45 dias de antecedéncia. O CONTRATANTE concorda em cooperar com a auditoria da GONTRATADA
© prestar assisténcia razoavel e acesso as informagdes. Tal auditoria néo devrd interferr de forma irracional
nas sua operagbes comerciais normais, O CONTRATANTE concorda em pagar, mediante notificagdo por
escrito, dada com 30 dias de antecedéncia, qualquer remuneragdo referente ao seu uso dos programas
excedente a0 seus diraitos de licenca. Se o CONTRATANTE néo pagar, a CONTRATADA pode rescindir
s8u suporte técnico, licengas e/ou o presenta cantrato O CONTRATANTE concorda que a CONTRATADA
no deverd ser responsével por quaisquer de seus custos incarridos pell cooperago com a auditoria.

6. A Orace & uma contratante independente & as partes concordam que nfo existe entre elss
nenhuma parceria, joint venture, ou relacionamento de representacio. Cada uma das partes ¢ responsével
pelo pagamento de seus proprios funcionarios, incluindo impostos e seguros relacionados ao emprego. Se.
durante a prestacéo dos servigos, a Oracle precisar acessar os produtos de outros fomacedores que fizerem
parte do seu sistema, vocd sera responsavel por adquirr tais produtos e os devidos direitos de licenca
necessérios para a Oracle poder acessar tais produtos em seu nome.

7 O Uniform Computer Information Transactions Act néo se aplica a este contrato.

8. A remessa dos produtos ora licenciados, quando aplicdvel, seré sob a modalidade FCA “shipping
point’, pré-pago e documentado. Caso o Cliente perca ou danifique o meio fisico que contém um programa
objeto da presente, e mediante solictagao do Cliente, a Oracle fornecerd uma copia substituta, de acordo
com as politicas de Suporte Técnico da Oracle entdo em vigor e mediante pagamento dos custos do meio
fisico  remessa. A Oracle poderd referir-se o Cliente como um de sous clientes em suas apresentacdes de
vendas, veiculos e atividades de marketing

9. O CONTRATANTE reconhece que fornecer oportunamente acesso ds dependéncias do escritorio,
instalagdes, equipamento, assisténcia, cooperagdo, informagdes completas e precisas por parte de seus
executivos, representantes e empregados, e produtos para computadores configurados de forma adequada
(coletivamente ‘cooperacdo’) & essencial & prestaglio de quaisquer servicos conforme ostabelecido no
contrato. A CONTRATADA ndo serd responsavel por qualquer deficiéncia na prestacéo de servigos caso tal
deficiéncia seja resultante da sua falha em prover plena cooperacdo. Cabera a0 CONTRATANTE obter as
autorizagbes necessarias para que a CONTRATADA preste s servios nos termos do contrato e permitir
que a CONTRATADA divuigue em qualquer local em que os servios sejam prestados, quaisquer
documentos necessarios para que a CONTRATADA preste os servigos em conformidade com a Legislagéo.
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[image: image14.jpg]0. Forga Maior

Nenhuma das partes seré responsével por falha ou atraso na execugdo, se causados par: ato de guerra,
‘estado de sitio, ou sabotagem; forca maior; falha de eletricidade, internet, ou telecomunicagao que nao tenha
sido causada pela parte obrigada; restricdes governamentais (incluindo a negagao ou cancelamento de
qualquer exportagao ou outra licenga); ou outro evento fora do controls razoével da parte cbrigada, Tanto o
CONTRATANTE quanto a CONTRATADA utilizardo esforgos razoaveis para minimizar os efeitos de um
caso de forga maior. Caso tal evento estenda-se por um periodo superior a 90 (noventa) dias, qualquer uma
das partes poderd cancelar servigos nao-executados, medianta nolificagio prévia por escrito. Esta cléusula
nao exime qualquer das partes da obrigagdo de tomar as medidas razodveis para segulr seus procedimentos
normaie de disaster recovery ou da sua obrigagio de pagar por programas entragues ou servicos prestados.
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