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Doravante designada SIEMENS

Brasilia, 19 de maio de 2014
REF.: Proposta de Contrato de Manutengéo

Prezados senhores,

Temos o prazer de apresentar a vossa apreciagio os valores para a(s) modalidade(s) de contrato
Performance Top referente ao(s) equipamento(s) da marca Siemens listado(s) abaixo:

Equipamento Perfgm:gg:smp
Axiom Luminos DRF - n.s. 2308 R$ 67.146,00
Workstation — System syngo — n.s, 50134 R$ 29.427,00
Workstation ~ System syngo - h.s, 50140 R$ 29.427,00
Valor Anual do Contrato R$ 126.000,00
Valor Mensal (12 parcelas iguais) R$ 10.500,00

A presente proposta tem validade de 30 dias.

O confrato cobre: manutengéo preventiva, manuteng@o corretiva, suporte remoto, cobertura de. pegas
de reposigdo e modificagéo técnica.

Todos os valores e parametros estéo sujeitos & aprovacao de crédito.
Sera realizada 01(uma) visita de manutengéo preventiva por ano, durante a vigéncia do contrato.
O prazo para atendimento as solicitagGes feitas através do telefone 0800554838 & de 24 horas Uteis.

Para contratos de Performance Top, favor atentar-se a clausula Vil { Condigbes Gerais) — pegas
exclusas.

Os valores referentes a presente proposta serfo vélidos somente para equipamentos que estiverem
em condigBes normais de funcionamento, sem pendéncias técnicas e/ou de pegas que necessitem
de substituigio. Defeitos prévios ao inicio do contrato serdo objetos de orgamento, independente do
contrato de manuteng&o.




Os detalhes de cada medalidade de contrato de manutengéo (Performance TOP) encontram-se nas

seguinte brochuras em anexo, “CondicSes Gerais de Contrato de Servicos de Manutencéo”, nas

“Condigbes Gerais de Contrato de Manutengso de Reposicéo de Pecas”

CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

RESUMO DOS PRINCIPAIS PONTOS:

CNPJ da Siemens : Caso haja prestagio de servigos, os dados informados no predmbulo do
contrato (incluindo CNPJ) devem ser da filial da Siemens que prestard e faturara os servigos,

CNPJ: 44.013.159/0011-98

Escopo dos serviges: Anexo no item VIII das condigdes gerais. Deve constar expressamente
quais partes e pegas estdo excluidas.

Pegas excluidas: Tubos Intensificadores de Imagem, outros Tubos de Vicuo, Detetores e
Camaras CCD de equipamentos, Monitores de Video; Tubos de Capacitores de Imagem ¢
acessérios que nio sejam CONTRATADA, tais como impressoras, no-breaks, entre outros.

Manutencdes preventivas: Conforme acordado na proposta. Checar esta informag8o consta do
contrato; 02 preventivas ao ano.

Manutenc@es corretivas: o prazo para atendimento das solicitagdes feitas através do telefone
0800554838 ¢ de 24 horas uteis. Caso a Siemens verifique que ha necessidade do envio de um
téenico in loco, o prazo para que um técnico da Siemens compareca in loco no Cliente, é de no
minimo 24 (vinte ¢ quatro) horas wteis apés o diagnéstico. Caso haja necessidade de
importac#o de pegas, o prazo é de 15 dias Gteis.

Horério de atendimento: Das 7:30h as 17:30h, de segunda a quinta-feira, e das 7:30h as
17:00h as sextas-feiras, exceto sabados, domingos ¢ feriados.

Yalor do contrate: O valor do contrato ndo pode ser estimado; tem que ser certo, determinado ¢
firme. /

Prazo de Duracfio — Néo pode haver contrato por prazo indeterminado, nem com perfodo de
vigéncia retroativo. Excepcionalmente, pode ser prorrogado por meio de aditivo. Nos ¢asos de
emergéneia, ndo podem ultrapassar 180 (cento e oitenta) dias, Nos casos de prestagéio de Servigos
de forma continua, as prorrogagBes niio podem ulirapassar 60 (sessenta) meses do inicio da
vigéneia do contrato original. Nos casos de aluguel de equipamentos ¢ a utilizagéo de programas
de informadtica, néio podem ultrapassar 48 (quarenta e oito) meses do inicio da vigéncia do
contrato original.
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