CAMARA DOS DEPUTADOS

Processo n. 130.896/13 CONTRATO N. 2014/299.0

CONTRATO CELEBRADO ENTRE A
CAMARA DOS DEPUTADOS E A VERT
SOLUCOES EM INFORMATICA LTDA.
PARA AQUISICAO DE SOLUCAO DE
GERENCIAMENTO E VIRTUALIZACAO
DE DATACENTER, INCLUINDO
LICENCAS PERPETUAS DE SOFTWARE
PARA  GERENCIAMENTO DE 60

(SESSENTA) SERVIDORES
COMPUTACIONAIS (MAQUINAS
FISICAS), SERVICOS DE CAPACITACAO
OPERACIONAL, INSTALACAO,
CONFIGURACAO E ATIVACAO, E,
AINDA, GARANTIA DE

FUNCIONAMENTO, SUPORTE TECNICO E
ATUALIZAGAO, PELO PERIODO DE 36
(TRINTA E SEIS) MESES.

Ao(s) Jwnid, m v dia(s) do més de  oagmies de dois mil e
catorze, a CAMARA DOS DEPUTADOS, situada na Praga dos Trés Poderes,
nesta Capital, inscrita no CNPJ sob o n. 00.530.352/0001-59, daqui por diante
denominada CONTRATANTE, e neste ato representada por seu Diretor-Geral,
o senhor SERGIO SAMPAIO CONTREIRAS DE ALMEIDA, brasileiro,
casado, residente e domiciliado em Brasilia - DF, e a VERT SOLUCOES EM
INFORMATICA LTDA., situada no SHS Quadra 6, Conjunto A, Bloco A, Salas
403 e 404, Centro Empresarial Brasil 21, Asa Sul, Brasilia - DF, inscrita no
CNPJ sob o n. 02.277.205/0001-44, daqui por diante denominada
CONTRATADA, e neste ato representada por seu Diretor da Unidade de TIC, o
senhor MARCOS ANTONIO LOURECATTO, brasileiro, casado, residente ¢
domiciliado em Brasilia - DF, perante as testemunhas que este subscrevem,
acordam em celebrar o presente Contrato, em conformidade com o processo em
referéncia, com as disposi¢Ses contidas na Lei n. 8.666, de 21/6/93, e alteracdes
posteriores, daqui por diante denominada simplesmente LEI, na Lei n. 10.520,
de 17/7/02, no Regulamento dos Procedimentos Licitatorios da Camara dos
Deputados, aprovado pelo Ato da Mesa n. 80, de 7/6/01, publicado no D.O.U. de
5/7/01, doravante denominado simplesmente REGULAMENTO, e com o Edital
do Pregdo Eletronico n. 225/14, denominado simplesmente EDITAL, e seus
Anexos, observadas as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.
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CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O objeto do presente Contrato ¢ a aquisi¢do de Solugdo de Gerenciamento
e Virtualizacdo de Datacenter, incluindo licengas perpétuas de software para
gerenciamento de 60 (sessenta) servidores computacionais (maquinas fisicas),
servicos de capacitagdo operacional, instalagdo, configuragdo e ativacdo, e,
ainda, garantia de funcionamento, suporte técnico e atualizagio, pelo periodo de
36 (trinta e seis) meses, de acordo com as quantidades e especifica¢des técnicas
descritas no EDITAL e em seus Anexos.

Paragrafo primeiro — Fazem parte do presente Contrato, para todos os
efeitos:

a) EDITAL e seus Anexos;

b) Ata da Sessdo Publica do Pregdo Eletrdnico n. 225/14;

c¢) Proposta da CONTRATADA, datada de 15/12/14.

Paragrafo segundo — No interesse da CONTRATANTE, o valor deste
Contrato poderd ser aumentado ou diminuido em até 25% (vinte e cinco por
cento), em razdo de acréscimos ou exclusdes de componentes do objeto, nas
mesmas condigdes da proposta da CONTRATADA, em conformidade com o
paragrafo 1° do artigo 65 da LEI, correspondente ao paragrafo 1° do artigo 113
do REGULAMENTO, e previsto no subitem 2.1 do Anexo n. 2 ao EDITAL.

Paragrafo terceiro — As supressdes além desse limite sdo facultadas por
acordo entre as partes, em conformidade com o inciso II do paragrafo 2° do
artigo 65 da LEI, correspondente ao pardgrafo 2° do artigo 113 do
REGULAMENTO.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS ESPECIFICACOES TECNICAS
O objeto deste Contrato devera estar rigorosamente de acordo com as
especificagdes técnicas descritas no Titulo 3 do Anexo 1 ao EDITAL.

CLAUSULA TERCEIRA — DA REUNIAQ PREPARATORIA
No prazo de até 15 (quinze) dias contados da data de assinatura deste
Contrato, serd realizada uma reunifio preparatdria entre as equipes técnicas da
CONTRATANTE e da CONTRATADA, com objetivo de detalhamento do
roteiro de entrega das licengas, instalagdo, configuragdo, ativagdo e capacitag@o
operacional.
Paragrafo primeiro — Na reunifio preparatéria, a CONTRATADA devera:
a) formalizar o preposto deste Contrato, com identificagdo, cargo e formas
de contato;
b) identificar as pessoas com atribui¢do de execugdo de servigos;
c) fornecer as informagGes referentes ao correio eletrdnico € ao servigo
telefonico que serfio utilizados para receber ligagdes durante a vigéncia
deste Contrato, conforme declaragdo constante da alinea “c” do item 9.1.1
do EDITAL.
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Pardgrafo segundo — Caso haja necessidade, poderdo ser agendadas outras
reunides entre as equipes da CONTRATANTE e da CONTRATADA, com
antecedéncia minima de 2 (dois) dias.

CLAUSULA _ QUARTA - DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS
SERVICOS

Os prazos de entrega das licencas e de execucio dos servigos obedeceréo
ao Cronograma disposto a seguir:

Prazo para conclusdo/entrega

Etapa (em dias corridos, contados da data de assinatura
deste Contrato)
Entrega das Licencas Em até 30 dias
Acerto do Crgnograma de Em até 30 dias
Capacitagéo
Conclusdo da Capacitagio Em até 120 dias
Conclusdo da Instalagéo Em até 210 dias
Inicio do Suporte Técnico Ap6s o aceite da Instalagfo

Paragrafo primeiro — Os servigos deverdo ser executados nos prédios
administrativos da CONTRATANTE, em Brasilia-DF, durante seu horario de
funcionamento.

Pardgrafo _segundo — Todos os itens fornecidos devem ter seu
funcionamento totalmente compativel com a atual infraestrutura de TIC da
CONTRATANTE, em especial em relagdo as caracteristicas descritas no
subitem 5.1 do Anexo n. 1 ao EDITAL.

Pardgrafo terceiro — Todos os componentes de software e hardware
deverdio funcionar em conjunto, simultaneamente e sem conflitos.

CLAUSULA QUINTA — DA ENTREGA DAS LICENCAS DE USO

A CONTRATADA devera estar com documentagdio apropriada valida e
vigente da fabricante para comercializagio das licengas de uso e manutengio do
software ofertado.

Pardgrafo primeiro — A CONTRATADA devera entregar as licengas de
uso eletronicamente em até 30 (trinta) dias, contados da data da assinatura deste
Contrato.

Pardgrafo segundo — A entrega eletronica serd por meio de
disponibilizagdo de acesso ao sitio da Internet de gerenciamento das licengas,
bem como download da plataforma de gerenciamento ofertada, atualiza¢des de
software e acesso as chaves de instalagio ao Orgio Responsavel.

Paragrafo terceiro — No momento da entrega do objeto deste Contrato, a
CONTRATADA devera comprovar a origem dos bens importados € a quitagdo
dos tributos de importagdio a eles referentes, sob pena de ndo recebimento do
objeto.
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CLAUSULA SEXTA — DA CAPACITACAO OPERACIONAL

A capacitagdo operacional consiste na capacitagdo técnica para operagao
da plataforma de gerenciamento de virtualizagdo, por meio de cursos oficiais
ministrados por instrutor(es) qualificado(s) na modalidade presencial.

Paragrafo primeiro — Os cursos de capacitacfo terdo, como objetivo, a
abordagem da instalagdo, configuracdo, gerenciamento e resolugdo de
problemas.

Paragrafo segundo — Deverdo ser realizados 2 (dois) cursos, sendo cada
um deles ministrado a 6 (seis) treinandos, com carga horaria minima de 40
(quarenta) horas.

Pardgrafo terceiro — A capacitagdo operacional serda realizada
obrigatoriamente em Brasilia-DF, em turmas fechadas para a CONTRATANTE,
com carga horaria maxima de 4 (quatro) horas por dia util (segunda a sexta-
feira) e deverd ser realizado em dias tteis ¢ consecutivos. O turno de realizagdo
da capacitagio operacional ser4 determinado pelo Orgdo Responsavel.

Pardgrafo quarto — A  CONTRATADA  devera  organizar
sequencialmente os cursos necessarios, fornecendo encadeamento l6gico para
compreensdo da solucdo de gerenciamento.

Pardgrafo quinto — O cronograma de capacitagio serd acertado entre a
CONTRATANTE ¢ a CONTRATADA em até 30 (trinta) dias contados da
assinatura deste Contrato.

Pardgrafo sexto — As aulas deverfo ser ministradas fora das dependéncias
da CONTRATANTE, em Brasilia-DF, em local disponibilizado pela
CONTRATADA com adequado mobilidrio e conforto térmico, acustico e
luminoso, em ambiente seguro € que possua todos 0s insumos, recursos €
equipamentos para o perfeito desempenho das atividades de capacitagéo,
observando ainda a disponibilizagdio de uma estagdo de trabalho por
participante.

Pardgrafo sétimo — Os cursos deverdo abordar a plataforma e versdo do
software contratado.

Paragrafo oitavo — A CONTRATADA devera seguir o conteudo
programatico oficial dos fabricantes dos produtos fornecidos, devendo
complementd-los com a visdo especifica utilizada na solugdo da
CONTRATANTE.

Paragrafo nono — O(s) instrutor(es) deverd(do) ser certificado(s) na
plataforma e versdo do software adquirido, bem como comprovar ter ministrado,
no minimo, 2 (dois) cursos do software de gerenciamento.

Paragrafo décimo — A comprovagdo a que se refere o paragrafo anterior
pode ser feita por meio de declaragdo da CONTRATADA contendo nome do
instrutor, lista das trés versGes mais recentes do software de gerenciamento de
virtualizagdo ministradas, nome das empresas ou 6rgdos nas quais o instrutor
aplicou os treinamentos, data dos treinamentos e telefones das empresas, no
prazo de 10 (dez) dias antes do inicio da capacitagéo operacional.
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Paragrafo décimo primeiro — A CONTRATANTE reserva-se o direito de,
por intermédio do Orgio Responsavel e até o segundo dia 1til apds o inicio da
capacitacdo operacional, solicitar a substituicdo de instrutor que venha a ser
considerado didaticamente inadequado pela simples maioria dos treinandos.

Paragrafo décimo segundo — Caso solicitada, a substituicdo deverd ser
promovida em, no maximo, 10 (dez) dias, contados da solicitagdo por escrito do
Orgdo Responsavel 8 CONTRATADA.

Paragrafo décimo terceiro — Em caso de substituicdo de instrutor, o
conteudo programatico devera ser teiniciado, conforme cronograma a ser
acertado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

Paragrafo décimo quarto — Deverfo ser fornecidas apostilas oficiais de
treinamento do fabricante.

Paragrafo décimo quinto — A CONTRATADA fornecera aos participantes
com frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) nos programas de
treinamento os respectivos certificados oficiais de concluséo.

Paragrafo décimo sexto — A CONTRATADA fornecera copia da folha de
frequéncia ao final de cada curso ministrado.

Paragrafo décimo sétimo — Os participantes preencherdo no ultimo dia de
aula questiondrios de avaliacdo da capacitagfo operacional, conforme modelo
constante do Anexo n. 7 ao EDITAL.

Pardgrafo décimo oitavo — Quanto ao local do curso e material didatico, o
questiondrio de que trata o paragrafo décimo sétimo abordaré:

a) Abrangéncia dos topicos abordados;
b) Aplicabilidade dos topicos abordados;
c) Instalacdes fisicas;

d) Material didatico;

e) Recursos disponiveis.

Pardgrafo décimo nono — Quanto ao instrutor, o questionério de que trata

o paragrafo décimo sétimo abordara:
a) Dominio do contetdo;
b) Didética de ensino;
¢) Administragdo do tempo de aula;
d) Adequada condugéo das atividades praticas;
e) Cumprimento do contetido programatico.

Pardgrafo vigésimo — Cada um dos aspectos descritos nos pardgrafos
décimo oitavo e décimo nono serd avaliado pelos participantes como: Excelente,
bom, regular ou ruim. ,

Pardgrafo vigésimo primeiro — O Orgdo Responsavel comunicard
formalmente 8 CONTRATADA o resultado das avaliagdes realizadas no prazo
maximo de dez dias, contados do encerramento da capacitagdo operacional.

Paragrafo vigésimo segundo — Caso quatro ou mais dos itens a que se
referem os paragrafos décimo oitavo e décimo nono desta Clausula tenham
avaliag8o ruim por mais de 50% (cinqlienta por cento) dos treinandos, a
CONTRATADA devera reeditar a capacitagdo operacional, sem dnus ad1c1onal

o
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para a CONTRATANTE, hipétese em que o prazo estabelecido para conclusdo
da capacitagdo podera ser prorrogado a critério da CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA - DOS SERVICOS DE INSTALACAO,
CONFIGURACAO E ATIVACAO

O subitem 1.3 do objeto descrito no Titulo 3 do Anexo n. 1 ao EDITAL
compreende servigos técnicos para instalagdo, configuragdo e ativagio da
solugdo de gerenciamento.

Paragrafo primeiro — A CONTRATADA devera estar apta a iniciar os
servigos de instalagdo no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos o término da
capacitagdo operacional.

Pardgrafo segundo — A instala¢do da solug@o obedecera ao cronograma
proposto pela CONTRATADA e aprovado pelo Orgdo Responsavel, de acordo
com o caput da Clausula Quarta.

Paragrafo terceiro — A instala¢do, configurag@io e ativagdo da solugdo de
gerenciamento e virtualizagdo de datacenter deverfio ser feitas por técnico
certificado pelo fabricante na versdo do software de gerenciamento ofertado.

Paragrafo quarto — No prazo de 10 (dez) dias, antes do inicio da prestagdo
dos servigos de instalagdo, configuragio e ativagdo, a CONTRATADA devera
entregar ao Orgdo Responsavel a seguinte documentagéo:

a) comprovagdo de que of(s) técnico(s) que prestard(8o) os servigos
possue(m) experiéncia em implantagdo da plataforma de gerenciamento
integrada em  ambiente  computacional semelhante ao da
CONTRATANTE;

b) comprovagdo, por meio de certificagdo emitida pelo fabricante, ou
empresa autorizada pelo fabricante, que o(s) técnico(s) indicado(s) pela
CONTRATADA possue(m) conhecimento técnico que abrange a versdo
do software de gerenciamento que sera instalada, configurada e ativada.
Paragrafo quinto — Os servigos de instalagdo, configuracfo e ativagdo

serdo iniciados somente apds o cumprimento do disposto no paragrafo anterior.

Paragrafo sexto — Todos os servigos deverfio seguir as recomendagdes do
fabricante da solugfo de gerenciamento e virtualizagdo de datacenter ofertada.

Pardgrafo sétimo — Concluidos os servicos, a CONTRATADA
apresentara documentagio completa final em meio eletrénico (formato de
arquivo do Microsoft Word 2010) até a data de concluséo final do cronograma.
A documentac¢do deverd conter a topologia logica da solugdo e a descrigdo
detalhada de todas as configuragdes executadas.

Paragrafo oitavo — A entrega da documentagdo com insuficiéncia e/ou
inconsisténcias de informagdes, poderd implicar, para todos os efeitos e até a sua
complementagio e corre¢do, aplicacdo de multa, conforme Tabela de Multas do
Anexo n. 3 ao EDITAL.
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CLAUSULA OITAVA — DA GARANTIA DE FUNCIONAMENTO, DO
SUPORTE TECNICO E DA ATUALIZACAO

A CONTRATADA devera prestar garantia de funcionamento, suporte
técnico e atualizagdo pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, contados da data
do aceite definitivo da instalagfo, configuracéo e ativagdo da solugéo.

Paragrafo primeiro — Deverd ser fornecido suporte completo a todas as
funcionalidades da solugfio entregue, independentemente da funcionalidade estar
ou nfo descrita no EDITAL, sendo que, quando solicitado pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera alocar técnico(s) capacitado(s)
para atendimento in loco.

Pardgrafo segundo — A manutengdo corretiva compreende a série de
procedimentos destinados a resolugdo de problemas, recolocando a solugdo de
gerenciamento em seu perfeito estado de funcionamento.

Pardgrafo terceiro — O processo de instalagdo de novas versdes de
corregdo de software € de responsabilidade da CONTRATADA e incluird, mas
ndo limitado a(o):

a) Levantamento de requisitos para a instalacdo e a avaliacdo do possivel
impacto no ambiente operacional e nas aplica¢des de produgéo;

b) Certificagdo de compatibilidade das versdes de todos os itens de software
entre si e em relaglo aos equipamentos virtualizadores integrantes do
ambiente de produgdo;

¢) Validacdo final do funcionamento normal do ambiente de produgdo, além
de eventuais correcdes, quando necessario.

Paragrafo quarto — Os procedimentos corretivos de instalagdo das
atualizages e novas versdes de software deverdo ser previamente agendados
junto ao Orglo Responsavel, que definird a data do inicio dos trabalhos,
acompanhard e validara os respectivos servigos, que deverdo ser finalizados em
prazo ndo superior a 60 (sessenta) dias apds o seu inicio.

Pardgrafo quinto — Durante o prazo de garantia serfio fornecidos e
instalados, sem 6nus adicional, os pacotes de correg¢des, incluindo “patches”,
atualizacdes de software, além de novas versdes de softwares da solugdo que
corrijam problemas identificados pela fabricante.

Paragrafo sexto — A CONTRATANTE terad direito a novas versdes de
software quando essas corrigirem defeitos ou problemas em funcionalidades da
solugdo mesmo que ndo estejam correntemente em uso no ambiente operacional
da CONTRATANTE durante o prazo de vigéncia contratual.

Paragrafo sétimo — Todas as intervengdes realizadas no ambiente de
produgio e testes pelo(s) técnico(s) certificado(s) sdo de responsabilidade da
CONTRATADA, cabendo-lhe responder por quaisquer danos porventura
decorrentes dessas intervengdes, bem como pela divulgagio ndo autorizada e

e

CONTRATANTE.
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Paragrafo oitavo — Durante o prazo de garantia serdo executados servigos
de manutengo corretiva no regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete)
dias por semana.

Pardgrafo nono — A CONTRATADA devera prover servigo de abertura de
chamado de manutengfo corretiva por meio de telefone 0800 ou local (Brasilia-
DF), sitio Internet e correio eletrdnico, bem como recutsos para o
acompanhamento das requisi¢des de resolugéo de problemas.

Pardgrafo décimo — Os chamados técnicos ou ordens de servigos serdo
abertos pela CONTRATANTE, por meio de e-mail, telefone ou sitio Internet.

Paragrafo décimo primeiro — A CONTRATADA emitird um numero de
protocolo para identificagdo, comprovagdio do registro e acompanhamento do
chamado.

Pardgrafo décimo segundo — Serfio fornecidas as seguintes informagdes
para abertura dos chamados:

a) Identificacdo do software afetado, incluindo versao;

b) Anormalidade observada;

¢) Nome ¢ informagéo de contato do responséavel pela solicitagdo do servigo,
por parte do Orgdo Responsavel.

d) Nivel de severidade dos problemas, conforme a tabela a seguir:

Problema Descricao

Todos os eventos de software que causem paralisagdo total ou impacto igual
ou superior a 50% (cinquenta por cento) na disponibilidade ou no
desempenho em qualquer componente da solugdo, implicando
indisponibilidade grave de servicos e aplicagdes virtualizadas.

Critico

Todos os eventos de software que causem paralisagdo parcial ou impacto
inferior a 50% (cinquenta por cento) na disponibilidade ou no desempenho
em qualquer componente da solugfio, nos quais os servigos continuam a ser
atendidos devido as caracteristicas de redundancia da solug#o.

Moderado

Demais problemas de software em componentes da solugdo que néo causem

Baixo indisponibilidade dos servicos.

Pardgrafo décimo terceiro — A resolugdo de qualquer problema de
software com nivel de severidade critico incluird o encaminhamento de técnico
certificado ou equipe técnica até a CONTRATANTE.

Paragrafo décimo quarto — A resolugdo dos problemas de software com
nivel de severidade moderado ou ndo critico podera ser realizada remotamente,
sendo facultada ao Orgfio Responsével a exigéncia da presenga de um técnico.

Paragrafo décimo quinto — O prazo de reparagfio, que € o tempo decorrido
entre a abertura do chamado técnico ¢ o restabelecimento do perfeito estado de
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funcionamento da solug¢do de gerenciamento de virtualizag8o, devera atender ao
disposto abaixo:

Nivel de severidade Prazo de reparagio
Critico Até 8 (oito) horas
Moderado Até 48 (quarenta e oito) horas
Baixo Até S (cinco) dias

Pardgrafo décimo sexto — A CONTRATADA deverd promover o
isolamento, a identifica¢do e a caracterizagdo de falhas de softwares (bugs),
devendo encaminha-las ao laboratério do fabricante, acompanhar a resolugo e
implantar os procedimentos corretivos.

Pardgrafo décimo sétimo — Cada chamado técnico aberto pelo Orgfo
Responsavel serd registrado pela CONTRATADA em relatorio especifico,
denominado relatorio técnico, visando o acompanhamento e controle da
execucdo dos servigos. Os relatérios poderdo ser entregues em formato
eletrénico que ndo permita modificagdes do conteudo (PDF).

Pardgrafo décimo oitavo — Cada relatdrio de visita devera conter o niimero
do chamado, a identifica¢do do software, a data e hora da abertura do chamado,
a data e hora do término da reparagdo, o diagndstico do problema, a solugdo
adotada, a identifica¢do do técnico responsavel pela execugdo do servigo entre
outras informagdes pertinentes.

Parégrafo décimo nono — O relatdrio serd assinado por servidor do Orgfo
Responsavel na condigo de responsavel pelo acompanhamento dos servigos.

Paragrafo vigésimo — A CONTRATADA podera ter acesso remoto ao
software de gerenciamento em caso de necessidade, que sera autorizado e
controlado pelo Orgio Responsavel.

Paragrafo vigésimo primeiro — O acesso remoto devera utilizar conexao
segura na porta TCP 443.

Paragrafo vigésimo segundo — A duragfo do acesso serd restrita ao tempo
necessario para resolugdo do problema.

CLAUSULA NONA — DO RECEBIMENTO
O objeto contratual sera recebido definitivamente se em perfeitas
condi¢Bes e conforme as especificagdes editalicias a que se vincula a proposta
da CONTRATADA.
Paragrafo primeiro — As Licengas entregues pela CONTRATADA ser@o
recebidas de forma definitiva pelo Orgio Responsivel, quando:
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a) A CONTRATADA comprovar mediante certificagdo apropriada valida e
vigente da fabricante para comercializagdo das licengas de uso e suporte
técnico especificados no EDITAL,;

b) forem entregues no formato digital ou impresso;

c) for entregue manual para utilizagdo do sitio Internet de gerenciamento das
licencas de wuso (por meio do endereco de correio eletrdnico
sesup.cenin@camara.leg.br);

d) forem cadastrados dois perfis de usuarios para acesso do Orgéo
Responsavel ao sitio Internet de gerenciamento das licengas de uso para
gerenciamento destas (validagfo das licengas, confirmagfio de ativacdo,
acesso as atualizagdes de software para download) e demais agdes
necessarias ao licenciamento e funcionamento da plataforma de
gerenciamento de virtualizagio;

e) forem realizados testes bem sucedidos de acesso ao sitio Internet citado na
alinea “c” anterior.

Paragrafo segundo — A capacitagdo operacional serd recebida de forma
definitiva pelo Orgo Responsavel, quando:

a) O cronograma de treinamento acordado entre as partes for cumprido;

b) o niimero de cursos oferecido for ministrado;

c) os cursos ministrados obtiverem a aprovagdo de acordo com o critério
estabelecido no paragrafo Vige’sirno segundo da Clausula Sexta.

Paragrafo terceiro — Os servigos de instalagdo, configuragdo e ativagio
serdo recebidos pelo Orgio Responsavel de forma definitiva, quando concluidos
os servigos, a CONTRATADA apresentar documenta¢do completa final em
meio eletronico, contendo, no minimo, a topologia logica da solugdo e a
descrigdo detalhada de todas as configuragdes executadas, no formato de
arquivo nas seguintes op¢des: Adobe Acrobat Reader (extensdo .PDF), Word
(extensdo .DOC ou .DOCX), Excel (extensdo .XLS ou .XLSX), podendo ainda
ser processados por compactagdo nos formatos ZIP (extensdo .ZIP) ou RAR
(extensdo .RAR).

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigacdes da CONTRATADA aquelas enunciadas no
EDITAL, em seus Anexos, € neste instrumento contratual, além das instrugdes
complementares do 6rgdo responsavel, quanto a execu¢do e ao hordrio de
realizagdo dos servigos, permanéncia e circulagdo de seus empregados nos
prédios administrativos CONTRATANTE.

Paragrafo primeiro — A CONTRATADA devera cumprir fielmente as
obrigac¢des assumidas, respondendo pelas consequéncias de sua inexecuc¢do total
ou parcial.

Pardgrafo segundo — Todas as obrigacdes trabalhistas, inclusive aquelas
relativas ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e a Previdéncia
Social, sdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, como tnica
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empregadora da méo-de-obra utilizada para os fins estabelecidos no presente
Contrato.

Pardgrafo terceiro — A CONTRATADA respondera integral e
exclusivamente por eventuais reclamagdes trabalhistas de seu pessoal, mesmo na
hip6tese de ser a UNIAO (Camara dos Deputados) acionada diretamente como
Correclamada.

Paragrafo quarto — A CONTRATADA fica obrigada a apresentar a
CONTRATANTE, sempre que expire o prazo de validade, a Certiddo Negativa
de Débitos Relativos as Contribui¢des Previdenciarias e as de Terceiros (CND),
a Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e 2
Divida Ativa da Unifo, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) ¢ a
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

Pardgrafo quinto — A n#o apresentagdo das certidbes e do certificado, na
forma mencionada no pardgrafo anterior, implicara o descumprimento de
clausula contratual, podendo, inclusive, ensejar a rescisdo deste Contrato, nos
termos do artigo 78 da LEI, correspondente ao artigo 126 do REGULAMENTO.

Pardgrafo sexto — Para o pessoal em servigo sera exigido o porte de cartdo
de 1dentificagdo, a ser fornecido pela prestadora dos servigos ou, no interesse
administrativo, pelo Departamento de Policia Legislativa.

Paragrafo sétimo — A CONTRATADA assumird inteira responsabilidade
por danos ou desvios eventualmente causados ao patrimdnio da
CONTRATANTE ou de terceiros por agdo ou omissdo de seus empregados ou
prepostos, na area de prestagdo dos servigos, mesmo que fora do exercicio das
atribuigdes previstas neste Contrato.

Pardgrafo oitavo — A CONTRATADA comunicara, verbal e
imediatamente, ao Orgﬁo Responsavel, todas as ocorréncias anormais
verificadas na execugéio dos servigos e, em até dois dias tteis apos o ocorrido,
reduzird a escrito a comunica¢do verbal, acrescentando todos os dados e
circunstincias julgados necessarios ao esclarecimento dos fatos.

Paragrafo nono — Os empregados da CONTRATADA, por esta alocados
na execugdo dos servigos, embora sujeitos as normas internas ou convencionais
da CONTRATANTE, n#o terdo com ela qualquer vinculo empregaticio ou de
subordinagio.

Paragrafo décimo — Todas as obrigagdes tributérias, trabalhistas e sociais
da CONTRATADA e de seus empregados serdo de sua inteira responsabilidade.

Pardgrafo décimo primeiro — A CONTRATADA ficard obrigada a
reparar, cortigir, refazer ou substituir, a suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto deste Contrato em que se verificarem imperfei¢des, vicios, defeitos ou
1ncorreg>oes resultantes da execugdo dos servupos ou de materiais empregados,
por exigéncia do Orgdo Responsavel, que lhe assinard prazo compativel com as
providéncias ou reparos a realizar.

Paragrafo décimo segundo — E vedada a subcontrata¢io de pessoa juridica
para a prestacdo dos servigos objeto deste Contrato, exceto quando se tratar dos
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servigos de capacitacdo operacional (subitem 1.2 do objeto descrito no Titulo 3
do Anexo n. 1 ao EDITAL).

Pardgrafo décimo terceiro — A CONTRATADA devera garantir que a(s)
Subcontratada(s) possua(m) experiéncia nessa atividade especifica.

Pardgrafo décimo quarto — A subcontratacdo nfo exonerard a
CONTRATADA da responsabilidade pela supervisio e coordenagdio das
atividades da(s) Subcontratada(s) e pelo cumprimento rigoroso de todas as
obrigac0es, inclusive pelos eventuais inadimplementos contratuais.

Paragrafo décimo quinto — Todo e qualquer prejuizo advindo das
atividades da(s) Subcontratada(s) serda cobrado de forma direta a
CONTRATADA que arcard com quaisquer dnus advindos de sua opgdo por
subcontratar.

Pardgrafo décimo sexto — A CONTRATADA dever4, ainda:

a) Fornecer todas as licengas de software necessérias para atendimento dos
requisitos do EDITAL, incluindo Sistemas Operacionais, Banco de
Dados, etc.

b) fornecer 8 CONTRATANTE um site de gerenciamento das licencas, bem
como download gratuito da plataforma de gerenciamento adquirida,
atualizagdes de software e acesso as chaves de instalagfo;

c¢) assinar termo de confidencialidade;

d) atender, no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, as solicitagdes de servigos,
documentos ou informagdes pertinentes ao objeto deste Contrato, para os
quais ndo exista prazo de atendimento especificamente estipulado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA
CONTRATANTE

A CONTRATANTE obriga-se a fornecer modelo de avaliagio dos cursos
e a emitir os aceites definitivos.

CLAUSULA _ DECIMA _ SEGUNDA -  DAS __ SANCOES
ADMINISTRATIVAS

Pelo ndo cumprimento de suas obrigagdes contratuais, ou execu¢do
insatisfatéria de suas obrigagBes contratuais, omissio e outras faltas,
mencionadas no Anexo n. 3 ao EDITAL, serfo aplicadas 3 CONTRATADA as
multas e demais sangdes previstas no referido dispositivo editalicio sem prejuizo
das sangOes previstas no art. 87 da LEI, correspondente ao artigo 135 do
REGULAMENTO, e, ainda, o art. 7° da Lei 10.520/02.

Paragrafo primeiro — N&o serfio aplicadas sangdes administrativas na
ocorréncia de casos fortuitos, forca maior ou razdes de interesse publico,
devidamente comprovados.

Paragrafo segundo — As sang¢Bes serdo aplicadas com observancia aos
principios da ampla defesa e do contraditdrio.
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Pardgrafo terceiro — A aplicacdo de san¢des administrativas nio reduz
nem isenta a obrigagio da CONTRATADA de indenizar integralmente
eventuais danos causados a Administra¢do ou a terceiros.

Paragrafo quarto — Pelo descumprimento de outras obriga¢des assumidas,
considerada a gravidade da transgressdo, serfio aplicadas as san¢3es previstas no
art. 87 da LEI a saber:

a) adverténcia, formalizada por escrito;

b) multa, nos casos previstos no EDITAL e seus anexos e neste Contrato;

c) suspensdo temporaria para licitar ¢ impedimento para contratar com a
CONTRATANTE;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragdo  Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo,
nos termos da lei.

Paragrafo quinto — Ocorrendo atraso injustificado ou com justificativa ndo

aceita pela CONTRATANTE na execucdo dos servigos, 3 CONTRATADA serd
imposta multa calculada sobre o valor deste Contrato, de acordo com a seguinte
tabela:

DN |WINI] -~

9 0,9% 23 3,9%
10 1,0% 24 4,2%
11 1,2% 25 4,5%
12 1,4% 26 4,8%
13 1,6% 27 5,1%
14 1,8% 28 5,4%

Paragrafo sexto — Néo serd aplicada multa de valor igual ou inferior a
10% da quantia definida na Portaria n. 75, de 22 de mar¢o de 2012, do
Ministério da Fazenda, ou em norma que vier a substitui-la, para inscri¢do de
débito na Divida Ativa da Unifo.

Paragrafo sétimo — Néo se aplica o disposto no paragrafo anterior, quando
verificada, em um periodo de 60 (sessenta) dias, a ocorréncia de multas que
somadas ultrapassem o valor fixado para inscrigdo em Divida Ativa da Unifo.

Paragrafo oitavo — Findo o prazo fixado, sem que a CONTRATADA
tenha entregado as licengas e/ou concluido os servicos, além da multa prevista,
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poderd, a critério da CONTRATANTE, ser cancelada, parcial ou totalmente, a
Nota de Empenho, sem prejuizo de outras san¢des legais cabiveis.

Paragrafo nono — A CONTRATADA sera também considerada em atraso
se prestar os servigos em desacordo com as especificagdes e n3o corrigir as
inconsisténcias apresentadas dentro do periodo remanescente do prazo de
execucdo fixado.

Pardgrafo décimo — Na hipdtese de abandono da contratagdo, a qualquer
tempo, ficard a CONTRATADA sujeita & multa de 10% (dez por cento) sobre o
valor remanescente deste Contrato, sem prejuizo de outras sangdes legais
cabiveis.

Paragrafo décimo primeiro — Os valores relativos a multas aplicadas e a
danos e prejuizos eventualmente causados serdo descontados dos pagamentos
devidos pela CONTRATANTE ou recolhidos pela CONTRATADA 3
Coordenagdo de Movimentagio Financeira, dentro de 5 (cinco) dias tteis, a
partir da sua notificag@o por carta, ou ainda, cobrados na forma da legislagio em
vigor.

Pardgrafo décimo segundo — Poderdo ser impostas 3 CONTRATADA,
ainda, multas por infragdo cometida, limitadas, em qualquer caso, a 10% (dez
por cento) do valor deste Contrato, observados, sempre, a reprovabilidade da
conduta da CONTRATADA, dolo ou culpa, e o disposto no paragrafo anterior, e
sopesados os principios da proporcionalidade e razoabilidade, de acordo com a
tabela constante do item 12 do Anexo 3 do EDITAL.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO PRECO E DO PAGAMENTO

O preco total do presente Contrato ¢ de R$1.389.979,13 (um milhZo,
trezentos € oitenta e nove mil, novecentos € setenta e nove reais e treze
centavos), considerando-se os precos unitdrios constantes da proposta da
CONTRATADA.

Pardgrafo primeiro — O objeto aceito pela CONTRATANTE serd pago
por meio de depdsito em conta corrente da CONTRATADA, em agéncia
bancéria indicada, mediante apresentacio, em duas vias, de nota fiscal/fatura
discriminada, apds atestagdo pelo Orgéio Responsavel, da seguinte forma:

a) Subitem 1.1 do objeto descrito no Titulo 3 do Anexo n. 1 ao EDITAL
(software para gerenciamento ¢ virtualizagdo de datacenter): em
parcela unica, apds o recebimento definitivo das licengas;

b) Subitem 1.2 do objeto descrito no Titulo 3 do Anexo n. 1 ao EDITAL
(capacitag@o operacional): em parcela unica, apds o aceite definitivo
dos cursos;

c) Subitem 1.3 do objeto descrito no Titulo 3 do Anexo n. 1 ao EDITAL
(implantagdo da solugfo, incluindo instalagdo, configuragdo e
ativaglo): em parcela Unica, ap6s o recebimento definitivo dos
servigos de instala¢do, configuragdo e ativag3o.

Pardgrafo segundo — A institui¢8o bancaria, a agéncia e o nimero da conta
deverdo ser mencionados na nota fiscal/fatura.
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Paragrafo terceito — A nota fiscal/fatura deverd vir acompanhada da
Certiddo Negativa de Débitos Relativos as Contribui¢des Previdenciarias e as de
Terceiros (CND), do Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), da Certiddo
Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e 4 Divida Ativa
da Unido e da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), todos dentro
dos prazos de validade neles expressos.

Paragrafo quarto — O pagamento sera efetuado com prazo nfo superior a
30 (trinta) dias, contados a partir do aceite do objeto ¢ da comprovacio da
regularidade da documentagéo fiscal e trabalhista apresentada, prevalecendo a
data que ocorrer por Gltimo.

Paragrafo quinto — No caso de atraso de pagamento, desde que a
CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, serdo
devidos pela CONTRATANTE encargos morat6rios a taxa nominal de 6% a.a.
(seis por cento ao ano), calculados diariamente em regime de juros simples,
conforme a seguinte férmula:

EM=IxNx VP
Na qual:
EM = Encargos Moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;
I = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

=i I=6100 1=0,00016438
365 365

em que i = taxa percentual anual no valor de 6%.

Paragrafo sexto — Quando aplicdvel, o pagamento efetuado pela
CONTRATANTE estara sujeito as retengdes de que trata o artigo 31 da Lei n.
8.212, de 1991, com a redagéo dada pelas Leis n. 9.711, de 1998, e n. 11.933, de
2009, além das previstas no artigo 64 da Lei n. 9.430, de 1996, e demais
dispositivos legais que obriguem a reten¢do de tributos.

Pardgrafo sétimo — Estando a CONTRATADA isenta das retengdes
referidas no paragrafo anterior, a comprovago devera ser anexada i respectiva
fatura.

Paragrafo oitavo — As pessoas juridicas enquadradas nos incisos III, IV e
XI do art. 4° da Instrugdo Normativa RFB n. 1.234, de 2012, dispensadas da
reten¢do de valores correspondentes ao Imposto de Renda e as contribui¢cdes
administradas pela Receita Federal do Brasil, deverdo apresentar, a cada
pagamento, declaragdo em 2 (duas) vias, assinadas pelo ser representante legal,
na forma dos Anexos II, III e IV do referido documento normativo.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GARANTIA CONTRATUAL

Para seguranga do cumprimento de suas obrigagdes, a CONTRATADA
prestara garantia de R$69.498,96 (sessenta e nove mil, quatrocentos e noventa e
oito reais e noventa e seis centavos), correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor deste Contrato, de acordo com o artigo 56 e seus paragrafos do LEIL,
correspondente ao artigo 93 e seus pardgrafos do REGULAMENTO,
observando o disposto nesta Clausula e no Titulo 6 do Anexo n. 2 ao EDITAL.

Paragrafo primeiro — A garantia devera assegurar o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento deste Contrato;

b) multas punitivas aplicadas 8 CONTRATADA;

¢) prejuizos diretos causados & CONTRATANTE decorrentes de culpa

ou dolo durante a execu¢do deste Contrato.

Paragrafo segundo — A garantia serd prestada no prazo de até 15 (quinze)
contados da data do protocolo de entrega da via deste Contrato e s6 poderé ser
levantada ao final da vigéncia contratual.

Pardgrafo terceiro — Também podera ser considerada como a data do
protocolo de entrega, a data informada no documento de rastreamento de entrega
de correspondéncias obtido no sitio da Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos — ECT.

Pardgrafo quarto — A garantia devera cobrir todo o periodo de vigéncia
contratual.

Paragrafo quinto — A falta de prestacdo da garantia ou sua apresentacfio
em desacordo com o EDITAL, no prazo fixado, ensejard a aplicagdo de multa
correspondente a 2,22% (dois inteiros e vinte e dois centésimos por cento) do
valor estipulado para a garantia, por dia de atraso, a ser aplicada do 16° ao 60°
dia, sem prejuizo do disposto no pardgrafo sétimo desta Clausula.

Pardgrafo sexto — A falta de prestagdo da garantia no prazo de 60
(sessenta) dias, contados do dia 1til imediato ao da assinatura deste Contrato,
ensejarda a instauragdo de processo administrativo para apuragio de
responsabilidade, de que poderd resultar na suspensdo temporaria de
participagdo em licitagdo e no impedimento de contratar com a
CONTRATANTE pelo prazo de até 5 (cinco) anos e, ainda, a rescisdo unilateral
deste Contrato por inexecug@io da obrigagdo e a aplicagio da multa prevista no
paragrafo anterior.

Paragrafo sétimo — Enquanto nfo constituida a garantia, o valor a ela
correspondente serd deduzido, para fins de retengdo até o cumprimento da
obrigacdo, de eventuais créditos em favor da CONTRATADA, decorrentes de
faturamento.

Paragrafo oitavo — No caso de rescisdo deste Contrato por culpa da
CONTRATADA, a garantia serd executada para ressarcimento &
CONTRATANTE das multas e indenizagdes devidas, sem prejuizo da aplicagio
das sangdes administrativas previstas no EDITAL e no REGULAMENTO.
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CLAUSULA DECIMA _QUINTA - DA _ CLASSIFICACAO
ORCAMENTARIA

A despesa com a execugdo do presente Contrato, objeto das Notas de
Empenho n. 2014NE004484 ¢ n. 2014NE004486, correra a conta das seguintes
classifica¢des orcamentarias:

Nota de Empenho 2014NE004484

- Programa de Trabalho:
01.031.0553.4061.5664 — Processo Legislativo, Fiscalizacdo e
Representagdo Politica (Administragdo Legislativa)

- Natureza da Despesa:
4.0.00.00 — Despesas de Capital
4.4.00.00 - Investimentos
4.4.90.00 — Aplicag¢des Diretas
4.4.90.39 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

Nota de Empenho 2014NE004486

- Programa de Trabalho:
01.031.0553.4061.5664 — Processo Legislativo, Fiscalizacdo e
Representagdo Politica (Capacitagdo De Recursos Humanos)

- Natureza da Despesa:
3.0.00.00 — Despesas Correntes
3.3.00.00 — Outras Despesas Correntes
3.3.90.00 — Aplica¢des Diretas
3.3.90.39 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA VIGENCIA E DA RESCISAO

O presente Contrato terd vigéncia de 31/12/14 a 29/7/18, ou seja, da data
de sua assinatura até o término do prazo de garantia.

Paragrafo tinico — O presente Contrato podera ser rescindido nos termos
das disposigdes contidas nos artigos 77 a 80 da LEI, correspondentes aos artigos

125 a 128 do REGULAMENTO.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO ORGAO RESPONSAVEL

Considera-se 6rgdo responsavel pela gestdo dos servigos objeto deste
Contrato, a Coordenagdo de Administragdio de Infraestrutura de TIC e Suporte
ao Usudrio do Centro de Informatica da CONTRATANTE, localizado na Av. N-
3, Projecdo L, Setor de Garagens Ministeriais Norte, Bloco C, Complexo
Avangado, que designara o fiscal responsavel pelos atos de acompanhamento,
controle e fiscalizag@o da execug¢fo contratual.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO FORO

Fica eleito o foro da Justi¢a Federal em Brasilia, Distrito Federal, com
exclusdo de qualquer outro, para decidir demandas judiciais decorrentes do
cumprimento deste Contrato.

E por estarem assim de acordo, as partes assinam o presente instrumento
em 3 (trés) vias de igual teor e forma, para um s6 efeito, com 18 (dezoito) folhas
cada uma, na preseng¢a das testemunhas abaixo indicadas.

Brasilia, 31 de dezembro de 2014.

Pela CONTRATANTE: Pela CONTRATADA:

&fglo Samphio ¢.dé Atei@a ar¢os  Antonio Eourengatfo
Diretor-Geral iretor da Unidade de TIC
CPF n. 358.677.601-20 ' CPF n. 028.208.268-90

Testemunhas: 1

(
2)
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