SHo Paulo, 12 de Setembro de 2013. PROPOSTA 180/2013,

PROPOSTA DE SERVICO DE GERENCIAMENTG DE COLEC@ES DE NORMAS TECNICAS ABNT E MERCOSUL -
ABNTColecio.

A AssociagBo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), associag8o civil sem fins lucrativos, considerada de
utilidade publica pela Lei n? 4.150/62, inscrita no CNPJ sob o n2 33.402.892/0002-97 com sede administrativa
Rua Minas Gerais, 190, Higienopolis - S0 Paulo/SP CEP: 01244-010, neste ato, doravante designada
simplesmente de ABNT, e, de outro lado, CAMARA DQS DEPUTADOS com sede Anexo |, 132 andar, sala 1309 —
CEP: 70.160-900 — BRASILIA/DF, inscrita no CNPJ sob 0 n? 00,530.352/0001-59, com inscricdo municipal Isento

e inscricdo estadual Isento.

CONSIDERANDO que a ABNT é:
Foro Nacional de Normalizacda pela Resoluco do CONMETRO n?. 07/92 do Conselho Nacional de Metrologia,

Normalizagéio e Qualidade industrial:

A detentora exclusiva dos direitos de uso do software ABNTCaleco; e fase de registro no INPL

COLECAOABNT - 8284564316 - VAL 10/06/2018 - SERVICOS

COLECAOABNT - 828464340 — VAL 10/06/2018 - CONSULTORA TECNICA € GESTAO
COLECAOABNT - 828464350 — VAL 10/06/2018 - SOFTWARES

Possuidora da competéncia profissional necessaria para o suporte ao usudrio do servigo.

A gestora do processo de normalizacio brasileiro, garantindo atualizaco das informac@es relativas as normas

técnicas;

1 OBJETIVO
Implantar na CAMARA DOS DEPUTADOS, um setvico de visualizaglo, atualizaglo, impressdo e gerenciamento
de normas técnicas da ABNT via WEB, e montagem de uma colegdo atualizada automaticamente de 250

normas téenicas ABNT {NBRj e MERCOSUL {(AMN).

2 DESCRIGAC DOS SERVICOS

Os servigos compreendem:

2.1 Permissdo para visualizacio da coleglio contratada através da internet, por todos os funcionarios em
qualguer de seus departamentos ou unidades, avtorizados pela empresa contratante do servigo, coma mesma

razdo social e CNPJ, durante 12 meses.
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2.1.1 A Renovacdo desse servico € automética e por perfodo idéntico ap descrito no item 2.1, sendo que taso
ndo seja de interesse de umas das partes cabe & interessada se pronunciar 30 dias antes do vencimento do
SBIVIGOo.

2.2 Direito a uma franquia para impressio de 4.000 paginas de normas {ABNT) para uso proprio e exclusivo do
assinante do servico.

2.3 Possibilidade de contratagio de impressBes adicionals, ao custo de RS 0,82 por péagina.

2.4 ManutencBo da coleglo coniratada durante a vigéncia do conirato, disponibilizando a atualizagdo
automaética de todas as normas revisadas e/ou substitufdas da colecido.

2.5 Gerenciamento de todos os acessos & coleglo, permitindo & CAMARA DOS DEPUTADOS, acompanhar os
trabalhos de pesquisa de seus funciondrios.

2.6 Possibilidade de, a qualquer momento, solicitar a inclusdo de novas normas na colegdo, sem custo no ano
em curso, até o limite de 20% {vinte por cento) ABNTColegdo durante a vigéncia do contrato. As normas que
forem acrescidas até o limite de 20% (vinte por cento) e serfic pagas somente no ano subsequente, quando da
prorrogagio e/ou renovacio do contrato, o seu valor serd maior, pois contemplard também o custo dessas

normas acrescidas. Além deste limite poderfio ser incluidas mais normas mediante negociagéo.

3 VANTAGENS

3.1 Acesso répido & pesquisa das normas brasileiras e MERCOSUL por todas as unidades da CAMARA DOS
DEPUTADOS,

3.2 Gestéo integrada da colegio de normas brasileiras e MERCOSUL contratadas pela CAMARA DOS
DEPUTADOS,

3.3 Reducdo de custos e otimizagdio dos processos, evitando aquisigBes duplicadas e aumentando a

confiabilidade da informacio.

4 RECURSOS
Todos os recursos e facilidades oferecidos pelo Servigo estfio contemplades no Guia do Usudrio, que sera

disponibilizado em formato eletrnice a todos os funcionarios gue tiverem acesso a0 mesmo.

5 UTILIZAGAD DD SERVICO

A ABNT disponibilizara:

5.1 A utilizacio do sisterna 24 {vinte e gquatro) horas por dia, 7 (sete) dias da semana, com disponibilidade de
acesso de até 98% das 720 horas mensais.

5.2 Casa o tempe de indisponibilidade apurada no més exceder as 14h30min {catorze e trinta) horas, a ABNT

darad um desconto de 5% do valor da assinatura mensal de acesso, desde que comprovadamente gerados por
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responsabilidade da ABNT. Nic serfio considerados problemas de acesso a internet, rede, ou problemas de
software e hardware de responsabilidade do cliente.

5.3 NotificacBo a empresa com 24 {vinte e quatro} horas de antecedéncia quando da realizacdo de
manutengBes preventivas programadas que forem necessarias ao sistema.

5.4 Alocagdo da infra-estrutura do servigo gue inclui:

- uso do servidor com hospedagem das normas técnicas;

- aplicagdo de procedimentos de seguranca de dados;

- sistemas de comunicacdo de dados;

- sistemas de backups;

- sistemas de contingéncias.

6 SUPORTE TECNICO
Incluso guia e atendimento telefdnico de suporte no periodo de segunda-feira & sexta-feira das 08h30 as

17h30.

7 ConfiguracBes Minimas Desejdvel

7.1 - Hardware

7.1.1 - Processador - Pentium Celeron (ou AMD equivalente} dual core 2 GHz ou superior.

7.1.2 - Memdria — 1 GB ou superior

7.2 - Software

7.2.1 - Sistema Operacional - Windows XP ou superior

7.2.2 - Navegador Internet —MS - Internet Explorer 7.0 ou superior.

7.2.3 - Instalagdo do JAVA na vers&o 6 ou superior ou NET Framework versdes 1.1, 2.0 ou 3.5

7.2.4 - Instalacdo de software visualizador de normas ABNT Colegiio para controle de acesso, visualizacdo e
impressdo das normas a ser fornecido pela equipe de suporte técnico ABNT.

7.3 - Conexdo

7.3.1 - Conexdo internet banda larga de 1iMbps ou superior. {a velocidade de abertura das normas pode variar
de acordo com a disponibilidade da conexdio internet do usuério).

7.4 - Seguranca de rede

7.4.1 - Insercio de pardmetros de configuraciio nos servidores PROXY e FIREWALL {quando existentes] da rede
do cliente sob orientacdo da ABNT.

7.4.2- Para ter acesso seguro a sua colecdo é necessario que a CAMARA DOS DEPUTADOS possua IP de saida

{valido para internet] fixo.
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8 OBRIGACDES DAS PARTES

8.1 A ABNT obriga-se a;

8.1.1 Disponibilizar & CAMARA DOS DEPUTADOS, mensalmente, as atualiza¢les sofridas na base de dados
cadastrais das Normas Técnicas Brasileiras e Normas Técnicas MERCOSUL do ABNTColecdo.

8.1.2 Fornecer & CAMARA DOS DEPUTADOS, as permissGes para acesso ao servico ABNTCole¢do, através do

site: www.abntcolecao.com.br;

8.1.3 Dar suporte técnico a CAMARA DOS DEPUTADOS, através da central de atendimento telefénico e/ou via
Internet no periodo de segunda-feira a sexta-feira das 08h30min horas as 17h30min horas.

8.2 ACAMARA DOS DEPUTADOS obriga-se a:

8.2.1 Efetuar o pagamento pontualmente,

8.2.2 Ndo ceder ou transferir os direitos oriundos deste contrato a terceiros, sem a autoriza¢lo Bxpressa e por
escrito da ABNT;

8.2.3 Reconhecer a propriedade intelectual da ABNT com relacdo ac servico ABNTColeclo e direitos autorais da
ABNT e de Organismos Internacionals de Normalizagiio com relagio as Normas Técnicas, ndo utilizando o
servico ABNTColecdo para fins ndo autorizados expressamente pela ABNT.

8.3 ACAMARA DOS DEPUTADOS estd expressamente PROIBIDA de:

8.3.1 Efetuar gualquer forma de cdpia, reprodugdo ou modificacio do software gue presta o servigo
ABNTColecdo, sem autorizaco prévia e por escrito da ABNT;

8.3.2 Realizar o arrendamento, aluguel efou transferdncia do servico ABNTColeciio a tercelros, de forma
onerosa ou nao;

8.3.2.1 Praticar concorréncia desleal com a ABNT;

8.3.3 Realizar a engenharia reversa, a decompilagio & a decomposicdo do software de suporte ao servigo
ABNTColegdo;

8.3.4 Realizar qualquer forma de reproduco e/ou distribuicio das normas de sua colecdo a terceiros, de forma
onerosa ou n3o.

8.3.5 Extrair dados (copia para drea de transferéncia, impressdo em arquivo, exportacdo, etc) que possam criar
risco ao negacio {venda de contelido, prestacdo de servigo para controle de informagdo, etc.) da ABNT;

8.4 A CAMARA DGOS DEPUTADOS declara eslar ciente de que:

8.4.1 As normas eletrdnicas sdo para uso exclusivo da CAMARA DOS DEPUTADGS,

8.4.2 Em caso de alterac8o e/ou revisiio das normas consiantes na cole¢iio da CAMARA DOS DEPUTADOS, tal

alteracBio deverd ser comunicada pela ABNT &8 CAMARA DOS DEPUTADQCS, via relatario do préprio servigo.

s
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9 RESPONSABILIDADES DAS PARTES

9.1 A ABNT nfo se responsabilizard por:

9.1.1 Qualquer dano ou prejuizo decorrente da inobservancia dos requisitos basicos para utilizacdo do servigo
ABNTColegio, bem como pelo uso inadequado, incorreto ou impréprio do mesmo feito pela CAMARA DOS

DEPUTADQ;

9.1.2 DecisBes ou acles tomadas pela CAMARA DOS DEPUTADOS, com base nas informacBes obtidas -

mediante o uso do servigo ABNTColecio.

9.1.3 Em qualquer caso de responsabilidade da ABNT, esta responsabilidade ficara limitada ao valor pago pela
CAMARA DOS DEPUTADOS, pela licenga concedida,

9.3 A CAMARA DOS DEPUTADOS, se responsabilizara pelos problemas decorrentes do uso incorreto do servico
ABNTCole¢do,

9.4 A CAMARA DOS DEPUTADOQS, compromete-se a comunicar a ABNT qualquer infracio ao direito autoral do
software de suporte ao servico ABNTColecdo em questio, inclusive cooperando na coibicio de eventual ificito
cometido por terceiros.

9.5 Em caso de ndo possuir um endereco IP de saida (valido para internet) fixo para seu acesso internet a
CAMARA DOS DEPUTADOS se responsabiliza por todo e qualquer acesso nfo autorizado externc & sua rede,
mesmo que impligue em impressGes de normas de sua colecdo, ficando a ABNT isenta de qualquer dnus ou

responsabilidade, inclusive de reposicge de franquia utilizado.

1O INVESTIMENTO

10.1 Acesso ao ABNTCole¢dn para visualizacBo e impressiic da sua colecio:

“3
fox

Valor Anual ABNTColecgo: : RS 11.839,74

Na renovagdo do Contrato o valor deste servigo serd reajustado pelo IGPM-FGV do periodo,
10.1.2 No valor anual estd incluso 3% de COFINS

10.1.3 No valor anual estd incluso 5% de 1SS

11 FORMA DE PAGAMENTO
O valor desta proposta serd faturado para 30 dias apds a assinatura do contrato, salvo se acerdado entre as

partes uma forma de pagamento diferenciado.

12 DISPONIBILIZACAO DO SERVICO
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12.1 A disponibilizagio do servico deverd ocorrer apds a CAMARA DOS DEPUTADOS, passar todos os dados
cadastrais necessarios para a ABNT.
12.1.2 A documentacdo citadas no item 14 da proposta forem assinados e entregues,
12.2 A empresa informar:
—_ Listagem de Normas que dever§o ser disponibilizadas no ABNTColegBo

— Listagem de usuadrios que terdo acesso

13 APROVACAO DA PROPOSTA
A aprovacao desta devera ser formalizadz através da devolugio de duas vias assinadas, bem como, uma ordem

de compra ou servigo, em caso de drgdo publico serd empenho, no valor da proposta.

14 VALIDADE

Esta proposta & valida por 90 dias. &

Atenciosamente

A i
e s R
Reglpie Contier De Acordo:
p %4 S
Geréncia Comercial — Nome:

Data: / /
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