CAMARA DOS DEPUTADOS

Processo n® 121.148/07 CONTRATO N°2007/157.0

CONTRATO CELEBRADO ENTRE A
CAMARA DOS DEPUTADOS E O
SERVICO FEDERAL DE
PROCESSAMENTO DE DADOS -
SERPRO, PARA PRESTACAO DE
SERVICO DE PROCESSAMENTO DE
DADOS DO SISTEMA INTEGRADO
DE ADMINISTRACAO FINANCEIRA
— SIAFI GERENCIAL.

Aos vinte e seis dias do més de setembro de dois mil e sete, a
CAMARA DOS DEPUTADOS, situada na Praca dos Trés Poderes, nesta
Capital, inscrita no CNPJ sob o n° 00.530.352/0001-59, daqui por diante
denominada CAMARA, e neste ato representada por seu Diretor-Geral, o
senhor SERGIO SAMPAIO CONTREIRAS DE ALMEIDA, brasileiro,
casado, residente ¢ domiciliado em Brasilia-DF, e o SERVICO FEDERAL
DE PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO, situado no SGAN QD
601 Modulo G, Brasilia — DF, inscrito no CNPJ sob o n°® 33.683.111/0002-
80, daqui por diante denominado simplesmente SERPRO, neste ato
representado por sua Superintendente, a senhora MIYUKI ABE, brasileira
naturalizada, residente e domiciliada em Brasilia - DF, perante as
testemunhas que este subscrevem, acordam em celebrar o presente
Contrato, em conformidade com o processo em referéncia, com as
disposi¢des contidas na Lei n°® 8.666, de 21/06/93, e alteracdes posteriores,
daqui por diante denominada simplesmente LEI, em especial em seu artigo
25, caput, e no Regulamento dos Procedimentos Licitatorios da Camara dos
Deputados, aprovado pelo Ato da Mesa n° 80, de 07/06/01, publicado no
D.O.U. de 05/07/01, doravante  denominado  simplesmente
REGULAMENTO, em especial no seu artigo 21, observadas as cldusulas e
condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O objeto do presente contrato € a prestacdo de servigo de
processamento de dados do Sistema Integrado de Administracdo Financeira
- SIAFI GERENCIAL, conforme as especificacdes constantes neste
instrumento e seu Anexo n° 01.

Paragrafo primeiro — Fazem parte integrante do presente contrato,
para todos os efeitos:

a) Proposta do SERPRO, datada de 13/07/07,

b) Anexo I — Especificagdes;
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c¢) Anexo II — Anexo de Penalidades.

Par4dgrafo segundo — O SERPRO fica obrigado a aceitar, nas
mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes de até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor decorrente do presente contrato, em razao
de inclusdo ou exclusdo de componentes do objeto, sem modificagdo de
precos e demais condigdes constantes de sua proposta, em conformidade

com o paragrafo 1° do artigo 65 da LEI, correspondente ao paragrafo 1° do
artigo 113 do REGULAMENTO.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS RESPONSABILIDADES E
OBRIGACOES DO SERPRO

Além das disposi¢Oes gerais legais e demais estabelecidas neste
Contrato, constituem também obrigagdes e responsabilidade do SERPRO,
nos termos estabelecidos nos Anexos a este Contrato:

a) dar o suporte necessario ao esclarecimento de quaisquer davidas
da CAMARA em relagdio a base contratada, no prazo médio de
48 (quarenta e oito) horas, observadas as seguintes condicoes:

- demandas recebidas até as 16:00 horas, contagem do prazo do
momento de recebimento;

- demandas recebidas apds as 16:00 horas, contagem do prazo a
partir do inicio do expediente do dia seguinte,

b) executar os servicos previstos na Clausula Primeira deste
contrato;

c) apresentar a CAMARA, Notas Fiscais de Prestacdo de Servicos e
Faturas com a discriminacao da execugdo dos servigos prestados;

d)atender aos pedidos de informacdes formalizados pela
CAMARA, por pessoas ou entidades por ela credenciadas,
relacionadas com o desenvolvimento dos servicos prestados;

e) assegurar 3 CAMARA a disponibilidade, confidencialidade e
integridade dos dados, informacdes e sistemas informatizados
pertencentes a CAMARA, armazenados no SERPRO:;

f) cuidar, sob pena de responsabilizagdo de seus dirigentes e
funciondrios, por descumprimento de obrigagdes relacionadas
com sigilo e seguranca dos dados, informacdes e sistemas, para
que ecles se facam protegidos contra agdes ou omissdes
intencionais ou acidentais que impliquem perda, destruicao,
insercao, copia, acesso ou alteracao indevidos;

g) adotar politicas de seguranca de informacdo para atender aos
requisitos de sigilo e seguranga definidos pela CAMARA;
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Parigrafo primeiro — Todas as obrigagdes trabalhistas, inclusive
aquelas relativas ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e a
Previdéncia Social, sdo de exclusiva responsabilidade do SERPRO, como
unico empregador da mao-de-obra utilizada para os fins estabelecidos no
presente contrato.

Pardgrafo segundo — O SERPRO responderd integral e
exclusivamente por eventuais reclamagdes trabalhistas de seu pessoal,
mesmo na hipdtese de ser a UNIAO (Camara dos Deputados) acionada
diretamente como co-Reclamada.

Parigrafo terceiro — O SERPRO fica obrigada a apresentar a
CONTRATANTE, sempre que expire o prazo de validade, a Certidao
Negativa de Débito junto ao INSS (CND), a Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido e o
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF).

Pardgrafo quarto — A ndo apresentacdo das certiddes e do
certificado, na forma mencionada no paragrafo anterior, implicara o
descumprimento de clausula contratual, podendo inclusive, ensejar a sua
rescisdo, nos termos do disposto no artigo 78 da LEI.

Pardgrafo quinto — O SERPRO fica obrigada a manter, durante toda
a execu¢do do Contrato, todas as condigdes de habilitacdo exigidas no
momento da contratacao.

CLAUSUL% TERCEIRA - DAS RESPONSABILIDADES E
OBRIGACOES DA CAMARA
Constituem obrigacdoes da CAMARA as enunciadas a seguir:

a) solicitar, por escrito, as providéncias que impliquem alteragdes
na execucao dos servicos, desde que estas ndo modifiquem suas
caracteristicas principais, o que ocorrendo, ensejara negociagoes
de novos prazos e, conseqiientemente, elaboracao de aditivo ao
contrato;

b) controlar e fiscalizar a execugdo deste contrato;

c) comunicar, por escrito, qualquer anormalidade que ocorra na
prestacao dos servicos;

d) estabelecer os procedimentos a serem observados pelo SERPRO
no atendimento de instalacdes e remanejamento nos Servigos
contratados;

e) atestar, desde que realizados satisfatoriamente e aceitos os
servicos, as faturas correspondentes, autorizando os respectivos
pagamentos ao SERPRO;

f) efetuar os pagamentos das faturas, nos valores, e condi¢des
estabelecidos;
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g) manter controle sobre os softwares, equipamentos ¢ demais bens
do SERPRO, eventualmente instalados, responsabilizando-se
pela guarda, danos motivados por mau uso ou extravios;

h) adotar providéncias necessarias que viabilizem a realizacdo dos
servigos objeto deste contrato;

Paragrafo unico — Os servigos serao recebidos definitivamente se
em perfeitas condicdes e¢ conforme as especificagdes da proposta da
SERPRO e do processo em referéncia.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES EM CONJUNTO
Sdo obrigacdes da CAMARA e do SERPRO, em conjunto:
a) adotar as providéncias e mobilizar os recursos com 0 mais
elevado grau de prioridade, de modo a viabilizar a execucao dos
Servigos;
b) elaborar cronogramas detalhados, envolvendo todas as etapas
dos servigos objeto deste contrato.

CLAUSULA QUINTA — DA GESTAO DO SERVICO

O SERPRO devera oferecer, 8 CONTRATANTE e a seus usuarios,
suporte de primeiro nivel via Central de Atendimento Serpro — CAS.

Pardgrafo primeiro — A Central de Atendimento referida no caput
desta clausula funcionara 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana.

Pardgrafo segundo — Os acionamentos que nao forem solucionados
pela Central de Atendimento Serpro serdo repassados para o atendimento
de segundo nivel.

Paragrafo terceiro — O SERPRO devera, ainda, monitorar o
ambiente dos servicos contratados, bem como alertar previamente os
clientes em casos de possibilidade de descontinuidade dos servigos.

Pardgrafo quarto — O SERPRO apresentara relatério de
acompanhamento dos indicadores de niveis de servigos, bem como indicara
oportunidades de melhoria no processo produtivo do servigo.

CLAUSULA SEXTA — SEGURANCA DOS SERVICOS
(Programa de Seguranca Serpro — PPS)
O SERPRO devera oferecer, juntamente com o0s servigos
contratados, a gestao dos servigos incluindo:
a) Controle do acesso ao sistemas residentes nos equipamentos de
grande porte, o qual ¢ gerido pelo sistema SENHA REDE, cujos
registros operacionais (logs) permitem a recuperagdo de
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informacoes relativas aos acessos e as habilitacdes em sistemas e
perfis;

b) Gestdo e aplicagdo da Politica de Seguranga aos dados
transportados pela rede, estando disponiveis o0s seguintes
servigos: “Firewall” Corporativo (conjunto de dispositivos e
regras definidas de acordo com o nivel de seguranga das
aplicagdes da CAMARA, que implementam a Politica de
Seguranca do ambiente Intranet da Rede SERPRO), Zonas
Desmilitarizadas (disponibilizacdo de um ambiente seguro para
hospedagem de aplicagcdoes WEB), GRA — Grupo de Resposta a
Ataques (monitoragdo e bloqueio de tentativas de ataque e
identificacdo de pontos que representam risco para seguranga da
informacgao);

c) Manutencdo de estrutura e de processos que permitam a
recuperacao de dados, backups 16gicos dos discos de sistemas
com periodicidade didria e semanal. Gravagdes permanentes de
arquivos PLOG, como forma de garantir a completa recuperagao
logica dos bancos de dados;

d) Salas-Cofre (CPU, subsistemas de discos, fitoteca robotizada,
unidades de controle), principal e remota, que oferecem protecao
contra incéndios ¢ inundagdes, com acesso fisico controlado ¢
possuindo dupla entrada de alimentacao de energia elétrica.

CLAUSULA SETIMA — DO PRECO E DO PAGAMENTO

O preco total do presente Contrato ¢ de R$182.400,00 (cento e
oitenta e dois mil e quatrocentos reais), a serem pagos em 12 (doze)
parcelas mensais de R$15.200,00 (quinze mil e duzentos reais).

Paragrafo primeiro — O pagamento de cada parcela sera feito por
meio de deposito em conta corrente do SERPRO, em agéncia bancéria
indicada, mediante a apresentacdo, em duas vias, de nota fiscal/fatura
discriminada, emitida no més subseqiiente ao da prestacdo do servigo, para
atestacdo pelo oOrgdo fiscalizador. A institui¢do bancaria, a agéncia ¢ o
numero da conta deverdo ser mencionados na nota fiscal/fatura.

Pardgrafo segundo — A nota fiscal/fatura devera vir acompanhada
da Certidao Negativa de Débito para com a Previdéncia Social — CND, e do
Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, ambos dentro dos prazos de
validade neles expressos.

Parédgrafo terceiro — O pagamento sera feito com prazo nao superior
a trinta dias, contado a partir do aceite definitivo do servico e da
comprovacdo da regularidade da documentagcdo fiscal apresentada,
prevalecendo a data que ocorrer por tltimo.
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Pardgrafo quarto — Quando aplicavel, o pagamento efetuado pela
Camara dos Deputados estara sujeito as retengdes de que tratam o artigo 31
da Lei n° 8.212, de 1991, com a redagdo dada pela Lei n® 9.711, de 1998, e
o artigo 64 da Lei n°® 9.430, de 1996, e demais dispositivos legais que
obriguem a retencao de tributos.

Pardgrafo quinto — Estando o CONTRATADO isento das retencoes
referidas no pardgrafo anterior, a comprovagao devera ser anexada a
respectiva fatura.

CLAUSULA OITAVA — DO CRITERIO DE REPACTUACAO DOS
PRECOS

Visando a adequacdo aos novos precos de mercado, ¢ desde que
observado o interregno minimo de 1 (um) ano, a contar da data da proposta,
ou da data do orcamento a que a proposta se referir, ou da data da ultima
repactuacdo, os precos poderdo ser repactuados, cabendo ao SERPRO, no
escopo de sua solicitagdo, justificar e comprovar a variacdo dos
componentes dos custos do Contrato, apresentando, inclusive, Memoria de

Calculo ¢ Planilhas apropriadas para analise e posterior aprovagéo da
CAMARA.

CLAUSULA NONA — DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

A despesa com a execu¢ao do presente Contrato, objeto da Nota de
Empenho n° 2007NE002282, correrda a conta da seguinte classificacao
orcamentaria:

- Programa de Trabalho:
01.031.0553.4061.0001 — Processo Legislativo
- Natureza da Despesa:
3.0.00.00 — Despesas Correntes
3.3.00.00 — Outras Despesas Correntes
3.3.90.00 — Aplicacdes Diretas
3.3.90.39 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

Pelo ndo cumprimento de suas obrigacdes contratuais, execu¢ao
insatisfatoria dos servigos, omissdo ou outras faltas, sem justificativa ou
com justificativa ndo aceita pela CAMARA, serdo aplicadas ao SERPRO as
multas e demais penalidades previstas no Anexo de Penalidades constante
deste instrumento.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA E DA
RESCISAQO
O presente Contrato terd vigéncia de 26/09/07 a 25/09/08, podendo
ser prorrogado em conformidade com o inciso II do artigo 57 da LEI,
combinado com o inciso II do artigo 105 do REGULAMENTO, a critério
da CAMARA.
Pardgrafo tnico — O presente Contrato poderd ser rescindido nos

termos das disposi¢des contidas nos artigos 77 a 80 da LEI,
correspondentes aos artigos 125 a 128 do REGULAMENTO.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO ORGAOQ FISCALIZADOR

Considera-se o6rgao fiscalizador do presente Contrato o Centro de
Informatica da Camara dos Deputados, localizado no 11° andar do Edificio
Anexo I, que indicara o servidor responsavel pelos atos de
acompanhamento e fiscalizacao deste contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia, Distrito Federal,
com exclusdo de qualquer outro, para dirimir os litigios decorrentes do
cumprimento deste Contrato.

E por estarem assim de acordo, as partes assinam o presente
instrumento em trés vias de igual teor e forma, para um sé efeito, com 10
(dez) folhas cada, na presenga das testemunhas abaixo indicadas.

Brasilia, 26 de setembro de 2007.

Pela CONTRATANTE: Pelo CONTRATADO:
Sérgio Sampaio C. de Almeida Miyuki Abe
Diretor-Geral Superintendente

CPF n° 358.677.601-20 CPF n° 247.728.101-10

Testemunhas: 1)

2)

CCONT/LF
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ANEXO 1
DAS ESPECIFICACOES

1. SOLUCAO TECNOLOGICA

Banco de Dados — ORACLE 91 R2 ou superior;
Arquivo de Carga Inicial gerado pelo utilitario EXPORT do ORACLE;
Arquivo de Carga Incremental em formato Export do Oracle;

Os demais documentos deverao ser entregues nos formatos SXW, ODT
(ambos do WRITER) ou PDF.

2. MANUTENCAO

2.1 A manutencdo refere-se a geracao diaria dos arquivos de carga, sua
disponibilizagdo em area de transferéncia e arquivos (ftp), definida e
disponibilizada pela CAMARA e compreende:

2.1.1 Geragado de uma tabela — LOG_CARGA DIARIA — que tera
por finalidade auxiliar as rotinas de controle de qualidade do
processo de carga implementado pela CAMARA. A referida tabela
deverd ser enviada juntamente com os arquivos de carga
incremental contendo as seguintes informacoes de movimento de
atualizagdo enviada:

e Nome da tabela;
Quantidade de registros de atualizagdo enviados;
Quantidade de registros de inclusdo enviados;
Quantidade de registros de alteragcdo enviados;
Data de atualizagdo a que se refere 0 movimento;
Quantidade de tabelas de atualizagdo enviadas.

2.1.2 Disponibilizacao (de 3* feira a sdbado) do arquivo de carga
incremental com dados de 1 (um) dia anterior ao dia da geragao.

2.1.3 Manutencao do arquivo de Carga Incremental por um periodo
de 120 (cento e vinte) horas de dias uteis;

2.1.4 Atualizacdo das rotinas de carga no caso de alteracdo da
estrutura do arquivo de carga incremental;
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2.1.5 Nomeagao de um contato para atendimento de segundo nivel,
para suporte a producdo do servigo, disponibilizado das 08:00 as
19:00 horas, de segunda a sexta-feira, cujo atendimento e solugao
ndo poderd ultrapassar a 2 (duas) horas, a partir do seu
acionamento;

2.1.6 Atualizagdo da estrutura de dados do modelo do SIAFI
GERENCIAL, acompanhada dos respectivos modelos e dicionario
de dados;

3. A CAMARA podera solicitar, sem custo adicional, a geragio de carga
total de dados do exercicio corrente em um total de até 4 (quatro)
solicitagdes anuais.

4. A execuc¢ao de extracdo de dados referente a exercicios anteriores nao
esta contemplada no objeto deste contrato e dependera de contratagdao
especifica, precedida da apresentacdao de proposta comercial pertinente, nos
termos legais.

RESTRICOES:

e Os dados serdo gerados para o Banco de Dados ORACLE;

e Em caso de alteragdo de layout dos arquivos de carga, o SERPRO
devera encaminhar & CAMARA, o novo layout e as alteragdes das
rotinas de carga, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias uteis.

e O SERPRO devera manter canal de contato com o Administrador de
Banco de Dados (DBA) da Camara dos Deputados que podera ser
acionado em casos de eventuais problemas na rotina diaria de carga.

3. IDENTIFICACAO DO SERVICO PELO SERPRO

CLIENTE: CAMARA DOS DEPUTADOS

NOME DO SERVICO: EXTRACAO DE DADOS SIAFI GERENCIAL -
CAMARA DOS DEPUTADOS

CODIGO DO SERVICO: 50101 - Extracdo de Dados Siafi Gerencial
CODIGO FATURADOR: 50101 - Proc. Dados — Extracdo de Dados Siafi
Gerencial
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ANEXO II

Tabela de Multas

Em virtude da incorréncia da CONTRATADA nas infragoes
abaixo tipificadas ser-lhe-do0 aplicadas multas calculadas por meio da
incidéncia de percentual especifico sobre o valor mensal da contratacao
conforme tabela a seguir:

PERCENTUAL INFRACAO
DA MULTA

1% Disponibilizar o arquivo com incorrecdes, quando solicitado pela
Camara dos Deputados, por ocorréncia

2% Deixar indisponivel o servi¢o de atendimento ao usuario para a
solugdo de eventuais problemas de disponibilizagdao dos arquivos, por
ocorréncia.

2% Descumprir o prazo de atendimento, por dia.

2% Descartar o arquivo de dados antes de 7 (sete) dias corridos, contados
de sua geracdo, por ocorréncia

3% Deixar de disponibilizar o arquivo de carga incremental, por
ocorréncia.

3% Deixar de encaminhar corre¢des do dicionario de dados, do layout do

arquivo de dados e do diagrama entidade-relacionamento, nos casos
de alteragdo no formato dos dados a serem transmitidos, com, no
minimo, 5 (cinco) dias uteis de antecedéncia em relagcdo a data em que
se efetivar a mudanga, por ocorréncia.




