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01-utho-07

CAMARA DOS DEPUTADOS
Praca Dos Tres Poderes SN
BRASILIA

DF 70100000

Brasil

Ref. Renovagao de Suporte #. 1780351
A/C: Leirton Castro,
Prezado(a) Senhor(a):

Segue om anoxo proposta para a ronovagdo de suporte. Os servigos de suporte técnico e beneficios
que vocé esté recebendo irdo vencer, ou expiraram, em 14-fev-07. Esta proposta & fomecida conforme
05 tormos o as condigdes do acordo de licenca que vocé firmou com a Oracle elou Parceiro autorizado
Oracle no momento que adquiriu suas licencas.

0 novo nivel de servico, nomeado Software Update License & Support, reflete a combinagéo do nivel de
servigo de Software Updates e de Product Support. Todas as licencas para as quais vocé tinha
anteriormente Software Updates e Product Support foram cotados nesta como Software Update License
& Support. Todas as licencas para as quais vocé tinha anteriormente Software Updates foram cotados
nesta como Software Updates. Seu acesso e sua habiltago ao servigos de suporte néo seréo afetados.
Para obter informagdes detalhadas sobre essa alteragAo visite a pagina

http://www.oracle.com/global/br/corporate/oraclebrasil/politicas suporte html.

Afim de renovar o servigo e assegurar que ndo haja nenhuma interrupgéo no seu suporte téenico, por
favor, aceite a renovagao o servico de acordo com esta proposta até 16-jan-07. Esta ordem de servigo
néo entrara em vigéncia até que seja encaminhada, devidemente vistada e assinada para a Oracle. Os
impostos aplicavels estdo inclusos em sua fatura,

A Politica de Suporte Técnico Oracle determina os termos de seu suporte técnico e esta sujeita a
alterages. A politica mais atual de suporte técnico, incluindo a politica Oracle de restabelacimento
{Reistatement Foe), pode ser enconrada na seguite pagina da iferne

e.html. Clientes que nio
renovarem seu suporte técnico & mals tarde desejaren roaliv-o, estarBo sujeitos & aplicago da politca
de restabelecimento (Reinstatement Fee) da Oracle entio em vigor. As taxas de restabelecimento serdo
aplicadas em acréscimo as taxas anuais de renovagéo do suporte técnico.

A Oracle fomece informagdes e nolicias sobre o suporte técnico via e-mail, por isso & importante qua
vocé mantenha suas informag3es de e-mail atualizadas, para assegurar o recebimento de tais

mensagens.

Gostaria de aproveitar esta oportunidade para agradecé-lo por manter seus negécios com a Oracle, Se
precisar de mais informagaes, por favor, fique & vontade em contatar-me.

Atenciosamente,

Darcilene Rum% j .
Oracle Support Services
Email:darcilene contaifer@oracle.com

Tel: 556130357100
Fax:
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Data: 17-abr-07

CAMARA DOS DEPUTADOS
Praca Dos Tres Poderes SN

BRASILIA

DF 70100000

Brasil

Tel.: 613187419

Fax: 613182167

E-mail: leirton.castro@camara.gov.br

ESTA COTAGAO E VALIDA ATE 30-julho-07.

POR FAVOR NAO ALTERE NENHUMA DAS INFORMAGOES DESTA COTAGAO DE MANEIRA QUE A
MESMA POSSA SER ACEITA PELA ORACLE. Se alguma mudanga for necesséria nas informagdes
abaixo, por favor mantenha contato conosco e uma nova proposta de renovagdo de servicos serd
enviada de acordo com as politicas de suporte técnico Oracle, conforme o enderego de intemet

hitp://www.oracle.com/global/bricorporate/oraclebrasil/politicas suporte.htmi

0 nivel de servigo da Software Update License & Suppor, reflete a combinagdo do servigo de Software
Updates o Product Support. Vocs ableré infomaoos dotalhadas sobre essa alterago disponiveis em

rasilpoliic
& Support Data Final:

Nome csit #do Tipo de Nivelde  Datade Prego final
usuérlos  usuirios  Licenca Inicio

Pagallel Server 13693301 6 Concurent  FULLUSE  31-ulho-07 18.494,27

Oracle Datsbase Entorpriso Edtion 13593301 o Concurent  FULLUSE  314ulho-07 2730802

Total: R§ 4589319
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Afim de confirmar sua renovagao de suporte, por favor, selecione de acordo com cada situagéo:

Pedido da compra requerido e anexado

.. Pedido de compra nao requerido — Confirmag&o de renovagéo do cliente completa abaixo

CONFIRMAGAO DE RENOVACAO DO CLIENTE

Cliente: CAMARA DOS DEPUTADOS
Renovagéo de Suporto #: 1780351

Periodo do Suporte: 31-Julho-07 até 30-julho-08
Total Final: R$ 45.893,19

*Os valores acima estéo acrescidos os valores de contribuigdes e tributos decorrentes da operacéo
contratada, incluindo ISS, PIS e Cofins,

Todos 0s pregos acima ostdo cxprossos em moeda corrente nacional.
As taxas para o Servigo de Suporte Técnico, 540 efetivas e devem ser pagas adiantadas em 12 parcelas
mensais & consecutivas.

Os pagamentos & Oracle devem ser feitos 30 dias da data da respectiva fatura,

Confirmagao de renovagéo:

CAMARA DOS DEPUTADOS

ASSINATURA AUTORIZADA
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Termos de Pagamento

Os pagamentos 4 Oracle devem ser feilos dentra de 30 Dias da data da respectiva fatura
Termes Adicionals da Oracle

Néo ha termos adicionais.

e
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DETALHES DO CLIENTE

Por favor, verifique e atualize as seguintes informagdes para que nés possamos fazer um lrabalho

eficiente e adequado para a sua empresa.

Darcilene Rezende

Oracle Support Services

Rua Alfredo Egydio de Souza Aranha, 100 Bloco B
Sao Paulo - SP 04726-170

Email: darcilena.contaifer@oracle.com

Tel. 556130357100
Fax:

Nome da Empresa: CAMARA DOS DEPUTADOS
Renovagao de Suporte #: 1780351

Para Cotag#io:

Contato: Leirton Castro

CNPJ:
Inscrigéo Estadual:

Nome da Empresa:  CAMARA DOS DEPUTADOS

Endereco: Praca Dos Tres Poderes SN
BRASILIA
DF 70100000
Brasil
Tel.: 613187419
Fax: 613182167
E-ma leirton casro@camara gov.br
Para Fatura:
Contato: Leirton Castro

Nome da Empresa:  CAMARA DOS DEPUTADOS
CNPJ: SRS
Inscrigdo Estadual

Enderego Praca Dos Tres Poderes SN
BRASILIA
DF 70100000
Brasil

Tel.: 613187419

Fax. 613162167

E-mail: leirton castro@camara gov.br
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[image: image6.jpg]s termos e disposigdes aqui constantes pravalaceréo sobre qualsquer outros entandimentos ou acordos anteriores entre as.
partes, expressos ou Implicios referentes s condigdes ora estabelecidas.

A Definigoes

O termo *programas auxifiares” refere-se a0s programas de ferceiros conforme especificado na documentacdo do programa,
© qual deve ser uliizado apenas com o propdsilo de instalar ou operar os programas com 0 quals © programa aular foi
enlregue. O termo “Documentagao de Programa refere-se o manual de usuério do programa & manuais de Instalagao do
programa. O termo “Programas” refere-se aos produtos de softwars da CONTRATADA, ou por ela licenciados, que o
CONTRATANTE salictou, documentagdo de programas e quaisquer atualizagdes de programas adquiridos por melo de
suporte técnico. O termo "Servigos™ refere-se a0 suporte técnico, keinamento, servigos de hospedagem/outsaurcing,
consultoria 0u oulros servigos qus o CONTRATANTE tenha solicitado. O termo *Programas de Terceiros” refere-se a0s
programas designados no contrato como um programa de terceiro.

B.  Direitos Concedidos

Quando da assinatura do contrato, a CONTRATADA outorgara ao CONTRATANTE o dirsito néo-exclusivo, livre do
pagamento de royalties, perpétuo (excoto se especificado do oulra forma no contrato), limitado do uliizar os programas o
receber os servigos solcitados apenas para as operagdes comerciais intemas do CONTRATANTE o sujeilo aos lermos deste
contrato, incluindo as definigdes e regras em anexo e a documentacéo do programa. Para_programas que 80
especificamente desenhados para permilic que 0s clientes e fomecedores do CONTRATANTE interajam com o
CONTRATANTE de forma a Incrementar suas operagdes comrcials Intoras, tal Uso 6 permiido sob este contrato. O
CONTRATANTE pode permitr, aos seus agentes e contratados (incluindo, sem imitagdo, terceiros provedores de servigos )
0 uso dos programas para esta fim 6 o CONTRATANTE  responsavel pelo cumprimento deste contrato por estas pessoas
em decorréncia de tal uso. A documentagdo de programas serd entregus com o programas ou 0 CONTRATANTE poderd
acessar a documentagdo online em: hiip:/oracle.com/contracts. Os Servios s3o fomecidos com base nas politicas da
CONTRATADA para os respectivos servigos solcitados, s quais estdo sujeitas a alleragdes, o as respectivas politicas
aplicévels a0 CONTRATANTE, & como acessé-las, estardo especificadas no conirato (exceto servigos de Suporie Técnico, os
quais estio especificados abaixa). Mediante o pagamento dos servigos, 0 CONTRATANTE lerd uma icenga perpélua, o
exclusiva, ndo transforivel, livre do pagamento de royalies, para utiizar em suas operagdes comerciais intemas, quaiquer
desenvolvimento realizado pela CONTRATADA ¢ eniregue a0 CONTRATANTE sob este contrato; entretanto, alguns
produtos finais desenvolvidos poderao estar sujeilos  termos adicionals de licanciamento dispostos no contrato aplicavel.
Vocs pode permitr, acs seus agentes e contratados, o uso dos deliverables para este fim © vocé & rasponsével pelo
cumprimento deste conlrato por tais pessoas.

Os sorvigos prestados sob o conlrato deverao ser relativos &s licengas de uizagao de programas do CONTRATANTE, as
quais 530 adquiridas pelo CONTRATANTE sob um contrato em separado. Tal contrato devera reger a wliizago pelo
CONTRATANTE de tais programas. Quaisquer servicos adquiridos da CONTRATADA sa0 vendidos separadamente de tais
licengas de programa, e 0 CONTRATANTE pode adauilr tanto servigos quanto tals licencas de programa separadaments.

C.  Propriedade e Restrigdes

A CONTRATADA ou seus licenciantss retém toda & propriedade e direitos de propriedade intelectual dos programas, A
CONTRATADA retém toda a propriedade e diroitos do propriedade Intelectual de quaisauer desenvolvimentos realizados pela
CONTRATADA e entragues a0 CONTRATANTE $0b o contrato, O CONTRATANTE pode fazer um nimero suficianta da
cepias do cada programa (excelo dos programas Siebel), para seu uso licenciado & uma cdpla de cada midia de programa.
Em relagao aos programas Siebel, 0 CONTRATANTE poda fazer céplas da cada programa especiico suflclente para atender
‘o malor numero possivel de usudrios.

Tecnologia de terceiros que possam sor apropriadas ou nocessarias para utiizagdo com aiguns programas da CONTRATADA
estao especificadas na documentagéo do programa. Tal tecnologia de terceiros & licenciada para o CONTRATANTE sob os.
termos do contrato de liconca de tecnologia de terceiros especificado nia documentagdo do programa e ndo sob s termos,
dests contrato,

© CONTRATANTE nao pode:

»  Remover ou modificar quaisquer marcas dos programas ou qualquer aviso dos direitos de propriedade da CONTRATADA

ou de seus licenclantes;




[image: image7.jpg]« Disponibilizar os progrmas ou materiais resullanies dos servigos, em qualquer forma, a qualquer tercelro para utlizagao
nas operagoes comerciais deste terceiro (salvo e tal acesso estiver oxpressamente permitido para a especifica ficenga
do programa ou materiais resuitantes dos servios que vocé adquiriu)

« Fazer ou permitir engenharia reversa (a menos que isso seja requerido por lei para interoperacionalidade), desmontagem
ou descompilagdo dos programas ;

* Divuigar resultados de benchmark dos programas sem prévio consentimento da CONTRATADA, por escrito;

* Usar programas de terceiros excelo em conexao com programas Peoplosoft elou JD Edwards.

D.  Garantias, Recusas e Recursos Exclusivos

A CONTRATADA garante que os programas licenciados para o CONTRATANTE operarao, em todos os aspactos essenciais,
da forma descrita na respectiva documentagao, durante um ano apés he terem sido entreques (obs.: via envio de midia fisica
ou download eletronica). A CONTRATADA tambam garanta qua o suporte fécnico e 08 servigos serao prestados de maneira
profissional, consistente com 0s padres da industria. O CONTRATANTE deve notficar a CONTRATADA sobre quaisquer
deficiéncias na garantia dos servicos, dentro e 90 (noventa) dias contados da data da realizagao do servigo defeituoso.

A CONTRATADA NAO ASSEGURA QUE OS PROGRAMAS OPERARAO SEM ERROS OU SEM INTERRUPGAO, NEM
QUE A CONTRATADA CORRIGIRA TODOS OS ERROS DOS PROGRAMAS. PARA QUALQUER DESCUMPRIMENTO
DAS GARANTIAS ACIMA, O REMEDIO EXCLUSIVO DO CONTRATANTE E A INTEGRAL RESPONSABILIDADE DA
CONTRATADA SERA: (A) PARA PROGRAMAS: A CORREGAO DOS ERROS DOS PROGRAMAS QUE CAUSAM O
DESCUMPRIMENTO DA GARANTIA, OU SE A CONTRATADA NAO PUDER SANAR SUBSTANGIALMENTE TAL
DESCUMPRIMENTO DE FORMA COMERCIALMENTE RAZOAVEL, O CONTRATANTE PODERA RESCINDIR SUA
LICENGA DE PROGRAMA E REAVER AS REMUNERAGOES PAGAS A CONTRATADA PELA LICENGA DO PROGRAMA
E QUALQUER REMUNERAGAO PAGA ANTECIPADAMENTE PELO SUPORTE TECNICO NAO UTILIZADO PARA A
LIGENGA DO PROGRAMA; OU (B) PARA SERVICOS: A REEXECUGAO DOS SERVICOS DEFICIENTES, OU SE A
CONTRATADA NAO PUDER SANAR SUBSTANCIALMENTE UM DESCUMPRIMENTO DE FORMA COMERCIALMENTE
RAZOAVEL, O CONTRATANTE PODERA RESCINDIR OS RESPECTIVOS SERVICOS E REAVER AS REMUNERAGOES
PAGAS A CONTRATADA PELOS SERVIGOS DEFICIENTES.

NA MEDIDA EM QUE PERMITIDO POR LEl, ESTAS GARANTIAS SAO EXCLUSIVAS E AQUI NAO HA OUTRAS
GARANTIAS OU CONDIGOES EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO GARANTIAS OU CONDICOES DE
COMERCIABILIDADE OU ADEQUAGAO A UMA FINALIDADE ESPECIFICA,

E.  Programas em teste
O CONTRATANTE poderd solicitar programas para teste ou a CONTRATADA poderd incluir programas adiclonais om seu
contrato, que o CONTRATANTE podera utizar apenas para fins de teste, nao produgao, O CONTRATANTE nao poderd
utiizar 03 programas de tests para formecer ou participar de trsinamento de terceitos sobre o conteddo elou funcionalidade
dos programas. O CONTRATANTE teré 30 dias, contados da data do entrega, para avaliar esses programas. Caso o
CONTRATANTE docida uizar qualquer dessos programas apds 0550 perioda do 30 dias, deve obter, da CONTRATADA ou
de um distribuidor autorizado, uma licenga para tal programa. Se o CONTRATANTE decidir nfo obter uma licenga para
qualquor programa apés os 30 dias do periodo de teste, o CONTRATANTE deverd suspandor o so @ apagar fodos ostos
programs dos seus sistemas de computadior. Programas licenciacos para fins de teste sao forecidos no estado em que se
encontram ['as is”] € a CONTRATADA néo fornece suporte técnico nem oferece qualquer garantia para olos.

F.  Indenizagdes

Se um terceiro reivindicar, contra 0 CONTRATANTE ou contra a CONTRATADA (‘Beneficidrio” o qual poderd referir-se a0
CONTRATANTE ou & CONTRATADA dependendo de qual das partes tenha recsbido o Material), que qualquer informagao,
design, especificacdo. insirugao, software, dado ou malerial (‘Maleria) fomecido pelo CONTRATANTE ou pela
CONTRATADA (‘Provedor” o qual podera referir-se a0 CONTRATANTE ou 4 CONTRATADA dependendo de qual das partes
tenha fonecido o Material) e uliizado pelo Beneficiario violam os direitos de propriedads ntelectual do aulor da reivindicagao,
© Provedor, arcara com as custas e despesas,efendera o Beneficiério contra a reivindicagao & indenizard o Beneficiario dos
danos, responsabilidades, custos e despesas determinados judicialmente relativos & reivindicagao do terceiro ou do acordo
estavelecido pelo Provedor, se o beneficidro fizer o que se segue

« Notificar o Provedor prontamente, por escrto, até 30 dias apos o Beneficidrio ter recebido a notficagao da reclamagao
(ou antes disso, se assim exigido pela lei aplicavel);
« Dar ao Provedor o exclusivo controle da defesa e de qualsquer negociagdes de acordo; &
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reivindicagao.

S 0 Provedor entender, ou s for comprovadamente detenminado, que o Material do terceiro pode ter infringido direitos de
propriedade intelectual, o Provedor poderé optar por modiicar o Material para que se fore ndo-infringente (enquanto
substancialmente preservar sua utiidade ou funcionalidads) ou obter uma licenga que permita a continuidade de uso; se
essas allemativas ndo forem comercialmente razodvels, o Provedor podard rescindir a licenca o solcitar a devolugao do
respectivo Material e reembolsar qualquer remuneragao que o Beneficiario tenha pago por ela e qualquer remunerago pré-
paga por suporte técnico ndo utlizado para aquela licenga. Se o CONTRATANTE for o Provedor e tal medida afetar
materiaimente a capacidade da CONTRATADA da cumpri suas obrigagoes Sob o respectivo pedido, entao a CONTRATADA
podera, por sua 0pgao e mediante notificagao por escrito com 30 (trnta) dias de antecedéncia, rescindir o pedido. O Provedor
néo indenizard o Beneficiério se o Benefiiério alterar ou uiiizar o Material fora do escopo de uso idenificado nia
documentagio de usuério do Provedor ou o o Beneficiro estiver ullizando uma verséo ulrapassada dos Materiais € se
reivindicago pudesse ter sido evitada pelo uso de uma vers#o atualizada e inalterada dos mesmos a qual tenha sido
formecida a0 Boneficidro. O Provedor ndo indenizara o Beneficiério no caso de uma reivindicagso por infragdo ser baseada
em qualquer informagdo, design, especificagdo, instrugdo, software, dado ou material ndo forecido pelo Provedor. A
CONTRATADA ndo Ihe indenizaré no caso de uma relvindicagdo por infragao ser baseada na combinagdo de qualquer
Material com quaisquer produlos ou servigos ndo fomecidos pela CONTRATADA, A CONTRATADA o Ihe indenizara por
intragdes causadas por seus atos contra qualquer terceira parte se o(s) programa(s) da CONTRATADA no estado em que
foram entregues a0 CONTRATANTE e se utlizados de acordo com 0s termos deste contrato nao Infringirem quaisquer
direitos de propriedade Intelectual de terceiros, Esta segdo estabelece o Unico recurso das partes para quaisquer
reivindicagoes por infragéo ou danos.

G.  Suporte Técnico

Para efoitos do contrato, Suporte Técnico consiste em servigos anuis de Suporta Técnico qus o CONTRATANTE possa ter
solcitado para os programas com suporte. O termo “Programas com Suporte’ refere-se aos programas para os quais @
'CONTRATADA oferece servigos de suporte técnico anuais, Inclusive programas de terceiros especificamente designados no
contrato como_programas com suporte. Se solictado, o Suporte técnico anual (incluindo primeiro &no @ todos os anos
subseqientes)  fornecido nos termos das Poltcas de Suporte Técnico da CONTRATADA vigentes na época da prastagdo
dos servigos. As Poliicas de Suporte Técnico, incorporadas a oste contrato, ostao sujeitas a alteragdes a critério da
CONTRATADA; entretanto, a CONTRATADA ndo Iré roduzir substanciaimente o nivel dos servigos fomecidos para
programas suportados durante o periodo para o qual as remuneragdes de suporte Stécnico tenham sido pagas. O
‘CONTRATANTE dover rever as politicas antes de assinar o contralo para os servicos aplicéveis. O CONTRATANTE pode
‘acessar a versho mais recente das nossas politicas de suporte técnico atraves do site: hitp:/www.oracle.comicontracts

A vigéncia do Suporte Técnico inicia-se na data de Inicio de vigéncia do pedido de compra, a menos que Indicado de outra
maneira em seu pedido. Se o conlralo foi colocado alravés da Oracle Store, a data de inicio de vigéncia seré a data om que
seu podido for aceito pela CONTRATADA.

0 servigo de Atualizagao do Licenga de Softwaro ¢ Suporte. (ou qualquer sucessor oferscido ao servigo de Atualizagao de
Licenga de Software e Suporte *SULS") adquifido com o contrato poderd ser renovado analmente e, se 0 CONTRATANTE.
renovar o SULS para o mesmo nimero de licengas para os mesmos programas SULS, pelos dais primeiros anos de
renovagdo, a remuneragio por SULS nAo aumentara mais do que 7% (sete porcento) sobre a remuneragao do ano anterior.
Nao ha nenhum limite para aumento das remuneragdes do SULS para programas de tercolfos, exceto 5o previsto do outra
forma no contrato, a remuneracao por SULS para prograrmas de lerceiros identiicados como programas com suporte,
licenciados nos termos de um Gonlralo serdo Kguais & remuneragéo vigente & época da renovagdo deste SULS. Caso o
contrato tenha sido feto alravés de um membro do programa de parceria Oracle, @ remunoragao por SULS para o primeiro
ano de renovagdo seré o prego quotado para o CONTRATANTE pelo seu parcelro; a remuneragao por SULS para o segundo
ano de renovagao ndo aumentaré mais do que 7% (sete porcento) sobre a remunerago do ano anterior, NAo hé nenhum
limite para aumento das remuneragBes do SULS para programas de tercelros; exceto se previsto de oulra forma am seu
contrato, a remuneragBo por SULS para programas de terceiros ktentificados como programas com suports, licanciados nos
termos de um conlrato, serdo iguais & remuneragao vigente a época da renovagao deste SULS.

Se 0 CONTRATANTE decidir adquirir suporte técnico para qualquer licenga dentro de um conjunto de licengas, o
CONTRATANTE devera adquirr suporte técnico no mesmo nivel para todas as licengas dentro daquele conjunto de licengas.
O CONTRATANTE somante poderd descontinuar o servigo de suporte para um subconjunto de licengas em um conjunto de
licengas 5 0 CONTRATANTE cancordar em rescindir aguele subconjunto de licengas. As remuneragdes pelo suporte técnico




[image: image9.jpg]para as licencas restantes serdo doterminadas do acordo com as polticas de suporte técnic em vigor na data daquela
rescisao. A defin8o de conjunto de licengas da Oracle esta disponivel nas politcas do suporte técnico Oradle atualmente em
vigor, Se o CONTRATANTE decidir o adquiir suporte ao produto, ndo podera atualizar quaisquer licengas de programa
som suporte com novas versdes do programa.

H.  Rescisao do Contrato
So uma das partes infringir uma condigdo relevante deste contrato ¢ deixar de sanar o descumprimento dentro de 30 (trinta)
dias apos notficagao por escrito especificando a Infragao, entao a pare infratora estara em falta e @ parte nao iniratora
poderé rescindir este contrato, Caso a CONTRATADA rescinda este contrato, conforme disposto na sentenga anterior, o
CONTRATANTE devers pagar, dentro da 30 (trinta) dias, todas as quantias que sejam devidas até tal rescisao, assim como
todas as quantias que restam ndo pagas referantes a programas e/ou servigos recebidos sob este contrato, mais IMpostos &
despesas relacionados. Caso a CONTRATADA rescinda a licenga de um programa com base na segao Indenizagdes, o
CONTRATANTE devera pagar, dentro de 30 (irnta) dias, todas as quantias quo sejam devidas por tallicenga até tal rescisdo,
assim como todas as quantias ue restam ndo pagas referentes a senicos recebidos sob este contrato, mais IMpostos e
despesas relacionados Exceto pelo ndo pagamento das remuneracdes, a parte ndo Infratora podera concordar, a seu critério,
em estender o periodo de 30 dias para rescisao, pelo prazo durante o qual a parte Infratora continue envidando esforgos.
razodveis para sanar a infracao. O CONTRATANTE concorda que caso estela inadimplents em relagao as obrigagdes deste
contrato, no devera ulizar os programas elou servigos solicitados. O CONTRATANTE tambem concorda que se utiizou um
Contrato de Financiamento da CONTRATADA para pagar as remuneracdes devidas sob um contrato & 0 CONTRATANTE.
‘estiver inadimplente sob tal contrato, 0 CONTRATANTE ndo deverd utiizar os programas e/ou servios que estejam sueitos.
a tal contrato, Condigoes que sobrevivem a resciséo ou término s3o aquelas rolacionadas a limitagao de responsabilidade,
indenizagao por infrago a propriedade intelectual de terceiros, pagamento e outras que por sua natureza sao tencionadas a
sobroviver.

L Remunerag#o e Impostos
Todas as remuneragbes devidas & CONTRATADA devem ser pagas dentro de 30 dias da data do fatramento. O

CONTRATANTE concorda também em pagar todos 0 impostos, taxas e encargos determinados pela fel aplicével, quo
devem ser pagos pela CONTRATADA com base nos programas e/ou servicos que o CONTRATANTE solicitou, exceto 0s
impostos que incidirem sobre a renda da CONTRATADA, Ainda, 0 CONTRATANTE reembolsaré & CONTRATADA as
despesas razoavels IncorTidas na prestagao dos SeIVigos. AS remuneragdes por servigos listadas em um conirato nAo incluam
impostos e despesas. O CONTRATANTE concorda que ndo se baseou na disponibilizacéo de futuros programas ou releases
a0 obrigar-se a0 pagamento dos valores descritos no contrato: porém, () se o CONTRATANTE soliciou SULS para
programas, a frase precedents nao desobriga a CONTRATADA de sua obrigacéo de formecer updates sob seu contrato, s ¢
quando disponivel, de acordo com s politicas de suporte técnico da CONTRATADA entao em vigor, € (b) a frase precadents
néo altera os dieitos concedidos a0 CONTRATANTE para qualquer programa lioenciado sob contrato, pelos termos deste
contrato. A totalidade das muitas previstas no Conlrato ndo podera exceder o limite maximo de 10% (dez por cento) de Seu
valor global, durante toda sua vigéncia,

J. Confidencialidade

Em virtude desta contrato, as partes poderao ter acesso a informagdes que sejam confidenciais (“informagdes confidencias”).
Cada uma das partes concorda em divulgar somente as informagdes necessdrias para o comprimento das obrigages
‘assumidas sob este contrato. As informagoes confidenciais resiringir-5e-A0 a0s termas e pragos sob esta contrato, @ a todas
as informagdes claramente identificadas como confidencial no momento da divulgagao.

Ainformagao confidencial de uma das partes ndo deverd nlulr Informagao que: (a) soja ou so torne parte do dominio piblico
sem agao ou omissao da oulra parte; (b) estava na possa legitma da outra parte, anteriommente 4 revelagao, & nA enha sido
obtida pela oura parte direta ou indiretamente da parte reveladora; (o) 6 legitmamente revelada a outra parte por uma
tercelra parte som restrigao sobro a rovelagao; ou (d) seja independentemente desenvolida pela outra parte.

Cada um de nés concorda em manter as informagdes confidencials um do outro em segredo por um periodo de trés anos,
contados da data da divulgagéo. Anda, cada um de n6s concarda em revelar uma informag3o confidencial apenas aqueles
empregados ou agentes qua estejam obrigados a protegé-ia contra divulgagAo nao autorizaria. Nacia devers impedi as parles
de divulgarem o5 termos ou pregos sob este contrato ou podidos submetidos sob este contrato em qualquer procedimento
Judicial decorrents ou relacionado com este contrata u de divuigar as informagdes confldencials a um 6rgAo govemamental,
conforme exigido por el

&




[image: image10.jpg]K. Integralidade do Contrato
O CONTRATANTE concorda que este contrato e as informagdes qus s incorporadas neste contrato por referéncia escrita
(incluindo reteréncia a informacgo contida em uma URL ou politica referenciada), séo o integral acordo com relaco aos
programas eiou servigos solchados pelo CONTRATANTE @ que este contrato prevalece sobre 1000 08 conlratos,
entendimentos ou deciaragoes anteriores ou atuals, escritas ou verbals, relativas & tals programas e/ou servigos. Caso
quaisquer dos termos deste contrato seja tido como invalido ou inexeqivel, as demas disposictes permanecerdo em vigor e
tais termos deverdo ser substituidos por um termo Gonsistente com o propésito e intengdo deste contrato, Encontra-so
exprossamonte acordado que os termos desto contrato o de qualquer pedido do compra Oraclo dovem provalacer sobre 0
termos de qualquer soliitagao de compra ou outro pedido de compra que no seja da Oracle e nenhum termo incluido em tal
solictagio de compra ou oulto pedido de compra que ndo seja da Oracle serd aplicAvel a0 programas elou servigos
solicitados. O prasento contrato e pedidos de compra ndo paderdo ser modificados e os diritos e restricbes ndo poderao ser
alterados ou renunciados exceto mediante assinatura por escrito ou aceie oniine por meio da Oracle Store de um
reprosentante aulorizado do CONTRATANTE o da CONTRATADA. Qualauer notficagao requerida sob este contrato devera
ser fomecida a oura parte por escrito.

L. Limitagdo de Responsabilidade

NENHUMA DAS PARTES SERA RESPONSAVEL POR QUAISQUER DANOS INDIRETOS, INCIDENTAIS, ESPECIAIS,
PUNITIVOS OU EMERGENTES, OU POR LUCROS CESSANTES, PERDA DE RECEITA, DE DADOS OU DE USO DE
DADOS. A RESPONSABILIDADE MAXIMA DA CONTRATADA POR QUAISQUER DANOS DECORRENTES OU
RELACIONADOS AO PRESENTE CONTRATO OU AO SEU PEDIDO, SEJA CONTRATUAL, POR ILICITO CIVIL OU DE
OUTRA NATUREZA, ESTARA LIMITADA A REMUNERAGOES QUE O CONTRATANTE PAGOU A CONTRATADA SOB
ESTE CONTRATO, E GASO TAIS DANOS RESULTEM DO USO PELO CONTRATANTE DOS PROGRAMAS OU
SERVICOS, TAL RESPONSABILIDADE SERA LIMITADA AS REMUNERAGOES QUE O CONTRATANTE PAGOU A
CONTRATADA PELO RESPECTVO PROGRAMA OU SERVIGOS DEFICIENTES QUE DERAM CAUSA A
RESPONSABILIDADE.

M. Exportagio
As leis e regulamentos dos Estados Unidos & quaisquer outras lais @ regulamantos locais de exportagio aplicaveis regem os
programas. O CONTRATANTE concorda que tais leis de controle de exportagao regem o seu uso dos programas (incluindo
dados 1écnicos) @ qualsquer produtos finais de servicos fornecidos sob este contrato, @ 0 CONTRATANTE concorda em
cumprir tais leis e reguiamentos de exportago (ncluindo os regulamentos “normas du exporlagao’ o “normas de re-
exportagdc"); O CONTRATANTE concorda que nenhum dado, informagao, programa efou materiais resultantes de ser
(ou produtos diretos deles) serd exportado, direta ou indiretamente, em violagéo a essas leis, nem seréio utilizados para
qualquer finalidade prolbida por essas leis, incluindo mas ndo limitadas 4 prolferagdo do armas nucleares, quimicas ou
biolégicas ou desenvolvimento de tecnologia de missels.

N Outros
1 Este contralo & regido pelas leis maleriais ¢ processuals do Brasi, e tanto o CONTRATANTE quanto a
CONTRATADA concordam em submeté-lo 4 exclusiva urisdigao do Foro da cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, para
dirmir qualquer disputa decorrente deste contrato,

2 Caso o CONTRATANTE tenha um Iitigio contra a CONTRATADA ou caso o CONTRATANTE quelra fomecer uma
nolificagao sob a sego “Indenizagoes” do present contratou ou se 0 CONTRATANTE se tomar sujeito a qualquer processo
do_insalvéncia, faléncia, concordata ou outro processo judicial similr, o CONTRATANTE deverd enviar prontamente
notficago por escrito para: (a) Oracle do Brasil Sistemas Ltda., Avenida Alffredo Egidio de Souza Aranha, n.* 100, Bloco B,
Edificio Triunfo, Condominio Centro Administrativo Santo Amaro, Chécara Santo Antorio, CEP 04726-170, em atencéo a0
Dirotor Financairo; o (b) Oracie do Brasil Sistemas Lida., Avenida Afredo Egidio de Souza Aranha, n.® 100, Bloco B, Edificio
Triunfo, Condominia Centro Administrativo Santo Amaro, Chacara Santo Antonio, CEP 04726-170, em alancao a Diretoria
Juridici

3 O CONTRATANTE no podera ceder o presente conirato, dar ou ransferir oS programas 6/ou quaisquer Sarvigos ou
um dieito sobre olos para outro individuo ou entidade. Se 0 CONTRATANTE conceder um direito de seguro sobre 03
programas elou qualsquer produtos finais de servicos, a parte segurada ndo terd direito de ulizar ou transferir 0s programas
elou quaisquer produtos finais de servigos, @ 58 o CONTRATANTE decidir fivanciar sua aquisigao dos programas elou
quaisquer servigos, o CONTRATANTE seguird as pollticas da CONTRATADA rolativas a financiamento, as quais estdo
dispostas em htto:/loracle com/contracts

4, Excoto para agbes por ndo pagamento ou Infragdo aos direltos de propriedade intelectual da CONTRATADA,

nenhuma agao, independentemente da forma, decorrente ou relacionada ao presente conirato, devera ser interposta por
qualquer das partes apos dois anos contados da data em que ocorTou a causa da agao.

-




[image: image11.jpg]5 A CONTRATADA poder audiar sua utiizagéo dos programas, se Ihe der notficagdo, por escrito, com 45 dias de
antecedéncia. O CONTRATANTE concorda em cooperar com  auditarla da CONTRATADA e prestar assisténcia razoavel ¢
acesso s informagdes. Tal auditoria ndo deverd interferir de forma iacional nas sua operagdcs comorciais normais. O
CONTRATANTE concorda em pagar, mediante notficagdo por escrito, dada com 30 dias de_antecedéncia, qualquer
femuneragao referents ao seu uso dos programas excedente ao seus diretos de licenga. Se 0 CONTRATANTE nio pagar, a
CONTRATADA pode rescindir seu suporte técnico, licencas e/ou o presente contrato. O CONTRATANTE concorda que a
CONTRATADA o deverd ser respanséval por quaisquer de Seus custos incorridos pela cooperagao com a auditori,

6. AOracle é uma contratante independente e as partes concordam que o existe entre elas nenhuma parcera, joint
vnture, ou relacionamento de representagao. Cada uma das partes & responsével pelo pagamento de seus proprios
funcionérios, incluindo impostos e seguros relacionados ao emprego. Se, durante a prestagao dos sevios, a Oracle precisar
acessar 0s produlos de outros fomecedores que fizerem parte do seu sistema, Vocé Sord rosponsavel por adquir tais
produtos  0s devidos direitos de licenga necessérios para a Oracle podar acesser tais produtos em seu nome.

7 O Uniform Gomputer Information Transactions Act ndo se aplica a esta contrato.

8 A remessa dos produtos ora licenciados, quando aplicével, serd sob a modalidade FCA “shipping point’, pré-pago &
documentado. Caso o Cliente perca ou danifigue o meio fisico ue contém um programa objeto da presents, e mediante
solcitago do Cliente, a Oracle fornecerd uma Gpla substiuta, de acordo com as politicas de Suporte Técnico da Oracle
entdo em vigor ¢ mediante pagamento dos custos do melo fisico ¢ remessa. A Oracle podaré roforir-se o Cliante Gomo um do
sous clientes em suas apresentagdes de vendas, veiculos ¢ atividades de marketing.

9 O CONTRATANTE reconhece que fomecer oportunamente acesso as depanddncias do escritério, instalagdos,
equipamento, assisténcia, cooperasdo, informages complotas @ prcisas por parte o seus executivos, representantes &
‘empregados, & produtos para computadores configurados de forma adequada (coletivamente “cooperagdo”) & essencial &
prestagao de quaisquer servigos conforme estabelecido no contrato. A CONTRATADA nAo sera responsavel por qualquer
deficiéncia na prestacao de servigos caso tal deficiéncia seja resultante da sua falha em prover plena cooperagao. Caberd a0
CONTRATANTE obler as autorizagdes necessérias para qus a CONTRATADA preste os servicos nos tormos do conrato @
permitic que a CONTRATADA divulgue em qualquer local em que os servigos sejam prestados, quaisquer documentos
necessdrios para que a CONTRATADA preste 0s servigos em conformidade com a Legislacéo.

0. Forga Maior
Nenhuma das partes sera responsavel por falha ou atraso na execugao, se causados por: ato de guerra, estado de sitio, ou
sabotagem; forga maior; falha de eletricidade, interet, ou telecomunicagdo que nao tenha sido causada pela parte obrigada;
restrigbes govemamentais (incluindo a negagdo ou cancelamento de qualquer exportagéo ou oulra licenga); ou outro evento
fora do controle razodvel da parte obrigada. Tanto 0 CONTRATANTE quanto a CONTRATADA utlizardo esforgos razodvels
para minimizar os efeitos de um caso de forga maior. Caso tal evento estenda-se por um perioda superior a 90 (naventa) dias,
qualquer uma das partes poderd cancelar servigos ndo-executados, mediante notificagdo prévia por escrito. Esta cldusula no
exime qualquer das partes da obrigagAo da tomar as medidas razodvals para seguir seus procadimentos normals de disastor
focovery ou da sua obrigagdo do pagar por programas entrogues ou servigos prostados.





