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HLEIA DE NORMAS TECHIGAS
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556 Paulo, 29 de Junho de 2012.
PROPOSTA 257/2012

PROPOSTA DE SERVICO DE GERENCIAMENTO DE COLECOES DE NORMAS TECNICAS ABNT E MERCOSUL -
ABNTColegao.

A Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), associagdo civil sem fins lucrativos, considerada de
utilidade publica pela Lei n2 4.150/62, inscrita no CNPJ sob o n? 33.402.892/0002-97 com sede administrativa
Rua Minas Gerais, 190, Higiendpolis - S3o Paulo/SP CEP:01244-010, neste ato, doravante designada
simplesmente de ABNT, e, de outro lado, CAMARA DOS DEPUTADOS - DF, com sede no Palacio dos Trés
Poderes,y S/N, anexo l,1-3g andar — Plano Piloto - Brasilia/DE, CEP:70160-900 inscrita no CNPJ sob o‘ng

e 00.530.352/0001-59.

CONSIDERANDO que a ABNT é:
Foro Nacional de Normalizagdo pela Resolugdo do CONMETRO n2. 07/92 do Conselho Nacional de Metrologia,

Normalizacdo e Qualidade Industrial:

A detentora exclusiva dos direitos de uso do software ABNTColecdo; em fase de registro no INPI:

COLECAOABNT - 828464316 - VAL 10/06/2018 - SERVICOS
COLECAOABNT - 828464340 — VAL 10/06/2018 - CONSULTORA TECNICA E GESTAO
COLECAOABNT - 828464359 — VAL 10/06/2018 - SOFTWARES

Possuidora-da-competéncia profissional-necesséria para o-suporte-ao-usudrio-do-servico.

A gestora do processo de normalizacdo brasileiro, garantindo atualizagdo das informag@es relativas as normas

1 OBIJETIVO
Renovar na CAMARA DOS DEPUTADOS - DF, um servico de visualizagdo, atualizagdo, impressdo e

gerenciamento de normas técnicas da ABNT via WEB, e montagem de uma colecdo atualizada

automaticamente de 200 normas técnicas ABNT (NBR) e MERCOSUL (AMN). ;

/

———————2-DESCRICAO-DOS SERVICOS

Os servicos compreendem: %
- -
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2.1 Permissdo para visualizacdo da colegdo contratada através da internet, por todos os funciondrios em

qualquer de seus departamentos ou unidades, autorizados pela empresa contratante do servigo, com a mesma

razdo social e CNPJ, durante 12 meses. . |

2.1.1 A Renovacio desse servigo é automatica e por periodo idéntico ao descrito no item 2.1, sendo

que caso ndo seja de interesse de umas das partes cabe a interessada se pronunciar 30 dias antes do

vencimento do servigo.

2.2 Direito a uma franquia para impress3o de 3.000 paginas de norma da cole¢do contratada, para uso proprio

e exclusivo do assinante do servico. ‘

2.3 Possibilidade de contratacdo de impressdes adicionais, ao custo de RS 0,82 por pagina.

2.4 Manutencdo da colegdo contratada durante a vigéncia do contrato, disponibilizando a ‘atualizacdo

automatica de todas as normas revisadas e/oﬁ substituidas da colegdo. |
+-2.5-Gerenciamento-de todos 0s-acessos-a-cole¢do; permitindo-a-CAMARA-DOS-DEPUTADOS - DF-acompanhar-——

os trabalhas de pesquisa de seus funcionarios. '

2.6 Possibilidade de, a qualquer momento, solicitar a inclusdo de novas normas na cole¢do, sem custo no ano

em curso, até ao limite de 20% (vinte por cento ). Além deste limite poderdo ser incluidas mais normas

mediante negociacao.

3 VANTAGENS
3.1 Acesso rapido a pesquisa das normas brasileiras e MERCOSUL por todas as unidades da CAMARA DOS

DEPUTADOS - DF.
3.2 Gestdo-integrada da-colecdo-de normas- brasileiras—e -MERCOSUL- contratadas-pela- CAMARA- DOS

DEPUTADOS - DF.
+3:3-Redugdo -decustos-—e-otimizagdo-dos processos;—evitando-aquisi¢des-duplicadas--e-—-aumentando--a-

confiabilidade da informacao.

4 RECURSOS

Todos os recursos e facilidades oferecidos pelo Servico estdo contemplados no Guia do Usudrio, que serd

disponibilizado em formato eletrdnico a todos os funcionarios que tiverem acesso ao mesmo.

5 UTILIZAGAO DO SERVICO

A ABNT disponibilizara:

5.1 A utilizacdo do sistema 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias da semana, com disponibilidade de

acesso de até 98%. das 720 horas mensais.
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5.2 .Caso o tempo de indisponibilidade apurado no més exceder a 14:30 (catorze e trinta) horas, a ABNT dard
um desconto de 5% do valor da assinatura mensal de acesso, desde que comprovadamente gefados por
responsabilidade da ABNT. N3o serdo considerados problemas de acesso a internet, rede, ou problemas de
software e hardware de responsabilidade do cliente.

5.3 Notificacdo & empresa com 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia quando da realizacdo de

manutengdes preventivas programadas que forem necessdrias ao sistema.
5.4 Alocacdo da infra-estrutura do servigo que inclui:
- uso do servidor com hospedagem da>s normas técnicas;
- aplicagdo de procedimentos de seguranga de dados;
- sistemas de comunicagdo de dados;

- sistemas de backups;

+—=gistemas-de-contingéncias:

6 SUPORTE TECNICO

Incluso guia e atendimento telefonico de suporte no periodo de segunda-feira a sexta-feira das 08h30 as

17h30.

7 Configuragdes Minimas Desejavel
7.1 - Hardware

7.1.1 - Processador - Pentium Celeron (ou AMD equivalente) dual core 2 GHz ou superior.

7:1.2-Meméria—1-GB--ou-superior

7.2 - Software

== T42:4--Sistema-Operacional—Windows-XP-ou-superior--

7.2.2 - Navegador Internet — MS - Internet Explorer 7.0 ou superior.

7.2.3 - Instalacdo do JAVA na versdo 6 ou superior ou NET Framework versdes 1.1, 2.0 ou 3.5.

7.2.4 - Instalacdo de software visualizador de normas ABNT Colegdo para controle de acesso, visualizagdo e [

impressdo das normas a ser fornecido pela equipe de suporte técnico ABNT.

7.3 - Conexdo

7.3.1-Cone eYﬁb“iﬁt‘e‘f‘ﬁ‘e‘t“b“a‘h“d”a“ra“r‘g"a‘“dé“IMb‘p“S‘OTSU‘p“eﬁOT.—(“a“V“eTO‘c'Tda‘d‘e*de*abErtUTa‘das*n‘OTmBS‘pO‘devarfaT‘__: 1

—de-acordo-com-a-disponibilidade-da-conexdo-internet-do-usuario).

7.4 - Seguranga de rede

7.4.1 - Inser¢do de paférﬁetros de configuragdo nos servidores PROXY e FIREWALL (quando existentes) da rede

do cliente sob orientacao da ABNT.
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7.4.2- Para ter acesso seguro a sua colecdo é necessario que a CAMARA DOS DEPUTADOS - DF possua IP de

saida (valido para internet) fixo.

8 OBRIGAGOES DAS PARTES

8.1 A ABNT cbriga-se a:
8.1.1 Disponibilizar 8 CAMARA DOS DEPUTADOS - DF, mensalmente, as atualizagdes sofridas na base de dados

cadastrais das Normas Técnicas Brasileiras e Normas Técnicas Mercosul do ABNTColegdo.
8.1.2 Fornecer 8 CAMARA DOS DEPUTADOS - DF as permissdes para acesso ao servico ABNTColegdo, através

do site: www.abntcolecao.com.br;

8.1.3 Dar suporte técnico a CAMARA DOS DEPUTADOS - DF, através da central de atendimento telefénico e/ou
- ~+-via-Internet:no-periodo-de segunda-feira-a-sexta-feira-das 8:30 horas as 17:30-horas:
8.2 A CAMARA DOS DEPUTADOS - DFAobriga-se a:

8.2.1 Efetuar o pagamento pontualmente,

8.2.2 Ndo ceder ou transferir os direitos oriundos deste contrato a terceiros, sem a autorizagdo expressa e
por escrito da ABNT;

8.2.3 Reconhecer a propriedade intelectual da ABNT com relagdo ao servico ABNTColegdo e direitos autorais
da ABNT e de Organismos Internacionais de -Normalizagdo com relagdo as Normas Técnicas, ndo utilizando o
servico ABNTColegdo para fins ndo autorizados expressamente pela ABNT. »

8.3 A CAMARA DOS DEPUTADOS - DF esta expressamente PROIBIDA de:

8.3.1 Efetuar-qualquer-forma-de-cépia,reprodugdo-ou-modificagdo-do-softwareque -presta-o-servigo. -
ABNTColegdo, sem autorizagdo prévia e por escrito da ABNT;

--8.3.2-Realizar-o-arrendamento,-aluguel efou-transferéncia-do-servigo- ABNTCoIegéoa terceiros,-de-forma....

onerosa ou nao;

8.3.2.1 Praticar concorréncia desleal com a ABNT;

8.3.3 Realizar a engenharia reversa, a decompilagdo e a decomposi¢do do software de suporte ao servigo

ABNTColec¢do;

8.3.4 Realizar qualquer forma de reproducdo e/ou distribuicdo das normas de sua cole¢do a terceiros, de

forma onerosa ou nao.

SN

- 8.3.5 Extrair dados-{copia-para-areade transferéncia, impressio-em arquivo, exportagdo, etc) que possam |

criar risco ao negdécio (venda de contetido, prestagdo de servigo para controle de informacdo, etc.) da ABNT;

8.4 A CAMARA DOS DEPUTADOS - DF declara -estar ciente de que:
8.4.1 As normas eletrdnicas sdo para uso exclusivo da CAMARA DOS DEPUTADOS - DF
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8.4.2 Em caso de alteracdo e/ou revisdo das normas constantes na cole¢do da CAMARA DOS DEPUTADOS -
DF, tal alteracdo deverd ser comunicada pela ABNT a CAMARA DOS DEPUTADOS - DF;

9 RESPONSABILIDADES DAS PARTES
9.1 A ABNT nédo se responsabilizara por:

9.1.1 qualquer dano ou prejuizo decorrente da inobservancia dos requisitos bdsicos para utilizagdo do
servico ABNTColecdo, bem como pelo uso inadequado, incorreto ou improprio dd mesmo feito pela CAMARA
DOS DEPUTADOS - DF;

9.1.2 decisGes ou agdes tomadas pela CAMARA DOS DEPUTADOS - DF com base nas informagdes obtidas
mediante o uso do servico ABNTCole¢do. ‘
~9:1.3 Em-qualquer caso de responsabilidade-da ABNT,-esta ‘responsabilidade-ficard limitada-ao-valor-page
pela CAMARA DOS DEPUTADOS - DF pela licenga concedida.

9.3 A CAMARA DOS DEPUTADOS - DF se responsabilizard pelos problemas decorrentes do uso incorreto do
servico ABNTColegdo.

9.4 A CAMARA DOS DEPUTADOS - DF compromete-se a comumcar a ABNT qualquer infragdo ao direito autoral
do software de suporte ao servigo ABNTColegdo em questdo, mclusuve cooperando na coibicdo de eventual
ilicito cometido por terceiros.

9.5 Em caso de ndo possuir um endereco de IP de saida (valido para internet) fixo para seu acesso internet a
CAMARA DOS DEPUTADOS - DF se responsabiliza por todo e qualquer acesso ndo autorizado externo a sua
rede; mesmo-gue-implique-em-impressées de- normas-de-sua-colecdo, ficando-a- ABNT isenta de qualquer 6nus

ou responsabilidade, inclusive de reposi¢do de franquia utilizado.

10 INVESTIMENTO

10.1 Acesso ao ABNTColegdo para visualizagdo e impressdo da sua colegdo:

Na renovacio do Contrato o valor deste servico serd reajustado pelo IGPM-FGV do periodo.

10.1.2 No valor anual esta incluso 3% de COFINS

10.1.3 No valor anual esté incluso 5% de ISS

11 FORMA DE PAGAMENTO
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O valor desta proposta sera faturado para 30 dias apds a assinatura do contrato, salvo se acordado entre as

partes uma forma de pagamento diferenciado.

12 O NAO CUMPRIMENTO OU CUMPRIMENTO PARCIAL DA PROPOSTA
O ndo cumprimento ou cumprimento parcial da proposta cotada, dentro do seu. prazo de validade, sujeita a

empresa as penalidades previstas no Decreto Lei n2 8.666 de 21 dejunho de 1993.

13 DISPONIBILIZACAO DO SERVICO
13.1 A disponibilizacdo do servigo deverd ocorrer apés a CAMARA DOS DEPUTADOS - DF passar todos os dados

5 cadastrais-necessarios-para-a-ABNT:
13.1.2 A documentacdo citadas no item 14 da proposta forem assinados e entrégues.
13.2 A empresa informar:
—_— Listagem de Normas que deverdo ser disponibilizadas no ABNTColecao

— Listagem de usudrios que terdo acesso

14 APROVAGAO DA PROPOSTA

A aprovacdo desta devera ser formalizada através da devolugdo de duas vias assinadas, bem como, uma ordem

de compra ou servigo, em caso de érgdo publico serd empenho, no valor da proposta.

15 VALIDADE

-Esta-proposta-évélida-até-Dezembro-de-2012+

Atenciosamente

D

Regigne Contier De Acordo:

———Geréncia-Comercial Nome:

Data: / /
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