CAMARA DOS DEPUTADOS

Processo n. 133.292/11 CONTRATO N. 2092.0

CONTRATO CELEBRADO
ENTRE A CAMARA DOS
DEPUTADOS E A VERT
SOLUCOES EM INFORMATICA
LTDA. PARA A PRESTACAO DE
SERVICOS DE MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA,
SUPORTE TECNICO E
ATUALIZACAO DE VERSAO
DAS LICENCAS PARA O
SOFTWARE SYMANTEC
NETBACKUP.

Aos vinte e cinco dias do més de abril de dois eniloze, a
CAMARA DOS DEPUTADOS, situada na Praca dos TréseRes| nesta
Capital, inscrita no CNPJ sob o n. 00.530.352/08®1daqui por diante
denominada CONTRATANTE, e neste ato representadas¢uo Diretor-
Geral, o senhor ROGERIO VENTURA TEIXEIRA, brasitgircasado,
residente e domiciliado em Brasilia - DF, e a VERODLUCOES EM
INFORMATICA LTDA., situada na SHD Quadra 06, CorfoirA, Salas
403 e 404, Edificio Centro Empresarial Brasil 2kaASul, inscrita no
CNPJ sob o n. 02.277.205/0001-44, daqui por diae@ominada
CONTRATADA, e neste ato representada por seu Dir€mmercial, o
senhor HIRAN RICARDO FRANCO DA SILVA, residente erdiciliado
em Brasilia - DF, e por seu Diretor Técnico, o enBERGIO DA
SILVEIRA MARQUES, residente e domiciliado em Bras# DF, perante
as testemunhas que este subscrevem, acordam ebmacebe presente
Contrato, em conformidade com o0 processo em refe&xrcom as
disposicOes contidas na Lei n. 8.666, de 21/6/9%{ezacOes posteriores,
daqui por diante denominada simplesmente LEI, nianLel0.520, de
17/7/02, no Regulamento dos Procedimentos Licitsgoda Camara dos
Deputados, aprovado pelo Ato da Mesa n. 80, dé¥/Gublicado no
D.O.U. de 5/7/01, doravante denominado simplesmente
REGULAMENTO, e com o Edital do Pregéo Eletronico3s/12, daqui
por diante denominado EDITAL, e seus Anexos, olzsitas as clausulas e
condic¢des a seguir enunciadas.
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CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O objeto do presente Contrato é a prestacdo decesnde
manutencao preventiva e corretiva, suporte téamiatualizacao de versao
das licencas para eoftware Symantec Netbackup, de acordo com as
guantidades e especificacdes técnicas descritB®HOAL e seus anexos.

Paragrafo primeiro — Fazem parte do presente Qonfpara todos
os efeitos:

a) EDITAL e seus Anexos;

b) Ata da Sesséo Publica do Pregao Eletrénico n. 35/12

c) Proposta da CONTRATADA, datada de 13/03/12.

Paragrafo segundo — No interesse da CONTRATANTEalor
deste Contrato podera ser aumentado ou diminuidatén25% (vinte e
cinco por cento), em razdo de acréscimos ou exatudé componentes do
objeto, nas mesmas condi¢cdes contratuais da peypast conformidade
com o paragrafo 1° do artigo 65 da LEI, correspotelao paragrafo 1° do
artigo 113 do REGULAMENTO, e previsto no subiterth @o Titulo 2 do
Anexo n. 2 ao EDITAL.

Paragrafo terceiro — As supressfes além desse Igad facultadas
por acordo entre as partes, em conformidade comeisoi [l do paragrafo
2° do artigo 65 da LEI, correspondente ao paragzafdo artigo 113 do
REGULAMENTO.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS ESPECIFICACOES TECNICAS
Os servicos objeto deste Contrato deverdo obedgososamente as
especificacdes técnicas descritas no Anexo n.EDADAL.

CLAUSULA TERCEIRA — DA PRESTACAO DOS SERVICOS

A CONTRATADA terd um prazo maximo de 5 (cinco) diara
concluir o processo de disponibilizacdo da soluc@mtados a partir da
assinatura deste Contrato, definindo-se como térrdem implantacdo, a
plena disponibilizacdo do servico a ser prestadCONTRATANTE e
constatado o seu pleno funcionamento.

Paragrafo primeiro — A CONTRATADA dever4d submeter a
aprovacdo da CONTRATANTE, antes do inicio de suasdades, 0s
meios que utilizar4 para controle dos servicostolgjeste Contrato.

Paragrafo sequndo — A CONTRATADA deveréa elaborananter
sob sua guarda, estando disponiveis, quando ndoess#s responsaveis
pela fiscalizagdo e acompanhamento deste Contesitve outros que
venham a ser solicitados pela CONTRATANTE, em earaventual ou
continuado, os documentos a seguir relacionados:
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a) relatério de chamadas técnicas;

b) até o 5° (quinto) dia atil do més subsequenteteétamensal que
contera o numero de chamadas técnicas efetuadagijcde do
problema e a solugcao adotada.

Paragrafo terceiro — A CONTRATANTE podera forneosrdelos
dos relatorios a serem produzidos, indicando amrrmdcOes essenciais,
podendo a CONTRATADA acrescentar aos mesmos outan®s que
considere importantes para o seu proprio controle.

Paragrafo quarto — A CONTRATANTE se reserva o threle, a
gualguer momento, promover alteracées nos modeloslatorios.

Paragrafo quinto — O objeto contratual sera recebaem perfeitas
condicbes e conforme as especificacbes editalmiapie se vincula a
proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA — DA ATUALIZACAO DE SOFTWARE

Serdo fornecidos os pacotes de correcPashes) de software e
novas versoes deftwares das licencas objeto deste Contrato, assim que se
tornarem disponiveis pelo fabricante, devendo wonganhados das
respectivas midias de instalacdo, dos manuaisctecroriginais e dos
documentos comprobatdrios do licenciamento.

Paragrafo primeiro — A CONTRATADA comunicara formmente
ao orgao responsavel a disponibilidade pd&ches e novas versdes dos
softwares.

Paragrafo seqgundo — O processo de disponibilizdo8gatches e
novas versdes dasftwares incluira:

a) o levantamento de requisitos para a instalacacaeabacéo do
possivel impacto no ambiente operacional e nasagiles de
producao;

b) a certificacdo de compatibilidade das versdes desside
software entre si e em relacdo aos equipamentos integrdotes
ambiente de producéo.

CLAUSULA OQUINTA — DO SUPORTE TECNICO E DA
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA

A CONTRATADA devera viabilizar servico de suporterpneio de
telefone, para os casos em que nao for necess@rn@sanca de técnico,
com o objetivo de esclarecimento de duvidas relatao uso, instalacdo ou
configuracdo dossoftwares, bem como para o0 acompanhamento da
resolucao de problemas.

Paragrafo primeiro — A CONTRATADA tornara dispogis;, em um
prazo maximo de 5 (cinco) dias, contado a partiradainatura deste
Contrato, as informacdes necessarias ao acionamdotosuporte,
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identificando formalmente, junto ao 6rgdo respoakaseu preposto ou
empregado com competéncia para manter entendimemtagceber
comunicacdes, bem como 0s meios para contato.

Paragrafo segundo — O atendimento devera ser @nefaimente na
lingua portuguesa. Em caso contrario, por soligdada CONTRATANTE,
o atendimento podera ser feito com traducdo phrgaa portuguesa.

Paragrafo terceiro — A manutencdo corretiva seidizesla a
gualguer tempo, 24 (vinte e quatro) horas por dm,segunda-feira a
domingo, inclusive feriados.

Paragrafo quarto — Se necessario, apos o atendirtedafonico, os
servicos de manutencado corretiva serdo realizadssdependéncias da
CONTRATANTE, no local onde os equipamentos estiveirestalados.

Paragrafo quinto — Nos chamados técnicos efetuadosazdo de
mau funcionamento do sistema dbackup, a comunicacdo a
CONTRATADA suprira as seguintes informacoes, questio constar da
ordem de servico:

a) versao deoftware;

b) anormalidade observada;

c) nome do responsavel pela solicitacdo do servico;

d) nivel de severidade do problema.

Paragrafo sexto — A CONTRATADA devera comunicarr, @scrito,
ao Orgao responsavel, sempre que constatar cosdig@ddequadas de
funcionamento ou ma utilizagcdo a que estejam sutlo¥ebs softwares
objetos desta especificacdo, fazendo constar aacdasinadequacéo e
respectiva acao de correcao.

Paragrafo sétimo — Durante o periodo de vigénciéed€ontrato, a
CONTRATADA devera promover o isolamento, a iden#fido e a
caracterizacdo de falhas deftwares (bugs), devendo encaminha-las ao
laboratério do fabricante, acompanhar a resolucaomgementar os
procedimentos corretivos.

Paragrafo oitavo — A CONTRATADA devera atender elo@mados
técnicos referentes a problemas sdéwares empregados na solucdo, no
prazo maximo de 4 (quatro) horas, contadas da coag#o.

Paragrafo nono — A inobservancia das obrigacOedaspas podera
implicar a aplicacéo de multas descritas no Anexdao EDITAL.

Paradgrafo décimo — Tratando-se de problema coml nilee
severidade grave, conforme definido no subitem3#43L do Titulo 4 do
Anexo n. 1 ao EDITAL, o prazo de reparacao seratde8 (oito) horas;
para 0s demais casos, 0 prazo sera de até 2 dibss)

Paragrafo décimo primeiro — No caso de um problemdito na
base de conhecimentos de falhas do fabricante stenga debackup,
admite-se uma tolerancia no prazo de reparacaogquéo fabricante
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disponibilize uma solucdo, conforme o paragrafinsgtdesta Clausula,
dentro do limite maximo de 30 (trinta) dias.

Paragrafo décimo segundo — Até a disponibilizacdocdrrecéo
especifica para o problema, deve ser adotada ulngisode contorno que
permita o funcionamento doftware debackup.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigagcdes da CONTRATADA aquelas enulagano
EDITAL e neste instrumento contratual, além das trugées
complementares do 6rgao responsavel, quanto a gg@euao horario de
realizacdo dos servigcos, permanéncia e circulagdpedsoas nos prédios
administrativos da CONTRATANTE.

Paragrafo primeiro — Todas as obrigacBes trabathisnclusive
aguelas relativas ao Fundo de Garantia por Temfeddco (FGTS) e a
Previdéncia Social, sdo de exclusiva responsatididia CONTRATADA,
como Unica empregadora da mao-de-obra utilizadaa pas fins
estabelecidos no presente Contrato.

Paragrafo _segundo — A CONTRATADA respondera integra
exclusivamente por eventuais reclamacdes trabaghide seu pessoal,
mesmo na hipotese de ser a UNIAO (Camara dos Ddgs)tacionada
diretamente como Correclamada.

Paragrafo terceiro — A CONTRATADA fica obrigada@esentar a
CONTRATANTE, sempre que expire o prazo de validaaeCertidao
Negativa de Débitos Relativos as Contribuicdes iBeexiarias e as de
Terceiros (CND), a Certiddo Conjunta Negativa déiidé Relativos aos
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, o fleado de Regularidade
do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitosalhadta (CNDT).

Paragrafo quarto — A ndo apresentacao das certdde<ertificado,
na forma mencionada no paragrafo anterior, imgicardescumprimento
de clausula contratual, podendo, inclusive, ensejarescisdo deste
Contrato, nos termos do artigo 78 da LEI, corredpate ao artigo 126 do
REGULAMENTO.

Paragrafo quinto — A CONTRATADA assumira inteira
responsabilidade por danos ou desvios eventualmeatesados ao
patriménio da CONTRATANTE ou de terceiros por agdpoomissao de
seus empregados ou prepostos, na area de predt@;&ervicos, mesmo
gue fora do exercicio das atribuicdes previstager@sntrato.

Paradgrafo sexto — A CONTRATADA comunicara, verbal e
imediatamente, ao 6rgdo responsavel, todas as éoctas anormais
verificadas na execucdo dos servicos e, em at®ig) (dias Uteis apos o
ocorrido, reduzira a escrito a comunicacao veralescentando todos os




CAMARA DOS DEPUTADOS

dados e circunstancias julgados necessarios aaresohento dos fatos e
entregara o termo ao 6rgdo responsavel.

Paragrafo sétimo — Os empregados da CONTRATADA, gxta
alocados na execucao dos servicos, embora sugsitogrmas disciplinares
ou convencionais da CONTRATANTE, nao terdo com elalquer
vinculo empregaticio.

Paragrafo oitavo — Todas as obrigacdes tributatrabalhistas e
sociais da CONTRATADA e de seus empregados seraantdera
responsabilidade desta.

Paragrafo nono — A CONTRATADA ficara obrigada a aeyp,
corrigir, refazer ou substituir, a suas expensasiado ou em parte, 0
objeto deste Contrato em que se verificarem imp@rés, vicios, defeitos
ou incorrecdes resultantes da execucdo dos serdgosle materiais
empregados, por exigéncia do 6rgdo responsavellhguassinara prazo
compativel com as providéncias ou reparos a realiza

Paradgrafo décimo — A CONTRATADA fica obrigada a mean
durante toda a execucdo deste Contrato, em contpatle com as
obrigacbes por ela assumidas, todas as condicOe$abditacdo e
gualificacéo exigidas no momento da licitacéao.

Paragrafo décimo primeiro — A CONTRATADA devera qrm
flelmente as obrigacbes assumidas, respondends petsequéncias de
sua inexecucao total ou parcial.

CLAUSULA SETIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Pelo ndo cumprimento das obrigacbes contratuaigcuedo
insatisfatoria dos servicos, omissdes ou outramsfamencionadas no
Anexo n. 3 ao EDITAL, nao justificadas ou se a C&RATANTE julgar
as justificativas improcedentes, poderéo ser inascstCONTRATADA as
multas e demais sancOes previstas naquele disposgditalicio,
observadas as condicdes nele indicadas, sem @refjaszsancdes previstas
no artigo 87 da LEI, correspondente ao artigo I8 REGULAMENTO, e,
ainda, no artigo 7° da Lei n. 10.520/02.

Paragrafo primeiro — Pelo descumprimento de oubasgacoes
assumidas, considerada a gravidade da transgress@&m aplicadas as
sancdes previstas no art. 87 da LEI, de 1993,exr:sab

a) adverténcia, formalizada por escrito;

b) multa, nos casos previstos no EDITAL e neste Ctntra

C) suspensdo temporaria para licitar e impedimenta pantratar

com a Administracdo Publica; e
d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratam a
Administracdo Pdblica, enquanto perdurarem o0s mstiv




CAMARA DOS DEPUTADOS

determinantes da punicdo ou até que seja promowda
reabilitacdo, nos termos da lei.
Paradgrafo segundo — Ocorrendo atraso injustificambo com

justificativa ndo aceita pela CONTRATANTE para dlgicio a execucéo
dos servicos, a CONTRATADA sera imposta multa dalta sobre o valor
desta contratacédo, de acordo com a seguinte tabela:

DIAS DE INBE:E DIAS DE INBE:E DIAS DE INBE:E
ATRASO MULTA ATRASO MULTA ATRASO MULTAS
1 0,1% 15 2,0% 29 5,7%
2 0,2% 16 2,2% 30 6,0%
3 0,3% 17 2,4% 31 6,4%
4 0,4% 18 2,6% 32 6,8%
5 0,5% 19 2,8% 33 7,2%
6 0,6% 20 3,0% 34 7,6%
7 0,7% 21 3,3% 35 8,0%
8 0,8% 22 3,6% 36 8,4%
9 0,9% 23 3,9% 37 8,8%
10 1,0% 24 4,2% 38 9,2%
11 1,2% 25 4,5% 39 9,6%
12 1,4% 26 4,8% 40 10,0%
13 1,6% 27 5,1%
14 1,8% 28 5,4%

Paragrafo terceiro — Nao serd aplicada multa dervigual ou
inferior a 10% da quantia definida na Portaria9).de 1° de abril de 2004,
do Ministério da Fazenda, ou em norma que vier Iastgui-la, para
inscricdo de deébito na Divida Ativa da Uniéo.

Paragrafo quarto — N&o se aplica o disposto nogpafc anterior,
guando verificada, num periodo de 60 (sessenta), diaocorréncia de
multas que somadas ultrapassem o valor fixado ipacaicdo em Divida
Ativa da Uniéao.

Paragrafo quinto — Findo o prazo fixado, sem qGOATRATADA
tenha iniciado a execucao dos servicos, além démubvista, podera, a
critério da CONTRATANTE, ser cancelada, parcialtotalmente, a Nota
de Empenho, sem prejuizo de outras sancées lejaiseds.

Paragrafo sexto — A CONTRATADA sera também considarem
atraso se prestar os servicos em desacordo corapasifecacdes e néao
corrigir as inconsisténcias apresentadas dentfmedodo remanescente do
prazo de execucao estabelecido neste contrato.
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Paragrafo sétimo — Se a CONTRATADA, a qualquer tnaeixar
de executar os servicos ficara sujeita a multaO8é (dez por cento) sobre
o valor remanescente deste Contrato, sem prej@izmutlas sancdes legais
cabiveis.

Paragrafo oitavo — Poderdo ser impostas a CONTRAA,Adinda,
as multas por infracao cometida, de acordo combeldaconstante do
Anexo n. 3 ao EDITAL, limitadas, em qualquer caaol0% (dez por
cento) do valor anual da concessédo, observadoa,aimddisposto no
paragrafo seguinte.

Paragrafo nono — Os valores relativos a multasaqbdis e a danos e
prejuizos eventualmente causados serdo descontim®spagamentos
devidos pela CONTRATANTE ou recolhidos pela CONTRIA a
Coordenacéo de Movimentacao Financeira, dentro(dimé&o) dias Uteis, a
partir da sua notificacdo por carta, ou ainda, @b na forma da
legislacdo em vigor.

Paragrafo décimo — N&o serdo aplicadas sancoesiattativas na
ocorréncia de casos fortuitos, forca maior ou raafe interesse publico,
devidamente comprovados.

Paragrafo décimo primeiro — As sancdes serdo ajlcacom
observancia aos principios da ampla defesa e doadidrio.

Paragrafo décimo segundo — A aplicacdo de multascas
administrativa, ndo reduz nem isenta a obrigacaCAATRATADA de
ressarcir integralmente eventuais danos causadldmanistracao.

CLAUSULA OITAVA — DO PRECO E DO PAGAMENTO

O preco total do presente Contrato € de R$ 283299@uzentos e
oitenta e trés mil, novecentos e noventa e novis aioventa e dois
centavos), considerando-se o preco mensal de R$&86 (vinte e trés
mil, seiscentos e sessenta e seis reais e sesessFisacentavos).

Paragrafo primeiro — O pagamento aceito pela CONITAMIE
sera pago em parcelas mensais, ndo se admitindgamento antecipado
sob qualquer pretexto.

Paragrafo sequndo — O pagamento de cada parcélafetuado por
meio de depdsito em conta corrente da CONTRATAD#A, &géncia
bancéaria indicada, mediante a apresentacdo em uads de nota
fiscal/fatura discriminada, emitida no més subsetpiao da prestacdo dos
servicos, apos atestacao pelo 6rgdo responsavel.

Paragrafo terceiro — A instituicdo bancaria, a agéa o numero da
conta deverdo ser mencionados na nota fiscal/fatura

Paragrafo quarto — A nota fiscal/fatura deverdagiompanhada da
Certiddo Negativa de Débitos Relativos as Conttiies Previdenciarias e
as de Terceiros (CND), do Certificado de Regulaléddo FGTS (CRF) e
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da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDiEntro dos prazos
de validade neles expressos.

Paragrafo quinto — O pagamento sera feito com pramcsuperior a
trinta dias, contados do aceite do objeto e da cowvagéo da regularidade
da documentacéo fiscal e trabalhista apresentae@alpcendo a data que
ocorrer por ultimo.

Paragrafo sexto — No caso de atraso de pagamesdde djue a
CONTRATADA néo tenha concorrido de alguma formaapi@nto, serao
devidos pela CONTRATANTE encargos moratorios a taainal de 6%
a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diaménem regime de juros
simples, a serem incluidos na fatura do més segwaiotda ocorréncia,
calculados pela férmula:

EM=1xNXxVP
Na qual:
EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para arpagto e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;
| = indice de compensac&o financeira = 0,00016488im apurado:

I=_i | = 6/100 1=0,00016438
365 536

em que = taxa percentual anual no valor de 6%.

Paragrafo sétimo — Os valores decorrentes de exangratorios
devidos pela CONTRATANTE, na forma descrita no geafo anterior,
referentes ao atraso do pagamento das parcelagis)iesesao incluidos na
fatura do més seguinte ao da ocorréncia.

Paragrafo oitavo — Quando aplicavel, o pagamenttuado pela
CONTRATANTE estara sujeito as retences de qua trartigo 31 da Lei
n. 8.212, de 1991, com a redacéo dada pelas L& 1l, de 1998, e n.
11.933, de 2009, além das previstas no artigo @4da. 9.430, de 1996, e
demais dispositivos legais que obriguem a retede&abutos.

Paragrafo nono — Estando a CONTRATADA isenta désngdes
referidas no paragrafo anterior, a comprovacao rdewer anexada a
respectiva fatura.

CLAUSULA NONA — DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

A despesa com a execucao do presente Contratao algeNota de
Empenho n. 2012NEO001197, correra a conta da seguiassificacédo
orcamentaria;
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- Programa de Trabalho:
01.031.0553.4061.0001 — Processo Legislativo

- Natureza da Despesa:
3.0.00.00 — Despesas Correntes
3.3.00.00 — Qutras Despesas Correntes
3.3.90.00 — Aplicacdes Diretas
3.3.90.39 — Outros Servicos de Terceiros — Pesstdich

CLAUSULA DECIMA — DA REPACTUACAO DOS PRECOS

O preco global mensal contratado podera ser repadetudesde que
observado interregno minimo de 1 (um) ano, contiddata da proposta,
ou da data do orcamento a que a proposta se rafertta data da ultima
repactuacdo, utilizando-se o IPCA (indice de Pregos Consumidor
Amplo), fornecido pelo IBGE, ou, caso esse indieeha a ser extinto, o
IGP-M (indice Geral de Precos do Mercado), fornegubla Fundacéo
Getulio Vargas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA E DA
RESCISAO

O presente Contrato tera vigéncia de 25/04/12 @4243, podendo
ser prorrogado em conformidade com o artigo 54sand, da LEI, c/c o
artigo 105, inciso 1l, do REGULAMENTO, a critério ad
CONTRATANTE.

Paragrafo unico — O presente Contrato podera seinthdo nos
termos das disposicdes contidas nos artigos 77 a d&0 LEI,
correspondentes aos artigos 125 a 128 do REGULAMENT

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO ORGAO RESPONSAVEL

Considera-se 6rgao responsavel pela gestdo dascseobjeto deste
Contrato o Centro de Informatica da CONTRATANTE;dbzado no 11°
andar Edificio Anexo | da Camara dos Deputados,dpsggnara o fiscal
responsavel pelos atos de acompanhamento, cordrdiecalizacdo da
execucao contratual.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasbistrito Federal,
com exclusdao de qualquer outro, para decidir deamnpidiciais
decorrentes do cumprimento deste Contrato.
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E por estarem assim de acordo, as partes assingmesente
instrumento em 3 (trés) vias de igual teor e forpaaa um soé efeito, com
10 (dez) folhas cada uma, na presenca das testasabhixo indicadas.

Brasilia, 25 de abril de 2012.

Pela CONTRATANTE: Pela CONTRATADA:
Rogério Ventura Teixeira Hiran Ricardo Franco da&Si
Diretor-Geral Diretor Comercial

CPF n. 292.707.311-20 CPF n. 287.734.891-15

Sérgio da Silveira Marques
Diretor Técnico
CPF n. 408.376.537-20

Testemunhas: 1)

2)

CCONT/CV



