CAMARA DOS DEPUTADOS
G COMISSAO PERMANENTE DE LICITA(}AO
: Processo n. 105.792/2009

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N. 156/10

A COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO da Camara dos Deputados, por
intermédio deste Pregoeiro legalmente designado, tendo em vista o que consta do
Processo n. 105.792/2009, torna publica, para conhecimento dos interessados, a abertura
de licitagdo, na modalidade PREGAO ELETRONICO, destinada a contratacdo de servicos
de envio de mensagens curtas (Short Message Service — SMS) para aparelhos méveis,
compreendendo disponibilizacdo dos servigos via web e suporte técnico pelo periodo de
12 (doze) meses.

A presente licitagéo, do tipo “MENOR PRECO”, na forma de execucéo indireta
sob o regime de empreitada por preco unitario, reger-se-a pelo disposto neste Edital e em
seus Anexos, pela Portaria n. 1, de 2003, da Primeira-Secretaria da Camara dos
Deputados; pela Lei 10.520, de 2002; pela Lei Complementar n. 123, de 2006; pela Lei
8.248, de 1991, e suas alteragdes; pelo REGULAMENTO DOS PROCEDIMENTOS
LICITATORIOS DA CAMARA DOS DEPUTADOS, doravante designado como
‘REGULAMENTQO?”, aprovado pelo Ato da Mesa n. 80, de 7 de junho de 2001, e publicado
no Diario Oficial da Unido de 5 de julho de 2001; e, subsidiariamente, pela Lei 8.666, de
1993.

1. DO OBJETO DA LICITAGAO

1.1. O objeto do presente PREGAO é a prestacdo de servicos de envio de
mensagens curtas (Short Message Service — SMS) para aparelhos moveis,
compreendendo disponibilizagdo dos servigos via web e suporte técnico pelo
periodo de 12 (doze) meses, de acordo com as quantidades e especificagdes
técnicas descritas no Anexo n. 2 e demais exigéncias e condi¢cdes expressas
neste Edital e em seus Anexos.

1.2. No interesse da Camara dos Deputados, o valor do Contrato decorrente desta
licitacdo podera ser aumentado ou diminuido em até 25% (vinte e cinco por
cento), em razdo de acréscimos ou exclusdes de componentes do objeto, nas
mesmas condigdes contratuais da proposta, em conformidade com o paragrafo
1° do artigo 113 do REGULAMENTO.

1.2.1. As supressdes além desse limite sdo facultadas por acordo entre as partes,
em conformidade com o paragrafo 2° do artigo 113 do REGULAMENTO.

2. DO CRONOGRAMA DE PROCESSAMENTO DO PREGAO

2.1.0s procedimentos basicos deste Pregao serdo processados nas datas e nos
horarios a seguir discriminados, observado o horario oficial vigente no Distrito
Federal e dessa forma serdo registrados no sistema eletrbnico e na
documentacao relativa ao certame:

211. 16/8/2010: divulgacdo do Pregdo, mediante aviso
publicado no Diario Oficial da Unido, e no sitio
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eletronico www.camara.gov.br na rede mundial
de computadores Internet.

2.1.2. 17/8/2010: a partir das 9h até as 18h do dia 26/8/2010:
apresentacao de propostas por meio eletrénico
em formulario disponivel no sitio indicado no
subitem anterior.

2.1.3. 27/8/2010: as 9h30: inicio dos procedimentos, via internet,
relativos a:

a) abertura das propostas;

b) admissdo das propostas formuladas em
perfeita consonancia com as especificagdes
e condicgdes previstas neste Edital;

c) divulgacdo do valor da proposta de menor
preco, vedada a identificacdo da respectiva
proponente;

d) abertura da etapa competitiva de lances na
forma do Titulo 6.

2.2. Na hipotese de nao haver expediente em qualquer dos dias fixados neste Edital,
os eventos respectivos ficam transferidos para o primeiro dia util subsequente,
mantidos os horarios preestabelecidos.

3. DA PARTICIPAGAO E DO CREDENCIAMENTO

3.1. O PREGOEIRO somente aceitara participagdo de pessoa juridica inscrita no
Cadastro de Fornecedores da Camara dos Deputados, sendo condi¢cao essencial
para a habilitagdo que o objetivo social, expresso no Estatuto ou Contrato Social,
especifique atividade pertinente e compativel com o objeto da presente licitagéo,
nao se admitindo a apresentacédo de Certificado de Registro Cadastral fornecido
por outro érgéo.

3.2. A solicitagdo de Registro Cadastral devera ser feita na Secdo de Cadastro de
Fornecedores da Secretaria da Comissdao Permanente de Licitacdo da Camara dos
Deputados, localizada no Edificio Anexo | da Céamara dos Deputados, 14° andar,
sala 1406, apos a formalizagdo do pedido por meio do preenchimento do pré-
cadastro na pagina da internet
http://www2.camara.gov.br/transparencial/licitacoes/fornecedores.

3.3. Por motivos operacionais, fica a Comissao Permanente de Licitacdo desobrigada
de validar o cadastramento da pessoa juridica cuja documentagao exigida para
esse fim nao estiver disponibilizada na Secretaria da Comissao até dois dias uteis
antes da data prevista para a abertura das propostas.

3.4. O credenciamento para participar de pregdes eletrénicos dar-se-a pela atribuicao
de senha, pessoal e intransferivel.

3.5. A senha tera validade por um ano, ressalvada a hipotese de cancelamento por
iniciativa da pessoa juridica ou por ndo atendimento por parte da pessoa juridica de
exigéncias estabelecidas pela Camara dos Deputados.
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3.6. O uso da senha de acesso é de responsabilidade exclusiva da licitante, néo
cabendo a Camara dos Deputados qualquer responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de mau uso ou uso indevido.

3.7. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal
da licitante ou do seu representante legal e a presungao de sua capacidade técnica
para realizagao das transagdes inerentes ao Pregao Eletronico.

3.8. O interessado em participar do Pregdo devera declarar em campo proprio do
sistema eletrénico que detém pleno conhecimento das exigéncias de habilitagdo
previstas neste Edital e que atende as referidas exigéncias.

3.9. Orientagdes adicionais sobre como participar de pregdes eletrdbnicos podem ser
obtidas na pagina
http://www2.camara.gov.br/transparencia/licitacoes/fornecedores.

4. DO ATENDIMENTO DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO

4.1. Seréo consideradas habilitadas para o presente Pregao as licitantes que estejam
inscritas no Cadastro de Fornecedores da Camara dos Deputados, com indicagao,
no respectivo Certificado de Registro Cadastral, do exercicio de atividade
pertinente e compativel com o objeto deste Pregdo e que apresentem a seguinte
documentagéo:

4.1.1. atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado que comprove(m) que a licitante prestou, em caso de
contrato encerrado, ou esteja prestando, em caso de contrato vigente,
satisfatoriamente, servigos de envio de mensagens curtas (SMS).

4.2. Obriga-se a licitante a declarar, quando for o caso, sob as san¢bes administrativas
cabiveis, a superveniéncia de fato impeditivo da habilitagdo, ou que se encontra
em concordata, recuperacao judicial ou estado falimentar, ou que foi declarada
inidébnea por qualquer 6rgado da Administragéo Publica.

5.DAS PROPOSTAS ELETRONICAS

ATENGCAO: A cotacao do valor na proposta eletronica € pelo PRECO
GLOBAL MENSAL DO ITEM UNICO.

5.1. Ao registrar eletronicamente o valor de sua proposta, a licitante ja devera ter
pronto o conjunto de sua proposta analitica, obedecendo ao Modelo Completo da
Proposta, disposto no Anexo n. 4, e a documentagao de habilitagao (subitem 4.1.1
deste Edital), configurados, preferencialmente, em documento nos seguintes
formatos: Adobe Acrobat Reader (extensao .PDF) ou Word (extensdo .DOC) ou
Excel (extensdo .XLS).

5.1.1. O conjunto da proposta analitica devera ser disponibilizado pela ofertante do
menor preco, apos o término da etapa competitiva, quando solicitado pelo
pregoeiro.
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5.1.1.1. Simultaneamente as providéncias previstas no subitem 5.1.1, a licitante
enviara copia de sua proposta para o enderegco eletrbnico:
cpl@camara.gov.br.

5.1.2. Quando for o caso, a licitante incluira, no conjunto que constitui documento
eletrénico referido neste item, copia da declaragao de superveniéncia de fato
impeditivo da habilitagdo conforme o disposto no item 4.2 deste Edital.

5.1.3. Caso nao seja possivel enviar, pelo sistema, a documentagao de habilitagdo
a que se refere este item do Edital, essa podera ser enviada por meio do fax
(Oxx61) 3216-4915 ou do endereco eletrénico cpl@camara.gov.br.

5.2. A licitante implantara sua proposta eletrénica no periodo indicado no subitem 2.1.2
do presente Edital.

5.2.1. Caso queira usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos
42 a 48 da Lei Complementar 123, de 2006, a licitante enquadrada como
microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, por ocasiao
do encaminhamento da proposta e em campo préprio do sistema eletrdnico,
que atende aos requisitos previstos no artigo 3° da referida lei.

5.21.1. O pregoeiro podera solicitar documentos que comprovem o
enquadramento da licitante na categoria de microempresa ou empresa
de pequeno porte.

5.3. Sao de inteira responsabilidade da licitante todas as transacbes que forem
efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e
verdadeiras suas propostas e lances.

5.4. Incumbira ainda a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico
durante a sesséo publica do Pregéo Eletrénico, ficando responsavel pelo énus
decorrente da perda de negdcios em razao de pane ou falha de seu computador
ou provedor ou da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema
ou pela desconexéao.

5.5. O acesso a sesséao publica do Pregao Eletrbnico dar-se-a por meio da digitagao
do CNPJ e da senha privativa que automaticamente sera associada a razdo social
da licitante, mantido o sigilo absoluto.

56. A proposta da licitante apresentada exclusivamente no  sitio
https://compras.camara.gov.br/compras/licitante explicitara o prego global
mensal do item Unico e as demais informagdes necessarias (ver Anexo n. 5).

5.7. A proposta deve contemplar todos os subitens que compdéem o item unico do
certame, sob pena de desclassificagao.

6. DA FORMULAGAO DE LANCES

6.1. Na data e no horario determinados para a abertura das propostas, o PREGOEIRO
fara divulgar o MENOR PRECO GLOBAL MENSAL oferecido PARA O ITEM
UNICO, dando inicio, em seguida, a etapa competitiva.

6.2. Na etapa competitiva, as licitantes poderdao oferecer lances sucessivos para o
item, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente
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informadas, em tempo real, do seu recebimento, do horario do registro e do valor
ofertado.

6.2.1. Os lances deverao ser, necessariamente, inferiores ao Uultimo lance
ofertado pela propria licitante.

Na hipotese de oferecimento de mais de um lance de idéntico valor, sera
considerado como valido, para efeito de classificacdo, aquele que tiver sido
recebido em primeiro lugar pelo sistema eletronico.

A duracédo inicial da etapa de lance sera de quinze minutos, cujo término
iminente sera objeto de aviso emitido pelo sistema eletrénico, apés o que
transcorrera um periodo adicional com duragao definida aleatoriamente num
intervalo de até trinta minutos, findo o qual sera automatica e definitivamente
encerrada a recepgao de lances.

Alternativamente, e a critério exclusivo do PREGOEIRO, o periodo adicional de
que trata o item anterior podera ser fixado em trinta minutos, mediante
comunicagao a ser feita no momento do aviso do término iminente do periodo
inicial.

SO serdo considerados validos os lances que forem registrados pelo sistema

eletrénico até o exato momento determinado para o encerramento da recepgao
desses.

Apos a fase de lances, verificando-se que a proposta mais bem classificada
nao ¢ de licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte
e existindo proposta de empresa que fez a declaragao prevista no subitem
5.2.1 deste Edital, sera observado o seguinte:

6.7.1. O sistema, de forma automatica, verificara a ocorréncia de empate, nos
termos do art. 44 da Lei Complementar n. 123, de 2006, assegurando, como
critério de desempate, preferéncia de contratagdo para as microempresas €
empresas de pequeno porte.

6.7.1.1. Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas
apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte
sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a melhor proposta.

6.7.2. Verificado o empate, a microempresa ou empresa de pequeno porte mais
bem classificada podera, no prazo preclusivo de 5 (cinco) minutos,
contados do envio de mensagem pelo sistema, apresentar proposta de
preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que
sera adjudicado em seu favor o objeto licitado.

6.7.2.1. A adjudicacao fica condicionada ao atendimento do disposto no Titulo
9 deste Edital.

6.7.3. Nao ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno
porte mais bem classificada na forma do subitem 6.7.2 deste Edital, serao
convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipétese
do subitem 6.7.1.1 deste Edital, na ordem classificatéria, para o exercicio do
mesmo direito.
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6.7.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no
subitem 6.7.1.1 deste Edital, o sistema fara um sorteio eletrdnico, definindo
automaticamente a vencedora para o encaminhamento da oferta final do
desempate, conforme inciso Ill do art. 45 da Lei Complementar 123, de
2006.

6.7.5. Na hipétese da n&o-contratagcdo nos termos previstos no caput do artigo 45
da Lei Complementar n. 123, de 2006, o objeto licitado sera adjudicado em
favor da proposta originalmente mais bem classificada.

6.8. Apds a etapa competitiva, o PREGOEIRO podera encaminhar a licitante que
tenha apresentado a proposta ou o lance de menor valor, contraproposta visando
a obtencao de preco melhor.

6.9. Se decidir pela aceitacédo do preco ofertado, o PREGOEIRO, apds a conclusao da
etapa competitiva, anunciara aos participantes o resultado, informando o nome da
ofertante do menor preco e procedera a verificacdo do atendimento das condi¢cdes
de habilitacdo por parte dessa proponente.

6.10. Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital,
sendo ainda desclassificada a proposta ou lance que consignar pregos unitarios
ou global excessivos, manifestamente inexequiveis, simbdlicos, irrisérios ou de
valor zero.

6.10.1. Entende-se por preco unitario ou global excessivo aquele que, apos a fase
de lances ou negociagao, extrapolar os valores apresentados no orgamento
estimado constante do Anexo n. 7 deste Edital.

6.11. No caso de ndo aceitacdo do lance de menor valor, o PREGOEIRO examinara a
proposta ou lance imediatamente subsequente, procedendo na forma do item 6.7
deste Edital.

6.12. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance
cujo valor for considerado inexequivel.

6.13. Nao sera admitida desisténcia de lances ofertados, sujeitando-se a licitante as
sancdes administrativas constantes do item 12.1 deste Edital.

7. DA PROPOSTA ANALITICA

ATENGCAO: A proposta analitica s6 sera enviada pelo autor da proposta de menor
preco. Faca 0 download do modelo em
http://www2.camara.gov.br/transparencia/licitacoes/editais/pregaoeletronico.html.

7.1. E obrigatério que a proposta analitica seja elaborada na forma do “Modelo
Completo da Proposta” constante do Anexo n. 4, dispensada qualquer outra
informagao adicional ndo expressamente exigida.

7.2. A proposta sera apresentada preferencialmente em duas vias, sem emendas,
rasuras ou entrelinhas, datada, rubricada em todas as folhas e assinada pelo
representante legal da licitante, e devera explicitar:

a) nome, CNPJ, endereco, fone/fax e enderego eletrdnico da licitante;
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b) mencéo a este Pregdo, com indicagado do seu numero;

c) prazo de validade da proposta de, no minimo, sessenta dias, contados
da data prevista para abertura da licitacéo;

d) prazo para habilitagdo dos servigos de envio de mensagens SMS de,
no maximo, vinte dias, contados da data de assinatura do contrato;

e) indicagdo dos servicos a serem executados, em conformidade com a
descricdo contida no Anexo n. 1;

f) precos unitario por faixa de consumo e unitario médio (em algarismos),
e preco global mensal e anual (em algarismos e por extenso) do item
unico, neles incluidos todos os custos e despesas, diretas e indiretas,
para execugcdo dos servicos objeto da presente licitagdo, em
conformidade com as especificagdes constantes do Anexo n. 2, para a
Camara dos Deputados, em Brasilia, DF;

f.1) ocorrendo divergéncia entre o pregco expresso em algarismos e o
por extenso, prevalecera este ultimo;

g) declaragao, integrante da proposta, de que disponibilizara, no Brasil,
um servigo telefébnico (numero local de Brasilia, 0800 ou gratuito) de
suporte técnico, além de uma caixa postal eletrénica (e-mail) exclusiva
para atendimento e suporte técnico ou site na web especifico para o
registro e acompanhamento de chamados de suporte técnico, de
acordo com o disposto no Anexo n. 3.

8. DA VERIFICAGAO DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO

8.1. O PREGOEIRO considerara preliminarmente aceita a proposta de menor preco se
comprovado o exercicio de atividade pertinente e compativel com o objeto da
licitacdo, mediante consulta ao Cadastro de Fornecedores da Camara.

8.2. Manifestada a aceitacdo de que trata o item anterior, a ofertante do menor preco
devera apresentar imediatamente o conteudo integral de sua proposta no campo
que |he sera disponibilizado para tal no sitio em que se realiza o pregdo, bem como
os documentos condicionantes para classificagdo ou habilitagdo exigidos no Edital.

8.2.1. O conteudo da proposta deve corresponder a oferta final da licitante no
valor correspondente ao lance final.

8.2.2. O nao atendimento das disposi¢des deste item, sem justificativa aceita pelo
PREGOEIRO implicara a desclassificacdo da proposta ofertada.

8.3. O conteudo da proposta de menor preco sera disponibilizado eletronicamente aos
participantes.

8.4.No prazo de até setenta e duas horas, contadas do momento da divulgagao de que
trata o item anterior, a licitante vencedora devera entregar na Secretaria da
Comissdo Permanente de Licitagdo da Camara dos Deputados, localizada no
Edificio Anexo | da Camara dos Deputados, 14° andar, sala 1406, CEP: 70160.900,
os originais da proposta analitica e dos demais documentos ou suas copias
devidamente autenticadas, feitos os ajustes cabiveis em relagdo aos valores finais
decorrentes da oferta de lances ou de negociacéao.
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8.5. Caso nado tenham sido atendidas as exigéncias para habilitacdo, o PREGOEIRO
declarara a licitante inabilitada e convocara a autora do menor pre¢o subsequente,
repetindo os procedimentos, até que se logre a habilitagdo de licitante que tenha
atendido todas as exigéncias para essa finalidade.

9. DA ADJUDICAGAO

9.1 O PREGOEIRO anunciara como vencedora a licitante habilitada, devidamente
nominada, que tiver oferecido o MENOR PRECO TOTAL PARA O ITEM UNICO
licitado e houver sido classificada em razdo do atendimento as disposi¢des do
Titulo 8 deste Edital, apés comprovacao dos requisitos funcionais e nao
funcionais constantes do Anexo n. 2, em conformidade com o disposto no
Titulo 3 do Anexo n. 1.

9.2. Durante trinta minutos, contados do momento da divulgacdo de que trata o item
anterior, as licitantes poderao manifestar-se pela intencdo de interpor recurso
contra a decisdo do PREGOEIRO, apresentando na forma disponibilizada no
sistema eletrdnico, de modo objetivo e conciso, os motivos da contestagéao.

9.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada pela interposicdo de recurso
importara a decadéncia do direito de recorrer.

9.4. Em caso de nao ser aceita a manifestacdo de que trata o item 9.2 deste Edital, por
falta de fundamentacgao, ou se nao ocorrerem manifestacdes formais no sentido de
interpor recurso, o PREGOEIRO adjudicara o objeto do Pregao a licitante
vencedora.

9.5. O ato de adjudicagdo do objeto do procedimento licitatorio pelo PREGOEIRO
ficara sujeita a homologacgao do Diretor-Geral da Camara dos Deputados.

10. DO RECURSO, DA IMPUGNAGAO CONTRA ATOS DO PREGOEIRO E DAS
CONSULTAS

10.1. As licitantes que tenham se manifestado no prazo concedido na forma do item
9.2 deste Edital, sera concedido o prazo de trés dias para apresentacéo,
preferencialmente, por via eletronica, das razées do recurso, ficando as demais
licitantes desde logo intimadas para apresentar contrarrazdes em igual numero de
dias, que comecardo a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

10.1.1. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada as interessadas
na Secretaria da Comissao Permanente de Licitagcdo, localizada no Edificio
Anexo | da Camara dos Deputados, 14° andar, sala 1407.

10.1.2. Na impossibilidade do envio eletrénico das razdes do recurso, a recorrente
podera encaminhar o respectivo documento por meio do fax (61) 3216-4915
ou entrega-lo no endereco citado no subitem anterior.

10.2. O acolhimento do recurso importara a invalidagao apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.
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10.3. Até dois dias uteis antes da data fixada para recebimento das propostas,
qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatério do Pregédo, por meio do
enderego eletrénico cpl@camara.gov.br ou pelo fax (0xx61) 3216-4915.

10.3.1. Cabera ao PREGOEIRO decidir sobre a peti¢cao, no prazo de vinte e quatro
horas, contadas de seu recebimento.

10.3.2. Acolhida a peticdo contra o ato convocatoério, caso advenha eventual
modificagdo do edital que afete a formulagédo das propostas, sera designada
nova data para a realizacao do certame.

10.4. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao pregdo deverao ser encaminhados
ao pregoeiro até trés dias uteis anteriores a data fixada no subitem 2.1.3 deste
Edital, por meio do enderego eletrénico: cpl@camara.gov.br ou pelo fax (61) 3216-
4915.

10.4.1.A sintese das consultas e das respostas dadas, omitido o nome da
consultante, sera disponibilizada no campo “Esclarecimentos”, da pagina:
http://www2.camara.gov.br/transparencial/licitacoes/editais/pregaoeletronico.html.

11. DAS OBRIGAGOES DA EXECUTANTE DOS SERVIGOS

11.1.A adjudicataria do presente Pregao assinara o respectivo contrato no prazo de
trés dias uteis a partir da sua notificagao.

11.1.1. O prazo para assinatura do Contrato podera ser prorrogado uma unica vez,
por igual periodo, quando solicitado pela adjudicataria durante o seu
transcurso, e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Camara.

11.1.2. O contrato tera duracdo de doze meses, contado da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado em conformidade com o inciso |l do Artigo 57 da Lei
8.666, de 1993, e com o inciso Il do Artigo 105 do REGULAMENTO, a
critério da Camara dos Deputados.

11.2. Para a assinatura do contrato, a adjudicataria indicara a Camara dos Deputados
o nome de seu preposto ou empregado com competéncia para manter
entendimentos e receber comunicagdes ou transmiti-las ao 6rgdo incumbido da
fiscalizacado do contrato.

11.3. A adjudicataria apresentara a Camara dos Deputados, quando da assinatura do
contrato, contrato ou termo de compromisso para prestacao de servicos de envio
de mensagens de SMS com todas as operadoras de telefonia em operagdo no
territério nacional, independentemente do Estado da Federagdo de origem do
aparelho.

11.4. A contratada assinara Termo de Compromisso de Confidencialidade, Anexo n. 8,
junto a Camara dos Deputados quando da assinatura do contrato de prestacao
dos servigos.

11.5. Além do estatuido neste Edital e em seus Anexos, a contratada cumprira as
instrugdes complementares do 6rgao fiscalizador, quanto a execugao e ao horario
de realizacdo dos servigos, permanéncia e circulacdo de pessoas nos prédios
administrativos da Camara dos Deputados.
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11.5.1. Para o pessoal em servigo sera exigido o porte de cartdo de identificagdo, a
ser fornecido pela prestadora dos servigos ou, no interesse administrativo,
pelo Departamento de Policia Legislativa.

11.6. A contratada assumira inteira responsabilidade por danos ou desvios
eventualmente causados ao patriménio da Camara dos Deputados ou de terceiros
por agdo ou omissao de seus empregados ou prepostos, na area de prestagao
dos servigos, mesmo que fora do exercicio das atribuicées previstas no contrato.

11.7. A contratada comunicara, verbal e imediatamente, ao 6rgao fiscalizador, todas
as ocorréncias anormais verificadas na execugéo dos servigcos e, em até 5 (cinco)
dias uteis apos o ocorrido, reduzira a escrito a comunicagdo verbal,
acrescentando todos os dados e circunstancias julgados necessarios ao
esclarecimento dos fatos.

11.8. Os empregados da contratada, por esta alocados na execugdo dos servigos,
embora sujeitos as normas disciplinares ou convencionais da Casa, nao terdo com
ela qualquer vinculo empregaticio.

11.8.1. Todas as obrigacdes tributarias, trabalhistas e sociais da contratada e de
seus empregados serado de inteira responsabilidade desta.

11.9. A contratada ficara obrigada a reparar, corrigir, refazer ou substituir, a suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem
imperfeigdes, vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao dos servicos
ou de materiais empregados, por exigéncia do 6rgéo fiscalizador, que Ihe assinara
prazo compativel com as providéncias ou reparos a realizar.

11.10. O objeto contratual sera recebido definitivamente se em perfeitas condi¢des e
conforme as especificacdes editalicias a que se vincula a proposta da Contratada.

11.11. Os produtos de hardware e software e seus componentes, mantidos pela
contratada nas dependéncias da Camara dos Deputados, por ocasido da
prestacédo dos servigos objetos deste Pregao, deverdo cumprir todas as exigéncias
legais de licenciamento.

12. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. A licitante que deixar de entregar a documentagédo exigida para o certame,
apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execugao do objeto
da licitacdo, ndo mantiver a proposta, faltar ou fraudar com suas obrigacbes
estipuladas neste Edital e no contrato, comportar-se de modo inidbneo ou
cometer fraude fiscal ficara impedida de licitar e contratar com a Camara dos
Deputados pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo de multas previstas no
Edital e das demais cominacgdes legais.

12.1.1. Pelo descumprimento de outras obrigacbes assumidas, considerada a
gravidade da transgressao, serao aplicadas as sangoes previstas no art. 87
da Lei 8.666, de 1993, a saber:

a) adverténcia, formalizada por escrito;
b) multa, nos casos previstos neste Edital;
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C) suspensao temporaria para licitar e impedimento para contratar com a
Camara dos Deputados;

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou
até que seja promovida a reabilitagdo, nos termos da lei.

12.2. Caso a adjudicataria ndo assine o contrato no prazo fixado no item 11.1 deste
Edital, sem justificativa ou com justificativa ndo aceita pela Céamara dos
Deputados, caracterizar-se-a o descumprimento total da obrigagdo assumida.

12.2.1. Ocorrendo a hipotese referida neste item, a Camara dos Deputados anulara
a Nota de Empenho e aplicara a adjudicataria multa de 10% (dez por cento)
do valor total da adjudicagdo, instaurando processo para apuragdo de
responsabilidade, do qual poderdo resultar a suspensdo do direito de
participar de licitagdo e o impedimento de contratar com a Camara dos
Deputados pelo prazo de até cinco anos.

12.2.2. Se a adjudicataria for reincidente, aléem da multa de 10% (dez por cento) do
valor da adjudicacdo, ser-lhe-a cominada a sang¢ado administrativa de
suspensao do direito de participar de licitacdo e contratar com a Camara dos
Deputados pelo prazo de cinco anos.

12.3. Caso a adjudicataria n&o assine o contrato no prazo fixado no item 11.1 deste
Edital, a Camara dos Deputados reserva-se o direito de convocar outra licitante,
observada a ordem de classificacdo, para fazé-lo em conformidade com a
proposta desta, e assim sucessivamente, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

12.4. Ocorrendo atraso injustificado ou com justificativa ndo aceita pela Céamara dos
Deputados para habilitar os servigos de envio de mensagens SMS, a contratada
sera imposta multa calculada sobre o valor da adjudicacédo, de acordo com a
seguinte tabela:

DIASDE | INDICEDE | DIASDE | INDICEDE | DIAS DE | INDICE DE

ATRASO MULTA ATRASO MULTA ATRASO MULTA
1 0,1% 15 2,0% 29 5,7%
2 0,2% 16 2,2% 30 6,0%
3 0,3% 17 2,4% 31 6,4%
4 0,4% 18 2,6% 32 6,8%
5 0,5% 19 2,8% 33 7,2%
6 0,6% 20 3,0% 34 7,6%
7 0,7% 21 3,3% 35 8,0%
8 0,8% 22 3,6% 36 8,4%
9 0,9% 23 3,9% 37 8,8%
10 1,0% 24 4,2% 38 9,2%
11 1,2% 25 4,5% 39 9,6%
12 1,4% 26 4.8% 40 10,0%
13 1,6% 27 5,1%
14 1,8% 28 5,4%
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12.5. Nao sera aplicada multa de valor igual ou inferior a 10% da quantia definida na
Portaria n. 49, de 1° de abril de 2004, do Ministério da Fazenda, ou em norma que
vier a substitui-la, para inscricdo de débito na Divida Ativa da Uni&o.

12.5.1. Nao se aplica o disposto neste item, quando verificada, num periodo de 60
(sessenta) dias, a ocorréncia de multas que somadas ultrapassem o valor
fixado para inscricdo em Divida Ativa da Unido.

12.6. Findo o prazo fixado, sem que a contratada tenha habilitado os servigos de envio
de mensagens SMS, além da multa prevista no item 12.4 deste Edital, podera, a
critério da Camara dos Deputados, ser cancelada, parcial ou totalmente, a Nota
de Empenho, sem prejuizo de outras sangdes legais cabiveis.

12.7. A contratada sera também considerada em atraso se executar o objeto fora das
especificagdes e nao corrigir as inconsisténcias apresentadas dentro do periodo
remanescente do prazo de execugao fixado na proposta.

12.8. Se a contratada, a qualquer tempo, deixar de executar os servigos ficara sujeita
a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total remanescente do contrato, sem
prejuizo de outras sangdes legais cabiveis.

12.9. Os valores relativos a multas aplicadas e a danos e prejuizos eventualmente
causados serdo descontados dos pagamentos devidos pela Camara dos
Deputados ou recolhidos pela contratada a Coordenagcdo de Movimentagao
Financeira, dentro de cinco dias uteis, a partir da sua notificacdo por carta, ou
ainda, cobrados na forma da legislagdo em vigor.

12.10. O contrato podera ser rescindido nos termos das disposicdes contidas nos
artigos 125 a 128 do REGULAMENTO.

12.11. A aplicacdo de multas, sancdo administrativa, ndo reduz nem isenta a
obrigagao da contratada de ressarcir integralmente eventuais danos causados a
Administracao.

12.12. Pelo ndo cumprimento das obrigagdes contratuais, ou execugao insatisfatoria
dos servigos, omissao e outras faltas nao justificadas ou se a Cémara dos
Deputados julgar as justificativas improcedentes, poderdo ser impostas a
contratada multas por infragdo cometida, de acordo com a tabela constante do
Anexo n. 6 deste Edital, limitadas, em qualquer caso, a 10% (dez por cento) do
valor do contrato, observado o disposto no item 12.9 deste Edital.

13. DO PAGAMENTO

13.1. O pagamento das mensagens curtas (Short Message Service — SMS)
efetivamente enviadas, conforme constante do relatério a que se refere o subitem
1.1.9 do Anexo n. 2 deste Edital, sera efetuado em parcelas mensais, ndo se
admitindo o pagamento antecipado sob qualquer pretexto.

13.1.1. O valor unitario da mensagem sera aquele constante da proposta da
contratada, de acordo com a faixa em que se enquadrar o numero total de
mensagens enviadas no més a que se referir o pagamento.

13.2. O pagamento de cada parcela sera feito por meio de depdsito em conta corrente
da contratada, em agéncia bancaria indicada, mediante a apresentagcdo em duas
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vias de nota fiscal/fatura discriminada, emitida no més subsequente ao da
prestacao dos servigos, apds atestacao pelo 6rgao fiscalizador.

13.2.1. A instituicdo bancaria, a agéncia e o numero da conta deverdo ser
mencionados na nota fiscal/fatura.

13.2.2. A nota fiscal/fatura devera ser acompanhada da Certiddo Negativa de
Débitos para com o INSS — CND, e do Certificado de Regularidade do FGTS
— CRF, ambos dentro do prazo de validade neles expresso.

13.3. O pagamento sera feito com prazo nao superior a trinta dias, contados a partir do
aceite dos servicos e da comprovagado da regularidade da documentacgao fiscal
apresentada, prevalecendo a data que ocorrer por ultimo.

13.3.1. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada
nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que
0s encargos moratoérios devidos pela Contratante, entre a data referida neste
item e a correspondente ao efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem
incluidos na fatura do més seguinte ao da ocorréncia, s&o calculados por
meio da aplicagdo da seguinte formula:

EM=I1xNxVP

Na qual:

EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

=i I =_6/100 | =0,00016438
365 365

em que i = taxa percentual anual no valor de 6%.

13.4. Quando aplicavel, o pagamento efetuado pela Camara dos Deputados estara
sujeito as retengdes de que tratam o art. 31 da Lei 8.212, de 1991, com redagéo
dada pelas Leis 9.711, de 1998 e 11.933, de 2009, além das previstas no art. 64 da
Lei 9.430, de 1996 e demais dispositivos legais que obriguem a retengcdo de
tributos.

13.5. Estando a contratada isenta das retengdes referidas no item anterior, a
comprovacao devera ser anexada a respectiva fatura.

14. DA DOTAGAO

14.1. A despesa relativa ao objeto deste Pregdo correra a conta da seguinte
classificacao orcamentaria:

Programa de Trabalho: 01.031.0553.4061.0001 — Processo Legislativo

Natureza da Despesa
3.0.00.00 - DESPESAS CORRENTES
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3.3.00.00 - OUTRAS DESPESAS CORRENTES
3.3.90.00 - APLICACOES DIRETAS
3.3.90.39 - Outros Servigos de Terceiros (Pessoa Juridica)

15. DAS DISPOSIGCOES GERAIS
15.1. Constituem anexos do Edital, dele fazendo parte integrante:

a) Anexo n. 1 — Demais Disposi¢des Gerais;

b) Anexo n. 2 — Especificagbes Técnicas;

c) Anexo n. 3 — Servigos de Suporte Técnico;

d) Anexo n. 4 — Modelo Completo da Proposta;

e) Anexo n. 5 — Coépia do Formulario Eletrénico de Entrada dos Dados da
Proposta;

f) Anexo n. 6 — Tabela de Multas;

g) Anexo n. 7 — Orgcamento Estimado;

h) Anexo n. 8 — Minuta do Termo de Compromisso de Confidencialidade;

i) Anexo n. 9 — Minuta do Contrato.

15.2.0 presente Pregdo podera ser transferido, a critério da Camara dos Deputados,
revogado, por interesse publico, ou anulado, em caso de ilegalidade, sem que, por
quaisquer desses motivos, possam as interessadas reclamar direitos, observado o
disposto nos paragrafos do artigo 91 do REGULAMENTO.

15.3. A Camara dos Deputados, assegurado o direito de defesa, por despacho
fundamentado de seu Diretor-Geral, podera desclassificar licitante, sem que a esta
caiba o direito de reclamar qualquer indenizagédo e sem prejuizo de outras sangdes,
se lhe chegar ao conhecimento qualquer fato ou circunstancia, anterior ou posterior
ao julgamento desta licitagcdo, que desabone ou infirme a idoneidade, a capacidade
juridica, financeira ou técnica da participante.

15.4. E facultado ao PREGOEIRO ou & autoridade superior, em qualquer fase da
licitagao, promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugao
do processo.

15.5. Os prazos referidos neste Edital e em seus Anexos somente comecam a fluir a
partir da intimacao formal realizada pela Camara dos Deputados ou do termo inicial
preestabelecido.

15.5.1. Consideram-se feitas as intimag¢des, convocagdes ou comunicagbes dos
participantes na propria sesséo publica do Pregao Eletronico ou pela publicagéo
dos atos no Diario Oficial da Unido ou, quando previstas, por carta.

15.5.2. S6 se iniciam e vencem os prazos em dia de expediente normal da Camara
dos Deputados.

15.5.3. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

15.6. Os casos omissos e as duvidas suscitadas em qualquer fase do presente
Pregao serao resolvidos pelo PREGOEIRO.

15.7. Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia, Distrito Federal, para decidir
demandas judiciais decorrentes deste procedimento licitatério.
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15.8. Durante a execugdo contratual, sendo a contratada objeto de fuséo,
incorporacao ou cisao, a Camara dos Deputados examinara a conveniéncia de
manter em vigéncia o Contrato celebrado.

15.8.1. A manutengado da vigéncia contratual dependera, em qualquer caso, do
atendimento pela nova sociedade empresaria das condicbes de habilitagado
consignadas neste edital e de ndo serem alteradas as condigbes de execugao
do Contrato.

15.9. Copia deste Edital e de seus Anexos podera ser obtida no sitio eletrénico
www.camara.gov.br na rede mundial de computadores Internet ou mediante a
apresentacao da Guia de Recolhimento da Unido — GRU (Simples), instituida pela
Instrugdo Normativa STN n. 3/2004, na importancia de R$ 5,00 (cinco reais) em
favor do Fundo Rotativo da Camara dos Deputados, a ser entregue na Secretaria
da COMISSAO, localizada no 14° andar do Edificio Anexo |, sala 1406, nos dias
uteis, das 9 as 12 horas e das 14 as 18 horas, local onde também serao prestados
esclarecimentos sobre a licitacdo, pessoalmente ou pelos telefones:

a) (0xx61) 3216-4920 ou 4921: em caso de informagbes adicionais
sobre o cadastro de fornecedor mencionado no item 3.1 deste Edital;

b) (0xx61) 3216-4905 ou 4907: nos demais casos de pedidos de
esclarecimentos.

15.9.1. O recolhimento efetuado pela GRU devera ser feito nos terminais de auto
atendimento do Banco do Brasil e na pagina da Internet, ambos por meio da
opcdo "pagamentos c/ cédigo de barras — Agua/Luz/Telefone/Gas", ou
diretamente nos caixas daquela instituicao financeira.

15.9.2. A mencionada guia devera ser impressa pelos depositantes/recolhedores
mediante acesso a Internet na pagina do Tesouro Nacional, no enderego
www.stn.fazenda.gov.br, clicando inicialmente no banner "PORTAL SIAFI"
(figura localizada na coluna a direita da pagina), em seguida, no menu principal
"Guia de Recolhimento da Unido" (localizado a esquerda da pagina) e,
finalmente, no link "Impressdo GRU-Simples" (localizado logo abaixo da opg¢éo
anterior). Apos o preenchimento da tela clicar em "Emitir GRU Simples".

15.9.3. Quando do preenchimento da GRU - Simples, informar nos campos:
a) Unidade Favorecida (Cdédigo): 010090, Gestao: 00001;
b) Recolhimento (Cédigo): 28830-6;
c) Numero de Referéncia: 422.
Brasilia, ....... de ...cooon.... de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 1
PREGAO ELETRONICO N. /10

DEMAIS DISPOSIGOES GERAIS

1- DO OBJETO DA LICITAGAO

ITEM UNICO: Servicos de envio de mensagens curtas (Short Message Service — SMS)
para aparelhos moéveis, compreendendo disponibilizagdo dos servigcos via web e suporte
técnico pelo periodo de 12 (doze) meses.

DESCRICAO DO SERVICO: servico de envio de mensagens curtas -
SMS, sendo 92.000 (noventa e duas mil) mensagens previstas por més,
conforme anexo.

Unidade: SERVICO
Quantidade: 1
2- DAS ESPECIFICAGCOES
As especificagdes sao as descritas no Anexo n. 2 — Especificagbes Técnicas.

3- DOS TESTES

3.1- A autora do menor preco devera disponibilizar a Camara dos Deputados, no prazo
de trés dias uteis, contados de sua intimacao pelo Pregoeiro, acesso aos servigos
de envio de mensagens SMS via WEB, por meio de login e senha, para a
comprovagao dos requisitos constantes do Anexo n. 2.

3.2- O prazo para conclusdo dos testes pelo 6rgao fiscalizador € de cinco dias,
contados da disponibilizacdo do acesso ao servigos de envio de mensagens SMS
via WEB.

3.2.1- O Pregoeiro comunicara a data e a hora em que serao realizados os testes.

3.3- Serdo informadas a data e a hora em que se fara a comunicagdo, por via
eletrénica, do resultado dos testes realizados.

4- DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

4.1- Permitir o acesso do pessoal técnico necessario a execugao dos servigos,
respeitadas as disposi¢des legais regulamentares.

4.2- Prestar a contratada, em tempo habil, as informagdes disponiveis e necessarias a
execugao dos servigos.

4.3- Promover o acompanhamento e a fiscalizacao dos servigos prestados.

4.4- Emitir os termos de aceite e/ou encaminhar para o ateste dos gestores e para as
areas usuarias, quando for o caso, as faturas emitidas e produtos dos servicos
prestados.

4.5- Notificar a contratada, por escrito, admitindo-se a utilizacdo de correio eletronico,
a ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso da execugao dos servicos,
fixando prazo para sua correcéo.
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4.6- Pagar as faturas de servigos e/ou produtos de acordo com as condigbes de
pagamentos constantes do contrato.

5- DA REPACTUAGAO DO PREGO

O precgo global mensal contratado podera ser repactuado, desde que observado
interregno minimo de 1 (um) ano, a contar da data da proposta, ou da data do orgamento
a que a proposta se referir, ou da data da ultima repactuagao, cabendo a contratada, na
oportunidade de sua solicitagao, justificar e comprovar a variagdo dos componentes dos
custos do Contrato, apresentando, inclusive, Memodria de Calculo e Planilhas
apropriadas para analise e posterior aprovagao da Contratante.

6- DA COMPOSIGAO DOS PREGCOS APRESENTADOS PELA PROPOSTA DA
LICITANTE

6.1- A proposta de pregos apresentada pela licitante (Anexo n. 4) devera atender as
disposigdes a seguir:
a) o preco unitario de cada faixa ndo podera ser superior ao da faixa
imediatamente anterior;

b) a diferenca entre o preco unitario de uma faixa e aquele da faixa anterior nao
podera ser superior a R$ 0,02 (dois centavos);

C) o0s pregos unitarios de cada faixa ndao poderao ser superiores aqueles
constantes do Orgamento Estimado (Anexo n. 7), conforme o disposto no
subitem 6.10.1 do Edital;

d) os pregos unitarios de cada faixa e o prego unitario médio deverdo ser
informados com 6 (seis) casas decimais.

7- DO ORGAO FISCALIZADOR

Considera-se orgao fiscalizador o Centro de Informatica da Camara dos
Deputados, situado no 11° andar do edificio Anexo | da Camara dos Deputados, que
designara servidor responsavel pelos atos de acompanhamento, controle e fiscalizagao
do contrato.

Brasilia, 13 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 2
PREGAO ELETRONICO N. 156/10
ESPECIFICACOES TECNICAS

Servico de envio de mensagens curtas — SMS para aparelhos méveis de todas as
operadoras de telefonia celular do Brasil fornecido pela CONTRATADA, devendo atender
integralmente as caracteristicas descritas neste Anexo.

O nao atendimento as caracteristicas de carater obrigatério indicadas neste Anexo
constitui em fundamento para desclassificagédo da proposta.

1- DOS REQUISITOS FUNCIONAIS
1.1- Os servigos disponibilizados deverao permitir, no minimo:

1.1.1- enviar mensagens de SMS para aparelhos moéveis sem restricdo a qualquer
das operadoras de telefonia celular do Brasil, independentemente do Estado
territorial de origem do aparelho, durante todo o periodo de vigéncia
contratual;

1.1.2- permitir o cadastramento de aparelhos aptos a receberem mensagens por
meio do servigo contratado;

1.1.3- permitir a criacdo de grupos de usuarios responsaveis pelo envio de
mensagens SMS;

1.1.4- permitir o estabelecimento de cotas de mensagens por usuarios
responsaveis pela emissao das mensagens SMS;

1.1.5- permitir a criacdo de grupos de usuarios destinatarios das mensagens de
SMS (por exemplo: deputados por partido, deputados por comissao,
responsaveis por sistemas, etc.) para o recebimento de mensagens;

1.1.6- permitir o controle do recebimento de mensagens enviadas por numero do
aparelho;

1.1.7- acesso ao servigo via WEB, por meio de login e senha;
1.1.8- envio de mensagens SMS de forma instantdnea ou programada;
1.1.9- emisséo de, no minimo, os seguintes relatérios:

1.1.9.1- relatdrio sintético contendo informagdes por emitente das mensagens
SMS: quantidade e valor global do servigo;

1.1.9.2- relatério detalhado contendo informagdes por emitente das
mensagens SMS: data, hora de postagem, numero do aparelho de
destino, data e hora do recebimento, e valor do servico;

1.1.10- permitir a integragao do servigo de envio de mensagens SMS aos sistemas
da contratante via Web-Service para que os sistemas enviem mensagens
automaticas aos respectivos responsaveis;

1.1.11- a administragéo dos servigos de SMS devera permitir no minimo dois niveis
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de administrador, a saber:

1.1.11.1- um administrador primario ao qual cabera a administracao de todo o
servigo e a criagao de administradores secundarios;

1.1.11.2- administradores Secundarios que responderao diretamente por um
grupo especifico, cabendo a esses a manutencao do respectivo grupo, a
inclusdo, alteracao e exclusdo de numeros dos aparelhos moveis que
compordo o grupo, bem como dos responsaveis pelo envio de
mensagens;

1.1.12- o servigo devera garantir total sigilo e confidencialidade das informagdes
entre os diversos grupos, cabendo apenas ao administrador primario a visao
de todos os grupos, dos destinatarios das mensagens, quantidades de SMS
enviados e respectivos valores;

1.1.12.1- as mensagens trafegadas, contudo, deverdo ser restritas a um
respectivo grupo e seu administrador secundario.

2- DOS REQUISITOS NAO FUNCIONAIS
2.1- Os servigos disponibilizados deveréo:
2.1.1- possuir interface em portugués (Brasil);

2.1.2- ser compativel com os navegadores Internet Explorer 6 ou superior e Mozilla
Firefox 2.0 ou superior;

2.1.2.1- os navegadores nao deverdo necessitar de plug-ins, Active-x ou
quaisquer outros recursos especiais para acessar as funcionalidades
previstas no edital de licitagdo, excetuando-se os plug-ins: Macromedia
Flash, Adobe Acrobat Reader e Java Virtual Machine (JVM);

2.1.3- garantir o sigilo e a confidencialidade das mensagens trafegadas em seus
sistemas responsaveis pelos servicos.

Brasilia, 13 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 3
PREGAO ELETRONICO N. 156/10
SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO

A contratada disponibilizara, no Brasil, um servigo telefénico (numero local de
Brasilia, 0800 ou gratuito) de suporte técnico, que devera estar disponivel, a partir da data
de habilitacdo dos servigos, nos dias uteis (segunda a sexta-feira, exceto feriados
nacionais e/ou locais de Brasilia), para receber ligagdes das 8h as 22h durante toda a
vigéncia do contrato. A contratada também devera disponibilizar uma caixa postal
eletrbnica (e-mail) exclusiva para o atendimento e suporte técnico a Cémara dos
Deputados ou site na web especifico para o registro e acompanhamento de chamados de
suporte técnico. Faculta-se a Céamara dos Deputados a verificagdo do correto
funcionamento do numero telefénico informado, cabendo a penalizagdo por meio de
multas, conforme o Anexo n. 6, para a contratada, caso ndao cumpra as exigéncias
descritas neste Anexo.

1- DOS SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO

1.1- Os servigos de Suporte Técnico deverao abranger a solugdo de duvidas sobre
operagao e integragao dos servigos com os sistemas da Camara dos Deputados.

1.2- Abertura dos Chamados:

1.2.1- Os chamados de suporte técnico poderao ser abertos por telefone, e-mail ou
software utilizado especificamente para essa finalidade pela contratada.

1.2.2- Prazos de Solugao: Prazo em que o chamado devera ser encerrado, com a
solucao da duvida, do incidente ou do problema.

1.2.3- Os prazos para solugao serdo contados a partir do registro do chamado pela
Camara dos Deputados, por telefone, e-mail ou software especifico.

1.2.4- Os prazos serao contados em:

1.2.4.1- Horas uteis: Horas decorridas entre 8h e 22h de segunda a sexta-
feira, exceto feriados nacionais e locais em Brasilia.

1.2.4.2- Minutos uteis: Minutos decorridos entre 8h e 22h de segunda a
sexta-feira, exceto feriados nacionais e locais em Brasilia.

1.2.5- Para efeito de classificacdo de urgéncia e estabelecimento dos prazos de
solugdo, os chamados de suporte técnico foram classificados conforme
tabela abaixo:

Prazos de

Gravidade Descrigcao Solugio

Pequena (P) Duvidas ou incidentes que nao comprometem a 12 horas uteis
disponibilidade do servigo.

Média (M) Duvidas ou incidentes que comprometem o servigo, 6 horas uteis
mas n&o o tornam indisponivel.
Alta (A) Incidentes que tornam indisponivel o servigo. 30 minutos uteis
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2- DISPONIBILIDADE DO SERVICO

2.1- A Disponibilidade de um servigo sera aqui definida como o percentual do tempo
em que o servico ficou em operagao, em determinado periodo.

2.2- Os servigos de envio de mensagens curtas (SMS) deverao estar disponiveis vinte
e quatro horas por dia, sete dias por semana, em todos os dias do ano.

2.3- A Indisponibilidade de um servico sera aqui definida como o percentual do tempo
em que o servico ficou fora de operacédo. Por exemplo, a indisponibilidade anual
de um servico que ficou fora de operacédo por um dia durante o ano é de 1/365 =
0,27%.

2.4- A Disponibilidade do servigo sera entado calculada segundo a férmula:

Disponibilidade = 1 - Indisponibilidade

2.5- A contratada devera adotar procedimentos que julgar necessarios, de forma a
garantir uma disponibilidade de servigo nunca inferior a 98% (noventa e oito por
cento) ao més, computada mensalmente a partir do primeiro dia, util ou nao util,
de cada més, das 8h as 22h.

2.6- Para melhor entendimento do significado deste indice de disponibilidade,
considere um més tipico de 30 dias (420 horas), em que o servigo ficou
indisponivel por 8 horas e 24 minutos, considerada a soma de todas as horas em
que o sistema ficou indisponivel. Teremos entao:

Indisponibilidade = 8,4/420
Indisponibilidade = 0,02
Disponibilidade =1 - 0,02
Disponibilidade = 0,98 ou 98%

2.7- Em um més tipico de 30 (trinta) dias, para fins de aplicagdo de multas por
indisponibilidade, sera tolerado uma indisponibilidade maxima de 8 (oito) horas e
24 (vinte e quatro) minutos.

2.7.1- Os servigos ndo poderao ficar indisponiveis por prazo superior a duas horas
diarias, no periodo compreendido entre 8h e 22h, nos dias uteis (segunda a
sexta-feira, exceto feriados nacionais e/ou locais de Brasilia).

3- MANUTENGAO DO SERVIGO

A contratada se responsabilizara integralmente pela manutengdo dos servigos
contratados. Sera de sua inteira responsabilidade a execucido de todas as rotinas que
visem garantir os niveis de servigo acordados.

Brasilia, 13 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 4
PREGAO ELETRONICO N. 156/10
MODELO COMPLETO DA PROPOSTA

(Anexo disponivel em documento @ WORD (.doc) para download na pagina
http://www2.camara.gov.br/transparenciallicitacoes/editais/pregaoeletronico.html ).

PREGAO ELETRONICO N. 156/10

OBJETO: Servigos de envio de mensagens curtas (Short Message Service — SMS) para
aparelhos moveis, compreendendo disponibilizacdo dos servicos via web e suporte
técnico pelo periodo de 12 (doze) meses.

EMPRESA:
CNPJ:
ENDERECO:
FONE/FAX:
ENDERECO ELETRONICO:

A
CAMARA DOS DEPUTADOS

| - Em atendimento ao Edital do Pregao a epigrafe, apresentamos a seguinte proposta de
precos:

ITEM UNICO - SERVIGO DE ENVIO DE MENSAGENS CURTAS (SMS)

PRECO
UNITARIO?
(PU)

R$

FAIXA

(F) DESCRICAO QUANT. | UN.

1 Servico De Envio De Mensagens Curtas (SMS) abaixo

25.000 mensagens 1 mensagem PUF1

Servigo De Envio De Mensagens Curtas (SMS) 25.000 a

49.999 mensagens 1 mensagem PUF2

Servigo De Envio De Mensagens Curtas (SMS) 50.000 a

75.000 mensagens 1 mensagem PUF3

4 Servico De Envio De Mensagens Curtas (SMS) 75.000 a

99.999 mensagens 1 mensagem PUF4

Servigo De Envio De Mensagens Curtas (SMS) acima de
5 100.000 mensagens 1 mensagem PUF5

PREGO UNITARIO MEDIO R$ | PU Médio

PREGO GLOBAL MENSAL (92.000 x PREGCO UNITARIO MEDIO) *0BS*

PRECO GLOBAL MENSAL POR EXTENSO:

PRECO GLOBAL ANUAL (PRECO GLOBAL MENSAL X 12) ‘

PRECO GLOBAL ANUAL POR EXTENSO:

22



CAMARA DOS DEPUTADOS
G COMISSAO PERMANENTE DE LICITA(}AO
: Processo n. 105.792/2009

'Unidade se refere a mensagem SMS efetivamente enviada.

? Os valores indicados nesta coluna sao referentes ao preco unitario de uma
mensagem SMS enviada dentro das respectivas faixas estabelecidas.

$PU Médio = PUF1 + PUF2 + PUF3 + PUF4 + PUF5
5

* O valor indicado neste campo é o valor que deve ser adotado no envio da
Proposta Eletronica (Anexo n. 5), considerando a estimativa mensal de 92.000
(noventa e duas mil) mensagens.
(Preco Global Mensal = PUF1 + PUF2 + PUF3 + PUF4 + PUF5 x 92.000).

5

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: (por extenso) dias (observar o
disposto na alinea “c” do item 7.2).

PRAZO PARA HABILITACAO DO SERVICO DE ENVIO DE MENSAGENS SMS:
(por extenso) dias (observar o disposto na alinea “d” do item 7.2).

Il - DECLARAGOES:

a) Declaramos que os subitens constantes dessa planilha correspondem
exatamente as especificagdes descritas nos Anexos ns. 1 e 2 deste Edital, as quais
aderimos formalmente.

b) Declaramos conhecer e aceitar todas as exigéncias do Edital e dos anexos da
presente licitagéo.

c) Declaramos que disponibilizaremos, no Brasil, um servico telefénico (numero
local de Brasilia, 0800 ou gratuito) de suporte técnico, além de uma caixa postal eletrénica
(e-mail) exclusiva para atendimento e suporte técnico ou site na web especifico para o
registro e acompanhamento de chamados de suporte técnico, de acordo com o disposto
no Anexo n. 3.

Brasilia, de de 2010.

Assinatura do representante legal da empresa

Nome do representante legal da empresa
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SOMENTE PARA A LICITANTE QUE HOUVER SE MANIFESTADO CONFORME
DISPOSTO NO ITEM 5.2.1 DO EDITAL.:

Declaramos, sob as penas da lei, que cumprimos os requisitos legais para a
qualificacdo como microempresa/ empresa de pequeno porte e estamos aptos a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 48 da Lei Complementar n. 123,
de 2006.

Brasilia, de de 2010.

Assinatura do representante legal da empresa

Nome do representante legal da empresa
(S() ASSINAR SE ESTIVER HABILITADA A EXERCER O DIREITO DE PREFERENCIA REFERIDO ACIMA)

Brasilia, 13 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 5
PREGAO ELETRONICO N. 156/10

COPIA DO FORMULARIO ELETRONICO DE ENTRADA DOS DADOS DA
PROPOSTA

' ahttps /comptas.camara.gov.br - Enviar Propost. i = =] I:||_]

pl AN DO DA SO I RON

Informe o PRECO GLOBAL MENSAL | - item:1-

oferecido para o item Unico.

NAO DIGITE VIRGULAS. k

Exemplos: Entre com a proposta (R$):

a) se o valor é R$ 1,45 digite 145 - " " fd N "
Iy . w BCIAMD CONMNBCEP 2 3CBICAr a5 normas reguladoras e a5 exigencias oo

b) se o valor & R$ 10,00 dlglte 1000 dital do presente certame licitatario,

_ Declaro estar legalmente enquadrada na condigdo de Microempresa [/
E necessario assinalar a declaragdo de mpresa de Pequeno Parte, pelo que faz jus ao direito de preferéncia definido

. oS artigos 42 a 48 da Lei complementar n. 123/2006.
que conhece e aceita as normas

reguladoras e as exigéncias do Edital. | fassinalar somente se atender aos requisitos da Lei Complementar n. 123,
e 2006, sob pena de incorrer nas penalidades previstas no art. 7¢ da
- llei n. 10.520, de 2002).

[ ENVIAR PROPOSTA | | DESISTIR |

| Concluido ] o rlg_ |4 Internst 7

Ap0ds preencher o valor da proposta para o
item e assinalar a declaragao, clicar com o mouse
sobre o botdo “Enviar Proposta”.

Caso queira usufruir do tratamento favorecido
estabelecido nos artigos 42 a 48 da Lei Complementar
123, de 2006, a licitante enquadrada como microempresa
ou empresa de pequeno porte devera declarar, por
ocasido do encaminhamento da proposta e em campo
préprio do sistema eletrénico, que atende aos requisitos
previstos no artigo 3 da referida lei.

Brasilia, 13 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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PREGAO ELETRONICO N. 156/10
TABELA DE MULTAS

Para efeito de aplicacido de multas a contratada pela inobservancia

descritas neste Edital, sdo atribuidos percentuais sobre o valor contratual
na data da ocorréncia do fato, conforme tabela abaixo:

Processo n. 105.792/2009

das obrigagdes
mensal vigente

INFRAGAO

PERCENTUAL

. DEIXAR DE:

1.1. cumprir o disposto no item 11.7, no tocante a comunicagéo de
ocorréncias anormais, mencionando a circunstancia relevante por
ocorréncia

1,00%

1.2. cumprir instru¢des do 6érgao fiscalizador relativas a execugéo dos 1,00%
servigos, por ocorréncia
1.3. cumprir os prazos de solugdo de chamados de suporte técnico -
(subitem 1.2.5 do Anexo n. 3) referentes a:
1.3.1. problemas de gravidade pequena, por hora util de atraso 0,20%
1.3.2. problemas de gravidade média, por hora util de atraso 0,60%
1.3.3. problemas de gravidade alta, por minuto util de atraso 0,03%
1.4. manter o servigo disponivel, observado o item 2.7 do Anexo n. 3, 0,25%
por hora de indisponibilidade
1.5. manter o servigo disponivel, observado o subitem 2.7.1 do Anexo 0,50%
n. 3, por hora de indisponibilidade
2. Deixar de cumprir quaisquer das obriga¢des pactuadas ou previstas em 0,10%

lei, ndo previstas nesta Tabela de Multas, por ocorréncia

Brasilia, 13 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 7
PREGAO ELETRONICO N. 156/10
ORGCAMENTO ESTIMADO

Processo n. 105.792/2009

ITEM UNICO - SERVIGO DE ENVIO DE MENSAGENS CURTAS (SMS)

PRECO
FAIXA DESCRIGAO QUANT. |UN.| UNITARIO
R$

1 Servico De Envio De Mensagens Curtas (SMS)
abaixo 25.000 mensagens 1,00| Sv | 0,159857

2 Servico De Envio De Mensagens Curtas (SMS)
25.000 a 49.999 mensagens 1,00 Sv | 0,157000

3 Servico De Envio De Mensagens Curtas (SMS)
50.000 a 75.000 mensagens 1,00 Sv | 0,154143

4 Servico De Envio De Mensagens Curtas (SMS)
75.000 a 99.999 mensagens 1,00 Sv | 0,149504

5 Servigo De Envio De Mensagens Curtas (SMS)
acima de 100.000 mensagens 1,00 Sv | 0,142714
PRECO UNITARIO MEDIOR$ | 0,152644
PRECO GLOBAL MENSAL R$| 14.043,22
PREGCO GLOBAL ESTIMADO PARA O PERIODO DE 12 MESES R$ | 168.518,64

Brasilia, 13 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 8
PREGAO ELETRONICO N. 156/10
MINUTA DO TERMO DE COMPROMISSO DE CONFIDENCIALIDADE

TERMO DE COMPROMISSO QUANTO A
CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMAGOES
DECORRENTES DO CONTRATO [NUMERO DO
CONTRATO PRINCIPAL] CELEBRADO ENTRE A
CAMARA DOS DEPUTADOS E [NOME DA
EMPRESA]

A CAMARA DOS DEPUTADOS, situada nesta Capital, inscrita no CNPJ sob o n.
034.028.316/0001-03, neste ato representada por seu Diretor-Geral, o Senhor SERGIO
SAMPAIO CONTREIRAS DE ALMEIDA, brasileiro, casado, residente e domiciliado em
Brasilia-DF, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, e
[RAZAO/DENOMINACAO SOCIAL], pessoa juridica com sede na [ENDERECO)], inscrita
no CNPJ/MF sob o n. [N. DE INSCRICAO NO CNPJ/MF], neste ato representado na
forma de seus atos constitutivos, doravante denominada simplesmente CONTRATADA,
resolvem celebrar o presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, mediante as clausulas
e condigdes que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto deste Termo € prover a necessaria e adequada protecdo da
CONTRATANTE quanto ao tratamento e divulgagdo de informagdes confidenciais,
sigilosas ou de acesso restrito a que a CONTRATADA venha a ter acesso, por
qualquer meio, em razao do Contrato [CONTRATO PRINCIPAL] celebrado entre as
partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

2.1. Muito embora ndo seja objeto do Contrato [CONTRATO PRINCIPAL] a
transferéncia de informacgdes, no caso de a CONTRATADA tomar conhecimento de
informagdes sigilosas ou de uso restrito da CONTRATANTE em fungdo da
prestacdo de servigos de impressao corporativa que esta obrigada a prestar nos
termos do referido Contrato, firma-se o presente Termo visando a resguardar a
CONTRATANTE de eventual ma-utilizagao ou repasse a terceiros nao autorizados,
tanto pessoas fisicas quanto juridicas das referidas informacdes, sob pena de
responder por suas responsabilidades nos termos da lei.

2.2. A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo com relacdo a toda e
qualquer informagdo a que venha ter acesso, que devera ser tratada como
informacéo sigilosa.

2.3. Devera ser considerada como informacao confidencial, toda e qualquer informagao
escrita, verbal ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel,
podendo incluir, mas nao se limitando a: cépias, relatérios, documentos, arquivos,
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configuragdo do equipamento, programas de computador, senhas, dispositivos de
armazenamento e outras informagdes que de algum modo possam ser obtidas por
meio da Camara dos Deputados, doravante denominados ‘INFORMACOES
CONFIDENCIAIS”, a que, diretamente ou indiretamente, a CONTRATADA venha a
ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razdo das
tratativas realizadas e do Contrato [CONTRATO PRINCIPAL] celebrado entre as
partes.

2.4. Compromete-se, outrossim, a CONTRATADA a nao revelar, reproduzir, utilizar ou
dar conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como a nao permitir que
nenhum de seus diretores, empregados e/ou prepostos faga uso dessas
INFORMACOES CONFIDENCIAIS de forma diversa ao estritamente necessario a
execucao do Contrato [CONTRATO PRINCIPAL].

2.5. A CONTRATADA devera cuidar para que as INFORMACOES CONFIDENCIAIS
fiqguem restritas ao conhecimento de seus diretores, empregados e/ou prepostos que
estejam diretamente envolvidos nas discussdes, analises, reunides, negocios,
manutencdo dos equipamentos e operagéo dos programas de computador, devendo
dar-lhes ciéncia da existéncia deste Termo e da natureza confidencial destas
informacoes.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS LIMITACOES DA CONFIDENCIALIDADE

3.1. As estipulagdes e obrigagdes constantes do presente instrumento ndo serdo
aplicadas a nenhuma informacéao que:

3.1.1. Seja comprovadamente de dominio publico, exceto se isso ocorrer em
decorréncia de ato ou omissdo da CONTRATADA.

3.1.2. Tenha sido comprovada e legitimamente recebida de terceiros, estranhos, de
toda forma, ao presente Termo e ao Contrato [CONTRATO PRINCIPAL].

3.1.3. Seja revelada em razao de requisi¢ao judicial ou outra determinagao valida do
Estado, somente até a extensdo de tais ordens, desde que a CONTRATADA
cumpra qualquer medida de protecado pertinente e tenha notificado a existéncia
de tal ordem, previamente e por escrito, a CONTRATANTE, dando a esta, na
medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protegcdo que julgar
cabiveis

CLAUSULA QUARTA — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

4.1. A CONTRATADA se compromete e se obriga a utilizar toda e qualquer
INFORMACAO CONFIDENCIAL exclusivamente para os propositos deste Termo e
da execucao do Contrato [CONTRATO PRINCIPAL], mantendo sempre estrito sigilo
acerca de tais informacgdes.

4.2. A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer cépia da informacéao
confidencial sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.
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4.3. O consentimento mencionado no item 4.2 supra, entretanto, sera dispensado para
copias, reproducdes ou duplicagbes para uso interno, para os fins acima referidos,
pelos diretores, empregados e/ou prepostos que necessitem conhecer (tal
informacgéo, para os objetivos do Contrato [CONTRATO PRINCIPAL], conforme
clausulas abaixo.

4.4. A CONTRATADA compromete-se a cientificar seus diretores, empregados e/ou
prepostos da existéncia deste Termo e da natureza confidencial das informacoes.

4.5. A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protegcéao da
informacéo confidencial da CONTRATANTE, bem como para evitar e prevenir sua
revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE.

4.6. A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados,
funcionarios e consultores, cujos termos sejam suficientes a garantir o cumprimento
de todas as disposi¢des do presente Termo.

4.7. A CONTRATADA compromete-se a separar as INFORMACOES CONFIDENCIAIS
dos materiais confidenciais de terceiros para evitar que se misturem.

CLAUSULA QUINTA — DO RETORNO DE INFORMACOES CONFIDENCIAIS

5.1. Todas as INFORMACOES CONFIDENCIAIS que a CONTRATADA venha a tomar
conhecimento permanecem como propriedade exclusiva da CONTRATANTE,
devendo a esta retornar imediatamente assim que por ela requerido, bem como
todas e quaisquer cépias eventualmente existentes.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

6.1. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor
perpetuamente apds o término do Contrato [CONTRATO PRINCIPAL], ao qual este
€ vinculado.

CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES

7.1. A violacdo de qualquer das obrigagées mencionadas neste instrumento sujeitara a
CONTRATADA a aplicacao das penalidades cabiveis, civeis e criminais, nos termos
da lei, obrigando-a ainda a indenizar a CONTRATANTE a todo e qualquer dano,
perda ou prejuizo decorrente de tal violagao.

7.2. A CONTRATANTE podera ainda, propor qualquer medida, administrativa ou
judicial, para impedir ou invalidar tais violagdes.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

8.1. O presente Termo constitui acordo entre as partes, relativamente ao tratamento de
INFORMACOES CONFIDENCIAIS, aplicando-se a todos os acordos, promessas,
propostas, declara¢des, entendimentos e negociagcbes anteriores ou posteriores,
escritas ou verbais, empreendidas pelas partes contratantes no que diz respeito ao
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Contrato [CONTRATO PRINCIPAL], sejam estas acgbes feitas direta ou
indiretamente pelas partes, em conjunto ou separadamente, e, sera igualmente
aplicado a todo e qualquer acordo ou entendimento futuro, que venha a ser firmado
entre as partes.

8.2. Este documento constitui termo vinculado ao Contrato [CONTRATO PRINCIPAL],
sendo parte independente e regulatéria daquele.

8.3. Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do pactuado neste Termo ou quanto
a execucgao das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se nele a existéncia
de lacunas, as partes solucionarao tais divergéncias, de acordo com os principios de
boa fé, da equidade, da razoabilidade, e da economicidade e preencherdo as
lacunas com estipulagbes que, presumivelmente, teriam correspondido a vontade
das partes na respectiva ocasiao.

8.4. O disposto no presente Termo prevalecera, sempre, em caso de duvida, e salvo
expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposicdes constantes de
outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de
informacdes confidenciais, tais como aqui definidas.

8.5. A omissé&o ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento dos termos e
condicdes deste contrato, ndo constituira novagao ou renuncia, nem afetara os seus
direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo.

E, assim, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente
instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e um so efeito.

Brasilia, DF, de de 20 .
Pela CONTRATANTE Pela CONTRATADA
Sérgio Sampaio Contreiras de Almeida Nome do representante legal
Diretor-Geral Cargo
CPF n. 358.677.601-20 CPF
Testemunhas:
1)
2)

Brasilia, 13 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 9
PREGAO ELETRONICO N. 156/10
MINUTA DO CONTRATO
CONTRATO N. (MINUTA)

CONTRATO CELEBRADO ENTRE A
CAMARA DOS DEPUTADOS E A
(ADJUDICATARIA) PARA PRESTACAO
DE SERVICOS DE ENVIO DE
MENSAGENS CURTAS (SHORT
MESSAGE SERVICE - SMS) PARA
APARELHOS MOVEIS,
COMPREENDENDO DISPONIBILIZACAO
DOS SERVICOS VIA WEB E SUPORTE
TECNICO.

Ao(s) dia(s) do més de de dois mil e dez, a
CAMARA DOS DEPUTADOS, situada na Praga dos Trés Poderes, nesta Capital, inscrita
no CNPJ sob o n. 00.530.352/0001-59, daqui por diante denominada CONTRATANTE, e
neste ato representada por seu Diretor-Geral, o senhor SERGIO SAMPAIO
CONTREIRAS DE ALMEIDA, brasileiro, casado, residente e domiciliado em Brasilia - DF,
e a (ADJUDICATARIA), situada na (endereco e cidade), inscrita no CNPJ sob o n.
, daqui por diante denominada CONTRATADA, e neste ato representada por seu (cargo
na empresa), o senhor (nome e qualificagdo), residente e domiciliado em (cidade),
perante as testemunhas que este subscrevem, acordam em celebrar o presente Contrato,
em conformidade com o processo em referéncia, com as disposigdes contidas na Lei n.
8.666, de 21/06/93, e alteracdes posteriores, daqui por diante denominada simplesmente
LEl, na Lei n. 10.520, de 17/7/02, no Regulamento dos Procedimentos Licitatérios da
Camara dos Deputados, aprovado pelo Ato da Mesa n. 80, de 7/6/01, publicado no D.O.U.
de 5/7/01, doravante denominado simplesmente REGULAMENTO, e com o Edital do
Pregdo Eletronico n. 156/10 e seus Anexos, observadas as clausulas e condigbes a
seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O objeto do presente Contrato € a prestagao de servigos de envio de mensagens
curtas (Short Message Service — SMS) para aparelhos moveis, compreendendo
disponibilizagao dos servigos via web e suporte técnico pelo periodo de 12 (doze) meses,
de acordo com as quantidades e especificagdes técnicas descritas nos Anexos ns. 1 e 2
ao Edital do Pregéao Eletrénico n. 156/10 e demais exigéncias e condi¢gdes expressas no
referido Edital e em seus Anexos.

Paragrafo primeiro — Fazem parte do presente Contrato, para todos os efeitos:
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a) Edital do Pregéo Eletronico n. 156/10 e seus Anexos;
b) Ata da Sesséao Publica do Pregao Eletrénico n. 156/10;
c) Proposta da CONTRATADA, datadade __ / [/

Paragrafo segundo — No interesse da CONTRATANTE, o valor deste Contrato
podera ser aumentado ou diminuido em até 25% (vinte e cinco por cento), em razédo de
acréscimos ou exclusdes de componentes do objeto, nas mesmas condi¢gbes contratuais
da proposta da CONTRATADA, em conformidade com o paragrafo 1° do artigo 65 da LEl,
correspondente ao paragrafo 1° do artigo 113 do REGULAMENTO, e previsto no subitem
1.2 do referido Edital.

Paragrafo terceiro — As supressdes além desse limite sdo facultadas por acordo
entre as partes, em conformidade com o artigo 65, §2° inciso Il, da LEI, correspondente
ao artigo 113, §2°, do REGULAMENTO.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

O objeto deste Contrato devera obedecer rigorosamente as especificagbes
técnicas descritas no Edital do Pregao Eletronico n. 156/10, em especial no seu Anexo n.
2.

CLAUSULA TERCEIRA — DA EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos objeto do presente Contrato deverao ser executados pela
CONTRATADA com rigorosa observancia ao disposto nos Anexos ns. 2 e 3 ao Edital do
Pregao Eletrénico n. 156/10.

Paragrafo unico — A CONTRATADA tera prazo para habilitacdo dos servigos de
envio de mensagens SMS de, no maximo, 20 (vinte) dias, contados da data de assinatura
deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA — DA DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS

Os servigos de envio de mensagens curtas (SMS) deverao estar disponiveis 24
(vinte e quatro) horas por dia, sete dias por semana, durante todo o ano, observado ainda
o disposto no Titulo 2 do Anexo n. 3 ao Edital do Pregao Eletrénico n. 156/10.

Paragrafo unico — A CONTRATADA devera adotar procedimentos que julgar
necessarios, de forma a garantir uma disponibilidade de servigco nunca inferior a 98%
(noventa e oito por cento) ao més, computada mensalmente a partir do primeiro dia, util
ou nao util, de cada més, das 8h as 22h.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Sao obrigagbes da CONTRATANTE:

a) permitir o acesso do pessoal técnico necessario a execugao dos servigos,
respeitadas as disposi¢des legais regulamentares;
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b) prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informagbes disponiveis e
necessarias a execucao dos servigos;

c) promover o acompanhamento e a fiscalizagao dos servigos prestados;

d) emitir os termos de aceite e/ou encaminhar para o ateste dos gestores e para
as areas usuarias, quando for o caso, as faturas emitidas e produtos dos
servicos prestados;

e) notificar a CONTRATADA, por escrito, admitindo-se a utilizagdo de correio
eletrénico, a ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso da execugao dos
servicos, fixando prazo para sua corregao;

f) pagar as faturas de servigos e/ou produtos de acordo com as condi¢cdes de
pagamento constantes deste contrato.

CLAUSULA SEXTA — DOS SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

A CONTRATADA disponibilizara, no Brasil, um servigo telefénico (numero local de
Brasilia, 0800 ou gratuito) de suporte técnico, que devera estar disponivel, a partir da data
de habilitagcdo dos servigos, nos dias uteis (segunda a sexta-feira, exceto feriados
nacionais e/ou locais de Brasilia), para receber ligagbes das 8h as 22h durante toda a
vigéncia do contrato.

Paragrafo primeiro — A contratada também devera disponibilizar uma caixa postal
eletrbnica (e-mail) exclusiva para o atendimento e suporte técnico a Cémara dos
Deputados ou site na web especifico para o registro e acompanhamento de chamados de
suporte técnico.

Paragrafo_segundo — Faculta-se a CONTRATANTE a verificagdo do correto
funcionamento do numero telefénico informado, cabendo a penalizagdo por meio de
multas, conforme o Anexo n. 6 do Edital do Pregdo Eletrénico n. 156/10, para a
CONTRATADA, caso nado cumpra as exigéncias descritas neste Anexo.

Paragrafo terceiro — Os servigos de suporte técnico deverdo obedecer ainda, as
condigdes previstas no titulo 1 do Anexo n. 3 ao Edital do Pregao Eletrénico n. 156/10.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigacbes da CONTRATADA aquelas enunciadas no Edital do
Pregao Eletrénico n. 156/10, além daquelas determinadas pelo 6rgao fiscalizador, em
carater complementar, visando a perfeita execug¢ao do objeto do presente Contrato.

Paragrafo primeiro — Todas as obrigag¢des trabalhistas, inclusive aquelas relativas
ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e a Previdéncia Social, sdo de
exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, como unica empregadora da mao-de-obra
utilizada para os fins estabelecidos no presente Contrato.

Paragrafo segundo — A CONTRATADA respondera integral e exclusivamente por
eventuais reclamacgdes trabalhistas de seu pessoal, mesmo na hipotese de ser a UNIAO
(Cémara dos Deputados) acionada diretamente como Correclamada.

Paragrafo terceiro — A CONTRATADA fica obrigada a apresentar a
CONTRATANTE, sempre que expire o prazo de validade, a Certiddo Negativa de Débitos
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Relativos as Contribuigbes Previdenciarias e as de Terceiros (CND), a Certiddo Conjunta
Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido e o
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF).

Paragrafo quarto — A nao apresentacado das certiddes e do certificado, na forma
mencionada no paragrafo anterior, implicara o descumprimento de clausula contratual,
podendo, inclusive, ensejar a rescisdo deste Contrato, nos termos do artigo 78 da LEI,
correspondente ao artigo 126 do REGULAMENTO.

Paragrafo quinto — A CONTRATADA ficara obrigada a reparar, corrigir, refazer ou
substituir, a suas expensas, no todo ou em parte, o objeto deste Contrato em que se
verificarem imperfeigdes, vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo dos
servicos ou de materiais empregados, por exigéncia do 6rgao fiscalizador, que lhe
assinara prazo compativel com as providéncias ou reparos a realizar.

Paragrafo sexto — A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade por danos
ou desvios eventualmente causados ao patriménio da CONTRATANTE ou de terceiros
por agdo ou omissao de seus empregados ou prepostos, na area de prestacdo dos
servicos, mesmo que fora do exercicio das atribuicoes previstas neste Contrato.

Paragrafo sétimo — A CONTRATADA fica obrigada a manter durante toda a
execugao deste Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas,
todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no momento da licitagao.

Paragrafo oitavo — A CONTRATADA comunicara, verbal e imediatamente, ao
orgao fiscalizador, todas as ocorréncias anormais verificadas na execugéao dos servicos e,
em até 5 (cinco) dias uteis apds o ocorrido, reduzird a escrito a comunicagao verbal,
acrescentando todos os dados e circunstancias julgados necessarios ao esclarecimento
dos fatos.

Paragrafo nono — Os empregados da CONTRATADA, por esta alocados na
execugao dos servigos, embora sujeitos as normas disciplinares ou convencionais da
CONTRATANTE, nao terdo com ela qualquer vinculo empregaticio.

Paragrafo décimo — Todas as obrigagdes tributarias, trabalhistas e sociais da
CONTRATADA e de seus empregados serdo de inteira responsabilidade daquela.

Paragrafo décimo primeiro — O objeto contratual sera recebido definitivamente se
em perfeitas condicdes e conforme as especificacdes editalicias a que se vincula a
proposta da CONTRATADA.

Paragrafo _décimo _segundo — Os produtos de hardware e software e seus
componentes, mantidos pela CONTRATADA nas dependéncias da CONTRATANTE, por
ocasidao da prestagdao dos servicos objetos deste Contrato, deverdo cumprir todas as
exigéncias legais de licenciamento.

Paragrafo décimo terceiro — A CONTRATADA apresentara a CONTRATANTE,
quando da assinatura deste Contrato, contrato ou termo de compromisso para prestagao
de servigos de envio de mensagens de SMS com todas as operadoras de telefonia em
operacgao no territério nacional, independentemente do Estado da Federagdo de origem
do aparelho.

Paragrafo décimo quarto — A CONTRATADA assinara Termo de Compromisso de
Confidencialidade, conforme Anexo n. 8 do Edital do Pregao Eletrénico n. 156/10, junto a
CONTRATANTE quando da assinatura deste Contrato.
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CLAUSULA OITAVA — DO PRECO E DO PAGAMENTO

O precgo total estimado do presente Contrato é de R$ (valor numérico e por
extenso), considerando-se os pregos unitarios constantes da proposta da CONTRATADA.

Paragrafo primeiro — O valor unitario da mensagem sera aquele constante da
proposta da contratada, de acordo com a faixa em que se enquadrar o numero total de
mensagens enviadas no més a que se referir o pagamento.

Paragrafo segundo — O pagamento das mensagens curtas (Short Message
Service — SMS) efetivamente enviadas, conforme constante do relatério a que se refere o
subitem 1.1.9 do Anexo n. 2 do Edital do Pregao Eletrénico n. 156/10, sera efetuado em
parcelas mensais, ndo se admitindo o pagamento antecipado sob qualquer pretexto.

Paragrafo terceiro — O pagamento de cada parcela sera efetuado por meio de
depdsito em conta corrente da CONTRATADA, em agéncia bancaria indicada, mediante a
apresentacdo, em duas vias, de nota fiscal/fatura discriminada, emitida no més
subsequente ao da prestagao dos servigos, apds atestagcao pelo 6rgao fiscalizador.

Paragrafo quarto — A instituicdo bancaria, a agéncia e o numero da conta deverao
ser mencionados na nota fiscal/fatura.

Paragrafo _quinto — A nota fiscal/fatura devera vir acompanhada da Certidao
Negativa de Débitos Relativos as Contribuicbes Previdenciarias e as de Terceiros (CND)
e do Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), ambos dentro dos prazos de validade
neles expressos.

Paragrafo sexto — O pagamento sera efetuado com prazo ndo superior a 30
(trinta) dias, contado a partir do aceite definitivo dos servicos e da comprovagao da
regularidade da documentagéao fiscal apresentada, prevalecendo a data que ocorrer por
ultimo.

Paragrafo sétimo — Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado
que os encargos moratorios devidos pela CONTRATANTE, entre a data referida no
paragrafo anterior e a correspondente ao efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem
incluidos na fatura do més seguinte ao da ocorréncia, s&o calculados por meio da
aplicagao da férmula constante do subitem 13.3.1 do Edital do Pregédo Eletronico n.
156/10.

Paragrafo oitavo — Quando aplicavel, o pagamento efetuado pela
CONTRATANTE estara sujeito as retengdes de que trata o artigo 31 da Lei n. 8.212, de
1991, com a redagao dada pelas Leis n. 9.711, de 1998, e n. 11.933, de 2009, além das
previstas no artigo 64 da Lei n. 9.430, de 1996, e demais dispositivos legais que obriguem
a retencao de tributos.

Paragrafo nono — Estando a CONTRATADA isenta das retengdes referidas no
paragrafo anterior, a comprovagao devera ser anexada a respectiva fatura.

CLAUSULA NONA - DO CRITERIO DE REPACTUACAO DO PRECO

O preco global mensal contratado podera ser repactuado, desde que observado
interregno minimo de 1 (um) ano, a contar da data da proposta, ou da data do orgamento
a que a proposta se referir, ou da data da ultima repactuagao, cabendo a CONTRATADA,
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na oportunidade de sua solicitacdo, justificar e comprovar a variagdo dos componentes
dos custos deste Contrato, apresentando, inclusive, Memodria de Calculo e Planilhas
apropriadas para analise e posterior aprovacdo da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Pelo ndo cumprimento das obrigagdes contratuais, execucgao insatisfatoria dos
servigcos, omissdes ou outras faltas mencionadas no Titulo 12 do Edital do Pregao
Eletrénico n. 156/10, bem como o cometimento das infragdes mencionadas no Anexo n. 6
ao mesmo Edital, serdo aplicadas a CONTRATADA as multas e demais sangdes
previstas nos respectivos dispositivos editalicios, observadas as condicbes neles
indicadas, sem prejuizo das sangdes previstas no artigo 87 da LEI, correspondente ao
artigo 135 do REGULAMENTO e, ainda, no art. 7° da Lei 10.520/02.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

A despesa com a execucgao do presente Contrato, objeto da Nota de Empenho n.
2010NE , correra a conta da seguinte classificagao orgamentaria:

- Programa de Trabalho: 01.031.0553.4061.0001 — Processo Legislativo
- Natureza da Despesa:

3.0.00.00 - DESPESAS CORRENTES

3.3.00.00 - OUTRAS DESPESAS CORRENTES

3.3.90.00 - APLICACOES DIRETAS

3.3.90.39 - Outros Servigos de Terceiros (Pessoa Juridica)

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VIGENCIA E DA RESCISAO

O presente Contrato tera vigéncia de [ a /| |, podendo ser
prorrogado em conformidade com o inciso |l do art. 57 da LEI, c/c o inciso Il do art. 105 do
REGULAMENTO, a critério da CONTRATANTE.

Paragrafo _unico — Este Contrato podera ser rescindido nos termos das
disposigdes contidas nos artigos 77 a 80 da LEI, correspondentes aos artigos 125 a 128
do REGULAMENTO.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO ORGAO FISCALIZADOR

Considera-se o6rgao fiscalizador do presente Contrato o Centro de Informatica —
CENIN da Cémara dos Deputados, localizado no 11° andar, do Edificio Anexo | da
Camara dos Deputados, que designara servidor responsavel pelos atos de
acompanhamento, controle e fiscalizagcado desta contratacao.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia, Distrito Federal, com exclusao de
qualquer outro, para decidir demandas judiciais decorrentes do cumprimento deste
Contrato.

E por estarem assim de acordo, as partes assinam o presente instrumento em 3
(trés) vias de igual teor e forma, para um sé efeito, com (valor numérico e por
extenso) folhas cada, na presenga das testemunhas abaixo indicadas.

Brasilia, de de 2010.
Pela CONTRATANTE: Pela CONTRATADA:
Sérgio Sampaio C. de Aimeida (nome)
Diretor-Geral (cargo)
CPF n. 358.677.601-20 (CPF)

Testemunhas: 1)

2)

Brasilia, 13 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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