CAMARA DOS DEPUTADOS
e COMISSAO PERMANENTE DE LICITAQAO
: Processo n. 172.422/2008

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N. 160/10

A COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO da Camara dos Deputados, por
intermédio deste Pregoeiro legalmente designado, tendo em vista o que consta do
Processo n. 172.422/2008, torna publica, para conhecimento dos interessados, a abertura
de licitacdo, na modalidade PREGAO ELETRONICO, destinada & contratacdo de pessoa
juridica para prestagdo de servicos de instalagdo e customizagdo do software Auto
Manager Meridian (AMM), versdo 2005, incluindo mapeamento de processos,
implementacdo de fluxo de trabalho, capacitagdo operacional, operagao assistida e
garantia de funcionamento pelo periodo de 12 (doze) meses.

A presente licitacéo, do tipo “MENOR PRECO”, na forma de execugao indireta
sob o regime de empreitada por preco global, reger-se-a pelo disposto neste Edital e em
seus Anexos, pela Portaria n. 1, de 2003, da Primeira-Secretaria da Camara dos
Deputados, pela Lei 10.520, de 2002; pela Lei Complementar n. 123, de 2006; pela Lei
8.248, de 1991, e suas alteragdes; pelo REGULAMENTO DOS PROCEDIMENTOS
LICITATORIOS DA CAMARA DOS DEPUTADOS, doravante designado como
‘REGULAMENTO?”, aprovado pelo Ato da Mesa n. 80, de 7 de junho de 2001, e publicado
no Diario Oficial da Unido de 5 de julho de 2001; e, subsidiariamente, pela Lei 8.666, de
1993.

1. DO OBJETO DA LICITAGAO

1.1. O objeto do presente PREGAO é a prestagdo de servigos de instalagio e
customizacdo do software Auto Manager Meridian (AMM), versao 2005,
incluindo mapeamento de processos, implementagao de fluxo de trabalho,
capacitagcao operacional, operagao assistida e garantia de funcionamento pelo
periodo de 12 (doze) meses, de acordo com as quantidades e especificagcbes
técnicas descritas no Anexo n. 2 e demais exigéncias e condi¢gdes expressas neste
Edital e em seus Anexos.

1.2. No interesse da Camara dos Deputados, o valor do Contrato decorrente desta
licitacdo podera ser aumentado ou diminuido em até 25% (vinte e cinco por cento),
em razao de acréscimos ou exclusbes de componentes do objeto, nas mesmas
condigbes contratuais da proposta, em conformidade com o paragrafo 1° do artigo
113 do REGULAMENTO.

1.2.1. As supressoes além desse limite sao facultadas por acordo entre as partes,
em conformidade com o paragrafo 2° do artigo 113 do REGULAMENTO.

2. DO CRONOGRAMA DE PROCESSAMENTO DO PREGAO

2.1. Os procedimentos basicos deste Pregdo serdo processados nas datas e nos
horarios a seguir discriminados, observado o horério oficial vigente no Distrito
Federal e dessa forma serao registrados no sistema eletrébnico e na documentagao
relativa ao certame:

21.1. 19/8/2010: divulgacdo do Pregdo, mediante aviso
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publicado no Diario Oficial da Unido, e no sitio
eletrbnico www.camara.gov.br na rede mundial
de computadores Internet.

21.2. 20/8/2010: a partir das 9h até as 18h do dia 31/8/2010:
apresentacao de propostas por meio eletronico
em formulario disponivel no sitio indicado no
subitem anterior.

2.1.3. 1°/9/2010: as 10h: inicio dos procedimentos, via internet,
relativos a:

a) abertura das propostas;

b) admissdo das propostas formuladas em
perfeita consonancia com as especificagcoes
e condicdes previstas neste Edital;

c) divulgacao do valor da proposta de menor
preco, vedada a identificacido da respectiva
proponente;

d) abertura da etapa competitiva de lances na
forma do Titulo 6.

2.2. Na hipétese de nao haver expediente em qualquer dos dias fixados neste Edital,
os eventos respectivos ficam transferidos para o primeiro dia util subsequente,
mantidos os horarios preestabelecidos.

3. DA PARTICIPAGAO E DO CREDENCIAMENTO

3.1. O PREGOEIRO somente aceitara participacdo de pessoa juridica inscrita no
Cadastro de Fornecedores da Camara dos Deputados, sendo condi¢gao essencial
para a habilitagdo que o objetivo social, expresso no Estatuto ou Contrato Social,
especifique atividade pertinente e compativel com o objeto da presente licitagéo,
nao se admitindo a apresentacéo de Certificado de Registro Cadastral fornecido
por outro érgéo.

3.2. A solicitacdo de Registro Cadastral devera ser feita na Secdo de Cadastro de
Fornecedores da Secretaria da Comissao Permanente de Licitagdo da Camara dos
Deputados, localizada no Edificio Anexo | da Camara dos Deputados, 14° andar,
sala 1406, apdés a formalizagdo do pedido por meio do preenchimento do pré-
cadastro na pagina da internet
http://www2.camara.gov.br/transparencia/licitacoes/fornecedores.

3.3. Por motivos operacionais, fica a Comissao Permanente de Licitacdo desobrigada
de validar o cadastramento da pessoa juridica cuja documentagao exigida para
esse fim ndo estiver disponibilizada na Secretaria da Comissao até dois dias uteis
antes da data prevista para a abertura das propostas.
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3.4. O credenciamento para participar de pregdes eletrénicos dar-se-a pela atribuicao
de senha, pessoal e intransferivel.

3.5. A senha tera validade por um ano, ressalvada a hipotese de cancelamento por
iniciativa da pessoa juridica ou por ndo atendimento por parte da pessoa juridica de
exigéncias estabelecidas pela Camara dos Deputados.

3.6. O uso da senha de acesso é de responsabilidade exclusiva da licitante, nao
cabendo a Camara dos Deputados qualquer responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de mau uso ou uso indevido.

3.7. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal
da licitante ou do seu representante legal e a presungao de sua capacidade técnica
para realizagao das transagdes inerentes ao Pregéo Eletronico.

3.8. O interessado em participar do Pregdo devera declarar em campo préprio do
sistema eletrénico que detém pleno conhecimento das exigéncias de habilitagdo
previstas neste Edital e que atende as referidas exigéncias.

3.9. Orientagdes adicionais sobre como participar de pregdes eletrobnicos podem ser
obtidas na pagina
http://www2.camara.gov.br/transparencia/licitacoes/fornecedores.

4. DO ATENDIMENTO DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO

4.1. Serao consideradas habilitadas para o presente Pregao as licitantes que estejam
inscritas no Cadastro de Fornecedores da Camara dos Deputados, com indicagao,
no respectivo Certificado de Registro Cadastral, do exercicio de atividade
pertinente e compativel com o objeto deste Pregdo e que apresentem a seguinte
documentacao:

4.1.1. atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado que comprove(m) que a licitante prestou, em caso de
contrato encerrado, ou esteja prestando, em caso de contrato vigente,
satisfatoriamente, servigos de instalagdo e customizagao do software
Auto Manager Meridian (AMM), versao 2005 ou_superior, incluindo
mapeamento de processos, implementagcdo de fluxo de trabalho,
capacitagao operacional e manutencgao.

4.1.1.1. O(s) atestado(s) devera(do) ser impresso(s) em papel timbrado do
respectivo cliente, no qual devera constar:

a) a descrigédo dos servigos prestados;

b) o nome e o telefone de contato do responsavel,;

c) a avaliacao do cliente sobre os servigos prestados;
d) a indicagao do periodo de execugao dos servigos.

4.2. Obriga-se a licitante a declarar, quando for o caso, sob as san¢des administrativas
cabiveis, a superveniéncia de fato impeditivo da habilitagdo, ou que se encontra em
concordata, recuperagdo judicial ou estado falimentar, ou que foi declarada
iniddnea por qualquer 6rgao da Administracao Publica.
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5. DAS PROPOSTAS ELETRONICAS

ATENGCAO: A cotacdo do valor na proposta eletronica € pelo PRECO
GLOBAL DO ITEM UNICO.

5.1. Ao registrar eletronicamente o valor de sua proposta, a licitante ja devera ter
pronto o conjunto de sua proposta analitica, obedecendo ao Modelo Completo da
Proposta, disposto no Anexo n. 6, e a documentacao de habilitagao (subitem 4.1.1
deste Edital), configurados, preferencialmente, em documento nos seguintes
formatos: Adobe Acrobat Reader (extensdo .PDF) ou Word (extensao .DOC) ou
Excel (extensdo .XLS).

5.1.1. O conjunto da proposta analitica devera ser disponibilizado pela ofertante do
menor preco, apos o término da etapa competitiva, quando solicitado pelo
pregoeiro.

5.1.1.1. Simultaneamente as providéncias previstas no subitem 5.1.1, a licitante
enviara copia de sua proposta para o enderego eletrénico:
cpl@camara.gov.br.

5.1.2. Quando for o caso, a licitante incluira, no conjunto que constitui documento
eletrénico referido neste item, copia da declaracdo de superveniéncia de fato
impeditivo da habilitagdo conforme o disposto no item 4.2 deste Edital.

5.1.3. Caso néo seja possivel enviar pelo sistema a documentacéo de habilitagcao a
qgue se refere este item, essa podera ser enviada por meio do fax (0xx61)
3216-4915 ou do endereco eletronico cpl@camara.gov.br.

5.2. A licitante implantara sua proposta eletrbnica no periodo indicado no subitem
2.1.2 do presente Edital.

5.2.1.Caso queira usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos
42 a 48 da Lei Complementar 123, de 2006, a licitante enquadrada como
microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, por ocasiao
do encaminhamento da proposta e em campo proprio do sistema eletrénico,
qgue atende aos requisitos previstos no artigo 3° da referida lei.

5.21.1. O pregoeiro podera solicitar documentos que comprovem o
enquadramento da licitante na categoria de microempresa ou empresa
de pequeno porte.

5.3. Sdo de inteira responsabilidade da licitante todas as transacbes que forem
efetuadas em seu nome no sistema eletrbnico, assumindo como firmes e
verdadeiras suas propostas e lances.

5.4. Incumbird ainda a licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico
durante a sessao publica do Pregao Eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negocios em razao de pane ou falha de seu computador ou
provedor ou da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
pela desconexao.

5.5. O acesso a sessao publica do Pregao Eletrénico dar-se-a por meio da digitagao
do CNPJ e da senha privativa que automaticamente sera associada a razao social
da licitante, mantido o sigilo absoluto.
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56. A proposta da licitante apresentada exclusivamente no sitio
https://compras.camara.gov.br/compras/licitante explicitara o prego global do item
unico e as demais informacdes necessarias (ver Anexo n. 7).

5.7. A proposta deve contemplar todos os subitens que compdem o item unico, sob
pena de desclassificagéo.

6. DA FORMULAGAO DE LANCES

6.1. Na data e no horario determinados para a abertura das propostas, o
PREGOEIRO fara divulgar o MENOR PRECO GLOBAL oferecido PARA O ITEM
UNICO, dando inicio, em seguida, a etapa competitiva.

6.2. Na etapa competitiva, as licitantes poderdo oferecer lances sucessivos para o
item, exclusivamente por meio do_ sistema eletrénico, sendo imediatamente
informadas, em tempo real, do seu recebimento, do horario do registro e do valor
ofertado.

6.2.1. Os lances deverao ser, necessariamente, inferiores ao Uultimo lance
ofertado pela propria licitante.

6.3. Na hipdétese de oferecimento de mais de um lance de idéntico valor, sera
considerado como valido, para efeito de classificagcdo, aquele que tiver sido
recebido em primeiro lugar pelo sistema eletronico.

6.4. A duracao inicial da etapa de lance sera de quinze minutos, cujo término
iminente sera objeto de aviso emitido pelo sistema eletrbnico, apés o que
transcorrera um periodo adicional com duracdo definida aleatoriamente num
intervalo de até trinta minutos, findo o qual sera automatica e definitivamente
encerrada a recepgao de lances.

6.5. Alternativamente, e a critério exclusivo do PREGOEIRO, o periodo adicional de
que trata o item anterior podera ser fixado em ftrinta minutos, mediante
comunicagado a ser feita no momento do aviso do término iminente do periodo
inicial.

6.6. SO serdo considerados validos os lances que forem registrados pelo sistema

eletrénico até o exato momento determinado para o encerramento da recepgao
desses.

6.7. Apos a fase de lances, verificando-se que a proposta mais bem classificada
nao ¢é de licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte e
existindo proposta de empresa que fez a declaragao prevista no subitem 5.2.1
deste Edital, sera observado o seguinte:

6.7.1. O sistema, de forma automatica, verificara a ocorréncia de empate, nos
termos do art. 44 da Lei Complementar n. 123, de 2006, assegurando, como
critério de desempate, preferéncia de contratagcdo para as microempresas €
empresas de pequeno porte.

6.7.1.1. Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas
apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte
sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a melhor proposta.
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6.7.2. Verificado o empate, a microempresa ou empresa de pequeno porte mais
bem classificada podera, no prazo preclusivo de 5 (cinco) minutos,
contados do envio de mensagem pelo sistema, apresentar proposta de
preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que
sera adjudicado em seu favor o objeto licitado.

6.7.2.1. A adjudicacgéo fica condicionada ao atendimento do disposto no Titulo
9 deste Edital.

6.7.3. Nao ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno
porte mais bem classificada na forma do subitem 6.7.2 deste Edital, serdo
convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipétese
do subitem 6.7.1.1 deste Edital, na ordem classificatoria, para o exercicio do
mesmo direito.

6.7.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no
subitem 6.7.1.1 deste Edital, o sistema fara um sorteio eletrdnico, definindo
automaticamente a vencedora para o encaminhamento da oferta final do
desempate, conforme inciso Ill do art. 45 da Lei Complementar 123, de
2006.

6.7.5. Na hipétese da n&o-contratagcdo nos termos previstos no caput do artigo 45
da Lei Complementar n. 123, de 2006, o objeto licitado sera adjudicado em
favor da proposta originalmente mais bem classificada.

6.8. Se nao ocorrer a hipoétese prevista no item 6.7 deste edital e for verificado empate
nominal entre duas ou mais propostas apdés a fase de lances, sera dada
preferéncia a licitante que comprovar que os bens ou servigos foram desenvolvidos
com tecnologia nacional e cumpriram com o processo produtivo basico, nos termos
do art. 3° da Lei 8.248, de 1991.

6.8.1. Persistindo o empate, a classificagdo observara o disposto no § 2° do art. 45
da Lei 8.666, de 1993.

6.9. Apos a etapa competitiva, o PREGOEIRO podera encaminhar a licitante que
tenha apresentado a proposta ou o lance de menor valor, contraproposta visando a
obtencao de preg¢o melhor.

6.10. Se decidir pela aceitacdo do preco ofertado, o PREGOEIRO, apds a conclusao
da etapa competitiva, anunciara aos participantes o resultado, informando o nome
da ofertante do menor preco e procedera a verificacdo do atendimento das
condi¢des de habilitacdo por parte dessa proponente.

6.11. Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital,
sendo ainda desclassificada a proposta ou lance que consignar pregos unitarios ou
global excessivos, manifestamente inexequiveis, simbdlicos, irrisérios ou de valor
zero.

6.11.1. Entende-se por preco unitario ou global excessivo aquele que, apos a fase
de lances ou negociacao, extrapolar os valores apresentados no orgamento
estimado constante do Anexo n. 9 deste Edital.
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6.12. No caso de ndo aceitacado do lance de menor valor, 0 PREGOEIRO examinara a
proposta ou lance imediatamente subsequente, procedendo na forma do item 6.7
deste Edital.

6.13. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance
cujo valor for considerado inexequivel.

6.14. Nao sera admitida desisténcia de lances ofertados, sujeitando-se a licitante as
sancdes administrativas constantes do item 12.1 deste Edital.

7. DA PROPOSTA ANALITICA

ATENCAO: A proposta analitica s6 sera enviada pelo autor da proposta de
menor preco. Faca o] download do modelo em
http://www2.camara.gov.br/transparencia/licitacoes/editais/pregaoeletronico.html.

7.1. E obrigatério que a proposta analitica seja elaborada na forma do “Modelo
Completo da Proposta” constante do Anexo n. 6, dispensada qualquer outra
informagéao adicional ndo expressamente exigida.

7.2. A proposta sera apresentada preferencialmente em duas vias, sem emendas,
rasuras ou entrelinhas, datada, rubricada em todas as folhas e assinada pelo
representante legal da licitante, e devera explicitar:

a) nome, CNPJ, endereco, fone/fax e endereco eletrénico da licitante;
b) mencao a este Pregao, com indicagado do seu numero;

c) prazo de validade da proposta de, no minimo, sessenta dias, contados
da data prevista para abertura da licitagao;

d) prazo de implantagdo da solugdo de automacgao, que envolve todas as
fases descritas no Titulo 3 do Anexo n. 4, que n&o pode ser superior a
208 (duzentos e oito) dias uteis, contados da data de assinatura do
contrato, desconsiderando os prazos da contratante;

e) indicagdo dos servicos a serem executados, em conformidade com a
descri¢cao contida nos Anexos ns. 3, 4 e 5;

f) precos unitario e total por subitem (em algarismos) e global do item
unico (em algarismos e por extenso), neles incluidos todos os custos e
despesas, diretas e indiretas, para execugdo dos servicos objeto da
presente licitacdo, em conformidade com as especificagdes constantes
dos Anexo ns. 3, 4 e 5 para a Camara dos Deputados, em Brasilia, DF;

f.1) ocorrendo divergéncia entre o pregco expresso em algarismos e o
por extenso, prevalecera este ultimo;

g) declaragdo, datada e assinada pelo responsavel legal da pessoa
juridica, com identificagdo do cargo, de que conhece plenamente a
natureza e as condicbes de execugdo dos servigos objeto desta
licitacdo, observado o disposto no Titulo 5 do Anexo n. 1;

h) declaragao, integrante da proposta, de que disponibilizara, no Brasil,
um servico telefénico para atendimento e para suporte técnico para a
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Camara do Deputados, por meio de ligagdo local em Brasilia, de
ligacao gratuita (0800) ou de ligagao a cobrar, disponivel para receber
ligacbes em horario comercial durante os dias uteis da vigéncia do
contrato, de acordo com o disposto no Anexo n. 3.

8. DA VERIFICAGAO DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO

8.1. O PREGOEIRO considerara preliminarmente aceita a proposta de menor preco se
comprovado o exercicio de atividade pertinente e compativel com o objeto da
licitacdo, mediante consulta ao Cadastro de Fornecedores da Camara.

8.2. Manifestada a aceitacdo de que trata o item anterior, a ofertante do menor preco
devera apresentar imediatamente o conteudo integral de sua proposta no campo
que lhe sera disponibilizado para tal no sitio em que se realiza o pregao, bem como
os documentos condicionantes para classificagdo ou habilitagdo exigidos no Edital.

8.2.1. O conteudo da proposta deve corresponder a oferta final da licitante no valor
correspondente ao lance final.

8.2.2. O nao atendimento das disposi¢cdes deste item, sem justificativa aceita pelo
PREGOEIRO implicara a desclassificacdo da proposta ofertada.

8.3. O conteudo da proposta de menor preco sera disponibilizado eletronicamente aos
participantes.

8.4. No prazo de até setenta e duas horas, contadas do momento da divulgagéo de que
trata o item anterior, a licitante vencedora devera entregar na Secretaria da
Comissao Permanente de Licitacdo da Cédmara dos Deputados, localizada no
Edificio Anexo | da Camara dos Deputados, 14° andar, sala 1406, CEP: 70160.900,
os originais da proposta analitica e dos demais documentos ou suas copias
devidamente autenticadas, feitos os ajustes cabiveis em relagdo aos valores finais
decorrentes da oferta de lances ou de negociagéao.

8.5. Caso n&o tenham sido atendidas as exigéncias para habilitagdo, o PREGOEIRO
declarara a licitante inabilitada e convocara a autora do menor prego subsequente,
repetindo os procedimentos, até que se logre a habilitagdo de licitante que tenha
atendido todas as exigéncias para essa finalidade.

9. DA ADJUDICAGCAO

9.1. O PREGOEIRO anunciara como vencedora a licitante habilitada, devidamente
nominada, que tiver oferecido o MENOR PRECO GLOBAL PARA O ITEM UNICO
licitado e houver sido classificada em razdo do atendimento as disposi¢cées do
Titulo 8 deste Edital.

9.2. Durante trinta minutos, contados do momento da divulgagdo de que trata o item
anterior, as licitantes poderdao manifestar-se pela intencdo de interpor recurso
contra a decisdo do PREGOEIRO, apresentando na forma disponibilizada no
sistema eletrdnico, de modo objetivo e conciso, os motivos da contestacao.

9.3. A falta de manifestacao imediata e motivada pela interposicao de recurso importara
a decadéncia do direito de recorrer.
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9.4. Em caso de nédo ser aceita a manifestagcao de que trata o item 9.2 deste Edital, por
falta de fundamentacgao, ou se nao ocorrerem manifestacées formais no sentido de
interpor recurso, o PREGOEIRO adjudicara o objeto do Pregao a licitante
vencedora.

9.5. O ato de adjudicagao do objeto do procedimento licitatério pelo PREGOEIRO ficara
sujeito a homologagao do Diretor-Geral da Camara dos Deputados.

10. DO RECURSO, DA IMPUGNAGAO CONTRA ATOS DO PREGOEIRO E DAS
CONSULTAS

10.1. As licitantes que tenham se manifestado no prazo concedido na forma do item 9.2
deste Edital, sera concedido o prazo de trés dias para apresentacéao,
preferencialmente, por via eletrdnica, das razées do recurso, ficando as demais
licitantes desde logo intimadas para apresentar contrarrazées em igual numero de
dias, que comecardo a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

10.1.1. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada as interessadas
na Secretaria da Comissao Permanente de Licitagéo, localizada no Edificio
Anexo | da Camara dos Deputados, 14° andar, sala 1407.

10.1.2. Na impossibilidade do envio eletrénico das razdes do recurso, a recorrente
podera encaminhar o respectivo documento por meio do fax (61) 3216-4915
ou entrega-lo no endereco citado no subitem anterior.

10.2. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

10.3. Até dois dias uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa podera impugnar o ato convocatério do Pregdo, por meio do enderego
eletrénico cpl@camara.gov.br ou pelo fax: (0xx61) 3216-4915.

10.3.1. Cabera ao PREGOEIRO decidir sobre a peti¢gdo, no prazo de vinte e quatro
horas, contadas de seu recebimento.

10.3.2. Acolhida a peticdo contra o ato convocatoério, caso advenha eventual
modificagdo do edital que afete a formulagdo das propostas, sera designada
nova data para a realizagdo do certame.

10.4. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao pregao deverdo ser encaminhados
ao pregoeiro até trés dias uteis anteriores a data fixada no subitem 2.1.3 deste
Edital, por meio do enderego eletrénico: cpl@camara.gov.br ou pelo fax (61) 3216-
4915.

10.4.1. A sintese das consultas e das respostas dadas, omitido o nome da
consultante, sera disponibilizada no campo “Esclarecimentos”, da pagina:
http://www2.camara.gov.br/transparencia/licitacoes/editais/pregaoeletronico.html.

11. DAS OBRIGAGOES DA EXECUTANTE DOS SERVICOS

11.1. A adjudicataria do presente Pregao assinara o respectivo contrato no prazo de
até dez dias uteis a partir da sua notificacao.
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11.1.1. O prazo para assinatura do Contrato podera ser prorrogado uma unica vez,
por igual periodo, quando solicitado pela adjudicataria durante o seu
transcurso, e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Camara.

11.1.2. O contrato tera duracdo de doze meses, contados do aceite definitivo da
Fase 4, descrita no Titulo 1 do Anexo n. 4, admitida a prorrogagéo para a
prestacao dos servigos de suporte técnico e manutencdo, em conformidade
com o inciso |l do Artigo 57 da Lei 8666, de 1993, e com o inciso Il do Artigo
105 do REGULAMENTO, a critério da Camara dos Deputados.

11.2. Para a assinatura do contrato, a adjudicataria fornecera ao 6rgéo fiscalizador a
relagdo nominal dos empregados que prestaréo os servigos.

11.2.1. A contratada, no prazo definido neste item, indicara a Camara dos
Deputados o0 nome de seu preposto ou empregado com competéncia para
manter entendimentos e receber comunicagdes ou transmiti-las ao 6rgao
incumbido da fiscalizagao do contrato.

11.2.2. A Cémara dos Deputados podera, de forma fundamentada, solicitar a
contratada que substitua os profissionais empregados que nao estejam
cumprindo a contento as atividades que lhes foram confiadas, devendo os
substitutos possuirem as qualificagbes exigidas para a prestagao do servigo.

11.2.2.1. O empregado acima referido deve ser substituido pela contratada no
prazo maximo de 15 (quinze) dias.

11.3. Além do estatuido neste Edital e em seus Anexos, a contratada cumprira as
instrugdes complementares do 6rgao fiscalizador, quanto a execugao e ao horario
de realizacdo dos servigos, permanéncia e circulacdo de pessoas nos prédios
administrativos da Camara dos Deputados.

11.3.1. Para o pessoal em servigo sera exigido o porte de cartdo de identificagdo, a
ser fornecido pela prestadora dos servigos ou, no interesse administrativo,
pelo Departamento de Policia Legislativa.

11.4. A contratada assumira inteira responsabilidade por danos ou desvios
eventualmente causados ao patriménio da Camara dos Deputados ou de terceiros
por agdo ou omissao de seus empregados ou prepostos, na area de prestagao
dos servigos, mesmo que fora do exercicio das atribuicées previstas no contrato.

11.5. A contratada comunicard, verbal e imediatamente, ao 6rgao fiscalizador, todas as
ocorréncias anormais verificadas na execugao dos servicos e, em até vinte e
quatro horas apoés o ocorrido, reduzird a escrito a comunicagao verbal,
acrescentando todos os dados e circunstancias julgados necessarios ao
esclarecimento dos fatos.

11.6. Os empregados da contratada, por esta alocados na execugao dos servigos,
embora sujeitos as normas disciplinares ou convencionais da Casa, ndo terdo com
ela qualquer vinculo empregaticio.

11.6.1.Todas as obrigagdes tributarias, trabalhistas e sociais da contratada e de
seus empregados serdo de inteira responsabilidade desta.

11.7. A contratada ficara obrigada a reparar, corrigir, refazer ou substituir, a suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem
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imperfeigdes, vicios, defeitos ou incorregcdes resultantes da execugéo dos servigos
ou de materiais empregados, por exigéncia do érgao fiscalizador, que Ihe assinara
prazo compativel com as providéncias ou reparos a realizar.

11.8. O objeto contratual sera recebido em seis fases distintas, conforme cronograma
disposto no Titulo 3 do Anexo n. 4, se em perfeitas condicbes e conforme as
especificagdes editalicias a que se vincula a proposta da Contratada.

12.DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. A licitante que deixar de entregar a documentagcdo exigida para o certame,
apresentar documentacgao falsa, ensejar o retardamento da execug¢ao do objeto da
licitacdo, ndo mantiver a proposta, faltar ou fraudar com suas obrigagdes
estipuladas neste Edital e no contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal ficara impedida de licitar e contratar com a Cémara dos Deputados
pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo de multas previstas no Edital e no
contrato e das demais cominacgoes legais.

12.1.1. Pelo descumprimento de outras obrigagbes assumidas, considerada a
gravidade da transgresséo, serdo aplicadas as sangdes previstas no art. 87
da Lei 8.666, de 1993, a saber:

a) adverténcia,formalizada por escrito;
b) multa, nos casos previstos neste Edital;

C) suspensao temporaria para licitar e impedimento para contratar com a
Camara dos Deputados;

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou
até que seja promovida a reabilitagdo, nos termos da lei.

12.2. Caso a adjudicataria ndo assine o contrato no prazo fixado no item 11.1 deste
Edital, sem justificativa ou com justificativa ndo aceita pela Cémara dos
Deputados, caracterizar-se-a o descumprimento total da obrigagdo assumida.

12.2.1. Ocorrendo a hipotese referida neste item, a Camara dos Deputados
anulara a Nota de Empenho e aplicara a adjudicataria multa de 10% (dez por
cento) do valor total da adjudicagao, instaurando processo para apuragao de
responsabilidade, do qual poderdo resultar a suspensdo do direito de
participar de licitacdo e o impedimento de contratar com a Camara dos
Deputados pelo prazo de até cinco anos.

12.2.2. Se a adjudicataria for reincidente, além da multa de 10% (dez por cento)
do valor da adjudicagdo, ser-lhe-a cominada a sang¢do administrativa de
suspensao do direito de participar de licitacdo e contratar com a Camara dos
Deputados pelo prazo de cinco anos.

12.3.Caso a adjudicataria ndo assine o contrato no prazo fixado no item 11.1 deste
Edital, a Camara dos Deputados reserva-se o direito de convocar outra licitante,
observada a ordem de classificagdo, para fazé-lo em conformidade com a
proposta desta, e assim sucessivamente, sem prejuizo das sang¢des cabiveis.
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12.4. N&o sera aplicada multa de valor igual ou inferior a 10% da quantia definida na
Portaria n. 49, de 1° de abril de 2004, do Ministério da Fazenda, ou em norma que
vier a substitui-la, para inscrigdo de débito na Divida Ativa da Unido.

12.4.1. Nao se aplica o disposto neste item, quando verificada, num periodo de
60 (sessenta) dias, a ocorréncia de multas que somadas ultrapassem o valor
fixado para inscricdo em Divida Ativa da Unido.

12.5. Findo o prazo fixado, sem que a contratada tenha concluido os servigos
previstos na Fase 1, descrita no Titulo 1 do Anexo n. 4, podera, a critério da
Camara dos Deputados, ser cancelada, parcial ou totalmente, a Nota de
Empenho, sem prejuizo de outras sangdes legais cabiveis.

12.6. A contratada sera também considerada em atraso se executar o objeto fora das
especificagdes e nao corrigir as inconsisténcias apresentadas dentro do periodo
remanescente do prazo de execugéo fixado na proposta.

12.7. Se a contratada, a qualquer tempo, deixar de executar os servigos ficara sujeita a
multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do servigo ndo entregue, sem
prejuizo de outras sangdes legais cabiveis.

12.8. Os valores relativos a multas aplicadas e a danos e prejuizos eventualmente
causados serao descontados dos pagamentos devidos pela Cémara dos
Deputados ou recolhidos pela contratada a Coordenacdo de Movimentagao
Financeira, dentro de cinco dias uteis, a partir da sua notificacdo por carta, ou
ainda, cobrados na forma da legislagdo em vigor.

12.9. O contrato podera ser rescindido nos termos das disposi¢cdes contidas nos artigos
do REGULAMENTO.

12.10. A aplicagado de multas, sangdo administrativa, ndo reduz nem isenta a obrigagéao
da contratada de ressarcir integralmente eventuais danos causados a
Administracao.

12.11. Pelo ndo cumprimento das obrigagdes contratuais, ou execugao insatisfatoria
dos servigos, omissdo e outras faltas nao justificadas ou se a Camara dos
Deputados julgar as justificativas improcedentes, poderdo ser impostas a
contratada multas por infragdo cometida, de acordo com a tabela constante do
Anexo n. 8 deste Edital, limitadas, em qualquer caso, a 10% (dez por cento) do
valor do contrato, observado o disposto no item 12.8 deste Edital.

13. DO PAGAMENTO

13.1. O pagamento referente aos servicos de mapeamento de processos e
implementacgéo de fluxo de trabalho, (subitem 1.1 do objeto da licitagao, descrito
no Titulo 1 do Anexo n. 1) prestados a Camara dos Deputados, sera feito em 2
(duas) parcelas, apds o recebimento definitivo das Fases 2 e 4, descritas no Titulo
1 do Anexo n. 4, por meio de depdsito em conta corrente da contratada, em
agéncia bancaria indicada, mediante a apresentagdo, em duas vias, de nota
fiscal/fatura discriminada, apds atestacdo pelo 6rgao fiscalizador, nos seguintes
percentuais sobre o valor total do subitem:

13.1.1. Fase 2: 20% (vinte por cento);
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13.1.2. Fase 4: 80% (oitenta por cento).

13.2. O pagamento referente aos servigos de capacitagdo operacional e operagao
assistida (subitens 1.2 e 1.3 do objeto da licitagao, descritos no Titulo 1 do
Anexo n. 1) prestados a Camara dos Deputados e aceitos definitivamente sera
feito por meio de depdsito em conta corrente da contratada, em agéncia bancaria
indicada, mediante a apresentacdo, em duas vias, de nota fiscal/fatura
discriminada, apds atestagdo pelo orgao fiscalizador.

13.3. O pagamento referente a prestacéo da garantia de funcionamento da solugao
que envolve servigos de manutencgéo e suporte técnico (subitem 1.4 do objeto da
licitagao, descritos no Titulo 1 do Anexo n. 1) executados pela contratada e
aceitos pela Camara dos Deputados sera efetuado em parcelas mensais iguais,
nao se admitindo o pagamento antecipado sob qualquer pretexto.

13.3.1. O pagamento de cada parcela sera feito por meio de depdsito em conta
corrente da contratada, em agéncia bancaria indicada, mediante a
apresentacao em duas vias de nota fiscal/fatura discriminada, emitida no més
subsequente ao da prestacdo dos servicos, apds atestagdo pelo érgéao
fiscalizador.

13.4. A instituicdo bancaria, a agéncia e o numero da conta deverao ser mencionados
na nota fiscal/fatura.

13.5. A nota fiscal/fatura devera ser acompanhada da Certiddo Negativa de Débitos
para com o INSS — CND, e do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF,
ambos dentro do prazo de validade neles expresso.

13.6. O pagamento sera feito com prazo ndo superior a trinta dias, contados a partir
do aceite do servico e da comprovacado da regularidade da documentagao fiscal
apresentada, prevalecendo a data que ocorrer por ultimo.

13.6.1. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada
nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os
encargos moratorios devidos pela Contratante, entre a data referida neste item
e a correspondente ao efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem
incluidos na fatura do més seguinte ao da ocorréncia, quando se tratar dos
servigos de suporte técnico, sdo calculados por meio da aplicagado da seguinte
férmula:

EM=IxNxVP
Na qual:
EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;
| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
I=__i I =_6/100 | =0,00016438

365 365
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em que i = taxa percentual anual no valor de 6%.

13.7. Quando aplicavel, o pagamento efetuado pela Camara dos Deputados estara
sujeito as retengdes de que tratam o art. 31 da Lei 8.212, de 1991, com redacgéo
dada pelas Leis 9.711, de 1998 e 11.933, de 2009, além das previstas no art. 64
da Lei 9.430, de 1996 e demais dispositivos legais que obriguem a retengédo de
tributos.

13.8. Estando a contratada isenta das retencdes referidas no item anterior, a
comprovacao devera ser anexada a respectiva fatura.

14. DA DOTAGAO

14.1. A despesa relativa ao objeto deste Pregdo correra a conta da seguinte
classificagcado orcamentaria:

Programa de Trabalho: )
01.128.0553.4091.0001 - CAPACITACAO DE RECURSOS HUMANOS

Natureza da Despesa:

3.0.00.00 - DESPESAS CORRENTES

3.3.00.00 - OUTRAS DESPESAS CORRENTES

3.3.90.00 - APLICACOES DIRETAS

3.3.90.39 - Outros Servigos de Terceiros (Pessoa Juridica)

Programa de Trabalho:
01.031.0553.4061.0001 - PROCESSO LEGISLATIVO

Natureza da Despesa:

3.0.00.00 - DESPESAS CORRENTES

3.3.00.00 - OUTRAS DESPESAS CORRENTES

3.3.90.00 - APLICACOES DIRETAS

3.3.90.39 - Outros Servigos de Terceiros (Pessoa Juridica)

4.0.00.00 - DESPESAS DE CAPITAL

4.4.00.00 - INVESTIMENTOS

4.4.90.00 - APLICACOES DIRETAS

4.4.90.39 - Outros Servigos de Terceiros (Pessoa Juridica)

15. DAS DISPOSIGCOES GERAIS
15.1. Constituem anexos do Edital, dele fazendo parte integrante:

a) Anexo n. 1 — Demais Disposicdes Gerais;

b) Anexo n. 2 — Especificagdes Técnicas;

c) Anexo n. 3 — Servigos de Suporte Técnico;

d) Anexo n. 4 — Execucao do Projeto;

e) Anexo n. 5 — Programa de Capacitagao Operacional;

f) Anexo n. 6 — Modelo Completo da Proposta;

g) Anexo n. 7 — Copia do Formulario Eletrénico de Entrada dos Dados da
Proposta;
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h) Anexo n. 8 — Tabela de Multas;

i) Anexo n. 9 — Orgamento Estimado;

j) Anexo n. 10 — Figuras;

k) Anexo n. 11 — Modelo de Termo de Confidencialidade;
I) Anexo n. 12 — Minuta do Contrato.

15.2. O presente Pregao podera ser transferido, a critério da Camara dos Deputados,
revogado, por interesse publico, ou anulado, em caso de ilegalidade, sem que, por
quaisquer desses motivos, possam as interessadas reclamar direitos, observado o
disposto nos paragrafos do artigo 91 do REGULAMENTO.

15.3. A Camara dos Deputados, assegurado o direito de defesa, por despacho
fundamentado de seu Diretor-Geral, podera desclassificar licitante, sem que a esta
caiba o direito de reclamar qualquer indenizagado e sem prejuizo de outras sangdes,
se lhe chegar ao conhecimento qualquer fato ou circunstancia, anterior ou posterior
ao julgamento desta licitagdo, que desabone ou infirme a idoneidade, a capacidade
juridica, financeira ou técnica da participante.

15.4. E facultado ao PREGOEIRO ou & autoridade superior, em qualquer fase da
licitacdo, promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugao
do processo.

15.5. Os prazos referidos neste Edital e em seus anexos somente comegam a fluir a
partir da intimacao formal realizada pela Camara dos Deputados ou do termo inicial
preestabelecido.

15.5.1. Consideram-se feitas as intimagdes, convocacdes ou comunicacdes dos
participantes na prépria sessdo publica do Pregéo Eletrénico ou pela
publicacdo dos atos no Diario Oficial da Unido ou, quando previstas, por
carta.

15.5.2. S6 se iniciam e vencem os prazos em dia de expediente normal da Camara
dos Deputados.

15.5.3. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e em seus anexos,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

15.6. Os casos omissos e as duvidas suscitadas em qualquer fase do presente
Pregao serao resolvidos pelo PREGOEIRO.

15.7. Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia, Distrito Federal, para decidir
demandas judiciais decorrentes deste procedimento licitatério.

15.8. Durante a execugdo contratual, sendo a contratada objeto de fuséo,
incorporagao ou cisao, a Camara dos Deputados examinara a conveniéncia de
manter em vigéncia o Contrato celebrado.

15.8.1. A manutencido da vigéncia contratual dependera, em qualquer caso, do
atendimento pela nova sociedade empresaria das condi¢cdes de habilitagcao
consignadas neste edital e de ndo serem alteradas as condigcbes de
execucao do Contrato.

15.9. Cépia deste Edital e de seus Anexos podera ser obtida no sitio eletrénico
www.camara.gov.br na rede mundial de computadores Internet ou mediante a
apresentacao da Guia de Recolhimento da Unido — GRU (Simples), instituida pela
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Instrugdo Normativa STN n. 3/2004, na importancia de R$ 5,00 (cinco reais) em
favor do Fundo Rotativo da Camara dos Deputados, a ser entregue na Secretaria
da COMISSAO, localizada no 14° andar do Edificio Anexo |, sala 1406, nos dias
uteis, das 9 as 12 horas e das 14 as 18 horas, local onde também serao prestados
esclarecimentos sobre a licitacdo, pessoalmente ou pelos telefones:

a) (0xx61) 3216-4920 ou 4921: em caso de informagdes adicionais sobre o
cadastro de fornecedor mencionado no item 3.1 deste Edital;

b) (0xx61) 3216-4905 ou 4907: nos demais casos de pedidos de
esclarecimentos.

15.9.1. O recolhimento efetuado pela GRU devera ser feito nos terminais de auto
atendimento do Banco do Brasil e na pagina da Internet, ambos por meio da
opcdo "pagamentos c/ codigo de barras — Agua/Luz/Telefone/Gas", ou
diretamente nos caixas daquela instituicdo financeira.

15.9.2. A mencionada guia devera ser impressa pelos depositantes/recolhedores
mediante acesso a Internet na pagina do Tesouro Nacional, no enderego
www.stn.fazenda.gov.br, clicando inicialmente no banner "PORTAL SIAFI"
(figura localizada na coluna a direita da pagina), em seguida, no menu
principal "Guia de Recolhimento da Unidao" (localizado a esquerda da pagina)
e, finalmente, no link "Impressdo GRU-Simples" (localizado logo abaixo da
opgao anterior). Apos o preenchimento da tela clicar em "Emitir GRU
Simples".

15.9.3. Quando do preenchimento da GRU - Simples, informar nos campos:
a) Unidade Favorecida (Codigo): 010090, Gestao: 00001;
b) Recolhimento (Cddigo): 28830-6;
c) Numero de Referéncia: 422.

Brasilia, 18 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 1
PREGAO ELETRONICO N. 160/10

DEMAIS DISPOSIGOES GERAIS

1. DO OBJETO DA LICITAGAO

ITEM UNICO: Prestacdo de servicos de instalacdo e customizacdo do software
Auto Manager Meridian (AMM), versdo 2005, incluindo mapeamento de processos,
implementacdo de fluxo de trabalho, capacitacdo operacional, operacado assistida e
garantia de funcionamento pelo periodo de 12 (doze) meses, de acordo com a descri¢ao
a segquir:

Subitem 1.1 MAPEAMENTO DE PROCESSOS E IMPLEMENTAGAO DE FLUXO DE
TRABALHO
DESCRICAO: servicos de mapeamento de processos e implementacéo de
fluxos de trabalho no software Auto Manager Meridian - vers&o 2005.

Unidade: SERVICO
Quantidade: 1

Subitem 1.2 CAPACITAGAO OPERACIONAL
DESCRICAO: treinamento na operagdo do software Auto Manager
Meridian - versdo 2005 - e na operagdao dos fluxos de trabalho
automatizados para até 50 (cinquenta) usuarios.

Unidade: SERVICO
Quantidade: 1

Subitem 1.3 OPERAGAO ASSISTIDA
DESCRICAQ: operagdo assistida do software Auto Manager Meridian -
versdao 2005 — e dos fluxos de trabalho automatizados de até 50
(cinquenta) usuarios.

Unidade: SERVICO
Quantidade: 1

Subitem 1.4 MANUTENGAO E SUPORTE TECNICO DOS FLUXOS DE TRABALHO
AUTOMATIZADOS
DESCRICAO: manutencdo e suporte técnico dos fluxos de trabalho
automatizados pelo periodo de 12 (doze) meses.

Unidade: SERVICO
Quantidade: 12
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2. DAS ESPECIFICAGOES

As especificagbes dos servicos sao as descritas no Anexo n. 2 — Especificacdes
Técnicas.

3. DA EXECUGAO DO PROJETO

As acgdes referentes a execugdo do projeto obedecerdo as orientagdes
apresentadas no Anexo n. 4.

4. DA GARANTIA DE FUNCIONAMENTO DA SOLUGAO DE SOFTWARE

4.1. A determinagcdo da data inicial da garantia de funcionamento dar-se-4 apos o
aceite definitivo da FASE 4, descrita no Anexo n. 4, tendo duracéo de 12 (doze)
meses.

4.2. Durante o prazo de garantia de funcionamento da solugdo constante da proposta
e considerado o periodo definido no subitem 4.1, serdo prestados servigcos de
suporte técnico, compreendendo manutengao corretiva.

4.3. A contratada devera corrigir qualquer erro ou defeito, a qualquer tempo, do servigo
entregue e aceito pela Camara dos Deputados que nao estiver de acordo com os
requisitos acordados, nos termos do art. 69, da Lei n. 8.666/93.

4.3.1. Durante a vigéncia do contrato, a empresa contratada fica obrigada a
resolver, sem custos adicionais, quaisquer problemas relativos a defeitos na
prestacao do servico.

4.3.2. A contratada fica obrigada a atender, on-site, chamados para corre¢des de
eventuais problemas detectados que comprometam a disponibilidade dos
servigos fornecidos, nos prazos estipulados no Anexo n. 3.

4.4. A garantia dos servigos prestados devera, também, abranger o seguinte:

a) manutengdo aos componentes da solugdo, durante o periodo de garantia do
contrato;

b) fornecimento de novas midias (originais) da solugédo, nos casos de danificagéo
dos meios magnéticos originais;

c) interagir junto aos fabricantes, com o objetivo de resolver os problemas oriundos
do desenvolvimento da solugéo, fornecendo as corregdes que surgirem.

5. DA VISTORIA TECNICA

5.1. Durante o prazo de elaboragao de propostas, ficardo disponiveis os locais onde
serao prestados os servigos para realizagao de vistorias técnicas agendadas, para
fins de conhecimento pleno da natureza dos servigos a serem contratados e as
suas condicoes de execucgao, de forma que as licitantes possam elaborar suas
propostas e fazer a declaragédo de que trata a alinea “g” do item 7.2 do Edital.

5.2. As vistorias técnicas serdo agendadas junto ao Centro de Informatica da Camara
dos Deputados, por meio do telefone (61) 3216-4900.

5.3. Para realizagdo da referida vistoria, o representante legal da licitante,
devidamente identificado, devera assinar o Termo de Confidencialidade, conforme
modelo disponivel no Anexo n. 11.
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5.3.1. O Termo de Confidencialidade devera ser assinado em duas vias, uma das
quais ficara em posse do Centro de Informatica da Camara dos Deputados e
a outra sera entregue a licitante.

5.4. Nao tendo realizado a vistoria de que trata este titulo, a licitante ndo podera arguir
desconhecimento do local, da area, ou da infraestrutura existente para se opor a
manutencio dos termos e condi¢cdes de sua proposta.

6. DA REPACTUAGAO DO PREGO

O precgo global mensal contratado podera ser repactuado, desde que observado
interregno minimo de 1 (um) ano, a contar da data da proposta, ou da data do orgamento
a que a proposta se referir, ou da data da ultima repactuagao, cabendo a Contratada, na
oportunidade de sua solicitagao, justificar e comprovar a variagdo dos componentes dos
custos do Contrato, apresentando, inclusive, Memodria de Calculo e Planilhas
apropriadas para analise e posterior aprovagao da Contratante.

7. DO ORGAO FISCALIZADOR

Considera-se orgéo fiscalizador o Departamento Técnico da Cémara dos
Deputados, situado no 18° andar do edificio Anexo |, que designara servidor responsavel
pelos atos de acompanhamento, controle e fiscalizagdo do contrato. O Centro de
Informatica da Camara dos Deputados atuara como Assistente de Fiscalizagao, tendo em
vista 0 uso de solugdes de informatica sob responsabilidade da contratante, demandando
conhecimentos técnicos.

Brasilia, 18 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 2
PREGAO ELETRONICO N. 160/10
ESPECIFICACOES TECNICAS

Todos os itens apresentados neste Anexo s&o obrigatérios e deverdo ser
atendidos, sob pena de desclassificagao da proposta.
1. DOS REQUISITOS FUNCIONAIS

A implementacdo devera atender ao seguinte fluxo de trabalho no aplicativo
MERIDIAN, VERSAO 2005, para geréncia eletronica de documentos visando a execugao
de servicos e projetos no Departamento Técnico da Camara dos Deputados e
armazenamento de arquivos historicos relacionados aos projetos de arquitetura e
engenharia da Camara dos Deputados.

1.1. FLUXO DE TRABALHO DEPARTAMENTO TECNICO — DETEC
1.1.1. NECESSIDADE DO PROJETO OU SERVICO

1.1.1.1. Geragdo de um documento (memorando, oficio etc.), onde o autor do
documento faz um breve resumo, descrevendo a necessidade de
execucgao do Projeto/Servigo.

1.1.1.2. Documento recebe um numero de Processo.
1.1.1.3. Encaminhamento do documento a Dire¢ao do DETEC.
1.1.1.4. Segue para estudo de viabilidade (item 1.1.2).

" Encaminha
"\‘_ J para DETEC
Inicia n n Fim

Levantamento de Mecessidades Protocala Mecessidades

Elabora Solicitagio de servigof Projeto
Solicitantes

1.1.2. ESTUDO DE VIABILIDADE DO PROJETO/SERVICO

1.1.2.1. Analise preliminar pela Direcdo do DETEC sobre a viabilidade de
execucao do Projeto/Servigo.
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1.1.2.1.1.Caso ndo contenha todas as informag¢des necessarias, volta ao
demandante para Complementar.

1.1.2.2. Envio do documento para ser analisado pelas COORDENACOES do
Departamento.

.1.2.3. Recebimento do documento pelas COORDENACOES.

.1.2.4. Verificagdo da conformidade do programa de necessidades pelas
COORDENACOES.

1.1.2.4.1.Se nao contém todas as informagdes necessarias, volta ao
demandante para complementar.

P N—S

1.1.2.5. Analise da VIABILIDADE pelas COORDENACOES.
1.1.2.6. Envio da analise de VIABILIDADE a Direcdo do DETEC.
1.1.2.7. Aprovacéao da VIABILIDADE pela Diregcao do DETEC:
1.1.2.7.1.VIABILIDADE: envio da ordem de elaboragdo de Projeto Basico
para as Coordenacgdes (item 1.1.3).
1.1.2.7.2.INVIABILIDADE: envio ao demandante com as justificativas para
arquivar.
(ﬁ\\ : Infsnnr:ﬁcalt;ﬁes
g |\ Solicitagdn Preliminar .". Corplementares i A Hrisvatiaen
% nicio s Mok }—> Huengs
(=1
3 Informa
o Inisbiiec 0
3
% v
- Re-submete
.3 Processo @ s omplementa arifica
s |5 origdn cs Saaragio
% i Re-subm’“ete\ solicitagdo e
o icnsg:::::;; solicitagio da Coordenagio
]
2
1 o
h
&
% Informagties Insuficientes
-g “erificagdo de 1 A | Prepara Anilise .i:glrilliteé
¥ Conformidades 2 de Viabilidade Direcin DETEC
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1.1.3. PROJETO BASICO

1.1.3.1. Recebimento de ordem de elaboragdo do Projeto Basico pelas
COORDENACOES.

1.1.3.2. Andlise da FORMA DE ELABORACAO do Projeto Basico.

Executa Anadlise P
) Submete Analise a
et el TERELE Direcio da DETEC
de Execucio
i ]
(=]
4
]
=
u
o =
0. g Submete Doc, 3
.E ¥ Diregio DETEC
% Prepara Docd entagio para
M Contratagdo
E
- ¥
] Encaminha para
'E Elaboragio de Awalia Encaminha
= documentacio Documentagio Reprovad para revisio
[}
T:g Aprojyagdo
<1 WY h 4 Exec, Indireta pprovada
l-l_J n ™ Recebe
O Avaliaopgdes para
2 Licitagan
g‘ Dedsio A.g.uarga
o Encaminhapara Licitacdo  Licitagao
Encaminha Encaminha
para Execucio para Execucio A)O
Direta Indireta
| Fim

1.1.3.3. Envio da analise da FORMA DE ELABORACAO a Direcdo do DETEC.
1.1.3.4. Aprovacéo pela Direcdo do DETEC da FORMA DE ELABORACAO:
1.1.3.4.1.EXECUCAO DIRETA
1.1.3.4.1.1. Elaboracdo do Projeto Basico pelas Coordenacgdes.
1.1.3.4.1.2. Fluxo interno de elaboracéo de Projeto Basico:

1.1.3.4.1.2.1.
1.1.3.4.1.2.2.
1.1.3.4.1.2.3.
1.1.3.4.1.2.4.
1.1.3.4.1.2.5.
1.1.3.4.1.2.6.

Arquitetura.

Estrutura.

Instalagdes Hidrossanitarias.
Instalagdes Elétricas e eletrbnicas.
Instalagdes Eletromecanicas.
Consultorias.

1.1.3.4.1.3. Aprovacgao do Projeto pela Dire¢ao do DETEC:
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1.1.3.4.1.3.1. APROVADO: envio da ordem de elaboragéo de Projeto
Executivo para as Coordenagdes (item 1.1.4.).

1.1.3.4.1.3.2. REJEITADO: envio as Coordenagdes para revisao
(tem 1.1.3.4.1.1.).

1.1.3.4.2.EXECUCAO INDIRETA

1.1.3.4.2.1. Elaboracgao, pelas Coordenacdes, da documentacio técnica
para contratacdo do Projeto Basico.

1.1.3.4.2.2. Aprovacgao da documentacéao pela Diregcao do DETEC:

1.1.3.4.2.2.1. APROVADO: Envio da documentacdo para licitacao,
que segue fluxo de licitagdo da Camara.

1.1.3.4.2.2.2. REJEITADO: envio as Coordenagdes para revisao
(item 1.1.3.4.2.1).

1.1.3.4.2.3. Apdés licitagdo e contratagdo do Projeto Basico,
acompanhamento da elaboragéo do Projeto Basico:

1.1.3.4.2.3.1. Arquitetura.

1.1.3.4.2.3.2. Estrutura.

1.1.3.4.2.3.3. Instalagcdes Hidrossanitarias.
1.1.3.4.2.3.4. Instalagdes Elétricas e Eletronicas.
1.1.3.4.2.3.5. Instala¢des Eletromecanicas.
1.1.3.4.2.3.6. Consultorias.

1.1.3.4.2.4. Anadlise do Projeto Basico pelas Coordenagbes e envio ao
Diretor do DETEC.

1.1.3.4.2.5. Aprovacao do Projeto Basico pela Dire¢gao do DETEC:

1.1.3.4.2.5.1. APROVADO: recebimento do Projeto Basico da
empresa contratada e envio da ordem de elaboragéo de
Projeto Executivo para as Coordenacdes (item 1.1.4).

1.1.3.4.2.5.2. REJEITADO: envio as Coordenacdes para revisao do

Projeto Basico pela empresa contratada (item
1.1.3.4.2.3).
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Elnbora Projeio Bisico

Solleitante

Arauibva
Suliatagde
i Fim

1.1.4. PROJETO EXECUTIVO

1.1.4.1. Recebimento de ordem de elaboracdo do Projeto Executivo pelas
COORDENACOES.

1.1.4.2. Andlise da FORMA DE ELABORACAO do Projeto Executivo.
1.1.4.3. Envio da analise da FORMA DE ELABORACAO a Dire¢do do DETEC.
1.1.4.4. Aprovacéo pela Direcdo do DETEC da FORMA DE ELABORACAO:
1.1.4.4.1.EXECUCAO DIRETA
1.1.4.4.1.1. Elaboragao do Projeto Executivo pelas Coordenagdes.
1.1.4.4.1.2. Fluxo interno de elaboracéo do projeto executivo:
1.1.4.4.1.2.1. Arquitetura.
1.1.4.4.1.2.2. Estrutura.
1.1.4.4.1.2.3. Instalagbes Hidrossanitarias.
1.1.4.4.1.2.4. Instalagdes Elétricas e Eletronicas.
1.1.4.4.1.2.5. Instalagdes Eletromecanicas.
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1.1.4.4.1.2.6. Consultorias.
1.1.4.4.1.3. Aprovacgao do Projeto Executivo pela Diregédo do DETEC:

1.1.4.4.1.3.1. APROVADO: envio da ordem de Elaboragdo do
Orgamento (item 1.1.5).

1.1.4.4.1.3.2. REJEITADO: envio as Coordenagdes para revisao
(tem 1.1.4.4.1.1.).

1.1.4.4.1.4. EXECUCAO INDIRETA

1.1.4.4.1.4.1. Elaboragao, pelas Coordenacdes, da documentacao
técnica para contratagdo do Projeto Executivo.

1.1.4.4.1.4.2. Aprovacdo da documentacao pela Direcido do DETEC:

1.1.4.4.1.4.21. APROVADO: Envio da documentacdo para
licitacdo, que segue fluxo de licitagdo da Camara
(fluxograma em anexo).

1.1.4.4.1.4.2.2. REJEITADO: envio as Coordenagdes para
reviséo (item 1.1.4.4.2.1).

1.1.4.4.1.4.3. Apos licitagcdo e contratagdo do Projeto Executivo,
acompanhamento da elaborac&o do Projeto Executivo:

1.1.4.4.1.4.3.1. Arquitetura.

1.1.4.4.1.4.3.2. Estrutura.

1.1.4.4.1.4.3.3. Instalacbes Hidrossanitarias.
1.1.4.4.1.4.3.4. Instalagbes Elétricas e Eletrénicas.
1.1.4.4.1.4.3.5. Instalacbes Eletromecanicas.
1.1.4.4.1.4.3.6. Consultorias.

1.1.4.4.1.4.4. Andlise do Projeto Executivo pelas Coordenagbes e
envio ao Diretor do DETEC.

1.1.4.4.1.4.5. Aprovacdo do Projeto Executivo pela Diregdo do
DETEC:

1.1.4.4.1.4.5.1. APROVADO: recebimento do Projeto Executivo
da empresa contratada e envio da ordem de
Elaboragao do Orgamento (item 1.1.5).

1.1.4.4.1.4.5.2. REJEITADO: envio as Coordenagdes para
acompanhamento da revisdo do Projeto Executivo
pela empresa contrata (item 1.1.4.4.2.3).
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Solleitante

Eabora FrojetoBxecutiva

Diregio DETEC

DG f DIRAD

1.1.5. ORCAMENTO
1.1.5.1. Verificacédo das informagdes necessarias a elaboracdo do Orgcamento.

1.1.5.1.1.Nao contém todas as informagdes necessarias, volta a Direcdo do
DETEC para revisao pelas Coordenacgoes.

1.1.5.2. Elaboragao do ORCAMENTO.

1.1.5.3. Aprovagado do ORCAMENTO pela Direcédo do DETEC.
1.1.5.3.1.APROVADQO: envio da ordem de Execuc¢ao do Servigo (item 1.1.6).
1.1.5.3.2.REJEITADO: revisdo do Orgamento (item 1.1.5.2).
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1.1.6. EXECUCAO DO SERVICO

1.1.6.1. Recebimento de ordem de Execugdo do Servico pelas
COORDENACOES.

1.1.6.2. Analise da FORMA de Execugao do Servico.
1.1.6.3. Envio da analise da FORMA de Execucdo do Servigo a Direcdo do

DETEC.
1.1.6.4. Aprovacao pela Diregado do DETEC da FORMA de Execugédo do
Servigo:
1.1.6.4.1.EXECUCAO DIRETA
1.1.6.4.1.1. Execucdo do Servico pelas Coordenacdes.
1.1.6.4.1.2. Fluxo interno de Execucéo do Servico.
1.1.6.4.1.3. Aprovacao da Finalizacdo do Servico pela Diregcao do
DETEC:
1.1.6.4.1.3.1. APROVADO: elaboragdo do projeto finalizado apés
execugao (as-built).
1.1.6.4.1.3.2. REJEITADO: envio as Coordenacbdes para corregcao

(item 1.1.6.4.1.1).
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Direciio DETEC
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1.1.6.4.2.EXECUCAO INDIRETA

1.1.6.4.2.1. Elaboracao, pelas Coordenagdes, da documentagao técnica
para contratacdo da Execucgao do Servico.

1.1.6.4.2.2. Aprovagao da documentagao pela Dire¢ao do DETEC:

1.1.6.4.2.2.1. APROVADO: Envio da documentacdo para licitacao,
que segue fluxo de licitagcdo da Cémara (fluxograma em
anexo).

1.1.6.4.2.2.2. REJEITADO: envio as Coordenacbes para revisao
(tem 1.1.6.4.2.1).

1.1.6.4.2.3. Apé6s licitagdo da contratacdo da Execucdo do Servico,
acompanhamento da Execuc¢ao do Servigo:

1.1.6.4.2.4. Andlise da Execucdao do Servico pelas Coordenagdes e
envio ao Diretor do DETEC.

1.1.6.4.2.5. Aprovacao da Finalizagcdo da Execucdo do Servigo pela
Direcao do DETEC:

1.1.6.4.2.5.1. APROVADO: elaboracdo do projeto finalizado apés
execugcao (as-built) pela empresa contratada e
recebimento da Execugao do Servico.

1.1.6.4.2.5.2. REJEITADO: envio as Coordenacdes para acompanhar
a corregdo da Execugado do Servico pela empresa
contrata (item 1.1.6.4.2.3).
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1.1.7. SUSPENSAO/PROSSEGUIMENTO DE ETAPAS DO FLUXO

1.1.7.1. Suspensédo, a qualquer momento, de qualquer etapa pela Direcdo do
DETEC.

1.1.7.2. Prosseguimento, a qualquer momento, pela Direcdo do DETEC da
etapa em que o fluxo foi interrompido.

1.2. ESTRUTURA DE DIRETORIOS E NOMENCLATURA - SERVIDOR DE
ARQUIVOS

1.2.1. PASTA

00 — ADMINISTRATIVOS

01 - BASE

02 — EXISTENTE

03 - PROJETOS

04 — PROJETOS FINALIZADOS
05 - PLANEJAMENTO

06 — BIBLIOTECA

1.2.1.1. SUBPASTAS DAS PASTAS: EXISTENTE, PROJETOS E PROJETOS
FINALIZADOS

00-DOC Subdiretério que contém os documentos de texto do projeto
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Divide-se em:

01-AAl Subdiretério que contém os documentos de Apresentagédo e Imagem
02-AVI Subdiretério que contém os documentos de Visualizagédo e Impressao
03-DCA Subdiretdrio que contém os documentos Administrativos

04-DCT Subdiretério que contém os documentos de Documentos Técnicos
05-ORC Subdiretério que contém os documentos de Orgamentos

06-PCG Subdiretério que contém os Documentos de Planejamento, Controle e
Gestao

07-PRO Subdiretério que contém os documentos de Proposta

01-ARQ Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Arquitetura
Divide-se em:

00-BS Subdiretério que contém os desenhos de todas as bases de Arquitetura
00-MD Subdiretdrio que contém os modelos e arquivos 3D

01-LV Subdiretério que contém os desenhos dos levantamentos

02-PN Subdiretério que contém os arquivos do Programa de Necessidades
03-EV Subdiretério que contém os arquivos de Estudos de Viabilidade

04-EP Subdiretério que contém os desenhos das folhas do Estudo Preliminar
05-AP Subdiretério que contém os desenhos das folhas do Anteprojeto

06-PL Subdiretdrio que contém os desenhos das folhas do Projeto Legal
07-PB Subdiretorio que contém os desenhos das folhas do Projeto Basico
08-PE Subdiretério que contém os desenhos das folhas do Projeto Executivo

Pode conter:

01-AVI Subdiretdério que contém arquivos de visualizagao e imagem
09-EC Subdiretdrio que contém os arquivos de estudos complementares
10-PC Subdiretorio que contém os arquivos dos projetos contratados
Divide-se em:

01-ADE Subdiretério que contém os arquivos de documentos enviados
02-ADR Subdiretdrio que contém os arquivos de documentos recebidos

02-AIT Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Arquitetura de
Interiores

03-ASP Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Paisagismo

04-ECE Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Cabeamento
Estruturado

05-ELE Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Eletricidade e Forga
06-EIL Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de lluminagao

07-EIN Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Prevencao contra
Incéndio

08-ELO Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Dados e Légica
09-EPR Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Para-raios
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10-ESO Subdiretério que contém os arquivos das disciplinas de Som, Audio e Video

11-ESP Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Seguranca
Patrimonial, CFTV e Alarme

12-ETE Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Telefonia

13-ETV Subdiretério que contém os arquivos das disciplinas de Televisao e Cabo
14-EUT Subdiretorio que contém os arquivos da disciplina de Automacgao Predial
15-HAG Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Agua Fria e Quente
16-HAP Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Aguas Pluviais
17-HDR Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Drenagem

18-HEG Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Esgoto

19-HGA Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Instalacdes de Gases
20-HGC Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Gases Combustiveis.
21-HIE Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Infra-Estrutura

22-HIN Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Combate a Incéndio

23-HSP Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Instalagao de
Sprinklers

24-MCL Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Ar Condicionado
25-MEV Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Transporte Vertical
26-MEQ Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Equipamentos
27-STR Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Estrutura

28-TLV Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Levantamento
Planialtimétrico

29-TSD Subdiretério que contém os arquivos da disciplina de Sondagem

1.2.2. NOMENCLATURA DOS ARQUIVOS NO SERVIDOR: Os nomes dos
arquivos de base devem conter informagdes de identificagcdo do projeto,
disciplina, identificacdo do tipo de arquivo, plano de proje¢cdo ou tipo de
elemento, parte da edificacdo ou plano de observacdo e, opcionalmente,
revisao e/ou outro esclarecimento.

Exemplo: ANEXO4B-ARQ-BAS-PLA-01P-TER
Onde:

e ANEXO4B Identificagdo do projeto — Edificio Anexo IV-B

¢ ARQ Identificagao da disciplina - Arquitetura

e BAS Identificagao do tipo de arquivo — Arquivo de Base

e PLA Identificagdo do plano de projegcéao — Planta

¢ 01P ldentificagcao do plano de observacao — Pavimento mais baixo da
edificacao

e TER Esclarecimento — Pavimento térreo
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ANEXO4B-STR-BAS-CRT-AA-R00 — arquivo do projeto ANEXO4B,
estrutura, arquivo de base, corte AA, revisido 00.

ANEXO4B-ARQ-BAS-ELV-SUL - arquivo do projeto ANEXO4B, arquitetura,
arquivo de base, elevagéo sul.

Observacao: Os nomes propostos seguem recomendagdes da ASBEA.

1.3. CADASTRAMENTO - ARQUIVOS HISTORICOS

Cadastramento de arquivos historicos que estdo sendo digitalizados e
cadastrados segundo o seguinte procedimento.

1.3.1. TELA DE ABERTURA
1.3.1.1. IDENTIFICACAO - ABA 01 (FIGURA 01 do Anexo n. 10)
O campo disciplina desta tela possui os seguintes valores:

* ACV — Arquitetura - Comunicacgao Visual

* ACX — Arquitetura - Caixilharia

* AIM — Arquitetura -Impermeabilizacao

* AIT — Arquitetura - Interiores

* ALM — Arquitetura - Luminotécnica

* APS — Arquitetura - Paisagismo

* ARQ - Arquitetura

* AUB — Arquitetura - Urbanismo

* CLI — Ar Condicionado

* CRO - Cronograma de Obra

* EAP — Elétrica - Automacéo Predial

* EIN — Elétrica - Prote¢cao Contra Incéndio

* EIN — Elétrica - Protegcao Contra Incéndio

* ELE — Elétrica

« ESO — Elétrica - Som, Audio e Video

* ETE — Elétrica - Telefonia

« HAG — Hidraulica - Agua Fria / Agua Quente
* HEG — Hidraulica - Esgoto

* HID — Hidraulica

* HIN — Hidraulica - Incéndio

* MEC - Instalacbes Mecéanicas

* ORC — Orgamento de Obra

* QUI — Equipamentos Incorporados a Construgao
* STR — Estrutura

* TLV — Topografia — Levantamento Planialtimétrico
* TSD — Topografia — Sondagem

* VED - Vedacobes

O campo edificio desta tela possui os seguintes valores:

* AER — Aeroporto
* Al — Anexo |
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* All — Anexo I

* Alll — Anexo Il

* AIV — Anexo IV

* APM — Anexo Posto Médico

* ASCA — Associagao Atlética da Camara dos Deputados
* CD — Camara dos Deputados

* CN - Congresso Nacional

* CT — Centro de Transmissao

* GAR — Garagem no Complexo Avangado

* HFA — Hospital das Forcas Armadas

* PTP — Praga dos Trés Poderes

* RF — Residéncia Funcional

* ROD - Residéncia Oficial dos Deputados

* ROP - Residéncia Oficial do Presidente

* SAFS — Setor de Administracdo Federal Sul

* SAl — Galpdes no SAI (Setor de Industria e Abastecimento)
* SF — Senado Federal

1.3.2. CONTEXTUALIZAGAO - ABA 02 (FIGURA 02 do Anexo n. 10)

1.3.3. CONTEUDO E ESTRUTURA - ABA 03 (FIGURA 03 do Anexo n. 10)
1.3.4. CONDICOES DE ACESSO E USO - ABA 04 (FIGURA 04 do Anexo n. 10)
1.3.5. FONTES RELACIONADAS - ABA 05 (FIGURA 05 do Anexo n. 10)

1.3.6. NOTAS - ABA 06 (FIGURA 06 do Anexo 10)

1.3.7.CONTROLE DE DESCRICAO - ABA 07 (FIGURA 07 do Anexo n. 10)
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2. DOS REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS

2.1. O sistema devera gravar log integral, com usuario, operag¢ao, data e hora, nome
da maquina, dados alterados e registro de acesso.

2.2. Comunicag¢des por e-mail com usuarios do sistema devera usar o protocolo
SMTP.

2.3. O sistema devera integrar-se aos sistemas da Casa (em tempo real ou batch),
entre outros que vierem a surgir, os seguintes:

2.3.1. SIDOC - Sistema de informag¢des sobre processos e documentos;

2.3.2. SIGMAS - Sistema de Gestao de Material e Servicos;

2.3.3. SIORC - Sistema de Or¢gamento;

2.3.4. FOLHACD - Sistema de Folha de Pagamento da Camara dos Deputados.

2.4. Deverao ser migrados os dados do sistema de Cadastro Histérico de Projetos do
DETEC, conforme modelo de dados a seguir:
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Brasilia, 18 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 3
PREGAO ELETRONICO N. 160/10
SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO

A contratada deve tornar disponivel um servigco telefbnico para atendimento e
para suporte técnico para a Camara do Deputados. A ligacao devera ser local, gratuita ou
a cobrar. A empresa informara na proposta o numero telefénico para a abertura de ordens
de servicos. Esse numero deve estar disponivel para receber ligagdes em horario
comercial durante os dias uteis da vigéncia do contrato. O funcionamento deficiente desse
servigo incorrera em penalizagao por meio de multas, conforme o Anexo n. 8.

Os servigos de suporte técnico a serem prestados pela contratada abrangem:

a) identificacdo, diagnodstico, proposicao e aplicagdo de corregcoes de
problemas relacionados ao funcionamento das aplicagbes geradas pela solugao
de software;

b) atendimento de solicitacbes de suporte técnico relacionadas a problemas,
erros apresentados e forma correta de utilizacdo da solugéo de software, com o
fornecimento das informagdes ou correcdes necessarias ao restabelecimento da
normalidade;

c) prestacdo de informagdes e orientagbes necessarias a utilizagdo e ao
perfeito funcionamento da solugcéo de software.

1. DAS DEFINIGOES PARA EXECUCAO DOS SERVIGOS

1.1. Manutencao corretiva: série de procedimentos destinados a atualizagdo ou a
reparacdo de defeitos/erros constatados em qualquer dos componentes da
solucao de software e de suas implementacoes.

1.1.1. A manutengéo corretiva sera realizada das 9h as 19h, de segunda a sexta-
feira, exceto feriados. As horas incluidas nesse periodo sdo consideradas
horas uteis para definicdo dos prazos deste Anexo.

1.1.2. A contratada tornara disponivel, em um prazo maximo de 10 (dez) dias,
contados a partir da data do aceite definitivo do projeto descrito na FASE 4
detalhada no Anexo n. 4, o0s recursos necessarios ao cumprimento do
disposto no subitem 1.1.1 anterior.

1.1.3. Na comunicagao feita pelo Centro de Informatica a contratada, serao
fornecidas as seguintes informagdes para abertura da respectiva ordem de
servico:

1.1.3.1. anormalidade observada;
1.1.3.2. contato do responsavel pela solicitacdo do servico;

1.2. Prazo de reparacgao: tempo decorrido entre a comunicacao feita pelo Centro de
Informatica a contratada e a efetiva reparacdo ou o contorno do problema em
qualquer médulo do software, conforme o caso.

1.2.1. No caso de problemas criticos que caracterizem a indisponibilidade total ou
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parcial da solucéo, a reparacédo do problema devera ser concluida em até 8
(oito) horas uteis, a partir da data e horario da comunicagdo do Centro de
Informatica da Camara dos Deputados para a empresa contratada.

1.2.2. No caso de problemas nao criticos, aqueles que ndo causem a
indisponibilidade total ou parcial da solugdo, a reparagao ou o contorno do
problema deverao ser concluidos em até 24 (vinte e quatro) horas uteis, a
partir da data e do horario da comunicacdo do Centro de Informatica da
Camara dos Deputados a contratada.

1.2.3. Os chamados técnicos relativos ao esclarecimento de duvidas sobre as
funcionalidades deverao ser solucionados em até 16 (dezesseis) horas uteis.

1.3. Relatorios técnicos:

1.3.1. Os chamados técnicos feitos pelo Centro de Informatica serdo registrados
pela contratada para acompanhamento e controle da execucéo dos servigos.

1.3.2. A contratada, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis apds a conclusdo da
manutencgdo, informara ao Centro de Informatica em relatério especifico
todas as anormalidades verificadas na execugao dos servicos de suporte
técnico informados neste anexo.

1.3.3. No relatério técnico deverdao constar de forma clara: o diagndstico do
problema, as solugdes provisorias, as solugdes definitivas, as hipéteses sob
investigacao, os dados que comprovem o diagndstico, assim como os dados
e as circunstancias julgados necessarios ao esclarecimento dos fatos.

2. OUTROS ASPECTOS RELACIONADOS A EXECUGAO DOS SERVIGOS

2.1. A Camara dos Deputados podera, a qualquer tempo, realizar adaptagoes,
integracbes e adicbes de softwares ou hardwares a solugédo de Software,
respeitando sua compatibilidade técnica.

2.2. A contratada estara obrigada a fornecer todas as informagbes e as
documentagdes necessarias a realizagado das adaptagdes, das integragdes ou das
adicdes de softwares ou de hardwares.

2.3. A inobservancia das obrigagbes aqui previstas podera implicar a aplicagdo de
multas e de demais penalidades descritas no Anexo n. 8.

2.4. Os servigos constantes deste Anexo serao prestados a partir do aceite definitivo
da FASE 4, conforme cronograma de encadeamento das fases constante do
Anexo n. 4.

Brasilia, 18 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 4
PREGAO ELETRONICO N. 160/10
EXECUGAO DO PROJETO

A solugéo fornecida sera instalada nas dependéncias do Centro de Informatica da
Camara dos Deputados — CENIN, utilizando-se da infra-estrutura disponivel. Os servigos
de execucédo do projeto serdo supervisionados pelo CENIN e pelo Departamento Técnico
da Camara dos Deputados — DETEC.

1. DA DESCRIGAO DAS FASES
1.1. FASE 1 - Apresentacao do cronograma de execugao e reuniao preparatoria

1.1.1. A contratada devera apresentar o cronograma de execug¢ao do projeto com
as informagdes de implementacdo dos fluxos previstos no objeto deste
documento, inclusive as atividades descritas na FASE 5, com data prevista
de inicio e de término.

1.1.1.1. Cabe a contratante avaliar e aprovar, mediante emissdo de termo de
aceite, o cronograma de execucgao.

1.1.2. A contratada devera indicar, quando da realizagao da reuniao preparatoria, a
equipe técnica responsavel pela execucao do projeto, observado o disposto
no Titulo 2 deste Anexo, sendo que a substituicdo de qualquer membro da
equipe devera ser autorizada pela Caémara dos Deputados, apds analise
curricular e comprovacao de capacidade técnica.

1.2. FASE 2 - Refinamento do fluxo de processos de negécios e rotinas do
DETEC

1.2.1. A contratada tera 45 (quarenta e cinco) dias a partir do término da FASE 1
para apresentar o mapeamento detalhado do fluxo de processos de negdcios
e das rotinas de trabalho do DETEC da Camara dos Deputados.

1.2.1.1. O referido mapeamento compora os requisitos para a execugao da
proxima fase: instalagcdo, personalizagao e configuragdo da solugao de
software.

1.2.1.2. O referido mapeamento devera seguir a padronizacdgo BPMN -
Business Process Modeling Notation.

1.2.1.3. Cabe a contratante avaliar e aprovar, mediante emissdo de termo de
aceite os servigos executados nesta fase.

1.2.1.3.1. O referido mapeamento precisara ser aprovado pelo DETEC e
pelo CENIN.

1.2.1.3.2. Nao ocorrendo a aprovacao do documento pelo DETEC ou pelo
CENIN, a contratada devera atualizar o mesmo sem custos
adicionais para a contratante.

1.3. FASE 3 - Instalagéao, personalizagao e configuragao do software MERIDIAN
1.3.1. A contratada devera instalar e configurar cada moédulo da Solugdo de
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Software nos servidores de aplicagdo (Windows 2003 Server) e de banco de
dados da Camara dos Deputados, caso necessario, seguindo o cronograma
de implementacio aprovado.

1.3.1.1. Se houver necessidade de persisténcia de informagcées em Banco de
Dados, o software proposto devera ser instalado no servidor de banco
de dados disponivel para aplicagbes adquiridas, cujos sistemas de
gerenciamento de base de dados (SGBD) sdo o MS SQL Server 2005
ou o Oracle 10G.

1.3.2. Concluidos os servigos de instalagao e a adaptacido dessa fase, a contratada
deve fornecer a documentagao completa da solucdo implantada, bem como
dos interfaceamentos realizados e de toda adaptacdo realizada para
adequacéao dos processos descritos neste anexo.

1.3.3. Cabe a contratante avaliar e aprovar, mediante emissdo de termo de aceite
0s servigos executados nesta fase.

1.4. FASE 4 - Testes e homologacao da solucao de software

1.4.1. A contratada devera proceder aos testes de aceitagdo para homologagao da
solugdo, ou seja, verificagdo do atendimento aos requisitos obrigatérios de
cada moédulo implementado, conforme especificado no Anexo n. 2 e no
mapeamento de processos descrito no subitem 1.2.1 deste anexo.

1.4.2. Ap6s a conclusdo dos testes, a contratada devera disponibilizar a solugao
para teste da contratante.

1.4.3. A contratante devera proceder aos testes de aceitacdo para homologagao da
solucdo (ou seja, verificagdo do atendimento aos requisitos obrigatorios de
cada moédulo implementado, conforme especificado no Anexo n. 2 e no
mapeamento de processos descrito no subitem 1.2.1 deste Anexo) e avaliar
e aprovar, mediante emissdo de termo de aceite, os servigos executados
nesta fase para que a solugéo entre em producao.

1.5. FASE 5 - Programa de capacitagao operacional

1.5.1. A FASE 5 sera composta pelo programa de capacitagdo operacional,
conforme descrito no Anexo n. 5, o qual habilitara os gestores e os usuarios
operacionais ao uso pleno de todos os recursos da solugcdo implantada,
permitindo o completo dominio da solucdo sobre os processos de
gerenciamento, de administracao e de adaptagao dessa.

1.5.2. A contratada devera realizar treinamento para a equipe de helpdesk (1°
nivel) e suporte de 2° nivel da contratante.

1.5.2.1. Ao final do treinamento, a contratada devera apresentar uma relacio de
perguntas mais frequentes (FAQ) para ser utilizada pela equipe de
suporte (1° e 2° niveis).

1.5.3. Facultar-se-a a Camara dos Deputados, em comum acordo com a
contratada, antecipar a execugdo de mddulos do programa de capacitagao
operacional, caso julgue conveniente ao desenvolvimento do projeto.

1.5.4. Cabe a contratante avaliar e aprovar, mediante emissao de termo de aceite,
0s servigos executados nesta fase.
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1.6. FASE 6 - Operacao assistida

1.6.1. A contratada devera suprir recursos necessarios para fornecer servico de
atendimento local, das 9h as 12h e das 14h as 19h, em dias uteis, por um
periodo de 21 (vinte e um) dias uteis contados a partir do término da FASE 5.

1.6.1.1. O servigo descrito no item anterior compreende o auxilio aos usuarios
do DETEC, equipes de suporte (1° e 2° niveis) e equipe da CAINF
(infra-estrutura) na operacéo do software.

1.6.1.2. Durante esta fase, o(s) profissional(is) relacionado(s) devera(ao)
permanecer no DETEC.

1.6.2. Faculta a Camara dos Deputados substituir o(s) profissional(is) alocado(s)
para a execugéo desta fase quando justificado.

1.6.2.1. O prazo para substituicdo do(s) profissional(is), quando solicitado, sera
de 5 (cinco) dias uteis.

1.6.3. A contratante devera elaborar e preencher um termo de aceite dos servigcos
executados nesta fase.

2. DA EQUIPE DE EXECUGAO DO PROJETO

Para os servigos de execucdo do projeto descritos neste Anexo, a contratada
devera dispor de uma equipe, com, no minimo, 1 (um) profissional para cada um dos
perfis a seguir.

2.1. Analista de Negécios

2.1.1. A contratada apresentara em sua proposta técnica um analista de negocios
para realizar a tarefa de analise do fluxo dos processos do DETEC e sua
documentacgéo.

2.1.2. O analista de negocios devera possuir experiéncia em analise e
documentac@o de fluxo de processos, com atuagao em pelo menos dois
projetos utilizando a ferramenta MERIDIAN, VERSAO 2005.

2.2. Analista Especialista de Sistemas

2.2.1. A contratada apresentara em sua proposta técnica um analista de sistemas
especialista para realizar as tarefas de documentacdo, implementacéo,
parametrizacao e personalizagao do software proposto.

2.2.2. O analista especialista de sistemas devera possuir experiéncia em pelo
menos 2 (dois) servicos de implantagao de fluxos de trabalho utilizando a
ferramenta MERIDIAN, VERSAO 2005.

2.3. Comprovacao da Equipe

2.3.1. A comprovagao para a experiéncia dos profissionais da equipe técnica
devera ser feita mediante declaracdo dos clientes, contendo informacdes
(descricdo de modulos implementados, de servicos executados e de
duragédo) pormenorizadas sobre as atividades executadas em cada projeto
pelo profissional.

2.3.2. Todas as declaracbdes deverao estar em papel timbrado e conter todas as
informacdes necessarias para contato com as empresas declarantes, para
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2.3.3. E permitido ao mesmo profissional exercer as atribuicbes de Analista de
Negdcios e Analista Especialista de Sistemas, desde que este atenda aos
requisitos constantes dos subitens 2.1.2 e 2.2.2 deste Anexo.

3. DO CRONOGRAMA DE ENCADEAMENTO DAS FASES

No cronograma apresentado a seguir, 0os prazos destinam-se a acbes de
responsabilidade exclusiva da contratada e n&o incluem os dias despendidos pelo Centro
de Informatica nas analises e nas aferigdes necessarias a concessao dos aceites.

FASES

Periodo 1

Periodo 2

Periodo 3

Periodo 4

Periodo 5

Periodo 6

FASE 1 -
Apresentacao do
cronograma de
execucgao e
reuniao
preparatoria

15 dias uteis
(contados da
assinatura
do contrato)

FASE 2 —
Mapeamento
detalhado do

fluxo dos
processos de

negaocios e das
rotinas de
trabalho do
DETEC

45 dias uteis
(contados a
partir da
conclusao da
FASE 1)

FASE 3 -
Instalacéo e
configuragao do
da solucéao
software

85 dias uteis
(contados a
partir da
conclusao da

FASE 2)

FASE 4 —,
Testes e
homologagéo do
software

21 dias uteis
(contados a
partir da
conclusdo da

FASE 3)

FASE 5 -
Programa de
capacitacao
operacional

21 dias uteis
(contados a
partir da
conclusdo da

FASE 4)

FASE 6 —
Operagao
assistida

21 dias uteis
(contados a
partir da
conclusao da

FASE 5)

Brasilia, 18 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 5
PREGAO ELETRONICO N. 160/10
PROGRAMA DE CAPACITAGAO OPERACIONAL

Este anexo apresenta os programas de capacitagdes operacionais a serem
executados pela contratada para habilitar os profissionais do Departamento Técnico da
Camara dos Deputados na utilizagao da solugcido de software implantada.

1. DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1. O planejamento da capacitagdo devera ser apresentado em reunido preparatoria
ao final da FASE 3, Instalagao, personalizacao e configuragao do software e deve
contemplar, no minimo, os seguintes elementos:

a) modulos de treinamento para cada perfil de usuario;

b) conteudo programatico;

C) cronograma de execugao;

d) formulario de avaliagdo do treinamento por parte da Contratante;
e) material didatico.

1.2. O planejamento devera ser aprovado pelo Centro de Formagao, Treinamento e
Aperfeicoamento e pelo DETEC da Camara dos Deputados.

1.3. O programa de capacitacdo operacional devera seguir o cronograma de
implementacéo da solugéo, iniciando-se em até 10 (dez) dias da homologagéao de
cada modulo do software.

1.3.1. A conclusdo do programa de capacitagdo, nos termos deste anexo, é pré-
requisito a concessao do aceite definitivo do produto.

1.4. As aulas serdo ministradas em Brasilia (DF), nas dependéncias do Centro de
Formacao, Treinamento e Aperfeicoamento — CEFOR da Camara dos Deputados,
utilizando-se do ambiente instalado.

1.5. Concluida cada turma da capacitagdo operacional, a contratada fornecera um
formulario para a avaliagdo do treinamento a cada um dos treinados. Caso julgado
como ineficiente o programa de capacitagdo fornecido ao aluno, a contratada
devera realizar novo treinamento para 0 mesmo.

1.5.1. O formulario de avaliagado devera ser previamente aprovado pelo Centro de
Formacdo, Treinamento e Aperfeicoamento - CEFOR da Céamara dos
Deputados.

1.6. A contratada fornecera os materiais didaticos (apostilas, CD’s, manuais e outros)
para a capacitagao operacional que abordem todo o seu conteudo programatico
com o foco na solugcdo implementada no Departamento Técnico — DETEC da
Camara dos Deputados.

1.7. Ao término de cada turma da capacitacdo operacional, a contratada emitira para
cada aluno o certificado de conclusao do curso realizado.
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1.8. O desenvolvimento do conteudo sera de inteira responsabilidade da contratada
e o0 conteudo programatico apresentado para cada perfil devera ser autorizado
pela contratante. Caso haja necessidade de ajustes, a contratada sugerira novo
conteudo.

1.9. O treinamento do MERIDIAN, versdo 2005, devera ser dividido segundo os trés
perfis de usuario indicados, observando-se o conteudo sugerido e a carga horaria
minima dos mesmos conforme descrito abaixo:

1.9.1. Usuarios - 36 Alunos - Carga Horaria Minima: 4 horas

a) entrada no AutoManager Meridian;

b) abertura do ambiente de trabalho;
) exploracéo da Janela de Visualizagao
) compreensao dos conceitos e habilidades para uso da solugéo;
) consultas Basicas;

f) consultas Avancadas;

g) cadastro de documentos;

h) alteracédo das informagdes cadastradas;

i) associagao de documentos a informagdes cadastradas;

j) navegacgao na base de dados;

k) exploragao do Navigator;

l) impressao de Documentos;

m) envio einssto de documentos via Internet;

n) conceito de Work Area e Work Cépia;

0) navegacao no fluxo de documentos;
)
)

c
d
e

p) configuragdes individuais para usuarios;
q) utilizacdo dos fluxos de trabalho criados.

1.9.2.Administradores - 5 Alunos - Carga Horaria Minima: 8 horas

a) como atribuir direitos e permissdes para grupos especificos;
b) como utilizar os processos de importagao e exportagao;
C) como recuperar a base de dados em situagdes de contingéncia;
d) publicacao dos cofres para funcionamento do cliente WEB
e) preparagao e recuperagao de Backup
f) cadastramento de licengas;
g) atualizacao de novas versoes.

1.9.3.Desenvolvedores - 5 Alunos - Carga Horaria Minima: 12 horas

a) modelagem da Estrutura de GED;
b) criagdo do ambiente de aplicagao;
) estrutura do banco de dados;
) tipos de Documentos
) estrutura de navegacao;
) definicdo do Path Caminho;
g) construcao tela de entrada de dados;
h) estrutura de armazenamento de documentos;
utilizagcao das funcionalidades nativas do Meridian;
programacao de funcionalidades especificas — SCRIPT VB6;

c
d
e
f

i)
)
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k) registro de extensdes a aplicagao;
l) atualizagdo de novas versoes.

1.10. O(s) instrutor(es) responsavel(is) pela capacitagao operacional devera (do) ter
seu curriculo profissional apresentado juntamente com o cronograma de execugao
do projeto, sendo que a sua aceitacdo e/ou a sua substituicido devera ser
autorizada pela Camara dos Deputados apés analise curricular e comprovacéao de
sua capacitagao.

1.11. Os instrutores deverao ser habilitados pelo fabricante do software MERIDIAN e
possuir experiéncia minima de 6 (seis) meses em capacitagdo de usuarios, cuja
comprovacao se dara por meio de declaragao da contratada informando a devida
experiéncia do instrutor.

1.12. A capacitagcado sera realizada em dias uteis consecutivos, com no maximo 4
(quatro) horas de aula ao dia para cada turma, no periodo matutino ou vespertino,
a ser determinado pelo Centro de Formacao, Treinamento e Aperfeicoamento e
pelo Departamento Técnico.

1.13. A contratada devera capacitar os usuarios da ferramenta nos termos
apresentados neste anexo e de acordo com as rotinas de trabalho do
Departamento Técnico da Camara dos Deputados.

Brasilia, 18 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 6
PREGAO ELETRONICO N. 160/10
MODELO COMPLETO DA PROPOSTA

(Anexo disponivel em documento @ WORD (.doc) para download na pagina
http://www2.camara.gov.br/transparenciallicitacoes/editais/pregaoeletronico.html ).

PREGAO ELETRONICO N. 160/10

OBJETO: Prestacao de servigos de instalagao e customizagédo do software Auto Manager
Meridian (AMM), versdo 2005, incluindo mapeamento de processos, implementagao de
fluxo de trabalho, capacitagdo operacional, operagdo assistida e garantia de
funcionamento pelo periodo de 12 (doze) meses.

EMPRESA:
CNPJ:
ENDERECO:
FONE/FAX:
ENDERECO ELETRONICO:

A

CAMARA DOS DEPUTADOS

Em atendimento ao Edital do Pregao a epigrafe, apresentamos a seguinte proposta de
precos:

TEM/ ) PREGO | PREGO
DESCRICAO UN.| QUANT./UNITARIO| TOTAL
SUBITEM RS RS

UNICO INSTALAGAO E CUSTOMIZAGAO DO PROGRAMA AUTO MANAGER
MERIDIAN - VERSAO 2005
1.1 MAPEAMENTO DE PROCESSOS E SV | 1
IMPLEMENTACAO DE FLUXO DE

TRABALHO
1.2 CAPACITAGCAO OPERACIONAL SV 1
1.3 |OPERAGAO ASSISTIDA SV

1.4 MANUTENCAO E SUPORTE SV 12
TECNICO DOS FLUXOS DE
TRABALHO AUTOMATIZADOS

PRECO GLOBAL DO ITEM UNICO R$ *Ver Obs.
*OBS: O valor indicado nesta linha é o valor que deve ser considerado no envio da
Proposta Eletrénica (Anexo n. 7).

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: (por extenso) dias (observar o
disposto na alinea “c” do item 7.2 do Edital).
PRAZOS DE IMPLANTAGCAO DA SOLUGAO: (por extenso) dias Uteis

(observar o disposto na alinea “d” do item 7.2 do Edital).
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Declaramos que os subitens constantes dessa planilha correspondem exatamente
as especificacdes descritas nos Anexos ns. 2, 3, 4 e 5 deste Edital, as quais aderimos
formalmente.

Declaramos conhecer e aceitar todas as exigéncias do Edital e dos anexos da
presente licitagéo.

Declaramos que conhecemos plenamente a natureza e as condi¢cdes de execucao
dos servigos objeto desta licitagéo.

Declaramos que disponibilizaremos, no Brasil, um servico telefénico para
atendimento e para suporte técnico para a Céamara dos Deputados, por meio de ligagao
local em Brasilia, de ligagcdo gratuita (0800) ou de ligacdo a cobrar, disponivel para
receber ligacdes em horario comercial durante os dias uteis da vigéncia do contrato.

Numero do telefone para abertura de chamados:

Brasilia, de de 2010.

Assinatura do representante legal da empresa

Nome do representante legal da empresa

SOMENTE PARA A LICITANTE QUE HOUVER SE MANIFESTADO CONFORME
DISPOSTO NO ITEM 5.2.1 DO EDITAL:

Declaramos, sob as penas da lei, que cumprimos os requisitos legais para a
qualificacdo como microempresa/ empresa de pequeno porte e estamos aptos a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 48 da Lei Complementar n.
123/06.

Brasilia, de de 2010.

Assinatura do representante legal da empresa

Nome do representante legal da empresa
(SO ASSINAR SE ESTIVER HABILITADA A EXERCER O DIREITO DE PREFERENCIA REFERIDO ACIMA)

Brasilia, 18 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 7

PREGAO ELETRONICO N. 160/10

Informe o PREGO GLOBAL oferecido

para o item unico.
NAO DIGITE VIRGULAS.

Exemplos:
a) se o valor é R$ 1,45 digite 145
b) se o valor é R$ 10,00 digite 1000

COPIA DO FORMULARIO ELETRONICO DE ENTRADA DOS DADOS DA

PROPOSTA

Bl 2} https://compras.camara.gov.br - Enviar Propos =] |'||_]

y mmmmmemmumm

T Item: 1-

DETALHES

E necessario assinalar a declaragao
de que conhece e aceita as normas
reguladoras e as exigéncias do

Edital.

Entre com a proposta (R$h|

Declaro conhecer e aceitar as normas reguladoras e as exigéncias do
dital do presente certame licitatario,

Declaro estar legalmente enquadrada na condigdo de Microempresa [/
mpresa de Pequeno Porte, pelo que faz jus ao direito de preferéncia definido
o0s artigos 42 a 42 da Lei complementar n, 123/2006,

. {assinalar somente se atender aos requisitos da Lei Complementar n. 123,
e 2006, sob pena de incorrer nas penalidades previstas no art. 7 da
- llei n. 10.520, de 2002).

[ ENV[M‘OPDS{& |

[ pEsisme |

[ [T 5 4 mtemet 4

|1 Concluido

Apo6s preencher o valor da proposta para o
item e assinalar a declaragao, clicar com o mouse
sobre o botdo “Enviar Proposta”.

Caso queira usufruir do tratamento favorecido
estabelecido nos artigos 42 a 48 da Lei Complementar
123, de 2006, a licitante enquadrada como microempresa
ou empresa de pequeno porte devera declarar, por
ocasido do encaminhamento da proposta e em campo
préprio do sistema eletrénico, que atende aos requisitos

previstos no artigo 3 da referida lei.

Brasilia, 18 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho

Pregoeiro
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TABELA DE MULTAS
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Para efeito de aplicagdo de multas a contratada pela inobservancia das obriga¢des
descritas neste Edital, sdo atribuidos percentuais sobre o valor total do contrato, conforme

tabela abaixo:

INFRACOES PERCENTUAIS
1. DEIXAR DE:
1.1. Promover programa de capacitagdo operacional do produto dentro 0.031%
do prazo estipulado, por dia de atraso ’
1.2. Promover corregdes de defeitos (bugs) no software dentro do prazo
estipulado para inicio e para fim das atividades de manutencdo, bem
como esclarecer eventuais duvidas, conforme item 1.2 do Anexo n. 3:
1.2.1. no caso de problemas criticos, subitem 1.2.1 do Anexo n. 3, 0.05%
por hora util de atraso ’
1.2.2. no caso de problemas nao criticos, subitem 1.2.2 do Anexo n. 0.025%
3, por hora util de atraso ’
1.2.3. no caso de chamados técnicos relativos ao esclarecimento de
duvidas sobre as funcionalidades, subitem 1.2.3 do Anexo n. 3, por| 0,025%
hora util de atraso
1.3. Cumprir instrucdo do 6rgao fiscalizador para a execugédo dos 0.3%
servicos, por ocorréncia ’
1.4. Cumprir os prazos de execugao do projeto, conforme o disposto no 0.4%
Titulo 3 do Anexo n. 4, por dia de atraso ’
1.5. Cumprir com outras exigéncias e/ou obrigacdes contratuais, ou
legais, ou incorrer em qualquer outra falta para a qual ndo se previu 0,1%
multa diversa, por ocorréncia
1.6. Cumprir qualquer obrigacao estipulada nos Titulos 1 e 2, do Anexo 0.031%
n. 3, Servicos de Suporte Técnico, por dia de atraso ’
1.7. Cumprir qualquer obrigacao estipulada no Titulo 4 do Anexo n. 1, 0.031%
. . .~ . . , (0]
Demais Disposi¢cbdes Gerais , por dia de atraso
1.8. Cumprir qualquer obrigacao estipulada no Anexo n. 4, Execucgao do 0.031%
. . ) (s
Projeto, por dia de atraso
1.9. Cumprir qualquer obrigagéo estipulada no Anexo n. 5, Programa de 0.2%

Capacitacdo Operacional, por ocorréncia

Brasilia, 18 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 9
PREGAO ELETRONICO N. 160/10
ORGCAMENTO ESTIMADO

TEM ] PREGO PREGO
DESCRICAO UN. | QUANT.| UNITARIO | TOTAL
SUBITEM RS RS
UNICO |INSTALACAO E CUSTOMIZAGAO DO PROGRAMA AUTO MANAGER
MERIDIAN - VERSAO 2005
11 MAPEAMENTO DE| SV 1 170.725,00] 170.725,00
PROCESSOS E
IMPLEMENTACAO DE FLUXO
DE TRABALHO
1.2 CAPACITACAO OPERACIONAL | SV 1 8.055,00 8.055,00
1.3 OPERACAO ASSISTIDA Y 1 4.960,00 4.960,00
1.4 MANUTENCAO E SUPORTE| SV 12 1.650,00|  19.800,00
TECNICO DOS FLUXOS DE
TRABALHO AUTOMATIZADOS
PREGO GLOBAL| 203.540,00

Brasilia, 18 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 10
PREGAO ELETRONICO N. 160/10

FIGURAS

Figura 01 — Identificagao — ABA 1:

B Cadastro de Dossiés E

CAMARA DOS
| DEPUTADOS| Departamento Técnico

1. Identificag 3o Ez. Contextushzaclo | 3. Conteddo & Estrutura | 4. Condigdes de Acesso e Uso | 5. Fortes Relacionadas ] 6. Notas] 7. Controle da Descricdo |

Identificag 3o
Cadigo de Referéncia Data de Produg 3o
Cédigo da disciplina:  [AIT =] CédigodoEdficie: [ CD =] Mamero: [ 65 Copia ... | Inicio: [ 0571976

Caodigo do Dossié: W Fim: rm
Titulo do Dossié: |Camara dos Deputados - Mobiliario

Responsavel Técnico: m Disciplina: Iﬁrqutetura - Interiores

Projetista: Nivel de descriglo: [Dosse

Projetista

Objeto de Projeto:  [Sem identificagSo =1 Erapa: ISemldentlﬂca;So K |

Dimens3o e Suporte
Tipos de Suportes:

Género Documental; [lconografico =] Tipo de Suportes
Quantidade: [ 7 | Franchas
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Figura 02 — Contextualizagao — ABA 02:
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&3 Cadastro de Dossiés

W a'uhﬂ Camara dpe Depulados
mpwmm - Anexo [

- = DF . 3216-4346 . 3216 4340 . danilo. i
1. TdentificagBo | 2. ContextusizagBo 3. Conteddo e Estrutura | 4, Condigies de Acesso & Uso | 5. Fontes Relacionadas | 6. Notas | 7. Controle da DescrigBo |

Cédwgo do Dossié: EIT-CD-OD&S

Himbito & conteddo

Cadigo do Projeto:
Cod. de Referéncia. | Cod. Atribuido: | Cod. Oniginal do ltem: | Titulo do ltem:

| |AIT-CD-0065 SN Coordenagao de Comunicagdes - Escaninhos de material
| |AIT-CD-0085 oo SN CD - Poltrona com bragos P-1
| |AIT-CD-0065 ooz SN CD - Sofa com bragos 5-2
| |AIT-CD-0065 SN Balcao de Telefonia

» SiN Mastro p/ bandeira (130 x 90) - Segio de obras e reparos

Edificio: [Camara dos Deputados

Desenhista:

- Sistema de arranjo
Desenhista

T [0 ] ] o T o] e ]

ura 04 — Condicoes de Acesso e Uso — ABA 04:

dastro de Dossies
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tarico An 2 d
Camar:

govbr

i
1, Identificacdo | 2, Conkextualizac8o | 3. Contedido & Estrubura #. Condigdes de Acesso e Uso | 5, Fonkes Relacionadas | 6. Notas I 7. Controle da Descricao |

Cadigo do Dossié: |AIT-CD-0065

— Caracteristicas fisicas & requisitos técnicos

Armazenagem stual: | ] codige: | | Codigo: [
Estado de conservacdn: | =

Observagio:

MEIL]LILIM \-'erimagensl Fechar |£|

Figura 05 — Fontes Relacionadas — ABA 05:
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Ei Cadastro de Dossiés &I

CAMARA DOS
DEPUTADOS | Departamento Técnico
Tecnica da Camara dps Deputados
el Eah b e B

1. Identficacho | 2. Contextualizacho | 3. Conteido e Estrubura | 4. CondigBes de Acessoe Uso 5. Fortes Rehcmsdas 6. Notas | 7. Cortrole da Descrigho |

Cédigo do Dossié: FIT-CD-OOISS

Fortes Relacionadas
Caodigo de Referéncia: - | Adicionar

Uni. de descr. relacionadas:

Complemento

Publicado? [~ S

e e 10 > | ] o] o] 4]

Figura 06 — Notas — ABA 06:

B Cadastro de Dossiés

CAMARA DOS
DEPUTADOS | Departamento Técnico

A0 e Py In.o Ly d" o'mm Mti CPROJ
Bk E:

1. IdenitificacSo | 2. ContextualizagBo | 3. Conteddo e Estrutura | 4. Condicies de Acesso & Uso ] S. Forites Relacionadas 6. Notas | 7, Coritrole da Descrigho |

Codigo do Dossié: EII-CD-OO&S

Motas

NmolEdnalMl 4 | » [M \-'ermagenleechar|ﬂ

Figura 07 — Controle de Descrigdao — ABA 07:
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B3 Cadastro de Dossiés

CAMARA DOS
DEPUTADOS | Departamento Técnico

Documen|
Segao de

3

o Jecnica da Camara dos Deputados
P onio Hiskogico ﬂrﬂelmlw - Nicleo de An};a‘m - CPAOY
Cam DeEuIacIua - Anexo | - Salas 2009 e 2808

a dos Tres Poderea ara 20
J0T80-800 - Braailia - DF . 32164346 . 3216 4340 _ danslo macedof@camara.gov.br
1. Identificagéin | 2. Contextualizagdo | 3. Contedido e Estrutira | 4. Condigtes de Auesso e Uso | 5. Fortes Relarionadas | 6. Notas 7. Centrole da Descrigfo

Cadigo do Dossig: jnIT-CD-DDSS

[ Controle da descricio

Mota do arquivista:
II
Regras ou convengies I i

Data da descricdo:

I

(66 i

M.ﬂﬂilﬂ_ﬂ_’l__] Verimagens | Fechar ﬁ_l

Brasilia, 18 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 11
PREGAO ELETRONICO N. 160/10
MODELO DO TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

(Nome)

: pessoa
juridica de direito privado, com sede na cidade de , Estado de
, inscrita no CNPJ sob o n. , doravante referida

como “empresa”’, representada pelo Sr(a). , RG
e CPF , doravante referido como “representante”,

concorda com os termos abaixo, relativos as condigdes de demonstracdo de produtos e
servicos do ambiente da Camara dos Deputados:

1. Sigilo de informacoes

A empresa, por manifestagdo de seu representante, concorda em nao divulgar, por
qualquer forma ou meio, quaisquer informacgdes fornecidas pela Camara dos Deputados
ou obtidas pela empresa para fins de elaboragcdo de proposta para participacdo em
licitacao, referente ao Pregéo Eletrénico n. 160/10.

2. Auséncia de Vinculo

O estabelecimento do presente "Termo de Confidencialidade" nao configura qualquer
compromisso nem vinculo financeiro ou de aquisicdo futura entre a Camara dos
Deputados e a empresa.

Os termos do presente "Termo de Confidencialidade" ndo compdem nem afetam qualquer
interagao ou contratacao futura por parte da Camara dos Deputados com a empresa.

Brasilia, de de 2010.

Representante Legal da Empresa Representante CENIN
Secgao de Seguranga de Rede

Ponto:

Brasilia, 18 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 12
PREGAO ELETRONICO N. 160/10

MINUTA DO CONTRATO
CONTRATO N. (MINUTA)

CONTRATO CELEBRADO ENTRE A CAMARA DOS
DEPUTADOS E A (ADJUDICATARIA) PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE INSTALACAO E
CUSTOMIZACAO DO SOFTWARE AUTO MANAGER
MERIDIAN (AMM), VERSAO 2005, INCLUINDO
MAPEAMENTO DE PROCESSOS, IMPLEMENTAGCAO
DE FLUXO DE TRABALHO, CAPACITACAO
OPERACIONAL, OPERACAO  ASSISTIDA E
GARANTIA DE FUNCIONAMENTO PELO PERIODO
DE 12 (DOZE) MESES.

Ao(s) dia(s) do més de de dois mil e dez, a
CAMARA DOS DEPUTADOS, situada na Praga dos Trés Poderes, nesta Capital, inscrita
no CNPJ sob o n. 00.530.352/0001-59, daqui por diante denominada CONTRATANTE, e
neste ato representada por seu Diretor-Geral, o senhor SERGIO SAMPAIO
CONTREIRAS DE ALMEIDA, brasileiro, casado, residente e domiciliado em Brasilia - DF,
e a (ADJUDICATARIA), situada na (enderego e cidade), inscrita no CNPJ sob o n. ,
daqui por diante denominada CONTRATADA, e neste ato representada por seu (cargo na
empresa), o senhor (nome e qualificacéo), residente e domiciliado em (cidade), perante as
testemunhas que este subscrevem, acordam em celebrar o presente Contrato, em
conformidade com o processo em referéncia, com as disposi¢coes contidas na Lei n.
8.666, de 21/6/93, e alteragdes posteriores, daqui por diante denominada simplesmente
LEl, na Lei n. 10.520, de 17/7/02, no Regulamento dos Procedimentos Licitatérios da
Camara dos Deputados, aprovado pelo Ato da Mesa n. 80, de 7/6/01, publicado no D.O.U.
de 5/7/01, doravante denominado simplesmente REGULAMENTO, e com o Edital do
Pregao Eletronico n. 160/10 e seus Anexos, observadas as clausulas e condigcbes a
seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O objeto do presente Contrato € a prestacdo de servicos de instalagdo e
customizagdo do software Auto Manager Meridian (AMM), versdo 2005, incluindo
mapeamento de processos, implementacao de fluxo de trabalho, capacitagao operacional,
operagdo assistida e garantia de funcionamento pelo periodo de 12 (doze) meses, de
acordo com as quantidades e especificagdes técnicas descritas nos Anexos ns. 1 e 2 e
demais exigéncias e condigdes expressas no Edital do Pregao Eletrénico n. 160/10 e seus
Anexos.

Paragrafo primeiro — Fazem parte do presente Contrato, para todos os efeitos:
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a) Edital do Pregéo Eletrénico n. 160/10 e seus Anexos;
b) Ata da Sessao Publica do Pregao Eletrénico n. 160/10;
c) Proposta da CONTRATADA, datadade __ / [/

Paragrafo segundo — A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas
condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou supressdes em até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor decorrente do presente Contrato, em razdo de inclusdo ou exclusdao de
componentes do objeto, sem modificagdo de precos e demais condigdes constantes de
sua proposta, em conformidade com o paragrafo 1° do artigo 65 da LEI, correspondente
ao paragrafo 1° do artigo 113 do REGULAMENTO, e previsto no subitem 1.2 do referido
Edital.

Paragrafo terceiro — As supressdes além desse limite sdo facultadas por acordo
entre as partes, em conformidade com o paragrafo 2° do artigo 65 da LEI, correspondente
ao paragrafo 2° do artigo 113 do REGULAMENTO.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

O objeto deste Contrato devera obedecer rigorosamente as especificagdes
técnicas descritas no Anexo n. 2 ao Edital do Preg&o Eletrénico n. 160/10.

Paragrafo_unico — A implementacdo devera atender ao fluxo de trabalho no
aplicativo MERIDIAN, VERSAO 2005, previsto no Titulo 1 do Anexo n. 2 ao Edital do
Pregao Eletrénico n. 160/10, para geréncia eletrbnica de documentos visando a execugao
de servigos e projetos no Departamento Técnico da CONTRATANTE e armazenamento
de arquivos historicos relacionados aos projetos de arquitetura e engenharia da
CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA — DA EXECUCAO DO PROJETO

A implementacdo da solugdo de automagao objeto desta contratagdo sera
realizada conforme o Cronograma de Fases constante do Titulo 3 do Anexo n. 4 ao Edital
do Pregéo Eletrénico n. 160/10.

Paragrafo primeiro — O cronograma referido no caput desta Clausula destina-se a
especificar acdes de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA e n&o incluem os dias
despendidos pelo Departamento Técnico nas analises e nas afericbes necessarias a
concessao dos aceites.

Paragrafo sequndo — O prazo de implantagdo da solugdo de automacéao, que
envolve todas as fases descritas no Titulo 3 do Anexo n. 4 ao Edital do Pregéo Eletronico
n. 160/10, ndo pode ser superior a 208 (duzentos e oito) dias Uteis, contados da data de
assinatura deste Contrato, desconsiderando os prazos de concessao dos aceites pela
CONTRATANTE.

Paragrafo terceiro — Os demais prazos de inicio serdo contados a partir do aceite
da fase anterior.

Paragrafo quarto — A CONTRATADA devera apresentar na FASE 1 o cronograma
de execugao do projeto com as informagdes de implementacao dos fluxos previstos no
objeto deste documento, inclusive as atividades descritas na FASE 5 (Programa de

56



CAMARA DOS DEPUTADOS

¥ 2 81 COMISSAO PERMANENTE DE LICITAQAO
; Processo n. 172.422/2008

Capacitacdo Operacional), com data prevista de inicio e de término, bem como
apresentar, quando da realizagao da reunido preparatoria, a equipe técnica responsavel
pela execugao do projeto.

Paragrafo quinto — A CONTRATADA tera 45 (quarenta e cinco) dias uteis a partir
do término da FASE 1 para apresentar o mapeamento detalhado do fluxo de processos
de negdcios e das rotinas de trabalho do Departamento Técnico da CONTRATANTE,
conforme FASE 2 do projeto.

Paragrafo sexto — Na FASE 3, a CONTRATADA devera instalar e configurar cada
modulo da Solugédo de Software nos servidores de aplicagdo (Windows 2003 Server) e de
banco de dados da CONTRATANTE, caso necessario, seguindo o0 cronograma de
implementac&o aprovado.

Paragrafo sétimo — Na FASE 4, a CONTRATADA devera proceder aos testes de
aceitagcdo para homologagdo da solugdo, ou seja, verificagdo do atendimento aos
requisitos obrigatérios de cada médulo implementado, conforme especificado no Anexo n.
2 ao Edital do Pregao Eletrénico n. 160/10 e no mapeamento de processos descrito no
paragrafo quinto desta Clausula. A solugéao estara homologada para produgéo no caso de
sucesso nos testes realizados nesta FASE 4.

Paragrafo oitavo — A FASE 5 sera composta pelo programa de capacitagao
operacional, conforme descrito no Anexo n. 5 ao Edital do Pregéo Eletrénico n. 160/10, o
qual habilitara os gestores e o0s usuarios operacionais ao uso pleno de todos os recursos
da solugao implantada, permitindo o completo dominio da solu¢gédo sobre os processos de
gerenciamento, de administracao e de adaptagao dessa.

Paragrafo _nono — A FASE 6 consiste na Operagdo Assistida em que a
CONTRATADA devera suprir recursos necessarios para fornecer servigo de atendimento
local, das 9h as 12h e das 14h as 19h, em dias uteis, por um periodo de 21 (vinte e um)
dias uteis a partir do término da FASE 5.

Paragrafo décimo — O servigo descrito no paragrafo anterior compreende o auxilio
aos usuarios do DETEC, equipes de suporte (1° e 2° niveis) e equipe da CAINF (infra-
estrutura) na operacgéo do software.

Paragrafo décimo primeiro — A composi¢ao da equipe para a execugao do projeto
devera seguir todo o disposto no Titulo 2 do Anexo 4 ao Edital do Pregao Eletronico n.
160/10.

Paragrafo décimo segundo — O objeto contratual sera recebido em 6 (seis) fases
distintas, conforme cronograma disposto no titulo 3 do Anexo n. 4 ao Edital do Pregao
Eletronico n. 160/10, se em perfeitas condicdes e conforme as especificacdes editalicias a
que se vincula a proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA — DA GARANTIA DE _FUNCIONAMENTO DA SOLUCAO DE
SOFTWARE

A garantia de funcionamento, que compreende os servigos de suporte técnico,
incluindo manutencgao corretiva, tera duragcado de 12 (doze) meses, contados da data de
aceite definitivo da FASE 4 descrita no Titulo 1 do Anexo n. 4 ao Edital do Pregao
Eletrénico n. 160/10.
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Paragrafo primeiro — A prestagao dos servicos de suporte técnico e manutengao
corretiva deverdo obedecer rigorosamente as especificagdes descritas no Anexo 3 ao
Edital do Pregéo Eletrénico n. 160/10.

Paragrafo_segundo — A CONTRATADA deve tornar disponivel um servico
telefébnico para atendimento e para suporte técnico para a CONTRATANTE. A ligacéo
devera ser local, gratuita ou a cobrar. A empresa informara na proposta o numero
telefbnico para a abertura de ordens de servicos. Esse numero deve estar disponivel para
receber ligagbes em horario comercial durante os dias uteis da vigéncia deste Contrato. O
funcionamento deficiente desse servigo incorrera em penalizagdo por meio de multas,
conforme Anexo n. 8 ao Edital do Pregao Eletronico n. 160/10.

Paragrafo terceiro — A manutengdo corretiva compreende a série de
procedimentos destinados a atualizacido ou a reparacao de defeitos/erros constatados em
qualquer dos componentes da solugao de software e de suas implementacgdes.

Paragrafo_quarto — A manutencdo corretiva sera realizada das 9h as 19h, de
segunda a sexta-feira, exceto feriados. As horas incluidas nesse periodo sao
consideradas horas uteis para definicado dos prazos previstos nesta Clausula.

Paragrafo quinto — A CONTRATADA tornara disponivel, em um prazo maximo de
10 (dez) dias, contados a partir da data do aceite definitivo do projeto descrito na FASE 4
detalhada no Anexo n. 4 ao Edital do Pregao Eletrobnico n. 160/10, os recursos
necessarios ao cumprimento do disposto no paragrafo anterior.

Paragrafo sexto — O prazo de reparacao dos defeitos/erros corresponde ao tempo
decorrido entre a comunicacao feita pelo Centro de Informatica a CONTRATADA e a
efetiva reparagdo ou o contorno do problema em qualquer moédulo do software, conforme
0 caso.

Paragrafo _sétimo — No caso de problemas criticos que caracterizem a
indisponibilidade total ou parcial da solucdo, a reparacdo do problema devera ser
concluida em até 8 (oito) horas uteis, a partir da data e horario da comunicagao do Centro
de Informatica da Camara dos Deputados para a empresa CONTRATADA.

Paragrafo oitavo — No caso de problemas nao criticos, aqueles que ndo causem a
indisponibilidade total ou parcial da solucdo, a reparacdo ou o contorno do problema
deverao ser concluidos em até 24 (vinte e quatro) horas uteis, a partir da data e do horario
da comunicacao do Centro de Informatica da CONTRATANTE a CONTRATADA.

Paragrafo nono — Os chamados técnicos relativos ao esclarecimento de duvidas
sobre as funcionalidades deverdo ser solucionados em até 16 (dezesseis) horas uteis.

Paragrafo _décimo — Os chamados técnicos feitos pelo Centro de Informatica
serado registrados pela CONTRATADA para acompanhamento e controle da execugéo dos
servigos.

Paragrafo décimo primeiro — A CONTRATADA, no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis apds a conclusao da manutencéo, informara ao Centro de Informatica em relatério
especifico todas as anormalidades verificadas na execucido dos servicos de suporte
técnico.
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CLAUSULA QUINTA — DA CAPACITACAO OPERACIONAL

Os programas de capacitagdes operacionais a serem executados pela
CONTRATADA para habilitar os profissionais do Departamento Técnico da
CONTRATANTE na utilizacdo da solugcédo de software implantada deverao seguir todo o
disposto no Anexo 5 ao Edital do Preg&o Eletrénico n. 160/10 .

Paragrafo primeiro — O planejamento da capacitagdo devera ser apresentado em
reunido preparatoéria ao final da FASE 3, Instalagdo, Personalizagdo e Configuragado do
software.

Paragrafo segundo — O planejamento devera ser aprovado pelo Centro de
Formacéo, Treinamento e Aperfeicoamento e pelo Departamento Técnico da CAMARA.

Paragrafo terceiro — O programa de capacitagdo operacional devera seguir o
cronograma de implementacdo da solugdo, iniciando-se em até 10 (dez) dias da
homologag¢ao de cada modulo do software.

Paragrafo quarto — A conclusdo do programa de capacitagdo € pré-requisito a
concessao do aceite definitivo do produto.

Paragrafo quinto — As aulas serdo ministradas em Brasilia (DF), nas dependéncias
do Centro de Formacdo, Treinamento e Aperfeicoamento — CEFOR da Camara dos
Deputados, utilizando-se do ambiente instalado.

Paragrafo _sexto — Concluida cada turma da capacitacdo operacional, a
CONTRATADA fornecera um formulario para a avaliagao do treinamento a cada um dos
treinados. Caso julgado como ineficiente o programa de capacitagao fornecido ao aluno, a
CONTRATADA devera realizar novo treinamento para o mesmo.

CLAUSULA SEXTA — DA REPACTUACAO DO PRECO

O precgo global mensal contratado podera ser repactuado, desde que observado
interregno minimo de 1 (um) ano, a contar da data da proposta, ou da data do orgamento
a que a proposta se referir, ou da data da ultima repactuacédo, cabendo a CONTRATADA,
na oportunidade de sua solicitacdo, justificar e comprovar a variagdo dos componentes
dos custos deste Contrato, apresentando, inclusive, Memodria de Calculo e Planilhas
apropriadas para analise e posterior aprovacdo da CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigacdbes da CONTRATADA aquelas enunciadas no Edital do
Pregao Eletronico n. 160/10 e em seus Anexos, além daquelas determinadas pelo 6rgao
fiscalizador, em carater complementar, visando a perfeita execugao do objeto do presente
Contrato.

Paragrafo primeiro — Todas as obrigag¢des trabalhistas, inclusive aquelas relativas
ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e a Previdéncia Social, sdo de
exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, como unica empregadora da mao-de-obra
utilizada para os fins estabelecidos no presente Contrato.
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Paragrafo segundo — A CONTRATADA respondera integral e exclusivamente por
eventuais reclamacdes trabalhistas de seu pessoal, mesmo na hipotese de ser a UNIAO
(Cémara dos Deputados) acionada diretamente como Correclamada.

Paragrafo terceiro — A CONTRATADA fica obrigada a apresentar a
CONTRATANTE, sempre que expire o prazo de validade, a Certiddo Negativa de Débitos
Relativos as Contribuicbes Previdenciarias e as de Terceiros (CND), a Certiddo Conjunta
Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido e o
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF).

Paragrafo quarto — A ndo apresentacado das certiddes e do certificado, na forma
mencionada no paragrafo anterior, implicara o descumprimento de clausula contratual,
podendo, inclusive, ensejar a rescisdo deste Contrato, nos termos do artigo 78 da LEI,
correspondente ao artigo 126 do REGULAMENTO.

Paragrafo quinto — Os empregados da CONTRATADA, por esta alocados na
execugao dos servigos, embora sujeitos as normas disciplinares ou convencionais da
CONTRATANTE, nao terdo com ela qualquer vinculo empregaticio.

Paragrafo sexto — Todas as obrigagbes tributarias, trabalhistas e sociais da
CONTRATADA e de seus empregados serdo de sua inteira responsabilidade.

Paragrafo sétimo — A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade por danos
ou desvios eventualmente causados ao patriménio da CONTRATANTE ou de terceiros
por agdo ou omissao de seus empregados ou prepostos, na area de prestacédo dos
servigos, mesmo que fora do exercicio das atribuicdes previstas neste Contrato.

Paragrafo oitavo — A CONTRATADA comunicara, verbal e imediatamente, ao
orgao fiscalizador, todas as ocorréncias anormais verificadas na execugéao dos servicos e,
em até 24 (vinte e quatro) horas apds o ocorrido, reduzira a escrito a comunicagao verbal,
acrescentando todos os dados e circunstancias julgados necessarios ao esclarecimento
dos fatos.

Paragrafo nono — A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, refazer ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto deste Contrato em que se
verificarem imperfeigdes, vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao dos
servicos ou de materiais empregados, por exigéncia do 6rgao fiscalizador, que lhe
assinara prazo compativel com as providéncias ou reparos a realizar.

CLAUSULA OITAVA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Pelo ndo cumprimento de suas obrigagdes contratuais, execucgéo insatisfatoria
dos servigos, omissao ou outras faltas mencionadas no Titulo 12 do Edital do Pregao
Eletrénico n. 160/10 e em seu Anexo n. 8, serdo aplicadas a CONTRATADA as multas e
demais sangdes previstas nos respectivos dispositivos, observadas as condigdes neles
indicadas, sem prejuizo das sang¢des previstas no art. 87 da LEI, correspondente ao art.
135 do REGULAMENTO e, ainda, no art. 7° da Lei n. 10.520/02.

Paragrafo primeiro — N&o sera aplicada multa de valor igual ou inferior a 10% da
quantia definida na Portaria n. 49, de 1° de abril de 2004, do Ministério da Fazenda, ou
em norma que vier a substitui-la, para inscricao de débito na Divida Ativa da Uniao.
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Paragrafo sequndo — Nao se aplica o disposto neste item, quando verificada, num
periodo de 60 (sessenta) dias, a ocorréncia de multas que somadas ultrapassem o valor
fixado para inscricdo em Divida Ativa da Uniéo.

Paragrafo terceiro — Os valores relativos a multas aplicadas e a danos e prejuizos
eventualmente causados serdo descontados dos pagamentos devidos pela
CONTRATANTE ou recolhidos pela CONTRATADA a Coordenagao de Movimentagao
Financeira, dentro de 5 (cinco) dias uteis, a partir da sua notificagdo por carta, ou ainda,
cobrados na forma da legislagdo em vigor.

Paragrafo quarto — A aplicacdo de multas, sancao administrativa, ndo reduz nem
isenta a obrigagdo da CONTRATADA de ressarcir integralmente eventuais danos
causados a CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA — DO PRECO E DO PAGAMENTO

O preco total do presente Contrato é de R$ (valor numérico e por extenso),
considerando-se os preg¢os unitarios constantes da proposta da CONTRATADA, e de
acordo com a seguinte composigao:

- R$ (valor numérico e por extenso), correspondente ao valor de mapeamento
de processos e implementacao de fluxo de trabalho;

- R$ (valor numérico e por extenso), correspondente ao valor da capacitagdo
operacional dos usuarios do software;

- R$ (valor numérico e por extenso), correspondente ao valor da operagao
assistida no uso do software;

- R$ (valor numérico e por extenso), correspondente ao valor da prestagdo
dos servicos de manutengao e suporte técnico do software pelo periodo de
12 (doze) meses.

Paragrafo primeiro — O pagamento referente aos servicos de mapeamento de
processos e implementagao de fluxo de trabalho, (subitem 1.1, descrito no Titulo 1 do
Anexo n. 1 ao Edital do Pregéao Eletrénico n. 160/10) prestados a CONTRATANTE, sera
feito em 2 (duas) parcelas, apos o recebimento definitivo das Fases 2 e 4, descritas no
Titulo 1 do Anexo n. 4 ao mesmo Edital, por meio de depdsito em conta corrente da
CONTRATADA, em agéncia bancaria indicada, mediante a apresentacdo, em duas vias,
de nota fiscal/fatura discriminada, apos atestacao pelo érgéo fiscalizador, nos seguintes
percentuais sobre o valor total do subitem:

- Fase 2: 20% (vinte por cento);
- Fase 4: 80% (oitenta por cento).

Paragrafo _sequndo — O pagamento referente aos servicos de capacitagao
operacional e operacao assistida (subitens 1.2 e 1.3, descritos no Titulo 1 do Anexo n. 1
ao Edital do Pregdo Eletronico n. 160/10) prestados a CONTRATANTE e aceitos
definitivamente sera feito por meio de depdsito em conta corrente da CONTRATADA, em
agéncia bancaria indicada, mediante a apresentagdo, em duas vias, de nota fiscal/fatura
discriminada, apdés atestacao pelo 6rgao fiscalizador.

Paragrafo terceiro — O pagamento referente a prestagdo da garantia de
funcionamento da solugdo que envolve servigos de manutengdo e suporte técnico
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(subitem 1.4, descrito no Titulo 1 do Anexo n. 1 ao Edital do Pregao Eletrénico n. 160/10)
executados pela CONTRATADA e aceitos pela CONTRATANTE sera efetuado em
parcelas mensais iguais, ndo se admitindo o pagamento antecipado sob qualquer
pretexto.

Paragrafo quarto — O pagamento de cada parcela sera feito por meio de depdsito
em conta corrente da CONTRATADA, em agéncia bancéaria indicada, mediante a
apresentacdo em 2 (duas) vias de nota fiscal/fatura discriminada, emitida no més
subsequente ao da prestagao dos servigos, apds atestagcao pelo 6rgao fiscalizador.

Paragrafo quinto — A instituicdo bancaria, a agéncia e o numero da conta deverao
ser mencionados na nota fiscal/fatura.

Paragrafo_sexto — A nota fiscal/fatura devera vir acompanhada da Certidao
Negativa de Débitos Relativos as Contribuicbes Previdenciarias e as de Terceiros (CND)
e do Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), ambos dentro dos prazos de validade
neles expressos.

Paragrafo sétimo — O pagamento sera efetuado com prazo nao superior a 30
(trinta) dias, contados a partir do aceite definitivo do servico e da comprovagéo da
regularidade da documentacgéao fiscal apresentada, prevalecendo a data que ocorrer por
ultimo.

Paragrafo oitavo — Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado
que os encargos moratorias devidos pela CONTRATANTE, entre a data referida no
paragrafo anterior e a correspondente ao efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem
incluidos na fatura do més seguinte ao da ocorréncia, quando se tratar dos servigos de
suporte técnico, sdo calculados por meio da aplicagao da seguinte férmula:

EM=IxNxVP

Na qual:
EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;
| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
I=__i I =_6/100 | =0,00016438

365 365
em que / = taxa percentual anual no valor de 6%.

Paragrafo nono — Quando aplicavel, o pagamento efetuado pela CONTRATANTE
estara sujeito as retengdes de que trata o artigo 31 da Lei n. 8.212, de 1991, com a
redacao dada pelas Leis n. 9.711, de 1998, e n. 11.933, de 2009, além das previstas no
artigo 64 da Lei n. 9.430, de 1996, e demais dispositivos legais que obriguem a retencao
de tributos.

Paragrafo décimo — Estando a CONTRATADA isenta das retengdes referidas no
paragrafo anterior, a comprovacgao devera ser anexada a respectiva fatura.
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CLAUSULA DECIMA — DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

A despesa com a execucgao do presente Contrato, objeto da Nota de Empenho n.
2010NE , correra a conta da seguinte classificagao orcamentaria:

Programa de Trabalho: )
01.128.0553.4091.0001 - CAPACITACAO DE RECURSOS HUMANOS

Natureza da Despesa:

3.0.00.00 - DESPESAS CORRENTES

3.3.00.00 - OUTRAS DESPESAS CORRENTES

3.3.90.00 - APLICACOES DIRETAS

3.3.90.39 - Outros Servigos de Terceiros (Pessoa Juridica)

Programa de Trabalho:
01.031.0553.4061.0001 - PROCESSO LEGISLATIVO

Natureza da Despesa:

3.0.00.00 - DESPESAS CORRENTES

3.3.00.00 - OUTRAS DESPESAS CORRENTES

3.3.90.00 - APLICACOES DIRETAS

3.3.90.39 - Outros Servigos de Terceiros (Pessoa Juridica)

4.0.00.00 - DESPESAS DE CAPITAL

4.4.00.00 - INVESTIMENTOS

4.4.90.00 - APLICACOES DIRETAS

4.4.90.39 - Outros Servigos de Terceiros (Pessoa Juridica)

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA E DA RESCISAO
O presente Contrato tera vigéncia de I a [

Paragrafo primeiro — O presente Contrato podera ser rescindido nos termos das
disposi¢des contidas nos artigos 77 a 80 da LEI, correspondentes aos artigos 125 a 128
do REGULAMENTO.

Paragrafo seqgundo — O Contrato tera duragdo de 12 (doze) meses, contados do
aceite definitivo da Fase 4, descrita no Titulo 1 do Anexo n. 4 ao Edital do Pregao
Eletronico n. 160/10, admitida a prorrogacdo para a prestagado dos servigos de suporte
técnico e manutencado, em conformidade com o inciso Il do Artigo 57 da LEI, e com o
inciso Il do Artigo 105 do REGULAMENTO, a critério da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS ORGAOS FISCALIZADORES

Considera-se o¢rgao fiscalizador o Departamento Técnico da CONTRATANTE,
situado no 18° andar do edificio Anexo |, que designara servidor responsavel pelos atos
de acompanhamento, controle e fiscalizacdo deste Contrato. O Centro de Informatica da
CONTRATANTE atuara como Assistente de Fiscalizagdo, tendo em vista o uso de
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solugdes de informatica sob responsabilidade da CONTRATANTE, demandando
conhecimentos técnicos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia, Distrito Federal, com excluséo de
qualquer outro, para decidir as demandas judiciais decorrentes do cumprimento deste
Contrato.

E por estarem assim de acordo, as partes assinam o presente instrumento em 3
(trés) vias de igual teor e forma, para um so efeito, com (numero por extenso) folhas
cada, na presenca das testemunhas abaixo indicadas.

Brasilia, de de 2010.
Pela CONTRATANTE: Pela CONTRATADA:
Sérgio Sampaio C. de Almeida (nome)
Diretor-Geral (cargo)
CPF n. 358.677.601-20 (CPF)

Testemunhas: 1)

2)

Brasilia, 18 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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