CAMARA DOS DEPUTADOS

800 COMISSAO PERMANENTE DE LICITAQAO
L Processo n. 129.340/2009

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N. 150/10

A COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO da Camara dos Deputados, por
intermédio deste Pregoeiro legalmente designado, tendo em vista o que consta do
Processo n. 129.340/2009, torna publica, para conhecimento dos interessados, a abertura
de licitacdo, na modalidade PREGAO ELETRONICO, destinada & contratacdo de pessoa
juridica para prestacao de servigos de implantagdo da plataforma de educagéao a distancia
MOODLE, incluindo hospedagem e suporte técnico pelo periodo de vinte e quatro meses.

A presente licitagéo, do tipo “MENOR PRECO”, na forma de execucéo indireta
sob o regime de empreitada por preco global, reger-se-a pelo disposto neste Edital e em
seus Anexos, pela Portaria n. 1, de 2003, da Primeira-Secretaria da Camara dos
Deputados; pela Lei 10.520, de 2002; pela Lei Complementar n. 123, de 2006; pela Lei
8.248, de 1991, e suas alteragdes; pelo REGULAMENTO DOS PROCEDIMENTOS
LICITATORIOS DA CAMARA DOS DEPUTADOS, doravante designado como
‘REGULAMENTOQO?”, aprovado pelo Ato da Mesa n. 80, de 7 de junho de 2001, e publicado
no Diario Oficial da Unido de 5 de julho de 2001; e, subsidiariamente, pela Lei 8.666, de
1993.

1. DO OBJETO DA LICITAGAO

1.1. O objeto do presente PREGAO é a prestagio de servigos de implantagdo da
plataforma de educacao a distancia MOODLE, incluindo hospedagem e
suporte técnico pelo periodo de vinte e quatro meses, de acordo com as
quantidades e especificagcdes técnicas descritas no Anexo n. 2 e demais
exigéncias e condi¢cbes expressas neste Edital e em seus Anexos.

1.2. No interesse da Camara dos Deputados, o valor do Contrato decorrente desta
licitacdo podera ser aumentado ou diminuido em até 25% (vinte e cinco por
cento), em razao de acréscimos ou exclusdes de componentes do objeto, nas
mesmas condigdes contratuais da proposta, em conformidade com o paragrafo
1° do artigo 113 do REGULAMENTO.

1.2.1. As supressoes além desse limite sao facultadas por acordo entre as partes,
em conformidade com o paragrafo 2° do artigo 113 do REGULAMENTO.

2. DO CRONOGRAMA DE PROCESSAMENTO DO PREGAO

2.1.0s procedimentos basicos deste Pregdo serdo processados nas datas e nos
horarios a seguir discriminados, observado o horario oficial vigente no Distrito
Federal e dessa forma serdo registrados no sistema eletrbnico e na
documentacao relativa ao certame:

21.1. 5/8/2010: divulgagdo do Pregdo, mediante aviso
publicado no Diario Oficial da Unido, e no sitio
eletrénico www.camara.gov.br na rede mundial
de computadores Internet.
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2.1.2. 6/8/2010: a partir das 9h até as 18 h do dia 17/8/2010:
apresentacao de propostas por meio eletrénico
em formulario disponivel no sitio indicado no
subitem anterior.

2.1.3. 18/8/2010: as 9h30: inicio dos procedimentos, via internet,
relativos a:

a) abertura das propostas;

b) admissdo das propostas formuladas em
perfeita consonancia com as especificagoes
e condicdes previstas neste Edital;

c) divulgacao do valor da proposta de menor
preco, vedada a identificacido da respectiva
proponente;

d) abertura da etapa competitiva de lances na
forma do Titulo 6.

2.1. Na hipotese de nao haver expediente em qualquer dos dias fixados neste Edital,
os eventos respectivos ficam transferidos para o primeiro dia util subsequente,
mantidos os horarios preestabelecidos.

3. DA PARTICIPAGAO E DO CREDENCIAMENTO

3.1. O PREGOEIRO somente aceitara participagdo de pessoa juridica inscrita no
Cadastro de Fornecedores da Camara dos Deputados, sendo condigdo essencial
para a habilitagdo que o objetivo social, expresso no Estatuto ou Contrato Social,
especifique atividade pertinente e compativel com o objeto da presente licitagcao,
nao se admitindo a apresentacéo de Certificado de Registro Cadastral fornecido
por outro 6rgéo.

3.1. A solicitacdo de Registro Cadastral devera ser feita na Secdo de Cadastro de
Fornecedores da Secretaria da Comissao Permanente de Licitacdo da Camara dos
Deputados, localizada no Edificio Anexo | da Céamara dos Deputados, 14° andar,
sala 1406, apdés a formalizagdo do pedido por meio do preenchimento do pré-
cadastro na pagina da internet
http://www2.camara.gov.br/transparencia/licitacoes/fornecedores.

3.2. Por motivos operacionais, fica a Comissao Permanente de Licitacdo desobrigada
de validar o cadastramento da pessoa juridica cuja documentagao exigida para
esse fim n&o estiver disponibilizada na Secretaria da Comissao até dois dias uteis
antes da data prevista para a abertura das propostas.

3.3. O credenciamento para participar de pregdes eletrénicos dar-se-a pela atribuicao
de senha, pessoal e intransferivel.

3.4. A senha tera validade por um ano, ressalvada a hipotese de cancelamento por
iniciativa da pessoa juridica ou por ndo atendimento por parte da pessoa juridica de
exigéncias estabelecidas pela Camara dos Deputados.
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3.5. O uso da senha de acesso é de responsabilidade exclusiva da licitante, nao
cabendo a Camara dos Deputados qualquer responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de mau uso ou uso indevido.

3.6. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal
da licitante ou do seu representante legal e a presungao de sua capacidade técnica
para realizagcado das transagdes inerentes ao Pregao Eletronico.

3.7. O interessado em participar do Pregdo devera declarar em campo proprio do
sistema eletrénico que detém pleno conhecimento das exigéncias de habilitagao
previstas neste Edital e que atende as referidas exigéncias.

3.8. Orientagdes adicionais sobre como participar de pregdes eletrdbnicos podem ser
obtidas na pagina
http://www2.camara.gov.br/transparenciallicitacoes/fornecedores.

4. DO ATENDIMENTO DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO

4.1. Seréo consideradas habilitadas para o presente Pregao as licitantes que estejam
inscritas no Cadastro de Fornecedores da Camara dos Deputados, com indicagao,
no respectivo Certificado de Registro Cadastral, do exercicio de atividade
pertinente e compativel com o objeto deste Pregdo e que apresentem a seguinte
documentagéo:

4.1.1. atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado que comprove(m) que a licitante prestou, em caso de
contrato encerrado, ou esteja prestando, em caso de contrato vigente,
satisfatoriamente, servicos de implantacdo, hospedagem e suporte técnico
na plataforma de educacao a distancia MOODLE.

4.2. Obriga-se a licitante a declarar, quando for o caso, sob as san¢des administrativas
cabiveis, a superveniéncia de fato impeditivo da habilitacdo, ou que se encontra
em concordata, recuperacéao judicial ou estado falimentar, ou que foi declarada
inidénea por qualquer 6rgéo da Administragao Publica.

5. DAS PROPOSTAS ELETRONICAS

ATENGCAO: A cotacdo do valor na proposta eletronica € pelo PRECO
GLOBAL DO ITEM UNICO.

5.1. Ao registrar eletronicamente o valor de sua proposta, a licitante ja devera ter
pronto o conjunto de sua proposta analitica, obedecendo ao Modelo Completo da
Proposta, disposto no Anexo n. 3, e a documentagao de habilitagdo (subitem 4.1.1
deste Edital), configurados, preferencialmente, em documento nos seguintes
formatos: Adobe Acrobat Reader (extensao .PDF) ou Word (extensdo .DOC) ou
Excel (extensao .XLS).

5.1.1. O conjunto da proposta analitica devera ser disponibilizado pela ofertante do
menor preco, apoés o término da etapa competitiva, quando solicitado pelo
pregoeiro.
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5.1.1.1. Simultaneamente as providéncias previstas no subitem 5.1.1, a licitante
enviara copia de sua proposta para o enderegco eletrénico:
cpl@camara.gov.br.

5.1.2. Quando for o caso, a licitante incluira, no conjunto que constitui documento
eletrénico referido neste item, copia da declaragdo de superveniéncia de fato
impeditivo da habilitacdo conforme o disposto no item 4.2 deste Edital.

5.1.3. Caso néao seja possivel enviar, pelo sistema, a documentagéo de habilitagéo
a que se refere este item do Edital, essa podera ser enviada por meio do fax
(Oxx61) 3216-4915 ou do endereco eletrbnico cpl@camara.gov.br.

. A licitante implantara sua proposta eletrénica no periodo indicado no subitem 2.1.2

do presente Edital.

5.2.1. Caso queira usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos
42 a 48 da Lei Complementar 123, de 2006, a licitante enquadrada como
microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, por ocasiao
do encaminhamento da proposta e em campo proprio do sistema eletrénico,
qgue atende aos requisitos previstos no artigo 3° da referida lei.

5.21.1. O pregoeiro podera solicitar documentos que comprovem o
enquadramento da licitante na categoria de microempresa ou empresa
de pequeno porte.

. Sao de inteira responsabilidade da licitante todas as transagdes que forem

efetuadas em seu nome no sistema eletrbnico, assumindo como firmes e
verdadeiras suas propostas e lances.

Incumbira ainda a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrbnico
durante a sessao publica do Pregao Eletrénico, ficando responsavel pelo énus
decorrente da perda de negécios em razao de pane ou falha de seu computador
ou provedor ou da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema
ou pela desconexéao.

O acesso a sessao publica do Pregao Eletrénico dar-se-a por meio da digitagcao
do CNPJ e da senha privativa que automaticamente sera associada a razdo social
da licitante, mantido o sigilo absoluto.

A proposta da licitante apresentada exclusivamente no  sitio
https://compras.camara.gov.br/compras/licitante explicitara o pre¢o global do
item Unico e as demais informagdes necessarias (ver Anexo n. 4).

A proposta deve contemplar todos os subitens que compdem o item unico do
certame, sob pena de desclassificagao.

6. DA FORMULAGAO DE LANCES

6.1

6.2.

. Na data e no horario determinados para a abertura das propostas, o PREGOEIRO

fara divulgar o MENOR PREGO GLOBAL oferecido PARA O ITEM UNICO,
dando inicio, em seguida, a etapa competitiva.

Na etapa competitiva, as licitantes poderao oferecer lances sucessivos para o
item, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente
informadas, em tempo real, do seu recebimento, do horario do registro e do valor
ofertado.
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6.2.1. Os lances deverao ser, necessariamente, inferiores ao Uultimo lance
ofertado pela propria licitante.

Na hipotese de oferecimento de mais de um lance de idéntico valor, sera
considerado como valido, para efeito de classificacdo, aquele que tiver sido
recebido em primeiro lugar pelo sistema eletronico.

A duracgao inicial da etapa de lance sera de quinze minutos, cujo término iminente
sera objeto de aviso emitido pelo sistema eletrbnico, apds o que transcorrera um
periodo adicional com duragao definida aleatoriamente num intervalo de até trinta
minutos, findo o qual sera automatica e definitivamente encerrada a recepcio de
lances.

Alternativamente, e a critério exclusivo do PREGOEIRO, o periodo adicional de
que trata o item anterior podera ser fixado em trinta minutos, mediante
comunicagao a ser feita no momento do aviso do término iminente do periodo
inicial.

SO serdo considerados validos os lances que forem registrados pelo sistema

eletrénico até o exato momento determinado para o encerramento da recepgao
desses.

Apos a fase de lances, verificando-se que a proposta mais bem classificada
nao é de licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte
e existindo proposta de empresa que fez a declaragao prevista no subitem
5.2.1 deste Edital, sera observado o seguinte:

6.7.1. O sistema, de forma automatica, verificara a ocorréncia de empate, nos
termos do art. 44 da Lei Complementar n. 123, de 2006, assegurando, como
critério de desempate, preferéncia de contratagcao para as microempresas e
empresas de pequeno porte.

6.7.1.1. Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas
apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte
sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a melhor proposta.

6.7.2. Verificado o empate, a microempresa ou empresa de pequeno porte mais
bem classificada podera, no prazo preclusivo de 5 (cinco) minutos,
contados do envio de mensagem pelo sistema, apresentar proposta de
preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que
sera adjudicado em seu favor o objeto licitado.

6.7.2.1. A adjudicacao fica condicionada ao atendimento do disposto no Titulo
9 deste Edital.

6.7.3. Nao ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno
porte mais bem classificada na forma do subitem 6.7.2 deste Edital, serdao
convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese
do subitem 6.7.1.1 deste Edital, na ordem classificatoria, para o exercicio do
mesmo direito.

6.7.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no
subitem 6.7.1.1 deste Edital, o sistema fara um sorteio eletrdnico, definindo
automaticamente a vencedora para o encaminhamento da oferta final do
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desempate, conforme inciso Ill do art. 45 da Lei Complementar 123, de
2006.

6.7.5. Na hipdtese da néo-contratagcdo nos termos previstos no caput do artigo 45
da Lei Complementar n. 123, de 2006, o objeto licitado sera adjudicado em
favor da proposta originalmente mais bem classificada.

6.8. Se nao ocorrer a hipétese prevista no item 6.7 deste edital e for verificado empate
nominal entre duas ou mais propostas apos a fase de lances, sera dada
preferéncia a licitante que comprovar que os bens ou servicos foram
desenvolvidos com tecnologia nacional e cumpriram com o processo produtivo
basico, nos termos do art. 3° da Lei 8.248, de 1991.

6.8.1. Persistindo o empate, a classificagdo observara o disposto no § 2° do art. 45
da Lei 8.666, de 1993.

6.9.Apds a etapa competitiva, 0o PREGOEIRO podera encaminhar a licitante que tenha
apresentado a proposta ou o lance de menor valor, contraproposta visando a
obtencao de preg¢o melhor.

6.10. Se decidir pela aceitagcao do preco ofertado, o PREGOEIRO, apds a conclusao
da etapa competitiva, anunciara aos participantes o resultado, informando o nome
da ofertante do menor preco e procedera a verificagdo do atendimento das
condi¢des de habilitacdo por parte dessa proponente.

6.11. Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital,
sendo ainda desclassificada a proposta ou lance que consignar pregos unitarios
ou global excessivos, manifestamente inexequiveis, simbdlicos, irrisérios ou de
valor zero.

6.11.1. Entende-se por preco unitario ou global excessivo aquele que, apos a fase
de lances ou negociagao, extrapolar os valores apresentados no orgamento
estimado constante do Anexo n. 6 deste Edital.

6.12. No caso de ndo aceitacdo do lance de menor valor, o PREGOEIRO examinara a
proposta ou lance imediatamente subsequente, procedendo na forma do item 6.7
deste Edital.

6.13. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance
cujo valor for considerado inexequivel.

6.14. Nao sera admitida desisténcia de lances ofertados, sujeitando-se a licitante as
sancdes administrativas constantes do item 12.1 deste Edital.

7. DA PROPOSTA ANALITICA

ATENGAO: A proposta analitica s6 sera enviada pelo autor da proposta
de menor  preco. Faca o download do modelo em
http://www?2.camara.gov.br/licitacoes/editais/pregaoeletronico.html.
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7.1. E obrigatério que a proposta analitica seja elaborada na forma do “Modelo
Completo da Proposta” constante do Anexo n. 3, dispensada qualquer outra
informagao adicional ndo expressamente exigida.

7.2. A proposta sera apresentada preferencialmente em duas vias, sem emendas,
rasuras ou entrelinhas, datada, rubricada em todas as folhas e assinada pelo
representante legal da licitante, e devera explicitar:

a) nome, CNPJ, endereco, fone/fax e enderego eletrdnico da licitante;
b) mencao a este Pregao, com indicagao do seu numero;

c) prazo de validade da proposta de, no minimo, sessenta dias, contados
da data prevista para abertura da licitagao;

d) prazo para conclusédo dos servigos de implantagdo objeto da licitagéo,
que sera de até 10 (dez) dias uteis, contados da assinatura do contrato,
conforme o disposto no Titulo 3 do Anexo n. 2;

e) indicagdo dos servicos a serem executados, em conformidade com a
descricdo contida nos itens 1.1 e 1.2 Anexo n. 2;

f) preco unitario da implantacdo dos servigos (em algarismos), global
mensal e total (vinte e quatro meses) dos servigos de hospedagem e
de suporte técnico (em algarismos), e global do item uUnico (em
algarismos e por extenso), neles incluidos todos os custos e despesas,
diretas e indiretas, para execugao dos servicos objeto da presente
licitacdo, em conformidade com as especificagcdes constantes dos
Anexos ns. 1 e 2, para a Camara dos Deputados, em Brasilia, DF;

f.1) ocorrendo divergéncia entre o preco expresso em algarismos e o
por extenso, prevalecera este ultimo;

g) declaracao de que possui no Brasil servigo telefénico de suporte, além
de uma caixa postal eletrdnica ou site na web especifico para o registro
e acompanhamento de chamados de suporte técnico, informando
esses dados na proposta.

8. DA VERIFICAGAO DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO

8.1. O PREGOEIRO considerara preliminarmente aceita a proposta de menor preco se
comprovado o exercicio de atividade pertinente e compativel com o objeto da
licitacdo, mediante consulta ao Cadastro de Fornecedores da Camara.

8.2. Manifestada a aceitagdo de que trata o item anterior, a ofertante do menor precgo
devera apresentar imediatamente o conteudo integral de sua proposta no campo
que lhe sera disponibilizado para tal no sitio em que se realiza o pregao, bem como
os documentos condicionantes para classificagdo ou habilitagdo exigidos no Edital.

8.2.1. O conteudo da proposta deve corresponder a oferta final da licitante no
valor correspondente ao lance final.

8.2.2. O nao atendimento das disposi¢des deste item, sem justificativa aceita pelo
PREGOEIRO implicara a desclassificacdo da proposta ofertada.
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8.3. O conteudo da proposta de menor preco sera disponibilizado eletronicamente aos
participantes.

8.4.No prazo de até setenta e duas horas, contadas do momento da divulgagao de que
trata o item anterior, a licitante vencedora devera entregar na Secretaria da
Comissao Permanente de Licitagdo da Camara dos Deputados, localizada no
Edificio Anexo | da Camara dos Deputados, 14° andar, sala 1406, CEP: 70160.900,
os originais da proposta analitica e dos demais documentos ou suas copias
devidamente autenticadas, feitos os ajustes cabiveis em relagao aos valores finais
decorrentes da oferta de lances ou de negociagéo.

8.5. Caso nao tenham sido atendidas as exigéncias para habilitacdo, o PREGOEIRO
declarara a licitante inabilitada e convocara a autora do menor pre¢o subsequente,
repetindo os procedimentos, até que se logre a habilitagdo de licitante que tenha
atendido todas as exigéncias para essa finalidade.

9. DA ADJUDICAGCAO

9.1 O PREGOEIRO anunciara como vencedora a licitante habilitada, devidamente
nominada, que tiver oferecido o menor prego GLOBAL PARA O ITEM UNICO
licitado e houver sido classificada em razao do atendimento as disposi¢cdes do
Titulo 8 deste Edital.

9.2. Durante trinta minutos, contados do momento da divulgagdo de que trata o item
anterior, as licitantes poderdao manifestar-se pela intencdo de interpor recurso
contra a decisdo do PREGOEIRO, apresentando na forma disponibilizada no
sistema eletrdnico, de modo objetivo e conciso, os motivos da contestagéao.

9.3. A falta de manifestagdo imediata e motivada pela interposicdo de recurso
importara a decadéncia do direito de recorrer.

9.4. Em caso de nao ser aceita a manifestacéo de que trata o item 9.2 deste Edital, por
falta de fundamentagao, ou se ndao ocorrerem manifestacdes formais no sentido de
interpor recurso, o PREGOEIRO adjudicara o objeto do Pregao a licitante
vencedora.

9.5. O ato de adjudicagao do objeto do procedimento licitatério pelo PREGOEIRO
ficara sujeita a homologagéo do Diretor Administrativo da Camara dos Deputados.

10. DO RECURSO, DA IMPUGNAGAO CONTRA ATOS DO PREGOEIRO E DAS
CONSULTAS

10.1. As licitantes que tenham se manifestado no prazo concedido na forma do item
9.2 deste Edital, sera concedido o prazo de trés dias para apresentacéo,
preferencialmente, por via eletronica, das razées do recurso, ficando as demais
licitantes desde logo intimadas para apresentar contrarrazbes em igual numero de
dias, que comecardo a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

10.1.1. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada as interessadas
na Secretaria da Comissdo Permanente de Licitacao, localizada no Edificio
Anexo | da Camara dos Deputados, 14° andar, sala 1407.

8
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10.1.2. Na impossibilidade do envio eletrénico das razdes do recurso, a recorrente
podera encaminhar o respectivo documento por meio do fax (61) 3216-4915
ou entrega-lo no endereco citado no subitem anterior.

10.2. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

10.3. Até dois dias uteis antes da data fixada para recebimento das propostas,
qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatério do Pregdo, por meio do
endereco eletrénico cpl@camara.gov.br ou pelo fax (0xx61) 3216-4915.

10.3.1. Cabera ao PREGOEIRO decidir sobre a peti¢gao, no prazo de vinte e quatro
horas, contadas de seu recebimento.

10.3.2. Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, caso advenha eventual
modificagdo do edital que afete a formulagdo das propostas, sera designada
nova data para a realizacdo do certame.

10.4. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao pregao deverao ser encaminhados
ao pregoeiro até trés dias uteis anteriores a data fixada no subitem 2.1.3 deste
Edital, por meio do endereco eletrénico: cpl@camara.gov.br ou pelo fax (61) 3216-
4915.

10.4.1.A sintese das consultas e das respostas dadas, omitido o nome da
consultante, sera disponibilizada no campo “Esclarecimentos”, da pagina:
http://www2.camara.gov.br/transparencial/licitacoes/editais/pregaoeletronico.html.

11. DAS OBRIGAGOES DA ADJUDICATARIA

11.1. A adjudicataria do presente Pregao assinara o respectivo contrato no prazo de
cinco dias uteis a partir da sua notificagao.

11.1.1. O prazo para assinatura do Contrato podera ser prorrogado uma unica vez,
por igual periodo, quando solicitado pela adjudicataria durante o seu
transcurso, e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Camara.

11.1.2. O contrato tera duragdo de 24 (vinte e quatro) meses, contados do aceite
definitivo da ativagao do produto, podendo ser prorrogado em conformidade
com o inciso Il do Artigo 57 da Lei 8.666, de 1993, e com o inciso |l do Artigo
105 do REGULAMENTO, a critério da Camara dos Deputados.

11.2. Para a assinatura do contrato, a adjudicataria fornecera ao 6rgao fiscalizador a
relagdo nominal dos empregados que prestardo os servigos.

11.2.1. A contratada, no prazo definido no item 11.1 deste Edital, indicara a
Camara dos Deputados o nome de seu preposto ou empregado com
competéncia para manter entendimentos e receber comunicagdes ou
transmiti-las ao 6rgao incumbido da fiscalizagdo do contrato, bem como o(s)
nome(s) do empregado(s) responsavel(is) pelo servico de implantagao.

11.3. A contratada comunicara, verbal e imediatamente, ao 6rgao fiscalizador, todas
as ocorréncias anormais verificadas na execugao dos servicos e, em até vinte e
quatro horas apdés o ocorrido, reduzira a escrito a comunicacdo verbal,
acrescentando todos os dados e circunstancias julgados necessarios ao
esclarecimento dos fatos.
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11.4. A contratada devera iniciar os servicos de implantagdo a partir da assinatura do
contrato.

11.5. E proibida a divulgacdo de qualquer informac&o relativa ao processo ou obtida
em decorréncia da execugao dos servigos objeto desta licitagdo, salvo se
expressamente autorizado pela Camara dos Deputados.

11.6. A contratada devera acatar as orientagdes da Camara dos Deputados,
sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagédo, prestando os esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamacodes formuladas.

11.7. A contratada devera prestar esclarecimentos a Camara dos Deputados sobre
eventuais atos ou fatos relevantes noticiados que a envolvam, independentemente
de solicitacao.

11.8. A contratada ficara obrigada a reparar, corrigir, refazer ou substituir, a suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem
imperfei¢des, vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao dos servigos
ou de materiais empregados, por exigéncia do érgéo fiscalizador, que Ihe assinara
prazo compativel com as providéncias ou reparos a realizar.

11.9. O objeto contratual sera recebido definitivamente se em perfeitas condigbes e
conforme as especificacdes editalicias a que se vincula a proposta da Contratada.

11.10.E proibida a veiculagéo de publicidade pela contratada acerca do servigo objeto
do contrato decorrente da presente licitagao.

11.11. E vedada a subcontratagdo para a prestagdo dos servicos objeto deste Pregéo.

12.DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. A licitante que deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame,
apresentar documentacéao falsa, ensejar o retardamento da execugao do objeto
da licitacdo, ndo mantiver a proposta, faltar ou fraudar com suas obrigacbes
estipuladas neste Edital e no contrato, comportar-se de modo inidbneo ou
cometer fraude fiscal ficara impedida de licitar e contratar com a Camara dos
Deputados pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo de multas previstas no
Edital e das demais cominacgdes legais.

12.1.1. Pelo descumprimento de outras obrigacbes assumidas, considerada a
gravidade da transgressao, serao aplicadas as sangoes previstas no art. 87
da Lei 8.666, de 1993, a saber:

a) adverténcia, formalizada por escrito;
b) multa, nos casos previstos neste Edital;

C) suspensao temporaria para licitar e impedimento para contratar com a
Camara dos Deputados;

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou
até que seja promovida a reabilitacdo, nos termos da lei.
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12.2. Caso a adjudicataria n&o assine o contrato no prazo fixado no item 11.1 deste
Edital, sem justificativa ou com justificativa ndo aceita pela Camara dos
Deputados, caracterizar-se-a o descumprimento total da obrigagdo assumida.

12.2.1. Ocorrendo a hipotese referida neste item, a Camara dos Deputados anulara
a Nota de Empenho e aplicara a adjudicataria multa de 10% (dez por cento)
do valor total da adjudicagdo, instaurando processo para apuragao de
responsabilidade, do qual poderdao resultar a suspensao do direito de
participar de licitacdo e o impedimento de contratar com a Camara dos
Deputados pelo prazo de até cinco anos.

12.2.2. Se a adjudicataria for reincidente, além da multa de 10% (dez por cento) do
valor da adjudicacédo, ser-lhe-a cominada a sanc&o administrativa de
suspensao do direito de participar de licitagdo e contratar com a Camara dos
Deputados pelo prazo de cinco anos.

12.3. Caso a adjudicataria ndo assine o contrato no prazo fixado no item 11.1 deste
Edital, a Camara dos Deputados reserva-se o direito de convocar outra licitante,
observada a ordem de classificacdo, para fazé-lo em conformidade com a sua
proposta, e assim sucessivamente, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

12.5. Nao sera aplicada multa de valor igual ou inferior a 10% da quantia definida na
Portaria n. 49, de 1° de abril de 2004, do Ministério da Fazenda, ou em norma que
vier a substitui-la, para inscricdo de débito na Divida Ativa da Uni&o.

12.5.1. Nao se aplica o disposto neste item, quando verificada, num periodo de 60
(sessenta) dias, a ocorréncia de multas que somadas ultrapassem o valor
fixado para inscricdo em Divida Ativa da Uni&o.

12.6. Findo o prazo fixado, sem que a contratada tenha concluido a execucao dos
servigo, além das multas previstas na tabela do Anexo n. 5, poder4, a critério da
Camara dos Deputados, ser cancelada, parcial ou totalmente, a Nota de
Empenho, sem prejuizo de outras sangdes legais cabiveis.

12.7. A contratada sera também considerada em atraso se prestar os servicos em
desacordo com as especificacbes e ndo tomar as providéncias para sanar o
problema dentro do periodo remanescente do prazo fixado na proposta.

12.8. Se a contratada, a qualquer tempo, deixar de executar os servigos ficara sujeita
a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do servigo néo realizado, sem
prejuizo de outras sangdes legais cabiveis.

12.9. Os valores relativos a multas aplicadas e a danos e prejuizos eventualmente
causados serdo descontados dos pagamentos devidos pela Camara dos
Deputados ou recolhidos pela contratada a Coordenagdao de Movimentagao
Financeira, dentro de cinco dias uteis, a partir da sua notificacdo por carta, ou
ainda, cobrados na forma da legislacdo em vigor, independentemente de qualquer
procedimento judicial ou extrajudicial.

12.10. O contrato podera ser rescindido nos termos das disposi¢cdes contidas nos
artigos 125 a 128 do REGULAMENTO.

12.11. A aplicacdo de multas, sancdo administrativa, ndo reduz nem isenta a
obrigagao da contratada de ressarcir integralmente eventuais danos causados a
Administracao.

11
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12.12. Pelo ndo cumprimento das obrigagdes contratuais, ou execugao insatisfatoria
dos servicos, omissao e outras faltas nao justificadas ou se a Cémara dos
Deputados julgar as justificativas improcedentes, poderdo ser impostas a
contratada multas por infragdo cometida, de acordo com a tabela constante do
Anexo n. 5 deste Edital, limitadas, em qualquer caso, a 10% (dez por cento) do
valor do contrato, observado o disposto no item 12.9 deste Edital.

13. DO PAGAMENTO

13.1. O pagamento dos servigos de implantagdo entregues a Camara dos Deputados
e por esta aceitos definitivamente sera feito através de depdsito em conta corrente
da contratada, em agéncia bancaria indicada, mediante a apresentacdo, em duas
vias, de nota fiscal/fatura discriminada, apds atestagao pelo 6rgao fiscalizador.

13.2. O pagamento dos servigos referentes a hospedagem e ao suporte técnico
executados pela contratada e aceitos pela Camara dos Deputados sera efetuado
em parcelas mensais, ndo se admitindo o pagamento antecipado, sob qualquer
pretexto.

13.3. O pagamento de cada parcela sera feito por meio de depdsito em conta corrente
da contratada, em agéncia bancaria indicada, mediante a apresentagcdo em duas
vias de nota fiscal/fatura discriminada, emitida no més subsequente ao da
prestacao dos servigos, apds atestacao pelo 6rgao fiscalizador.

13.4. A instituigdo bancaria, a agéncia e o numero da conta deverado ser mencionados
na nota fiscal/fatura.

13.5. A nota fiscal/fatura devera ser acompanhada da Certiddo Negativa de Débitos
para com o INSS — CND, e do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, ambos
dentro do prazo de validade neles expresso.

13.6. O pagamento sera feito com prazo nao superior a trinta dias, contados a partir do
aceite dos servicos e da comprovacado da regularidade da documentacgao fiscal
apresentada, prevalecendo a data que ocorrer por ultimo.

13.6.1. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada
nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que
0s encargos moratérios devidos pela Contratante, entre a data referida neste
item e a correspondente ao efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem
incluidos na fatura do més seguinte ao da ocorréncia, quando se tratar dos
servicos de hospedagem e suporte técnico, sdo calculados por meio da
aplicacao da seguinte férmula:

13.6.2.

EM=1xNxVP

Na qual:

EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
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I=__i I =_6/100 | =0,00016438

365 365

em que i = taxa percentual anual no valor de 6%.

13.7. Quando aplicavel, o pagamento efetuado pela Camara dos Deputados estara
sujeito as retencdes de que tratam o art. 31 da Lei 8.212, de 1991, com redagéao
dada pelas Leis 9.711, de 1998 e 11.933, de 2009, além das previstas no art. 64 da
Lei 9.430, de 1996 e demais dispositivos legais que obriguem a retencdo de
tributos.

13.8. Estando a contratada isenta das retengdes referidas no item anterior, a
comprovacao devera ser anexada a respectiva fatura.

14. DA DOTAGAO

14.1. A despesa relativa ao objeto deste Pregdo correra a conta da seguinte
classificagcado orcamentaria:

Programa de Trabalho: 01.031.0553.4061.0001 — Processo Legislativo

Natureza da Despesa

3.0.00.00 - DESPESAS CORRENTES

3.3.00.00 - OUTRAS DESPESAS CORRENTES

3.3.90.00 - APLICACOES DIRETAS

3.3.90.39 - Outros Servigos de Terceiros (Pessoa Juridica)

15. DAS DISPOSIGOES GERAIS

15.1. Constituem anexos do Edital, dele fazendo parte integrante:

a). Anexo n. 1 — Demais Disposicdes Gerais;

b). Anexo n. 2 — Especificagbes Técnicas;

c). Anexo n. 3 — Modelo Completo da Proposta;

d). Anexo n. 4 — Copia do Formulario Eletronico de Entrada dos Dados da
Proposta;

e). Anexo n. 5 — Tabela de Multas;

f). Anexo n. 6 — Orgamento Estimado;

g). Anexo n. 7 — Minuta do Contrato.

15.2. O presente Pregao podera ser transferido, a critério da Camara dos Deputados,
revogado, por interesse publico, ou anulado, em caso de ilegalidade, sem que, por
quaisquer desses motivos, possam as interessadas reclamar direitos, observado o
disposto nos paragrafos do artigo 91 do REGULAMENTO.

15.3. A Camara dos Deputados, assegurado o direito de defesa, por despacho
fundamentado de seu Diretor Administrativo, podera desclassificar licitante, sem
que a esta caiba o direito de reclamar qualquer indenizagdo e sem prejuizo de
outras sangdes, se lhe chegar ao conhecimento qualquer fato ou circunstancia,
anterior ou posterior ao julgamento desta licitagdo, que desabone ou infirme a
idoneidade, a capacidade juridica, financeira ou técnica da participante.
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15.4. E facultado ao PREGOEIRO ou & autoridade superior, em qualquer fase da
licitacdo, promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugao
do processo.

15.5. Os prazos referidos neste Edital e em seus Anexos somente comecam a fluir a
partir da intimacao formal realizada pela Camara dos Deputados ou do termo inicial
preestabelecido.

15.5.1. Consideram-se feitas as intimacgdes, convocag¢des ou comunicagcdes dos
participantes na propria sessao publica do Pregao Eletrénico ou pela publicagéo
dos atos no Diario Oficial da Unido ou, quando previstas, por carta.

15.5.2. S6 se iniciam e vencem os prazos em dia de expediente normal da Camara
dos Deputados.

15.5.3. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

15.6. Os casos omissos e as duvidas suscitadas em qualquer fase do presente
Pregéao serao resolvidos pelo PREGOEIRO.

15.7. Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia, Distrito Federal, para decidir
demandas judiciais decorrentes deste procedimento licitatorio.

15.8. Durante a execucdo contratual, sendo a contratada objeto de fusao,
incorporagao ou cisdo, a Camara dos Deputados examinara a conveniéncia de
manter em vigéncia o Contrato celebrado.

15.8.1. A manutengdo da vigéncia contratual dependera, em qualquer caso, do
atendimento pela nova sociedade empresaria das condi¢bes de habilitagao
consignadas neste edital e de ndo serem alteradas as condigdes de execugao
do Contrato.

15.9. Copia deste Edital e de seus Anexos podera ser obtida no sitio eletrénico
www.camara.gov.br na rede mundial de computadores Internet ou mediante a
apresentacdo da Guia de Recolhimento da Unido — GRU (Simples), instituida pela
Instrugdo Normativa STN n. 3/2004, na importancia de R$ 5,00 (cinco reais) em
favor do Fundo Rotativo da Camara dos Deputados, a ser entregue na Secretaria
da COMISSAO, localizada no 14° andar do Edificio Anexo |, sala 1406, nos dias
uteis, das 9 as 12 horas e das 14 as 18 horas, local onde também serao prestados
esclarecimentos sobre a licitacdo, pessoalmente ou pelos telefones:

a) (0xx61) 3216-4920 ou 4921: em caso de informagbes adicionais
sobre o cadastro de fornecedor mencionado no item 3.1 deste Edital;

b) (0xx61) 3216-4905 ou 4907: nos demais casos de pedidos de
esclarecimentos.

15.9.1. O recolhimento efetuado pela GRU devera ser feito nos terminais de auto
atendimento do Banco do Brasil e na pagina da Internet, ambos por meio da
opcdo "pagamentos c/ codigo de barras — Agua/Luz/Telefone/Gas", ou
diretamente nos caixas daquela instituicao financeira.

15.9.2. A mencionada guia devera ser impressa pelos depositantes/recolhedores
mediante acesso a Internet na pagina do Tesouro Nacional, no enderego
www.stn.fazenda.gov.br, clicando inicialmente no banner "PORTAL SIAFI"
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(figura localizada na coluna a direita da pagina), em seguida, no menu principal
"Guia de Recolhimento da Unido" (localizado a esquerda da pagina) e,
finalmente, no link "Impressdo GRU-Simples" (localizado logo abaixo da opgéo
anterior). Apds o preenchimento da tela clicar em "Emitir GRU Simples".

15.9.3. Quando do preenchimento da GRU - Simples, informar nos campos:

a) Unidade Favorecida (Cdédigo): 010090, Gestao: 00001;
b) Recolhimento (Cddigo): 28830-6;
c) Numero de Referéncia: 422.

Brasilia, 4 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 1
PREGAO ELETRONICO N. 150/10
DEMAIS DISPOSIGOES GERAIS

1-DO OBJETO DA LICITAGAO

ITEM UNICO: Prestacdo de servicos de implantacdo da plataforma de educacdo a
distancia MOODLE, instalado, configurado e mantido em ambiente fornecido pela
CONTRATADA, como parte integrante do servigo, incluindo hospedagem e suporte
técnico pelo periodo de vinte e quatro meses, devendo atender integralmente as
caracteristicas descritas neste anexo.

Subitem 1.1 - SERVICO DE IMPLANTAGAO DA PLATAFORMA DE EDUCAGAO A
DISTANCIA MOODLE

DESCRICAO: servicos de instalacdo dos componentes de software necessarios para o
funcionamento da Plataforma Moodle, incluindo a instalacdo, configuracéo,
parametrizagdo de moédulos, componentes e plugins com 0s quais o sistema necessite
para seu correto funcionamento e melhor desempenho.

Unidade: SERVICO
Quantidade: 1

Subitem 1.2 - SERVICO DE HOSPEDAGEM DA PLATAFORMA DE EDUCAGAO A
DISTANCIA MOODLE

DESCRICAO: o espaco de armazenamento médio para hospedagem dos arquivos na
biblioteca virtual nos cursos deve ser de 3 GB, incluindo arquivos de texto, audio, video,
animacoes, fotos e figuras. A previsdo de crescimento do numero de registros/acessos é
de 20% ao ano, com picos de até 10.000 (dez mil) acessos em alguns meses. A empresa
deve garantir inicialmente a hospedagem de 50 cursos simultaneos, cada um deles com
arquivos especificos (flash, texto, planilhas, apresentag¢des, videos/audio). No entanto,
deve-se prever o crescimento anual da quantidade de cursos na ordem de 15% ao ano,
em média. O servico de hospedagem tera duragdo de 24 (vinte e quatro) meses,
contados a partir da data de aceite definitivo da implantagao.

Unidade: SERVICO
Quantidade: 1

Subitem 1.3 - SERVICO DE SUPORTE TECNICO DA PLATAFORMA DE EDUCAGAO
A DISTANCIA MOODLE

DESCRICAO: a empresa devera disponibilizar niumero de telefone para chamadas ao
servigo de suporte técnico, que devera funcionar em todos os dias uteis, das 8h as 20h.
O servico de suporte técnico tera duragao de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir
da data de aceite definitivo da implantagao.

Unidade: SERVICO
Quantidade: 1
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2-DAS ESPECIFICAGOES
As especificagdes sao as descritas no Anexo n. 2 — Especificacbes Técnicas.

3-DA REPACTUAGCAO DO PRECO

O preco global mensal contratado podera ser repactuado, desde que observado
interregno minimo de 1 (um) ano, a contar da data da proposta, ou da data do orgamento
a que a proposta se referir, ou da data da ultima repactuagao, cabendo a Contratada, na
oportunidade de sua solicitagao, justificar e comprovar a variagdo dos componentes dos
custos do Contrato, apresentando, inclusive, Memodria de Calculo e Planilhas
apropriadas para analise e posterior aprovagcao da Contratante.

4-DO ORGAO FISCALIZADOR

Considera-se orgao fiscalizador o Centro de Formacdo, Treinamento e
Aperfeicoamento - CEFOR da Camara dos Deputados, situado na Av. N-3, Setor de
Garagens Ministeriais Norte, que designara servidor responsavel pelos atos de
acompanhamento, controle e fiscalizacdo do contrato.

Brasilia, 4 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 2
PREGAO ELETRONICO N. 150/10
ESPECIFICAGOES TECNICAS

1. DOS REQUISITOS FUNCIONAIS

Hospedagem do Software Livre de Educagao a Distancia denominado Moodle, em
sua ultima versdao homologada (estavel), baixado do sitio oficial deste produto,
atualmente, em http://moodle.org/downloads/.

O Moodle devera estar devidamente configurado no idioma portugués Brasil.
O servigco implantado devera permitir, no minimo:
1.1.MODULO DE CURSOS

1.1.1. Devera inicialmente suportar 50 cursos simultaneos, cada um deles com seus
arquivos especificos (flash, texto, planilhas, imagens, apresentagdes, video,
audio).

1.1.2. As configuragdes disponibilizadas deverao prever uma taxa de crescimento
anual de 15% no numero de cursos.

1.1.2.1. A gestéo e o acompanhamento dos cursos ficardo a cargo do Nucleo de
Educagdo A Distancia do CENTRO DE FORMACAO, TREINAMENTO E
APERFEICOAMENTO DA CAMARA DOS DEPUTADOS.

1.1.2.2. A disponibilidade dos cursos sera feita por meio do dominio
governamental (gov), direcionadas para o servidor da CONTRATADA.

1.1.2.3. Permitir que visitantes tenham acesso as ementas de cursos e aos seus
pré-requisitos.

1.1.2.4. Permitir que o administrador / professor configure a aparéncia dos cursos
(fontes, cores, etc.)

.1.2.5. Permitir o agrupamento de cursos por categorias.
.1.2.6. Permitir a hierarquizagcao dos cursos.
.1.2.7. Permitir configuragdo de formulario de cadastramento de cursos.

[ N U -

.1.2.8. Permitir o total acompanhamento e rastreamento de alunos avaliando sua
interac&o e participagéo no curso.

1.1.2.9. Permitir ao administrador da Contratante configurar os cursos nos
formatos que melhor se adequarem aos propdsitos educacionais.

1.1.2.10. Permitir a configuragdo do numero de vezes que um aluno pode assistir
um conteudo.

1.1.2.11. Permitir a configuragdo de quando um conteudo estara disponivel e por
quanto tempo.
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1.2. MODULO DE DOCENTE

1.2.1. Permitir a diferenciacdo entre docentes funcionarios da Camara dos
Deputados e docentes externos.

1.2.2. Permitir o uso de chaves de inscricao pelos docentes para seus cursos

1.2.3. Possibilitar a criacdo de perfis distintos entre docentes (professores titulares,
professores substitutos / temporarios, instrutores / monitores) possibilitando a
estes perfis incluirem / alterarem cursos, incluir / excluir alunos, incluir / excluir
atividades, provas, listas de exercicios, restringir acessos, etc.

1.2.4. Possibilitar a configuragdo de calendarios e faixa de horarios para acesso,
execucao e postagem de atividades, provas, questionarios, férum, listas de
discusséo, etc.

1.2.5. Permitir ao docente fornecer feedback e orientagdes aos seus alunos.

1.2.6. Possibilitar o uso de ajuda online no ambiente aos docentes na elaboragao de
Cursos.

1.2.7. Permitir o cadastramento / edi¢cdo do perfil do docente de acordo com as
necessidades de informagéo estabelecidas pelo CENTRO DE FORMACAO,
TREINAMENTO E APERFEICOAMENTO DA CAMARA DOS DEPUTADOS.

1.3. MODULO DE DISCENTE

1.3.1. Obrigar o cadastramento prévio de solicitagdo de inscricdo em qualquer
curso, mediante aceite no termo de compromisso disponibilizado no ambiente da
ferramenta Moodle.

1.3.2. Permitir a confirmacéao de inscrigao através de email.

1.3.3. Permitir a diferenciagdo entre discentes funcionarios da Céamara dos
Deputados e publico externo, por meio de formulario de cadastro que contenha
campos que levem em consideracgao tal distingio.

1.3.4. Permitir ao discente fornecer feedback ao seu professor / orientador.

1.3.5. Permitir o cadastramento / edicdo do perfil do aluno de acordo com as
necessidades de informagéo estabelecidas pelo CENTRO DE FORMACAO,
TREINAMENTO E APERFEICOAMENTO DA CAMARA DOS DEPUTADOS.

1.4. MODULO TAREFA

1.4.1. Permitir a criacdo de tarefas pelos docentes com possibilidade de
estabelecimento de data / hora limite de postagem das respostas pelos alunos.

1.4.2. Permitir que tarefas possam ser enviadas pelos alunos segundo formatos
previamente parametrizados.

1.4.3. Permitir a configuragdo dos dias de atraso aceitos por tarefa, bem como o
devido acompanhamento pelo docente.

1.4.4. Permitir a inclusdo de comentarios nas tarefas / atividades por aluno ou grupo
de alunos através do uso de formularios.

1.5. MODULO DE AVALIAGAO
1.5.1. Disponibilizar os questionarios basicos de avaliacdo do curso ministrado, que
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permitam refletir sobre o processo de aprendizagem.
1.5.2. Permitir customizar questionarios de avaliagdo de curso.

1.5.3. Permitir a integragdo dos questionarios de avaliacdo com alguma(s)
planilha(s) eletrénica(s).

1.6. MODULO QUESTIONARIO
1.6.1. Permitir a elaboracgao / configuracéo de questionarios.

1.6.2. Permitir a criacdo de banco de perguntas, agrupadas por categorias, a serem
utilizadas aleatoriamente em questionarios que podem vir a ser empregadas em
mais de um curso.

1.6.3. As perguntas poderdo ser questdes do tipo multipla escolha, verdadeiro ou
falso, resposta textuais e de colunas inter-relacionadas, calculado e numérico.

1.6.4. Permitir configurar o numero de tentativas que o aluno podera responder um
determinado questionario, a titulo de auto-avaliagao.

1.7. MODULO CHAT

1.7.1. Permitir a interagdo de forma sincrona com armazenamento de mensagens.
1.8. MODULO FORUM

1.8.1. Permitir a configuragéo dos diversos tipos de foruns.

1.8.2. Permitir o cadastramento prévio dos participantes em féruns abertos a
comunidade (docentes e discentes).

1.8.3. Permitir a configuracao de réplicas.

1.8.4. Permitir o uso de anexos.

1.8.5. Permitir o envio de copia de mensagens postadas no féorum via email.
1.9. MODULO PESQUISA DE OPINIAO

1.9.1. Permitir a utilizagao de diversas pesquisas de opinido, onde o docente cria
uma pergunta associada a varias respostas e as submete aos seus alunos.

1.10. MODULO RECURSOS

1.10.1. Permitir o envio / recepgao de qualquer arquivo eletrénico nos formatos
disponiveis suportados pelo Moodle em sua versao estavel na data de publicacao
deste edital.

1.11. MODULO LABORATORIO

1.1.1. Permitir a avaliagdo de arquivos eletrbnicos entre docentes, e entre o
professor e seus alunos.

2. DOS REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS

2.1. Controle de acesso implementado no préprio sistema com niveis de permissao
diferenciados por tipo de usuario (Administrador, Docente, Instrutores, Discente,
Convidado), organizados de forma hierarquica.

2.2. Interface com o usuario em portugués do Brasil.
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2.3. Ajuda online e manuais em portugués do Brasil.

2.4. Ambiente computacional capaz de suportar até 250 alunos com acessos
simultaneos.

2.5. Suportar 5.000 (cinco mil) acessos cadastrados por més, podendo ocorrer picos
de até 10.000 (dez mil) acessos cadastrados em alguns meses, sem custos
adicionais para a Contratante.

2.6. Infraestrutura compativel com o porte da solugcdo e que atenda aos requisitos de
alta disponibilidade na ordem de 99% ao més conforme descrito no Titulo 5 deste
anexo.

2.7. Manter atualizadas as versbes do Moodle, devendo esta atividade ser
previamente acordada e formalmente autorizada pelo CENTRO DE FORMACAO,
TREINAMENTO E APERFEICOAMENTO DA CAMARA DOS DEPUTADOS.

2.8. Manter todos os dados referentes aos docentes, alunos e cursos em sigilo
absoluto.

2.9. Assegurar a inviolabilidade da solugdo de forma a impedir acessos nao
autorizados, ataques virtuais ou outros tipos de ameacas.

2.10. Garantir a segurancga e integridade do servigo, de maneira que n&o haja perda
de dados.

2.11. Garantir no minimo uma taxa de transferéncia do servidor (upload / download)
de 10 Mbps.

2.12. Manter backup de todos os dados, garantindo a recuperagédo das informacgoes,
conforme politica a seguir especificada:

2.12.1. A cada sete dias, aos sabados, devera ser promovida a copia plena (full) de
todos os dados da Contratante para midia digital (CD/DVD).

2.12.2. Ao final de cada més a Contratada devera encaminhar a Contratante as
referidas midias digitais como forma de ateste da execugao dos servigos de cépia
de seguranga (backup).

2.12.3. Entende-se por dados da Contratante todas as informacdes referentes as
configuragbes, parametrizagdes do software Moodle e seus plugins, ambiente
operacional, compreendendo: sistema operacional, servidor de aplicagdo, banco
de dados, cddigo fonte dos programas desenvolvidos (PHP) e quaisquer dados e
informacdes necessarias a recuperagao do ambiente, e ainda todos os dados
pertinentes aos cadastros de cursos, alunos, professores, material didatico e de
apoio aos cursos a distancia disponibilizados.

2.13. Dados persistidos em banco de dados relacional livre ou licenciado pela
Contratada, com dados gravados em sua versao original, sem compactagao ou
criptografia — visando possibilitar consultas e relatdrios extra-sistema, além de
viabilizar, de forma facilitada, futuras migragdes da solucéo.

2.14. O espacgo de armazenamento para hospedagem dos arquivos no servidor deve
ser no minimo de 160 GB. Nao obstante devem ser observados os requisitos de
disponibilidade dos servigos.

2.15. Manter os servigos disponiveis (up time) da seguinte forma:
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= das 7h00min as 00h0OOmin — disponibilidade de 99%;
= das 00hO1min as 06h59min — disponibilidade de 90%;

= considerando o esquema de 24 X 7 (vinte quatro horas por dia, 7 dias por
semana), devendo comunicar a Camara dos Deputados periodos de
manutengdo, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas uteis.

2.16. Permitir o acesso de funcionarios da Contratada, devidamente designados, ao
ambiente de hospedagem do Moodle, durante a vigéncia do contrato, para verificar o
cumprimento das condi¢gdes estabelecidas no presente edital.

3. IMPLANTAGAO DO SERVIGO

3.1. A implantacdo do servico compreende as fases de instalagdo de todos os
componentes na plataforma de Educacdo a Distancia denominada Moodle, de
acordo com os requisitos minimos especificados no Titulo 1 deste Anexo, na
unidade da contratada, onde sera prestado o servico de hospedagem, e devera ser
concluidaem até 10 (dez) dias uteis, contados da assinatura do contrato,
compreendendo as atividades de Instalacdo dos componentes de software (software
Moodle em sua dultima versdo, previamente acordado com a Contratante);
Configuracgao (incluindo sua integracdo com os demais servigos necessarios para o
funcionamento do software, no que couber); Ativagcado do Servigo (funcionamento de
todos os componentes da solugéo, inclusive aqueles com os quais precise interagir,
de forma que estejam instalados, configurados, parametrizados e disponiveis).

3.1.1. Concluida em dez dias uteis a “implantagcdo do servigo” pela contratada, a
contratante dara o aceite provisorio. Decorridos dez dias consecutivos de
funcionamento do software sem apresentacdo de qualquer problema, dar-se-a o
aceite definitivo.

4. SUPORTE TECNICO

A CONTRATADA deve possuir, no Brasil, um servico telefénico de suporte, além de
uma caixa postal eletrénica (e-mail) exclusiva para o atendimento e suporte técnico a
Camara dos Deputados ou site na web especifico para o registro e acompanhamento
de chamados de suporte técnico. O numero telefénico deve estar disponivel, nos dias
uteis (segunda a sexta feira, exceto feriados nacionais e locais de Brasilia), para
receber ligacdes das 8 as 20 horas durante toda a vigéncia do contrato.

4.1. O suporte técnico devera abranger:
4.1.1. Parametrizagdo e funcionamento do software;
4.1.2. Interrupgao na prestagao do servigo;

4.1.3. Problemas e incidentes relacionados com o ambiente de instalacdo —
servidor de aplicagcbes, banco de dados; integracdo com outros servigos, como
correio eletrénico, etc.;
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4.1.4. Duvidas sobre operacao do software;
4.1.5. Duvidas de operagéao das rotinas de manutencao — backup, restore, etc.

4.2. Abertura dos Chamados

Os chamados de suporte técnico poderdo ser abertos por telefone, e-mail ou
software utilizado especificamente para essa finalidade pela Contratada.

4.2.1. Prazos de Atendimento e Solugao

4.211. Para os chamados de suporte técnico foram definidos prazos de
atendimento e solugéao:

4.21.1.1. Prazo de atendimento: Prazo em que a contratada devera
disponibilizar um técnico para atendimento dos chamados, por
telefone ou por e-mail.

4.2.1.1.2. Prazo de Solugao: Prazo em que o chamado devera ser
encerrado, com a solugéo da duvida, do incidente ou do problema.

4.2.1.2. Os prazos para atendimento serdo contados a partir do registro do
chamado pela Camara dos Deputados, por telefone, e-mail ou
software especifico.

4.21.3. Os prazos serao contados em:

a) Horas uteis: Horas decorridas entre 8 e 20h de segunda a sexta-feira,
exceto feriados nacionais e locais em Brasilia.

b) Horas corridas: Horas decorridas entre a abertura do chamado e o
atendimento/solugédo.

c) Minutos: Minutos decorridas entre a abertura do chamado e o
atendimento/solugéo.

4.2.1.4. Para efeito de classificagao de urgéncia e estabelecimento dos prazos
de atendimento e solucdo, os chamados de suporte técnico foram
classificados conforme tabela abaixo:

Gravidade Descrigao Prazos
Atendimento Solucao
Pequena (P) Duvidas ou incidentes que nao 2 horas uteis 12 horas uteis
comprometem a disponibilidade do
servico.
Média (M) Duvidas ou incidentes que 2 horas uteis 8 horas uteis

comprometem mas néo tornam o
servico indisponivel.

Alta (A) Incidentes que tornam indisponivel o |30 minutos 3 horas uteis
servigo.
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4.2.2. Funcionalidade e gravidade quanto a indisponibilidade

FUNCIONALIDADE IMPORTANCIA

Quaisquer problemas relacionadas ao recurso de ALTO
“Acrescentar Recurso” e “Acrescentar Atividade”

Deixar de acessar biblioteca virtual MEDIO
Problemas com emissao de relatorios MEDIO
Deixar de incluir cursos ou conteudos MEDIO
Problemas com cadastro de usuarios - de ALTO
qualquer perfil. (Acesso e/ou edi¢ao do perfil)

5. DISPONIBILIDADE DO SERVICO

5.1. A Disponibilidade de um servigo sera aqui definida como o percentual do
tempo em que o servico ficou em operagcao, em determinado periodo.

5.2. A Indisponibilidade de um servigo sera aqui definida como o percentual do
tempo em que o servico ficou fora de operagdo. Por exemplo, a
indisponibilidade anual de um servigo que ficou fora de operagédo por um dia
durante o ano é de 1/365 = 0,27%.

5.3. A Disponibilidade do servigo sera entdo calculada segundo a formula:

Disponibilidade = 1 - Indisponibilidade

5.4. A Contratada devera prover a solucdo de hardware, infraestrutura, manutencao
preventiva e demais procedimentos que julgar necessarios, de forma a
garantir disponibilidades de servigco nunca inferiores aos estabelecidos nos
subitens 5.6.1 e 5.6.2 deste Anexo, computada mensalmente a partir do
primeiro dia, util ou ndo util, de cada més.

5.5. Para melhor entendimento do significado deste indice de disponibilidade,
considere um més tipico de 30 dias (720 horas), em que o servi¢o ficou
indisponivel por 7 horas, considerada a soma de todas as horas em que o
sistema ficou indisponivel. Teremos entao:

Indisponibilidade = 7/720
Indisponibilidade = 0,00972
Disponibilidade =1 - 0,00972
Disponibilidade = 0,99 ou 99%

56. Em um més tipico de 30 dias, para fins de aplicacdo de multas por
indisponibilidade, sera tolerada uma indisponibilidade maxima de:

5.6.1. 7 horas mensais (disponibilidade de 99%), das horas em que o
servico esteve indisponivel, das 7 horas 00 minuto as 24 horas 00 minuto;

5.6.2. 72 horas mensais (disponibilidade de 90%) das horas em que o
servico esteve indisponivel, das 00 hora 01 minuto as 06 horas 59
minutos;
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5.7. A Contratada apresentara mensalmente relatério de disponibilidade
dos servigos que comprovem os indices estabelecidos, no presente edital. A
Contratante, a titulo de verificagdo e contraprova, podera monitorar os
servigos prestados. Em caso de duvida prevalecerao os indices aferidos pela
Camara dos Deputados.

MANUTENGCAO DO SERVIGO

A CONTRATADA se responsabilizara integralmente pela manutengdo dos servigos
contratados. Sera de sua inteira responsabilidade a execuc¢ao de todas as rotinas que
visem garantir os niveis de servigo acordado, quais sejam, no minimo:

6.1. Hospedagem do software Moodle devidamente configurado, obedecendo aos
requisitos minimos do presente edital;

6.2. Manter atualizada as versdes do Moodle; em acordo com o item 2.7.

6.3. Manutencéo de todos os componentes de hardware;

6.4. Manutengdo de todos os componentes de software, incluindo sistema

operacional e servigos componentes;
6.5. Verificagado da integridade das cépias de seguranga — backups.

PROPRIEDADE INTELECTUAL

7.1.  Todos os dados registrados nos bancos de dados que compdem a solugao sao
de propriedade da Camara dos Deputados e poderdao ser utilizados
livremente em caso de futuras migragdes da solugéo contratada para outro
software ou fornecedor.

7.2. O acesso a todas as informagdes relativas ao servico e seus componentes
devera estar franqueado a CONTRATANTE, que para isso devera ter acesso
a todos o0s recursos necessarios, como senhas de bancos de dados, de
servidores de aplicagdo ou de quaisquer outros recursos, codigos fonte dos
componentes de software da solucdo implementada, que deverdo ser
fornecidas pela CONTRATADA sempre que solicitado por funcionario
autorizado pelo Centro de formacao, Treinamento e Aperfeicoamento da
Camara dos Deputados.

Brasilia, 4 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXON. 3
PREGAO ELETRONICO N. 150/10
MODELO COMPLETO DA PROPOSTA

(Anexo disponivel em documento @ WORD (.doc) para download na pagina
http://www2.camara.qov.br/licitacoes/editais/preqaoeletronico.html ).

PREGAO ELETRONICO N. 150/10

OBJETO: Prestagao de servigos de implantagcao da plataforma de educacao a distancia
MOODLE, incluindo hospedagem e suporte técnico pelo periodo de vinte e quatro meses.
EMPRESA:
CNPJ:
ENDERECO:
FONE/FAX:
ENDERECO ELETRONICO:

A
CAMARA DOS DEPUTADOS

| — Em atendimento ao Edital do Pregéo a epigrafe, apresentamos a seguinte proposta de
precos:

ITEM ) PRECO TOTAL gfgsgfL
UNICO/ DESCRIGAO UN | QUANT. | ESTIMADO (A)-| yENSAL(B)
SUBITEM R$ B=A/24

PRESTAQAO DE SERVICOS DE IMPLANTACAO DA PLATAFORMA DE
EDUCACAO A DISTANCIA MOODLE, INCLUINDO HOSPEDAGEM E SUPORTE
TECNICO PELO PERIODO DE VINTE E QUATRO MESES

Servigo de hospedagem da
plataforma de educacao a
distancia MOODLE por 24
meses

Servigo de suporte técnico
13 da plataforma de educagao
' a distancia MOODLE por
24 meses

SV 1

SV 1

PREGO GLOBAL DO ITEM UNICO POR EXTENSO:

*OBS: O valor indicado nesta célula é o valor que deve ser considerado no envio da
Proposta Eletronica (Anexo n. 4).

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: : (por extenso) dias (observar o
disposto na alinea “c” do item 7.2).
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PRAZO PARA CONCLUSAO DA IMPLANTAGAO DOS SERVIGCOS OBJETO DA
LICITACAO: (por extenso) dias uteis (observar o disposto na alinea “d” do
item 7.2).

Il - DECLARACOES:

a) Declaramos que os subitens constantes dessa planilha correspondem
exatamente as especificagdes descritas nos Anexos ns. 1 e 2 deste Edital, as quais
aderimos formalmente.

b) Declaramos conhecer e aceitar todas as exigéncias do Edital e dos anexos da
presente licitagéo.

c) Declaramos que possuimos no Brasil um servico telefénico de suporte, além de
uma caixa postal eletrbnica (e-mail) exclusiva para o atendimento e suporte técnico a
Camara dos Deputados ou site na web especifico para o registro e acompanhamento de
chamados de suporte técnico. O numero telefénico estd disponivel nos dias uteis
(segunda a sexta feira, exceto feriados nacionais e locais de Brasilia), para receber
ligacbes das 8 as 20 horas durante toda a vigéncia do contrato.

Numero do telefone para abertura de chamados:
Endereco da caixa postal eletrénica ou do site:

Brasilia, de de 2010.

Assinatura do representante legal da empresa

Nome do representante legal da empresa

SOMENTE PARA A LICITANTE QUE HOUVER SE MANIFESTADO CONFORME
DISPOSTO NO ITEM 5.2.1 DO EDITAL.:

Declaramos, sob as penas da lei, que cumprimos os requisitos legais para a
qualificacdo como microempresa/ empresa de pequeno porte e estamos aptos a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 48 da Lei Complementar n. 123,
de 2006.

Brasilia, de de 2010.

Assinatura do representante legal da empresa

Nome do representante legal da empresa
(SO ASSINAR SE ESTIVER HABILITADA A EXERCER O DIREITO DE PREFERENCIA REFERIDO ACIMA)

Brasilia, 4 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 4
PREGAO ELETRONICO N. 150/10

COPIA DO FORMULARIO ELETRONICO DE ENTRADA DOS DADOS DA
PROPOSTA

' ahttps /compras.camara.gov.br - Enviar Proj erne | I:||_]

p/ A DO DAATABIES « SO AEONe

Infforme o PRECO GLOBAL oferecido| = item:1-

para o item unico.

NAO DIGITE VIRGULAS. k

Exemplos: Entre com a proposta (R$):

a) se o valor é R$ 1,45 digite 145 - . ) - T
. L . eclaro conhecer e aceitar as normas reguladoras e as exigéncias do

b) se o valor & R$ 10’00 dlglte 1000 dital do presente certame licitatario,

_ Declaro estar legalmente enquadrada na condicdo de Microempresa f

E necessario assinalar a declaragdo de mpresa de Pequeno Parte, pelo que faz jus ao direito de preferéncia definido
. oS artigos 42 a 48 da Lei complementar n. 123/2006,

que conhece e aceita as normas

reguladoras e as exigéncias do Edital. | fassinalar somente se atender aos requisitos da Lei Complementar n. 123,
e 2006, sob pena de incorrer nas penalidades previstas no art. 7 da
s llei n. 10.520, de 2002).

[ EnviaR PROPOSTA | | DESISTIR |

|} Concluido = v

Apos preencher o valor da proposta para o
item e assinalar a declaragao, clicar com o mouse
sobre o botdo “Enviar Proposta”.

Caso queira usufruir do tratamento favorecido
estabelecido nos artigos 42 a 48 da Lei Complementar
123, de 2006, a licitante enquadrada como microempresa
ou empresa de pequeno porte devera declarar, por
ocasido do encaminhamento da proposta e em campo
proprio do sistema eletrénico, que atende aos requisitos
previstos no artigo 3 da referida lei.

Brasilia, 4 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXO N. 5
PREGAO ELETRONICO N. 150/10
TABELA DE MULTAS

Para efeito de aplicagcdo de multas a contratada pela inobservancia das obrigac¢des
descritas neste Edital, sao atribuidos percentuais sobre o valor total do contrato, conforme
tabela abaixo:

INFRACAO PERCENTUAL
Deixar de concluir no prazo estabelecido a execucédo do
servico de implantagao definido no subitem 3.1.1 do Anexo 0,1 %

n. 2, por dia de atraso

Deixar de atender os chamados classificados como de
gravidade alta (A), nos prazos estipulados no subitem 4.2.1 0,25 %
do Anexo n. 2, por hora de atraso.

Deixar de atender os chamados classificados como de
gravidade Média (M), nos prazos estipulados no subitem 0,15 %
4.2.1 do Anexo n. 2, por hora de atraso.

Deixar de atender os chamados classificados como de
gravidade Pequena (P) nos prazos estipulados no subitem 0,1 %
4.2.1 do Anexo n. 2, por hora de atraso.

Deixar de solucionar os chamados classificados como de
gravidade alta (A), nos prazos estipulados no subitem 4.2.1 0,25 %
do Anexo n. 2, por hora de atraso.

Deixar de solucionar os chamados classificados como de
gravidade Média (M) nos prazos estipulados no subitem 0,15 %
4.2.1 do Anexo n. 2, por hora de atraso.

Deixar de solucionar os chamados classificados como de
gravidade Pequena (P) nos prazos estipulados no subitem 0,1 %
4.2.1 do Anexo n. 2, por hora de atraso.

Atribuir a execucgao de servigos a pessoas nao identificadas
ou que nao atendam as qualificagbes exigidas neste edital, 25%
por ocorréncia,

Deixar de cumprir exigéncia ou obrigagdo contratual, ou
legal, ou incorrer em qualquer outra falta para a qual ndo se 0,1 %
previu multa especifica, por ocorréncia.

Deixar de atingir os indices de Disponibilidade por més,
conforme descrito no Titulo 5 do Anexo n. 2, por fracdo de 1,0 %
indisponibilidade além dos percentuais admitidos.

Deixar de fazer o backup dos dados, deixa-lo desatualizado

o,
ou n&o entregar as copias a Contratante, por dia de atraso. 1,0 %
Deixar de atualizar a versdo do Moodle, quando solicitado 0.15 %
pelo Nucleo de Educacgéao a Distancia, por dia de atraso. ’

Nao ﬁafet.ivar acessos simultaneos de até 250 alunos, por 1.0 %
ocorréncia. ’
N&o efetivar a taxa de transferéncia de dados do Servidor de 01 %

10 Mbps(Upload/Download), por ocorréncia.
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Deixar de apresentar o relatério a que se refere o item 5.7 0.1%
do Anexo n. 2, por dia de atraso 170
Rescisao contratual
e multa prevista em
Quebra do sigilo dos dados dos alunos e docentes lei. Sem prejuizo de
sangoes penais
previstas em lei

Brasilia, 4 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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PREGAO ELETRONICO N. 150/10

ORGCAMENTO ESTIMADO

PRECO PRECO
ITEM / ~ TOTAL GLOBAL
SUBITEM DISCRIMINACAO UN. |QUANT. ESTIMADO | MENSAL
R$ R$
PRESTACAO DE SERVIGOS DE IMPLANTACAO DA PLATAFORMA DE
UNICO EDUCAGAO A DISTANCIA MOODLE, INCLUINDO HOSPEDAGEM E
SUPORTE TECNICO PELO PERIODO DE VINTE E QUATRO MESES
Servigo de implantagdo da plataformal SV 1
1 e educacao a distancia MOODLE 3.037,50 i
Servico de hospedagem plataforma de| SV 1
1.2 |educacdo a distdncia MOODLE, por 22.400,00 933,33
24 meses
Servico de suporte técnico da SV 1
1.3 |plataforma de educagdo a distancia 45.900,00 1.912,50
MOODLE, por 24 meses
PREGCO GLOBAL DA LICITAGAO R$ 71.337,50 -

Brasilia, 4 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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ANEXON. 7
PREGAO ELETRONICO N. 150/10
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO CELEBRADO ENTRE A CAMARA
DOS DEPUTADOS E A (ADJUDICATARIA),
PARA A PRESTACAO DE SERVICOS DE
IMPLANTACAO DA  PLATAFORMA DE
EDUCAGCAO A DISTANCIA  MOODLE,
INCLUINDO HOSPEDAGEM E SUPORTE
TECNICO PELO PERIODO DE VINTE E
QUATRO MESES.

Ao(s) dia(s) do més de de dois mil e dez, a CAMARA
DOS DEPUTADOS, situada na Praca dos Trés Poderes, nesta Capital, inscrita no CNPJ
sob o n. 00.530.352/0001-59, daqui por diante denominada CONTRATANTE, e neste ato
representada por seu Diretor Administrativo, o senhor ROMULO DE SOUSA MESQUITA,
brasileiro, separado judicialmente, residente e domiciliado em Brasilia - DF, e a
(ADJUDICATARIA), situada na (endereco e cidade), inscrita no CNPJ sob o n.
, daqui por diante denominada CONTRATADA, e neste ato representada por seu (cargo
na empresa), o senhor (nome e qualificagdo), residente e domiciliado em (cidade),
perante as testemunhas que este subscrevem, acordam em celebrar o presente Contrato,
em conformidade com o processo em referéncia, com as disposi¢cdes contidas na Lei n.
8.666, de 21/6/1993, e alteracgdes posteriores, daqui por diante denominada simplesmente
LEl, na Lei n. 10.520, de 17/7/02, no Regulamento dos Procedimentos Licitatérios da
Camara dos Deputados, aprovado pelo Ato da Mesa n. 80, de 7/6/01, publicado no D.O.U.
de 5/7/01, doravante denominado simplesmente REGULAMENTO, e com o Edital do
Pregao Eletronico n. 150/10 e seus Anexos, observadas as clausulas e condigbes a
seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O objeto presente Contrato € a prestagdo de servicos de implantagdo da
plataforma de educacéo a distdncia MOODLE, incluindo hospedagem e suporte técnico
pelo periodo de vinte e quatro meses, de acordo com as quantidades e especificagdes
técnicas descritas nos Anexos ns. 1 e 2 ao Edital do Pregao Eletrénico n. 150/10 e demais
exigéncias e condi¢cbes expressas naquele Edital e em seus Anexos.

Paragrafo primeiro — Fazem parte do presente Contrato, para todos os efeitos:

a) Edital do Pregéao Eletronico n. 150/10 e seus Anexos;
b) Ata da Sessao Publica do Pregéo Eletrénico n. 150/10;
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c) Proposta da CONTRATADA, datadade __ / [/

Paragrafo sequndo — No interesse da CONTRATANTE, o valor deste Contrato
podera ser aumentado ou diminuido em até 25% (vinte e cinco por cento), em razédo de
acréscimos ou exclusdes de componentes do objeto, nas mesmas condigdes da proposta
da CONTRATADA, em conformidade com o paragrafo 1° do artigo 65 da LEl,
correspondente ao paragrafo 1° do artigo 113 do REGULAMENTO, e previsto no subitem
1.2 do referido Edital.

Paragrafo terceiro — As supressdes além do limite referido no paragrafo anterior
sdo facultadas por acordo entre as partes, em conformidade com o inciso Il do paragrafo
2° do artigo 65 da LEI, correspondente ao paragrafo 2° do artigo 113 do REGULAMENTO.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

A prestagao de servigos objeto deste Contrato devera obedecer rigorosamente as
especificagdes técnicas descritas no Anexo n. 2 ao Edital do Pregao Eletronico n. 150/10.

CLAUSULA TERCEIRA — DA IMPLANTACAO DO SERVICO

A contratada devera iniciar os servicos de implantacdo da plataforma de
Educacao a Distancia Moodle, a partir da assinatura deste Contrato.

Paragrafo _primeiro — O prazo para conclusdo dos servigos de implantacdo da
plataforma de Educacdo a Distancia Moodle sera de 10 (dez) dias uteis, contados da
assinatura deste Contrato.

Paragrafo _segundo — A implantacdo do servico compreende as fases de
instalacao de todos os componentes da plataforma de Educagao a Distancia denominada
Moodle, de acordo com os requisitos minimos especificados no Titulo 1 do Anexo n. 2 do
Edital do Pregao Eletrénico n. 150/10, na unidade da CONTRATADA onde sera prestado
o servico de hospedagem e devera ser concluida de acordo com o cronograma de fases
constante do paragrafo seguinte.

Paragrafo terceiro — Concluida em dez dias uteis a “implantagao do servigo” pela
CONTRATADA, a CONTRATANTE dara o aceite provisorio.

Paragrafo quarto - Decorridos dez dias consecutivos de funcionamento do
software sem apresentacdo de qualquer problema, a CONTRATANTE dara o aceite
definitivo.

CLAUSULA QUARTA — DOS SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

A CONTRATADA devera manter, no Brasil, um servigo telefébnico de suporte,
além de uma caixa postal eletrénica (e-mail) exclusiva para o atendimento e suporte
técnico a CONTRATANTE ou site na web especifico para o registro e acompanhamento
de chamados de suporte técnico.

Paragrafo primeiro — O numero telefénico devera estar disponivel, nos dias uteis
(segunda a sexta feira, exceto feriados nacionais e locais de Brasilia), para receber
ligacbes das 8h (oito horas) as 20h (vinte horas) durante toda a vigéncia deste Contrato,
observado todo o disposto nos Titulos 3 e 4 do Anexo n. 2 ao Edital do Pregao Eletronico
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n. 150/10.

Paragrafo_segundo — Para os chamados de suporte técnico foram definidos
prazos de atendimento e solugéo conforme gravidade pequena, média ou alta, de acordo
com o estabelecido no subitem 4.2.1 do Anexo n. 2 ao Edital do Pregao Eletrénico n.
150/10.

CLAUSULA QUINTA — DA DISPONIBILIDADE DO SERVICO

A CONTRATADA devera prover a solucdo de hardware, infraestrutura,
manutencédo preventiva e demais procedimentos que julgar necessarios, de forma a
garantir disponibilidades de servigo nunca inferiores aos estabelecidos nos subitens 5.6.1
e 5.6.2 do Anexo n. 2 ao Edital do Pregéo Eletronico n. 150/10, computadas mensalmente
a partir do primeiro dia, util ou n&o util, de cada més.

Paragrafo _unico — A CONTRATADA apresentara mensalmente relatério de
disponibilidade dos servigcos que comprovem os indices estabelecidos, no Anexo n. 2 ao
Edital do Pregéo Eletrénico n. 150/10. A CONTRATANTE, a titulo de verificagdo e
contraprova, ira monitorar os servigos prestados. Em caso de duvida prevalecera os
indices aferidos pela CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA — DA MANUTENCAO DO SERVICO

A CONTRATADA se responsabilizara integralmente pela manutencdo dos
servigcos contratados. Sera de sua inteira responsabilidade a execucéo de todas as rotinas
que visem garantir os niveis de servigo acordado, quais sejam, no minimo:

a) Hospedagem do software Moodle devidamente configurado, obedecendo aos
requisitos minimos do Edital do Pregéao Eletrénico n. 150/10;

b) Manter atualizada as versdes do Moodle;
¢) Manutencao de todos os componentes de hardware;

d) Manutengdo de todos os componentes de software, incluindo sistema
operacional e servigos componentes;

e) Verificagao da integridade das copias de seguranga — backups.

CLAUSULA SETIMA — DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

Todos os dados registrados nos bancos de dados que compdem a solugao sao de
propriedade da CONTRATANTE e poderao ser utilizados livremente em caso de futuras
migracdes da solugao contratada para outro software ou fornecedor.

CLAUSULA OITAVA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Pelo ndo cumprimento de suas obrigagdes contratuais, execucgéo insatisfatoria
dos servigos, omissdo ou outras faltas mencionadas no item 12 do Edital do Pregao
Eletronico n. 150/10 e no Anexo n. 5 ao mesmo Edital, serdo aplicadas a CONTRATADA
as multas e demais sancgbes administrativas previstas nos respectivos dispositivos
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editalicios, observadas as condi¢des neles indicadas, sem prejuizo do previsto nos artigos
86 a 88 da LEI c/c o artigo 134 a 136 do REGULAMENTO, e no artigo 7° da Lei n.
10.520/02.

Paragrafo primeiro — As multas dispostas no Edital do Pregao Eletrénico n. 150/10
estdo limitadas, em qualquer caso, a 10% (dez por cento) sobre o valor deste Contrato.

Paragrafo _segundo — Os valores relativos a multas aplicadas e a danos e
prejuizos eventualmente causados serdo descontados dos pagamentos devidos pela
CONTRATANTE ou recolhidos pela CONTRATADA a Coordenacdao de Movimentagao
Financeira, dentro de 5 (cinco) dias uteis, a partir da sua notificagdo por carta, ou ainda,
cobrados na forma da legislagao em vigor, independentemente de qualquer procedimento
judicial ou extrajudicial.

Paragrafo terceiro — A aplicagdo de multas e sangcdes administrativas ndo reduz
nem isenta a obrigagdo da CONTRATADA de ressarcir integralmente eventuais danos
causados a Administragao.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigacbes da CONTRATADA aquelas enunciadas no Edital do
Pregao Eletrénico n. 150/10, além daquelas determinadas pelo 6rgao fiscalizador, em
carater complementar, visando a perfeita execug¢ao do objeto do presente Contrato.

Paragrafo primeiro — Todas as obrigagdes trabalhistas, inclusive aquelas relativas
ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e a Previdéncia Social, sdo de
exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, como unica empregadora da mao-de-obra
utilizada para os fins estabelecidos no presente Contrato.

Paragrafo segundo — A CONTRATADA respondera integral e exclusivamente por
eventuais reclamacdes trabalhistas de seu pessoal, mesmo na hipotese de ser a UNIAO
(Cémara dos Deputados) acionada diretamente como co-Reclamada.

Paragrafo terceiro — A CONTRATADA fica obrigada a apresentar a
CONTRATANTE, sempre que expire o prazo de validade, a Certiddo Negativa de Débitos
Relativos as Contribuicdes Previdenciarias e as de Terceiros, o Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddao Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos
Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao.

Paragrafo quarto — A ndo apresentagao das certiddes e do certificado, na forma
mencionada no paragrafo anterior, implicara o descumprimento de clausula contratual,
podendo, inclusive, ensejar a rescisdo do contrato, nos termos do artigo 78 da LEI,
correspondente ao artigo 126 do REGULAMENTO.

Paragrafo quinto — A CONTRATADA comunicara, verbal e imediatamente, ao
orgao fiscalizador, todas as ocorréncias anormais verificadas na execugao dos servicos e,
em até 24 (vinte e quatro) horas apés o ocorrido, reduzira a escrito a comunicagao verbal,
acrescentando todos os dados e circunstancias julgados necessarios ao esclarecimento
dos fatos.

Paragrafo sexto — E proibida a divulgacdo de qualquer informagado relativa ao
processo ou obtida em decorréncia da execugao dos servigos objeto deste Contrato, salvo
se expressamente autorizado pela CONTRATANTE.
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Paragrafo _sétimo — A CONTRATADA devera acatar as orientacbes da
CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgodes formuladas.

Paragrafo _oitavo — A CONTRATADA devera prestar esclarecimentos a
CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos relevantes noticiados que a envolvam,
independentemente de solicitagao.

Paragrafo nono — A CONTRATADA ficara obrigada a reparar, corrigir, refazer ou
substituir, a suas expensas, no todo ou em parte, o objeto deste Contrato em que se
verificarem imperfeigdes, vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo dos
servicos ou de materiais empregados, por exigéncia do 6rgao fiscalizador, que lhe
assinara prazo compativel com as providéncias ou reparos a realizar.

Paragrafo décimo — E proibida a veiculacdo de publicidade pela CONTRATADA
acerca do servigo objeto do presente Contrato.

Paragrafo décimo primeiro — E vedada a subcontratacdo para a prestacdo dos
servigos objeto deste Contrato.

Paragrafo décimo segundo — O objeto contratual sera recebido definitivamente se
em perfeitas condigdes e conforme as especificacdes editalicias a que se vincula a
proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA — DO PRECO E DO PAGAMENTO

O precgo total do presente Contrato é de R$ (valor numérico e por extenso),
considerados os precos unitarios constantes da proposta da CONTRATADA abaixo
discriminados:

PRECO
~ PRECO PREGO GLOBAL
DESCRICAO A GLOBAL
UNITARIO (R$) | MENSAL (R$) | ANUAL (R$)

Servigo de implantagao Nao se aplica Nao se aplica

Servigco de hospedagem Nao se aplica

Servigo de suporte| Nao se aplica
técnico

PRECO TOTAL DO CONTRATO (R$)

Paragrafo primeiro — O pagamento dos servigos de implantagdo entregues a
CONTRATANTE e por esta aceitos definitivamente sera feito através de depdsito em
conta corrente da CONTRATADA, em agéncia bancaria indicada, mediante a
apresentacao, em duas vias, de nota fiscal/fatura discriminada, apds atestagao pelo 6rgao
fiscalizador.

Paragrafo segundo — O pagamento dos servigos referentes a hospedagem e ao
suporte técnico executados pela CONTRATADA e aceitos pela Camara CONTRATANTE
sera efetuado em parcelas mensais, ndao se admitindo o pagamento antecipado sob
qualquer pretexto.

Paragrafo terceiro — O pagamento de cada parcela sera feito por meio de depdsito
em conta corrente da CONTRATADA, em agéncia bancaria indicada, mediante a
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apresentacdo em duas vias de nota fiscal/fatura discriminada, emitida no més
subsequente ao da prestagao dos servigos, apds atestacao pelo 6rgao fiscalizador.

Paragrafo quarto — A instituicdo bancaria, a agéncia e o numero da conta deverao
ser mencionados na nota fiscal/fatura.

Paragrafo _quinto — A nota fiscal/fatura devera vir acompanhada da Certidao
Negativa de Débitos Relativos as Contribuicbes Previdenciarias e as de Terceiros (CND)
e do Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), ambos dentro dos prazos de validade
neles expressos.

Paragrafo sexto — O pagamento sera feito com prazo nao superior a 30 (trinta)
dias, contado a partir do aceite definitivo do servigo e da comprovagao da regularidade da
documentacéo fiscal apresentada, prevalecendo a data que ocorrer por ultimo.

Paragrafo sétimo — Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA néo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado
gue os encargos moratorios devidos pela CONTRATANTE, entre a data referida neste
item e a correspondente ao efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem incluidos na
fatura do més seguinte ao da ocorréncia, sdo calculados por meio da aplicagcdo da
seguinte férmula constante do subitem 13.6.1 do Edital do Pregéo Eletrénico n. 150/10.

Paragrafo oitavo — Quando aplicavel, o pagamento efetuado pela CONTRATANE
estara sujeito as retengdes de que tratam o art. 31 da Lei 8.212, de 1991, com redagao
dada pelas Leis 9.711, de 1998, e 11.933, de 2009, além das previstas no art. 64 da Lei
9.430, de 1996, e demais dispositivos legais que obriguem a retencao de tributos.

Paragrafo nono — Estando a CONTRATADA isenta das retengdes referidas no
paragrafo anterior, a comprovagao devera ser anexada a respectiva fatura.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

A despesa com a execucgao do presente Contrato, objeto da Nota de Empenho n.
2010NE , correra a conta da seguinte classificacdo orgamentaria:

- Programa de Trabalho:01.031.0553.4061.0001 — Processo Legislativo

- Natureza da Despesa

3.0.00.00 - Despesas Correntes

3.3.00.00 - Outras Despesas Correntes

3.3.90.00 - Aplicagdes Diretas

3.3.90.39 - Outros Servigos de Terceiros (Pessoa Juridica)

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA REPACTUACAO DO PRECO

O preco global mensal contratado podera ser repactuado, desde que observado
interregno minimo de 1 (um) ano, a contar da data da proposta, ou da data do orgamento
a que a proposta se referir, ou da data da ultima repactuacao, cabendo a CONTRATADA,
na oportunidade de sua solicitacdo, justificar e comprovar a variagdo dos componentes
dos custos do Contrato, apresentando, inclusive, Memoédria de Calculo e Planilhas
apropriadas para analise e posterior aprovacdo da CONTRATANTE.

37



CAMARA DOS DEPUTADOS

800 COMISSAO PERMANENTE DE LICITAQAO
L Processo n. 129.340/2009

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA E DA RESCISAO

O presente Contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses,de __ / / a
Y S

Paragrafo primeiro — O presente Contrato podera ser prorrogado em
conformidade com o inciso IV do artigo 57 da LEI, correspondente ao inciso Ill do artigo

105 do REGULAMENTO, a critério da CONTRATANTE.

Paragrafo _segundo — Este Contrato podera ser rescindido nos termos das
disposigdes contidas nos artigos 77 a 80 da LEI, correspondentes aos artigos 125 a 128
do REGULAMENTO.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO ORGAO FISCALIZADOR

Considera-se orgao fiscalizador o Centro de Formacdo, Treinamento e
Aperfeicoamento da CONTRATANTE, situado na Avenida N-3, Setor de Garangens
Ministeriais Norte, que designara servidor responsavel pelos atos de acompanhamento e
fiscalizacdo deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia, Distrito Federal, com exclusao de
qualquer outro, para decidir demandas judiciais decorrentes do cumprimento deste
Contrato.

E por estarem assim de acordo, as partes assinam o presente instrumento em
trés vias de igual teor e forma, para um so6 efeito, com ( ) folhas cada uma, na
presenca das testemunhas abaixo indicadas.

Brasilia, de de 2010.
Pela CONTRATANTE: Pela CONTRATADA:
Romulo de Sousa Mesquita (nome)
Diretor Administrativo (cargo)
CPF n. 443.493.351-53 (CPF)

Testemunhas: 1)

2)

Brasilia, 4 de agosto de 2010.

José Martinichen Filho
Pregoeiro
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