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a0 Paulo, 31 de Janeiro de 2007

Coordenago de Adm. do Depto. Médico da Camara dos Deputados
Praga cos Trés Poderes, Camara dos Deputados.
Cep: 70160-900 — Brasilia — DF

A/C: Sr. Clebson Santos
Tel.: (61) 3216 4761

Ref.: Proposta de Contrato de Servico de Manutengao Completo

|
Prezados Senhores,
Agradecemos o vosso interesse nos produtos e servigos da MEDRAD
& aproveitamos a oportunidade para enviar a proposta de Contrato de

| Servigo de Manutengdo Completo para o seguinte equipamento:

VISTRON VCT 610 - S/N 54.084

Paulo R. Danza Botelho
Gerente Nacional de Servicos
Tel: 55 11 3702 6016

Cel: 55 11 8501 4398

Fax: 55 11 3078 4026
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Contrato de Servigo de Manutencéio Gompleto

O Contrato de Servigo de Manutenggo Completo inclui a méo de obra
e todas as pegas para a execugdo do servigo de Manutengao Preventiva e
Manutenggo Corretiva, além das despesas de viagem para realizagio dos
servigos acima mencionados

O Servigo de Manutencao Prevertiva da MEDRAD tem por abjefivo
assegurar o funcionamento adequado do equipamento, oferscendc a
seguranga e confiabilidade que o seu equipamento necessta. O servico &
realizado por uma equipe de Representante de Servigos, treinados e
certificados, por Especialistas de Treinamento de fabrica da MEDRAD Inc -
Indianola, Estados Unidos.

O servigo de Manutengao Preventiva - MP em Sistemas de Injegéo de
meios de contraste, compreende a checagem dos parametros, como
presséo, volume e fluxo de injegao, instalagao das atuslizagdes de software e
hardware envolvidos, utilizaio de pegas originais da fabrica e Calibragdo
completa com emissdo de Certificado de Calibragdo do Sistema de
Injecao, valido por 12 meses.

A Calibrago do equipamento ¢ realizada com insirumentos calibrados
por empresa com parametros da RBC - acreditada ao Inmetro.

O Contrsto de Servigo de Manutengdo Completo auxiia o
gerenciamento de custos de manutengdo e € a sua protegZo contra Um
eventual aumento na nossa tabela de pregos, € o gue & mais importante, a
correta manutencao ira prolongar a vida Util e o desempenho do seu
equipamento

Além disto, o Cliente que adquire o Contrato de Servigo de
Manutengdo Completo, possui pricridade no atendimento de
Manutengio Corretiva - MC, caso o equipamento apresents qualquer
tipo de defeito, durante o periodo do Contrato.

As anormalidades decorrentes de operagdo ou defeito no
squipamento devem ser registradas no Departamento de Servigo a Clientes
da MEDRAD DO BRASIL, através do telefone 0800-770-9860, o qual abrira
uma Ordem de Servigo e encaminhara ao Representanic de Servigo
disponivel, para atendé-io.

O horério de atendimento do Departamento de Servio a Cliente da
MEDRAD DO BRASIL, ¢ de segunda-feira a sexta-feira, das 08:00 &s 17:00
horas, excelo feriados.
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O tempo de resposta para chamados de Manutengao Corretiva & de
nc méaximo 08 horas Uteis, apos a abertura do chamado de servigo no
Departamento de Servigo a Cliente da MEDRAD DO BRASIL

Observagdes:
1 - 0 prego do Contrato de Servigo de Manutengio Completo &
calculado, considerando-se que o equipamento esteja em plenas
condigdes de funcionamento. Caso o equipamento esteja com defeito,
faremos o reparo através de chamado de servigo avulso, antes de
iniciarmos o Contrato e 0 mesmo sera cobrado a parte.

2 - A MEDRAD considera que os problemas decorrentes da
impregnacao de contraste, na base, no pedestal, e principalmente na
cabega injetora do equipamento, que ¢ parte vital para funcionamento
apropriado da Injetora, s@o decorrentes de uso inadequado do
equipamento, nao estando cobertas pela Garantia do fabricante nem
pelas obrigagdes decorrentes do Contrato de Servigo de Manutengio
Completo.

3 - Os servigos de Manutengdo Preventiva e Corretiva quando
solicitados, serao prestados por Representante de Servigo da MEDRAD
DO BRASIL, 0s quals foram treinados e certificados para executar estes
servigos. A MEDRAD DO BRASIL mantém estrutura de suporte para
escalagao de servigo técnico na sua matriz em Sao Paulo, e também na
MEDRAD Inc nos Estados Unidos, a disposicao de todos os
Representantes de Servigo da MEDRAD, para ofimizar o tempo de
solugéo do seu equipamento.

Proposta de Preco:

Gontrato de Servigo de Manutengéo Full para o Sistema de Injegdo
Vistron VCT 610, incluindo:

- Méo de obra para atendimentos de Manutenggo Preventiva;

- Mao de obra pera atendimentos de Manutencao Correfiva;

- Pegas necessarias para a realizagdo das Manutengdes Corretivas e
Preventivas;

- 01 Manutengéo Preventiva Anual Completa, com checage total da
Injetora e substituico de todas as partes e pegas que sofrerem desgastes
decorrentes de uso normal da Injetora;

- 01 visita semestral para reviso da Injetora;

- Instalagéo de atualizagdes de software e hardware requeridos pela
MEDRAD;

- Calibrago e emisséo de Ceriificado de Calibragdo da Injetora, valido
por 12 meses
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- Despesas de viagem para os atendimentos de Manutengdo
| Preventiva e Manutencao Corretiva acima mencionada

- Tempo de resposta de 08 Horas para atendimenta de Manutencao
Corretiva

Prego total porano: RS 7.860,00
(Sete mil oitocentos e sessenta reais)

| Condicées de Pagamento:

Opgao 1:
12 (doze) Parcelas mensais e consecutivas de R$ 655,00 (Seiscentos e
cingiienta e cinco reais)

A primeira parcela deveré ser paga no ato da assinatura do pedido, e
as demais todo diz 30 de cada més.

Opgao 2:

10 % de desconto, para pagamento 4 vista, na data de assinatura do
de acordo ra proposta de Servio de Manutengao Preventiva

Validade da Proposta: 60 dias aps a data de emissao

Mais uma vez, agradecemos o seu interesse pelos produtos e
servigos da MEDRAD, e aguardamos o vosso de acordo via Fax 11 3078
4026, para darmos continuidade ao processamento do pedido do Contrato de
Servigo de Manutengéo Completo e agendamento do servio de Manutengao
Preventiva.

Atenciosamente,

A &0
Paulo R. Danza Botelho
| Gerente Nacional de Servigos
Tel: 55 113702 6016
| cel: 55 11 8507 4398
Fax: 55 11 3078 4026




