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Brasilia, 09 de fevereiro 2009

A
Camara dos Deputados
Brasilia-DF

AIC
Fernando Torres
Diretor do Departamento de Informéatica da Camara dos Deputados.

Ref.: Renovagéo do contrato de Subscri¢es Gartner

Prezados Srs.,

Com grande satisfacio encaminhamos nossa proposta para fornecimento de
03 (trés) subscricdes Core Research ADVISOR e 01 (uma) subscricdo Gartner
for IT Leaders .

Certos de estarmos atendendo as expectativas, atenciosamente,

de Dese /i volvien

claudio.santosi@gartner.com
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Historico

A Camara dos Deputados, através do seu Centro de Informatica, tem utilizado com
muito -sucesso as subscricdes do Gartner como fonte de informagdes confiaveis e
imparciais para subsidiar varias das suas decises em informatica, notadamente na
selecdo de tecnologias e fornecedores, como também para permanente atualizagao
profissional do seu corpo técnico.

Frente ao comprovado valor verificado e por solicitagdo do Centro de Informatica,
encaminhamos nossa proposta relativa a contratag@o de Susbscrigoes Gartner.

Descrigdo das Subscri¢des

Core Research

Esta linha de pesquisa compreende todas as tecnologias, produtos e fornecedores
que s&o0 comuns a todas as empresas, independente do ramo em que atuam. Core
Research & destinada aos profissionais de tecnologia que estéo encarregados de
fazer a estratégia da T, o planejamento, a geréncia, a escolha de bens e servigos de
TI, negociar contratos com fornecedores. Core Research é destinada as empresas
usuarias de TI, ou seja, s empresas que compram T!. Na pagina principal do site do
Gartner, os topicos cobertos pelo Core Research estdo elencados abaixo do titulo
TOPICS. Core Research aborda os seguintes tépicos principais:

Desenvolvimento de Aplicacéo
Integracéo de Aplicagdo e Middleware
Business Intelligence

Business Process Management
Tecnologias para o Consumidor
Gerencamento de Relacionamento com Cliente (CRM)
Gerenciamento de Dados & Integragéo
Tecnologias & Tendéncias Emergentes
Arquitetura Corporativa

ERP & Supply Chain Management
Local de Trabalho de Alta Performance
Gerenciamento de Ativos de Ti

VVYVVVVVVVVVYVY

Pagina 3
Para uso exclusivo da Camara




  

[image: image3.png]Gartner do Brasil Servigos de Pesquisas LTDA / )
Distribuidor Exclusivo do Gartner Group, Inc no Brasil L -
4 v 'y i ’ (
@@gﬂ%ﬁ@f SRTVS QD 701 BL O SL 778 ED. MULTIEMPRESARIAL ASA SUL CEP fﬁy
70340-000 BRAS{LIA~DF o
Operagéo da Ti
Servigos de Tl

Movel & Sem-Fio

Equipamementos de Redes e Comunicagbes
Servigos de Redes e Comunicagdes

Cadigo Livre

Terceirizagéo

PCs, Laptops e Aparelhos de Mao
Regulamentagbes

Seguranga & Privacidade

Servidores e Armazenamento

Web Services

VYVVVVVVYVVVYY

DETALHAMENTO DO CORE RESEARCH ADVISOR

e Os titulares da subscrigho Core Research ADVISOR tém acesso ilimitado & linha de
pesquisa CORE RESEARCH,;

« Acesso remoto aos analistas do Gartner, sem limite de perguntas ou quantidade de
interages (por e-mail ou telefone), pelo Servigo Padréo de Inquiry;

» Acesso as Audio-Tele-Conferéncias periédicas;
« Um ingresso para participar em uma das Conferéncias ou Conferéncias Tematicas;
o Criar perfil individual no "gartner.com”.

Gartney for IT Leaders

Em Maio/2006 o Gartner langou outra subscrigao, chamada GITL-Gartner for IT
Leaders, que além de trazer novo conteGdo com foco em 8 disciplinas distintas na
4rea de TI, também entrega as pesquisas denominadas Core Research.

Além disso, GITL entrega contetdo especifico para lideres de Ti, com foco no ciclo de
trabalho peculiar de cada area da TI, com vistas a formar e orientar os profissionais de
Tl a serem eficientes lideres das suas respectivas areas. Esse conjunto de pesquisas
especificas denominamos TOOLKIT. Atualmente GITL produz esses TOOLKITs para
as seguintes areas;

o Desenvolvimento de Aplicagdes
o Operacdes e Infra-estrutura
o Seguranga e Gerenciamento de Riscos
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o Arquitetura Corporativa
o Business Process Improvement
o Business Intelligence e Data Warehousing
o Sourcing e Gerenciamento de Fornecedores

DETALHAMENTO DO GARTNER FOR IT LEADERS

O Gartner para Lideres de Tl é uma ferramenta tinica e na inddstria de pesquisa de
tecnologia. O servigo & executado através de licengas a usuarios exclusivos e
proporciona acesso ao portfolic de pesquisas Gariner, as quais permitem consultasa -
" oito portais dedicados a profissionais das seguintes areas:

Aplicativos

Inteligencia de Negocios (Bl) e Gerenciamento da Informagao

Melhoria dos processos de Negocios (BPM)

Arquitetura Empresarial (EA)

Operagoes ¢ Infra-Estrutura de Tecnologia da Informagao

Gerenciamento de portfolio de programas

Gerenciamento de Seguranga e Controle de Riscos.

Gerenciamento de relacionamento com fornecedores e servigos terceirizados

O usuério designado tem acesso ao contelido de todas as disciplinas acima.
Alem disso, o produto tambem disponibiliza as seguintes funcionalidades:

ACTIVITY CYCLES : Contetido organizado de forma Igica para aconselhamento
pertinentes a todas as fases e sub-fases dos projetos de tecnologia da informac&o.

TOOLKIT: Ferramentas de apoio as tarefas cotidianas da drea de tecnologia tais
como apresentacdes gerenciais, melhores praticas, exemplos de estudos, RFP’s,
RFI's, planilhas de diagndsticos e avaliagéo de riscos.

RELATED LINKS: proporciona visibilidade a websites selecionados pelos analistas
Gartner para consultas relevantes ao perfil técnico e profissional do usuario.

ANALIST PICKS: entrega semanal de forma automatica de pesquisas de alta
relevancia ao perfil técnico e profissional do usuério.

LATEST RESEARCH: entrega automatica das pesquisas mais recentes publicadas
pelo Gartner.
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RESEARCH BY TOPIC: processo de organizacao de pesquisas por tépicos e sub-
topicos de tecnologia.

LISTING OF UPCOMING EVENTS: disponibilizagao de participacédo em eventos de
relevéncia ao usuério, nos quais é oferecida a oportunidade de troca de informacées
com profissionais de mesmo perfil técnico e profissional, assim como aos analistas do
Gartner.

PEER TRENDS: proporciona visibilidade aos topicos de tecnologia aos quais a
comunidade mundial de usuarios do Gartner consireram de maior relevancia em
determinados periodos.

BLOGS: interagdo com analistas e usudrios do Gartner para consultas e troca de
informagdes de forma hermética e protegida.

POLLING: resposta imediata a questdes sobre importantes projetos e iniciativas
relevantes as tarefas e responsabilidades dos usuérios Gartner.

SWICKI: termos de pesquisa os quais proporcionam visibilidade aos topicos de
tecnologia de maior relevancia a comunidade mundial de usuarios Gartner com perfil
profissional e técnico de semelhanca ao usuario.

FLASH BOX: proporciona acessos diarios a noticias relevantes ao interesse do
usudrio, com foco particular em pesquisas, blogs e podcasts.

PODCASTS: contelido em audio de informagbes pertinentes ao perfil do usudario.
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Objeto

Fornecimento de 03(trés) subscrigbes Gartner Core Research ADVISOR e
01(uma) subscrigao Gartner for IT leaders a qual dara acesso aos prognésticos,
anglises de tendéncias e aconselhamento estratégico produzidos pelo Gartner, para
assuntos de tecnologia da informagéo, como cobertura dos aspectos tecnolégicos e
gerenciais. Como também acesso as sessbes telefénicas com os analistas do
Gartner,

Preco

Produto Quantidade Prego Unitario Total

Gartner for IT Leaers 01 58.059,10 58.059,10

Core Research Advisor | 03 52.107,20 156.321,60
214.380,70

Prazo de Fornecimento

O fornecimento se dara por 12 meses. -

Condicées Comerciais

A Camara dos Deputados pagara ao Gartner do Brasil a importancia de R$
214.380,70 { Duzentos e quatorze mil e trezentos e citenta reais e setenta centavos)

O valor acima sera pago em 04 parcelas:

Primeira: R$ 53.595,17 (Cinquenta e trés mil e quinhentos e noventa e cinco reais e dezessete

centavos. )
Segunda: R$ 53.595,17 (Cinquenta e trés mil e quinhentos e noventa e cinco reais e dezessete

centavos. )

Terceira: R$ 53.595,17 (Cinquenta e trés mil e quinhentos e noventa ¢ cinco reais e dezessete
centavos. )

Quarta; R$ 53.595,19 (Cinquenta e trés mil e quinhentos e noventa e cinco reais e dezenove
centavos. )
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A primeira com vencimento de 90 dias apds a assinatura do contrato, e as demais a
90 dias da anterior.

Condigdes Gerais de Fornecimento

O fornecimento estara sujeito as condigdes que se seguem. Para efeitos dessas
condigdes, todo o objeto desta proposta, seus mecanismos de apresentacao,
documentos, conhecimentos, base de conhecimentos do Gartner.com etc, sera
designado como SERVICO.

GG é designacéo geral do Gartner,Inc e de suas subsidiarias no mundo. CLIENTE
sera a designag&o para efeitos das condicdes abaixo.

Direitos de Propriedade Exclusiva. O CLIENTE concorda que todo o Servico é de .
propriedade exclusiva do GG efou seus licenciantes. O GG ou seus licenciantes

detém os direitos autorais sobre os Servigos, sendo que os mesmos encontram-se
protegidos por lei. Todos os direitos ndo outorgados no presente sio direitos
expressamente reservados ao GG. Sem limitar o disposto acima, GG detém todos os
direitos nas linhas de produtos que abrangem os Servigos, bem como todas as

marcas registradas, nomes comerciais e marcas de servigos do GG (denominados,
coletivamente, “Marcas Registradas GG"). O CLIENTE n&o podera usar nenhuma das »
Marcas Registradas GG.

Restricdes ao uso. O CLIENTE somente tera direito de utilizar o OBJETO para fins
de suas informagdes internas. Os Servicos n3o poderdo ser revelados, divulgados ou
distribuidos para terceiros. Exceto nos termos do disposto na clausula 5(a), sera
proibida a reprodugéo dos Servigos de qualquer modo ou por qualquer meio que seja,
inclusive entre outros sistemas de armazenamento e recuperagéo de informagoes,
gravagdes e retransmissdes, uso em tempo compartilhado, agéncia de servigos,
quadros de avisos ou arranjos semelhantes ou em apresentacdo ptiblicasema »
autorizagao por escrito do GG. Poderao ser solicitadas copias dos Servigos junto ao
Gartner aos precos do Gartner entdo vigentes. O GG tera direito de submeter O
CLIENTE a uma auditoria para verificar o cumprimento dos termos do presente, e o
CLIENTE concorda em colaborar com a auditoria, cuja data sera previamente
informada pelo Gartner ao CLIENTE por notificagéio escrita com antecedéncia. O
CLIENTE nao podera sublicenciar, alugar, vender, transferir ou ceder esta licenga.

Entrega Eletrénica. O CLIENTE reconhece que recebera os acessos ao Servigo por
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meio

eletrénico e que o Servigo estara licenciado para o CLIENTE de acordo com os

termos abaixo estabelecidos:

(a) Licenca de Utilizacdo. GG autorizard o CLIENTE a permitir acesso eletrénico aos
Servicos somente a um funcionario do CLIENTE. Esse usuério podera imprimir .
uma cépia de qualquer pesquisa GG, conforme permitido pelo Programa, para uso
pessoal do Usuario. Essas copias nao deverdo ser novamente reproduzidas nem
distribuidas para terceiros.

(b) A
P

utilizacéo do Servigo por acesso eletronico significa somente (i) o uso dos
rogramas para ter acesso a Base de Dados onde residem as informagdes,

progndsticos e andlises de tendéncias objeto deste contrato, e (ii} o uso da Base
de Dados para fins de informagées internas. A Base de Dados sera propriedade do
GG.

(c) O CLIENTE NAO podera: -

Copiar qualquer parte da Base de Dados ou do Servigo para qualquer fim;
Reverter a engenharia, descompilar, desmontar, traduzir os Programas ou
converté-los em forma legivel para o homem (cddigo de fonte), exceto da
forma que a legislagdo brasileira permitir, sem violar as leis de direitos autorais;
Abrir dados ocultos ou obter acessos para mais dados do que os permitidos
pela licenga; ou

Utilizar os Servicos de gualquer forma que viole esta licenga ou quaisquer leis
aplicaveis.

Limitagdo de Garantia. Todos os servicos s&o prestados "em seu estado atual”.
Todas as garantias expressas ou implicitas, sejam existentes em fungéo de lei ou de
outra maneira, inclusive, sem limitagéo, quaisquer garantias implicitas de
comercializagéo, adequacao para fins especificos e garantias da exatidéo, integridade
ou conformidade de informagfes, sfo neste ato expressamente renunciadas pela GG
e pelo Gartner. As informagdes contidas nos servigos foram obtidas de fontes
confidveis, na opinido da GG. Todos os servigos se referem a data da sua publicagao,
e a GG efou Gartner néo se compromete a avisar o CLIENTE de qualquer alteragéo
nas informacées ou opinides apresentadas. Os Servigos tém a finalidade de servir
somente como instrumento de pesquisas podendo refletir uma ou um ndmero restrito
de perspectivas que podem n&o ser compartilhadas por outros especialistas da area,
néo tendo o objetivo de servir como diretrizes especificas de agdo. O CLIENTE n&o

devel

ra fazer dos Servigos sua Gnica base de apoio, concordando em néo confiar

exclusivamente nos Servicos para fins de tomada de decisdo. A GG e seus
licenciantes néo garantem que as funcGes contidas nos programas atender&o as

nece:

ssidades do CLIENTE, ou gue o funcionamento dos programas serg ininterrupto

ou livre de erros.
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Limitagéo de Responsabilidade. Toda responsabilidade da GG efou do Gartner
advinda deste instrumento e/ou provisao dos servicos aqui descritos, estéo limitados
ao valor pago pelo CLIENTE para tais servigos e materiais. A GG e/ou o Gartner nao
tera responsabilidade, em hipotese alguma, por quaisquer danos imprevistos, indiretos
ou especiais, tais como prejuizos decorrentes de lucros cessantes, faléncia, devido ac
uso das informagdes fornecidas pelos Servigos nas tomadas de decis&io do CLIENTE,
independentemente de qualguer envio de notificacéo ao Gartner e/fou a GG, com
respeito da eventual existéncia de tais danos.

Prazo de Vigéncia e Cancelamento. As clausulas Direitos de Propriedade
Exclusiva, Restrigdes ao uso, Entrega Eletrdnica, Limitagdo de Garantia e
Limitagdo de Responsabilidade permanecerdo em vigor apés o término de vigéncia
do Contrato.

Informagdes Confidenciais dO CLIENTE. O Gartner e o GG concordam em manter
sob sigilo qualquer informagao confidencial dada ac Gartner e/ou ao GG pelo
CLIENTE, assim consideradas aquelas informag6es que n&c s&o comprovadamente
de dominio publico. No caso de informagbes verbais, a obrigacio de
confidencialidade aqui estipulada ficara condicionada ao recebimento, pelo Gartner ou
pelo GG, de uma comunicagéo, por escrito, declarando que as informacées séo
confidenciais. O presente compromisso de confidencialidade vigorard mesmo apos o
término do presente contrato, pelo prazo de 2 (dois) anos.

Uso Parcial. O CLIENTE concorda em néo utilizar o nome GG e/ou Gartner nem
quaisquer partes dos Servigos, na promocéo de seus produtos. -

Uso do Nome do CLIENTE. Caso o GG deseje utilizar o nome/marca do CLIENTE
nas listas de Clientes GG e do Gartner, este ira solicitar autorizag8o por escrito do *
CLIENTE.

Cancelamento dos Servigos por GG efou por Gartner. Caso GG e/ou Gartner, a
seu exclusivo critério, interrompa qualquer Servico, a Unica responsabilidade do GG
efou do Gartner, nos termos deste Contrato, sera substitui-lo por um Servico
Semelhante, mediante prévia aprovagao por escrito do CLIENTE.

VALIDADE DA PROPOSTA
Esta proposta é vélida até 30/03/2009
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JUSTIFICATIVA DOS PRECOS
Para atendimento & legislagdo vigente, apresentamos dois contratos com objetos
semelhantes.

Contrato com o Banco Cooperativo do Brasil
Objeto: 02 Core Research Advisor
Preco unitario anual: R$ 53.100,00

Contrato com Banco IBI S.A
Objeto: 01 subscrigéo Gartner for IT Leaders ADVISOR
Preco unitario anual: R$ 90.700,00

Contrato com TNL PCS SA ( Holding Telemar)

Objeto: 01 subscricéo Gartner for IT Leaders
Preco unitario: R$ 83.220,00

Sendo s6 para o momento, somos, atenciosamente,
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