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Contrato n°® 2021/104.7

Prestacao de servigos continuados nas éreas de Call Center receptivo e ativo e de
atendimento pessoal & Camara dos Deputados, compreendendo instalacao,
manuten¢ao preventiva, corretiva e evolutiva, atualizagéo fisica e tecnolégica,
servigos operacionais de atendimento e servicos de suporte & operagéo.

OBJETO

CONTRATANTE:

Denominagao/Nome por extenso:
CAMARA DOS DEPUTADOS

CNPJ/MF:
00.530.352/0001-59

Endereco:
PC DOS TRES PODERES S/N. ED ANEXO 13° ANDAR — PLANO PILOTO

Cidadg: UF: CEP:
BRASILIA DF 70.160-900

Nome do Signatario:
MAURO LIMEIRA MENA BARRETO

Cargo/Funcgéo:
DIRETOR ADMINISTRATIVO

CONTRATADA:

Denominagdo/Nome por extenso:
G&E SERVICOS TERCEIRIZADOS LTDA

CNPJ/MF:
08.744.139/0001-51

Endereco:
SAAN QUADRA 02, LOTES 1130 E 1140, ZONA INDUSTRIAL

Cidad@: UF: CEP:
BRASILIA DF 70.632-220

Nome do Signatério:
GUILHERME LEITE CASTELLO BRANCO

Cargo
ADMINISTRADOR

DADOS DO CONTRATO

Data da Proposta Data de assinatura Data de vigéncia

15/07/2021 24/07/2025 01/08/2025 a 31/07/2026

Preco: R$ 4.514.918,28 (quatro milhdes, quinhentos e Valor da Garantia: R$ 225.745,91 (duzentos e
guatorze mil, novecentos e dezoito reais e vinte e oito vinte e cinco mil, setecentos e quarenta e cinco
centavos) reais e noventa e um centavos)

Nota(s) de Empenho: 2025NE001211

As partes acima identificadas acordam em celebrar o presente aditivo em conformidade com o
processo em referéncia, com as disposi¢des contidas na Lei n. 8.666, de 21/6/93, e alteracdes posteriores,
daqui por diante denominada simplesmente LEI, na Lei n. 10.520, de 17/7/02, no Regulamento dos
Procedimentos Licitatérios da Camara dos Deputados, aprovado pelo Ato da Mesa n. 80, de 7/6/01, publicado
no D.O.U. de 5/7/01, doravante denominado simplesmente REGULAMENTO, e com o Edital da licitagcdo acima
referenciada, daqui por diante denominado EDITAL, e seus Anexos, observadas as clausulas e condicbes a
seguir enunciadas.
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Este Aditivo decorre da prorrogacao da vigéncia contratual pelo periodo de 12
(doze) meses, contados a partir de 01/08/2025, com amparo no art. 57, Il, da LEI,
correspondente ao art. 105, 1l, do REGULAMENTO.

Este aditivo é celebrado com clausula de rescisdo antecipada para tdo logo
seja concluido o procedimento licitatorio em andamento destinado a contratacdo dos
servigos em questao.

Fica resguardada a possibilidade de concessdo de repactuacao/reajuste
contratual, a ser solicitada tdo logo sejam preenchidos os requisitos necessarios, de
acordo com o disposto no item 17 do contrato.

O contrato ora aditado, com sua numeracéao alterada para 2021/104.7, passa
a vigorar com redacdo modificada nas seguintes clausulas:

2. DO PRECO

2.1 O preco global anual do presente Contrato serd pago em parcelas mensais,
conforme detalhamento constante em anexo.

18. DA GARANTIA CONTRATUAL

18.1. Para seguranca do cumprimento de suas obrigacdes, a CONTRATADA
prestara garantia no valor de R$ 225.745,91 (duzentos e vinte e cinco mil, setecentos
e quarenta e cinco reais e noventa e um centavos), correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor anual deste contrato, de acordo com o art. 93 e seus paragrafos do
REGULAMENTO, observando o disposto neste Titulo.

18.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o
pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto deste contrato;

b) multas moratérias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a
CONTRATADA;

c) prejuizos diretos causados & CONTRATANTE decorrentes de culpa ou
dolo durante a execucéo deste contrato;

d) obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, néo
adimplidas pela CONTRATADA.

18.3. A garantia sera prestada no prazo de 15 (quinze) dias, contado da data da
entrega da via do contrato e s6 podera ser levantada, ap6s o término do prazo da
vigéncia contratual, observado o disposto no item 18.4 deste Titulo.

18.3.1. Poderéo ser consideradas como a data da entrega:

a) em caso de contrato assinado fisicamente: a data informada no
documento de rastreamento de entrega de correspondéncias obtido no
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sitio eletrénico da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT
ou a data da retirada do instrumento in loco;

b) em caso de contrato assinado eletronicamente: a data do envio, por e-
mail, do instrumento assinado por ambas as partes.

18.3.2. Nao seréo aceitas minutas de garantias.

18.3.3. A garantia, ou os documentos que a representam, devera ser apresentada
na Coordenacdo de Contratos da CONTRATANTE, localizada no Edificio Anexo |,
13° andar, sala 1308.

18.4. A vigéncia da garantia devera corresponder ao prazo contratual acrescido
de, pelo menos, 90 (noventa) dias, contados a partir do término da vigéncia deste
contrato, devendo ser renovada a cada prorrogagao contratual.

18.4.1. Nao serdo aceitas garantias concedidas de forma proporcional ao seu
prazo de validade.

18.4.2. Nao serdo admitidas garantias contendo clausula que fixe prazos
prescricionais distintos daqueles previstos na lei civil.

18.4.3. A CONTRATADA ficara obrigada a prorrogar a vigéncia da garantia
apresentada sempre que a vigéncia contratual ultrapassar a data estimada na
ocasidao de sua assinatura, observado o prazo disposto no item 18.3 deste Titulo,
considerando a via do aditivo contratual.

18.4.4. No caso de alteracdo do valor deste contrato, a garantia devera ser
ajustada a nova situagdo, ainda que retroativamente.

18.5. Apresentada a garantia contratual e existindo qualquer pendéncia que
impeca o seu recebimento definitivo, a CONTRATADA sera comunicada para
regularizd-la ou substitui-la, sendo-lhe assinalado o prazo de 10 (dez) dias, contado
da data da notificacao, que podera ser realizada por e-mail.

18.5.1. Recebida a garantia para reexame e remanescendo a necessidade de
ajuste, a CONTRATADA serd novamente comunicada, sendo-lhe assinalado o prazo
cabal de 5 (cinco) dias para sanear a(s) pendéncia(s), contado da data da notificacao.

18.5.2. Ultimadas as medidas constantes deste item 18.5 sem que a garantia
esteja em plenas condicbes de ser aceita definitivamente, serdo tomadas as
providéncias para a aplicagdo de sangbes a CONTRATADA, de acordo com as
regras previstas neste contrato.

18.6. Enquanto ndo constituida a garantia, o valor a ela correspondente sera
deduzido, para fins de retencdo até o cumprimento da obrigacdo, de eventuais
creditos em favor da CONTRATADA, decorrentes de faturamento.

18.7. A falta de prestacao da garantia ou sua apresentacao em desacordo com
0 exigido neste contrato, no prazo fixado, ensejara a aplicacdo de multa
correspondente a 2,22% (dois inteiros e vinte e dois centésimos por cento) do valor
estipulado para a garantia, por dia de atraso, a ser aplicada do 16° ao 60° dia, sem
prejuizo do disposto no item 18.6 deste Titulo.

18.7.1. No caso de acréscimo contratual, a base de calculo para a aplicacdo de
multa correspondera ao montante incrementado ao valor da garantia anterior.
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18.8. A falta de prestacao da garantia no prazo de 60 (sessenta) dias, contados
do dia util imediato ao da entrega da via deste contrato, ensejara a instauracédo de
processo administrativo para apuracgéo de responsabilidade, de que poderé resultar
no impedimento de licitar e contratar com a Unido e no descredenciamento do Sicaf,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos e, ainda, a rescisdo unilateral deste contrato por
inexecucao da obrigacao e a aplicacdo da multa prevista no item 18.7 deste Titulo.

18.9. O disposto no item 18.7 deste Titulo aplicar-se-4 também nos casos
dispostos nos subitens 18.4.3 e 18.4.4 e no item 18.10 deste Titulo.

18.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
gualquer obrigacéo, durante a vigéncia contratual,a CONTRATADA obriga-se a fazer
a respectiva reposicao no prazo de 15 (quinze) dias, contado da data da notificacao.

18.11. No caso de rescisdo deste contrato por culpa da CONTRATADA, a garantia
serd executada para ressarcimento a CONTRATANTE das multas e indeniza¢des
devidas, sem prejuizo da aplicacdo das sancfes administrativas previstas neste
contrato.

18.12. Em caso de apresentacdo de seqguro-garantia, € vedada a inclusédo e/ou
supressédo de dispositivos nas condi¢coes gerais e especiais nele previstas que
divirjam da redacdao original do anexo referente ao Seguro Garantia — Segurado Setor
Publico da Circular SUSEP n. 477, de 30 de setembro de 2013, ou norma que vier a
substitui-la.

18.12.1. O seguro-garantia deve ser emitido por seguradora em situagao regular na
Superintendéncia de Seguros Privados.

18.12.2. No instrumento do seguro-garantia a CONTRATANTE devera constar
como beneficiaria do seguro.

18.12.3. E vedada a inclusdo de clausulas particulares no seguro-garantia, salvo
permissdo expressa da CONTRATANTE, que podera ocorrer em momento posterior
ao efetivo recolhimento da garantia, mediante consulta da CONTRATADA.

18.13. Quando se tratar de depdsito_caucionado, a garantia devera observar o
disposto no Decreto-Lei n. 1.737, de 1979 e orientagdo do SIAFI, que determinam
devam ser as garantias prestadas em dinheiro, nas licitacdes publicas, depositadas
na Caixa Econémica Federal (CEF).

18.14. No caso de garantia apresentada na modalidade de fianca bancaria, devera
constar do documento renuncia expressa aos beneficios da ordem previstos no art.
827 da Lei n. 10.406, de 2002 (Cdédigo Civil).

18.14.1. A garantia na modalidade de fianca bancéaria devera ser emitida por
instituicdo financeira autorizada a operar pelo Banco Central do Brasil.

18.15. Se a garantia for prestada em titulos da divida publica, a aceitacdo sera
condicionada a emissdo sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidacéo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil e
avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da
Economia.

18.16. A garantia contratual sera devolvida de acordo com o disposto na Ordem
de Servigo n. 02, de 2013 da Diretoria-Geral da CONTRATANTE, conforme a seguir:
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18.16.1. O Departamento de Material e Patrimdnio, de oficio ou por solicitacdo da
CONTRATADA e, ap6s concluidas as diligéncias necessarias, propora a autoridade
competente a devolucdo da garantia contratual.

18.16.2. Autorizada a devolucdo, o Departamento de Financas, Orcamento e
Contabilidade prepararéa o expediente necessario a entrega da garantia e solicitara o
comparecimento da CONTRATADA para a retirada dos documentos.

18.17. As garantias nao retiradas pela CONTRATADA, independentemente do
disposto nos subitens 18.16.1 e 18.16.2 deste Titulo, terdo o seguinte tratamento:

18.17.1. A garantia prestada nas modalidades seguro-garantia ou fianga-bancaria
sera arquivada no processo de origem do respectivo contrato apos 120 (cento e vinte)
dias do término da sua vigéncia.

18.17.2. A garantia prestada na modalidade caucdo em dinheiro, apds 5 (cinco)
anos do término de sua vigéncia, serd transferida para o Fundo Rotativo da
CONTRATANTE, apoés notificacdo prévia da CONTRATADA, mediante edital
publicado no Diério Oficial da Uniéo.

18.17.3. A garantia prestada na modalidade caucédo em titulos da divida publica, na
forma escritural, transcorridos 120 (cento e vinte) dias do término da vigéncia e desde
gue haja manifestacao favoravel do Departamento de Material e Patriménio, podera
ser desvinculada do contrato administrativo pela instituicdo financeira que a mantém
em custddia.

18.18. Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia, Distrito Federal, para
decidir demandas judiciais decorrentes de questdes referentes a garantia contratual.

19. DA VIGENCIA E DA RESCISAO

19.1. O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, conforme datas
definidas na Folha de Rosto, podendo ser prorrogado em conformidade com o art.
57, inciso Il da LEI, e com o inciso Il do art. 105 do REGULAMENTO, a critério da
CONTRATANTE.

19.2. Este contrato podera ser rescindido nos termos das disposi¢cées contidas
nos arts. 77 a 80 da LEI, correspondentes aos artigos 125 a 128 do REGULAMENTO.

19.3. Este contrato poderd, ainda, ser rescindido tdo logo esteja concluido o
procedimento licitatorio em andamento que visa a prestacdo dos servicos em
questao.

19.4. No caso de de ocorréncia da rescisdo antecipada mencionada no item
anterior, a CONTRATADA sera comunicada formalmente com, no minimo, 30 (trinta)
dias de antecedéncia.

Ficam ratificadas os demais itens e condi¢des vigentes que nao tenham
sido expressamente modificadas pelo presente Aditivo.
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E por estarem assim de acordo, as partes assinam o0 presente
instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, para um so efeito.

Brasilia, 24 de julho de 2025.

Pela CONTRATANTE: Pela CONTRATADA:

G U I LH ERM E LElTE Assinado de forma digital por GUILHERME

Assinado de forma digital por MAURO LEITE CASTELLO BRAI?ICO:00894733§51
MAURO LIMEIRA SRR siac menes CASTELLO RecaraFecerl do a1 79, o0-HFB . COF
DN: ¢=BR, 0=ICP-Brasil, ou=Secretaria da y
MENA Receita Federaldo Brasi - RFB, ou-RFB o BRANCO:00894733 Al-os{mBranco, ou-19372361000197,

CPF A3, ou=(EM BRANCO), ou=videoconferencia, cn=GUILHERME LEITE

) CASTELLO BRANCO:00894733451
BARRETO:4842786 S:::A:‘J;?fﬁo,wog;i7M°E‘:\‘T'ese""a" 451 Dados: 2025.07.17 11:14:29 -0300"
BARRETO:48427861168

11Tiﬁauro Linieira Meia ' Barr&to Guilherme Leite Castello Branco
Diretor Administrativo Administrador

CCONT/BF/FP



ITEM  POSTO DE TRABALHO QUANTIDADE I(’;l:ﬁ%(;gg DESTAQUE DO 132 PRECO POR EMPREGADO Pl}‘;E:SN:g:)A th
1 SUPERVISOR DE EQUIPE 2 R$ 9.541,74 | R$ © R$ 9.541,74 | R$ 19.083,49
2 TECNICO DE INFORMATICA - SUPORTE EM CONTACT CENTER 2 R$ 6.556,11 | R$ © R$ 6.556,11 | R$ 13.112,21
3 ANALISTA DE RELACIONAMENTO - MARKETING DIGITAL 24 R$ 8.691,47 | R$ © R$ 8.691,47 | R$ 208.595,28
4 COORDENADOR DE MARKETING DIGITAL 2 R$ 12.720,10 | R$ © R$ 12.720,10 | R$ 25.440,20
5 ATENDENTE DE RELACIONAMENTO COM O CIDADAO 18 R$ 4.903,16 | R$ © R$ 4.903,16 | R$ 88.256,80

TOTAL MENSAL - SALARIOS

R$ 354.487,99

ITEM  POSTO DE TRABALHO QUANTIDADE l;;‘:ﬁ%‘igg DESTAQUE DO 132 PRECO POR EMPREGADO PR(I;E[‘(:)N';ZI)A th
1 SUPERVISOR DE EQUIPE 2 R$ ° R$ 589,77 | R$ 589,77 | R$ 1.179,54
2 TECNICO DE INFORMATICA - SUPORTE EM CONTACT CENTER 2 R$ ° R$ 375,71 | R$ 375,71 | R$ 751,42
3 ANALISTA DE RELACIONAMENTO - MARKETING DIGITAL 24 R$ ° R$ 529,92 | R$ 529,92 | R$ 12.718,08
4 COORDENADOR DE MARKETING DIGITAL 2 R$ ° R$ 809,45 | R$ 809,45 | R$ 1.618,90
5 ATENDENTE DE RELACIONAMENTO COM O CIDADAO 18 R$ ° R$ 256,34 | R$ 256,34 | R$ 4.614,12
TOTAL MENSAL - DESTAQUE DO 132 R$ 20.882,06

PRECO UNIT . PRECO TOTAL
ITEM  POSTO DE TRABALHO QUANTIDADE (SEM 0 139) DESTAQUE DO 13°  PREGO POR EMPREGADO (MENSAL)
1 SUPERVISOR DE EQUIPE 2 R$ 9.541,74 | R$ 589,77 | R$ 10.131,51 | R$ 20.263,03
2 TECNICO DE INFORMATICA - SUPORTE EM CONTACT CENTER 2 R$ 6.556,11 | R$ 375,71 | R$ 6.931,82 | R$ 13.863,63
3 ANALISTA DE RELACIONAMENTO - MARKETING DIGITAL 24 R$ 869147 | R$ 529,92 | R$ 9.221,39 | R$ 221.313,36
4 COORDENADOR DE MARKETING DIGITAL 2 R$ 12.720,10 | R$ 809,45 | R$ 13.529,55 | R$ 27.059,10
5 ATENDENTE DE RELACIONAMENTO COM O CIDADAO 18 R$ 4.903,16 | R$ 256,34 | R$ 5.159,50 | R$ 92.870,92
TOTAL MENSAL - SALARIOS R$  375.370,05
= PRECO TOTAL
ITEM  DESCRICAO (MENSAL)
SREP  |SISTEMA DE REGISTRO ELETRONICO DE PRESENCA - SREP R$ 661,78
FERR- |FERRAMENTAS NAO RELACIONADAS DIRETAMENTE A UM POSTO DE RS 21136
N.REL | TRABALHO ’
TOTAL MENSAL - ITENS ORDINARIOS R$ 873,14

DESCRICAO VALOR

Postos de Trabalho - Inclusive 13 Salario R$ 375.370,05

Sistema de Registro Eletronico de Presenca - SREP R$ 661,78

Ferramentas ndo relacionadas diretamente a um posto de trabalho R$ 211,36
TOTAL MENSAL DA CONTRATACAO (ITENS ORDINARIOS) | R$ 376.243,19

12 X TOTAL MENSAL DA CONTRATACAO (ITENS ORDINARIOS) R$
TOTAL ANUAL ‘ R$

4.514.918,28
4.514.918,28




		2025-07-17T11:14:29-0300
	GUILHERME LEITE CASTELLO BRANCO:00894733451


		2025-07-18T18:01:34-0300
	MAURO LIMEIRA MENA BARRETO:48427861168




