CAMARA DOS DEPUTADOS

Processo n?433.793/2024

Contrato n. 2025/045.0

Prestacao de servico de suporte técnico, manutencao e atualizagao da plataforma
OBJETO . Tk
low-code Cronapp de desenvolvimento de aplicagdes

CONTRATANTE:

Denominag&o/Nome por extenso:
CAMARA DOS DEPUTADOS

CNPJ/MF:

00.530.352/0001-59

Enderego:

PC DOS TRES PODERES S/N. ED ANEXO 132 ANDAR — PLANO PILOTO

Cidade: UF: CEP:
BRASILIA DF 70.160-900

Nome do Signatario:
MAURO LIMEIRA MENA BARRETO

Cargo/Funcgao:
DIRETOR ADMINISTRATIVO

CONTRATADA:

Denominag&o/Nome por extenso:
TECHNE ENGENHARIA E SISTEMAS LTDA

CNPJ/MF:
50.737.766/0001-21

Endereco:
AV. ROQUE PETRONI, 999 132 ANDAR

Cidade: UF: CEP:
SAO PAULO SP 04.707-910

Nome do Signatario:
MAURICIO DA COSTA MELO

Cargo
REPRESENTANTE LEGAL

DADOS DO CONTRATO

Data da Proposta Data de assinatura Data de vigéncia
24/02/25 15/05/25 15/05/25 a 14/05/26

Prego: R$ 920.861,16 (novecentos e vinte mil, oitocentos e | Valor da Garantia: R$ 0,00
sessenta e um reais e dezesseis centavos)

Nota(s) de Empenho: 2025NE001008

As partes, acima identificadas, acordam em celebrar o presente Contrato, em conformidade com o
processo em referéncia, com as disposi¢des contidas na Lei n. 14.133, de 1%/04/21, e alterac6es posteriores,
daqui por diante denominada simplesmente LEI, em especial em seu artigo 74, inciso |; e no Regulamento dos
Procedimentos Licitatérios da Camara dos Deputados, aprovado pelo Ato da Mesa n. 206, de 14/10/2021,
doravante denominado simplesmente REGULAMENTO.
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1. DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Contrato é prestacdo de servico de suporte
técnico, manutencdo e atualizacdo da plataforma low-code Cronapp de
desenvolvimento de aplicagdes, pelo periodo de 12 meses, de acordo com as
quantidades e especificagdes técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia
e com as demais exigéncias e condigdes expressas no referido instrumento e
neste Contrato.
1.2. Vinculam esta contratacdo, para todos os efeitos e
independentemente de transcri¢ao:

a) o Termo de Referéncia;

b) a Autorizagdo da Contratacao Direta;

c) a Proposta da CONTRATADA,;

d) eventuais anexos dos documentos supracitados.

e) Declaracao de Exclusividade emitida por Associagéo Brasileira da

Empresas de Software, valida até 25/08/25

1.3. Em caso de divergéncia entre as especificacoes deste Contrato e da
proposta da CONTRATADA, prevalecerao as constantes deste instrumento
contratual.
1.4. A CONTRATANTE nao se submete a regras externas a este
instrumento contratual, de forma a nao configurar celebracdo de contrato de
adeséo.

2. DA VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O presente Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, conforme
datas definidas na Folha de Rosto, prorrogavel, na forma dos artigos 106 e 107
da LEL

2.1.1. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.1.2. A prorrogagdo deste Contrato devera ser promovida mediante
celebracao de termo aditivo.

2.1.3.  Este Contrato ndo podera ser prorrogado quando a CONTRATADA
tiver sido penalizada nas sancdes de declaragdo de inidoneidade ou
impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagéo.

3. DA EXTINGAO CONTRATUAL

3.1. Este Contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacbes de ambas
as partes contraentes.

3.2. O presente Contrato podera ser extinto antes de cumpridas as
obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos
motivos previstos no artigo 137 da LEI, bem como amigavelmente, assegurados
o contraditorio e a ampla defesa.

3.2.1.  Nessa hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma
LEI

3.3. A alteragéo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA néao ensejara a extincao, se nao restringir sua capacidade de
conclusao do Contrato.
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3.3.1. Se a operacdao implicar mudanca da pessoa juridica contratada,
devera ser formalizado termo aditivo para alteracao subijetiva.

3.4. O presente Contrato podera ser extinto caso se constate que a
CONTRATADA mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade da
CONTRATANTE ou com agente publico que tenha desempenhado funcéo na
contratacdo direta ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que
deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da LEI).

3.4.1. O Contrato podera, ainda, ser extinto no caso de ocorréncia das
demais situagdes previstas no art. 14 da LEI.

4. DOS MODELOS DE EXECUGAO E DA GESTAO CONTRATUAIS

4.1. O regime de execucgdo e o modelo de gestdo contratual, com os prazos
e as condicdes de conclusao, entrega, observacao e recebimento do objeto
constam do Anexo n.1 a este Contrato.

5. DA SUBCONTRATACAO

5.1.  Nao sera admitida a subcontratagéo para execucao do objeto contratual.

6. DO PRECO

6.1. No valor da contratacao estao incluidas todas as despesas ordinarias
diretas e indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacao.

7. DO PAGAMENTO

7.1. O objeto aceito pela Contratante serd pago em parcelas mensais fixas,
nao se admitindo o pagamento antecipado sob qualquer pretexto.

7.1.1. O pagamento de cada parcela sera feito por meio de depdsito em conta
corrente da Contratada, em agéncia bancaria indicada, mediante a
apresentacao de nota fiscal, fatura ou documento idéneo equivalente, emitida
no més subsequente ao da prestacdo dos servicos, apds atestacao pela
Contratante.

7.2. A instituicdo bancaria, a agéncia e o niumero da conta deverao ser
mencionados na nota fiscal, fatura ou no documento idéneo equivalente.

7.21. A nota fiscal, fatura ou o documento idéneo deverao indicar como
destinatario/tomador o CNPJ 00.530.352/0001-59, da Camara dos Deputados,
independentemente da unidade orcamentaria emissora da Nota de Empenho.
7.3. O pagamento sera feito com prazo ndo superior a 30 (trinta) dias,
contados do aceite definitivo do objeto.

7.3.1.  Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.3.2.  No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a Contratada
serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagao do indice de corregédo
monetaria IPCA (Indice de Pregos ao Consumidor Amplo), fornecido pelo IBGE,
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ou, caso esse indice venha a ser extinto, o IGP-M (indice Geral de Precos do
Mercado), fornecido pela Fundacao Getulio Vargas.

7.3.2.1. Os encargos moratorios devidos serdo incluidos na fatura do més
seguinte ao da ocorréncia.

7.4. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na
legislacao aplicavel.

7.4.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
quando houver, serao retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, o0s
percentuais previstos na legislacédo aplicavel.

7.4.2. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos
termos da Lei Complementar n. 123/2006, ndo sofrera a retencdo tributaria
quanto aos impostos e as contribuicdes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovacao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

7.4.3. Estando a Contratada isenta (ou imune) de retencdes previstas neste
Titulo, a comprovacao exigida pela legislacado tributaria vigente devera ser
anexada a respectiva nota fiscal, fatura ou ao respectivo documento idéneo
equivalente.

Antecipacao de pagamento

7.5. Fica vedada qualquer forma de antecipacao de pagamento.

8. DO REAJUSTE

8.1. Apo6s o periodo de 12 (doze) meses de vigéncia deste Contrato, na
hip6tese de sua eventual prorrogacao, podera ser admitido, para a manutencgao
do equilibrio econdémico-financeiro da avenga, reajuste de pregos, utilizando-se
o IPCA (Indice de Pregos ao Consumidor Amplo), fornecido pelo IBGE, ou, caso
esse indice venha a ser extinto, o IGP-M (Indice Geral de Precos do Mercado),
fornecido pela Fundacao Getulio Vargas.

8.2. Para a definicdo do percentual de reajuste, serd observada a variagéo
acumulada do indice no interregno de 1 (um) ano, a contar da data do
orgamento estimado.

8.3. O reajuste sera precedido de solicitacao da CONTRATADA, observado
0 seguinte:

a) O pedido devera indicar o percentual de reajuste pleiteado,
detalhando o periodo de variacdo acumulada do indice, limitado a
12 (doze) meses;

b) O pedido devera ser apresentado a Coordenacgao de Contratos da
CONTRATANTE, por meio do e-mail contratos@camara.leg.br;

c) A CONTRATADA devera solicitar o reajuste dos precos deste
Contrato até a data da assinatura do termo aditivo da prorrogacao
contratual subsequente, sob pena de preclusdao do direito de
reajustar;

d) Caso o Contrato ndo seja prorrogado, o direito ao reajuste precluira
na data do encerramento do Contrato vigente.

8.4. O reajuste produzira seus efeitos financeiros a partir do inicio do periodo
de prorrogacao.

8.5. Ao ser questionada sobre o interesse em prorrogar o Contrato, a
CONTRATADA ja devera se manifestar a respeito de eventual reajuste de
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precos, o que sera levado em consideracao para a decisdo da CONTRATANTE
quanto a prorrogagao.

8.5.1. Manifestada a intencdo em reajustar os precos para o periodo da
préxima vigéncia contratual:

a) Caso o indice previsto em Contrato esteja disponivel, a
CONTRATADA devera apresentar os pregos reajustados em sua
resposta sobre a prorrogacao;

b) Caso o indice nao esteja disponivel, o direito ficara resguardado,
devendo a CONTRATADA posteriormente solicitar o reajuste
quando da sua divulgacgao, observado o disposto no item 8.3 deste
Titulo.

8.6. O reajuste podera ser formalizado por apostilamento.

8.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou
de qualquer forma nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicao,
0 que vier a ser determinado pela legislacdo entao em vigor.

8.7.1. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

8.8. A solicitacdo de reajuste serd respondida pela CONTRATANTE,
preferencialmente, no prazo de 30 (trinta) dias Uteis, contados do protocolo do
pedido junto a Coordenagdo de Contratos, acompanhado de toda a
documentacgéao e de todas as informacdes necessarias.

8.8.1. O prazo estabelecido neste item 8.8 ndo se aplica aos casos em que
o pedido de reajuste tramitar em conjunto com a prorrogag¢ao da contratacao.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Constituem obrigacbes da CONTRATANTE:

a) Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pela
CONTRATADA, de acordo com o presente Contrato;

b) Receber o objeto no prazo e nas condi¢des estabelecidas no neste
contrato;

c) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou
incorrecdes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ela
substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a suas
expensas;

d) Acompanhar e fiscalizar a execugdo deste Contrato e o
cumprimento das obrigacoes pela CONTRATADA,;

e) Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo, na forma e nas condicdes
estabelecidos no presente Contrato;

f) Aplicar a CONTRATADA as sancoes previstas na lei e neste
Contrato;

g) Cientificar o érgao de representacao judicial da Advocacia da
Cémara dos Deputados para adocdo das medidas cabiveis
quando do descumprimento de obrigacdes pela CONTRATADA;

h) Emitir, explicitamente, decisdo sobre todas as solicitacées e
reclamacdes relacionadas a execucdo do presente Contrato,
ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa
execucao do ajuste;
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i. Concluida a instrucao do requerimento, a CONTRATANTE tera
o0 prazo de 60 (sessenta) dias para decidir, admitida a
prorrogacao motivada, por igual periodo;

i) Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econbmico-financeiro, ndao decorrentes de reajustamento em
sentido estrito, preferencialmente no prazo de 60 (sessenta) dias
Uteis, contado da data do protocolo do pedido completo junto a
Coordenacado de Contratos, com o0s respectivos documentos
comprobatérios, admitida a prorrogacdo motivada, por igual
periodo;

j) Permitir o acesso do pessoal técnico necessario a execugao dos
servicos, respeitadas as disposi¢cdes legais regulamentares; e
k) Prestar a contratada, em tempo habil, as informacdes disponiveis
€ necessarias a execucao dos servicos.
9.1.1. A CONTRATANTE nao respondera por quaisquer Compromissos
assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a
execucao deste Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste
Contrato e em seus anexos, assumindo, como exclusivamente seus, 0s riscos
e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto, observando,
ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

a) Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor
do contrato ou autoridade superior (art. 137, Il, da LEI) e prestar
esclarecimentos ou informagdes por eles solicitados;

b) Comunicar a CONTRATANTE, antes de esgotado o prazo de
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao;

c) Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir, a suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto deste Contrato em que se verificarem
imperfeigbes, vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua
execucao, por exigéncia da Unidade Responsavel, que lhe
assinara prazo compativel com as providéncias ou reparos a
realizar;

d) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao
do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, por acdo ou omissdo de seus
empregados ou prepostos, mesmo que fora do exercicio das
atribuicbes previstas neste Contrato, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou ao acompanhamento da
execugao contratual pela CONTRATANTE, que ficard autorizada
a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida,
o valor correspondente aos danos sofridos;

e) Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema
de Cadastro de Fornecedores — SICAF, apresentar a
CONTRATANTE, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento,
0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
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Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Uniao; 3) Certidao de Regularidade do
FGTS — CRF; e 4) Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT;

Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere a responsabilidade a CONTRATANTE e nao podera
onerar o objeto deste Contrato;

Comunicar, verbal e imediatamente, ao Fiscal do contrato qualquer
ocorréncia anormal que se verifique no local da execucéo do objeto
contratual, reduzir a escrito a comunicacao verbal em até 2 (dois)
dias uteis apdés o ocorrido, acrescentando todos os dados e
todas as circunstancias julgados necessarios ao esclarecimento
dos fatos e entregar o termo ao Fiscal do contrato;

Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer
atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros;

Manter, durante toda a vigéncia deste Contrato, em
compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as
condigbes exigidas para habilitacdo no Aviso de Dispensa
Eletrénica;

Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia
do cumprimento deste Contrato;

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, as normas de seguranca da
CONTRATANTE;

Respeitar as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas
nas dependéncias da CONTRATANTE.

11. DA GARANTIA DE EXECUGAO

11.1. Nao havera exigéncia de garantia de execugao deste Contrato.

12. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. A

aplicacao das sancdes pelo cometimento de infracdo sera

precedida do devido processo legal, com garantias de contraditério e de ampla
defesa, respeitando os principios da legalidade, da razoabilidade, da
proporcionalidade e da indisponibilidade e supremacia do interesse publico,
conforme o disposto na LEI e no REGULAMENTO.
12.2. Serao consideradas infracdes administrativas, nos termos da LEl e do
REGULAMENTO:

a) dar causa a inexecucao parcial deste Contrato;

b) dar causa a inexecucao parcial deste Contrato que cause grave

dano a CONTRATANTE, ao funcionamento dos seus servigos ou
ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucao total deste Contrato;
d) ensejar o retardamento da execucéo ou da entrega do objeto da

contratacdo sem motivo justificado e aceito pela
CONTRATANTE;
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e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa
durante a execucéao deste Contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucéao deste Contrato;

g) comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846/2013.

12.3. Serdo aplicadas a CONTRATADA quando incorrer nas infragdes
descritas no item anterior as seguintes sancoes:

a) adverténcia;

b) multa:

i. moratoria;
ii. compensatéria;

c) impedimento de licitar e contratar com a Uniao pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos;

d) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracao Publica, direta e indireta, em ambito nacional,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

12.3.1. Na aplicacdo das sancbes serdao considerados, conforme
REGULAMENTO:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes e/ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a CONTRATANTE, para o
funcionamento dos seus servicos ou para o interesse coletivo;

e) aimplantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

12.3.2. No processamento das sancgdes, primeiro serao consideradas as
circunstancias atenuantes seguidas das agravantes.

12.3.3. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a de multa.

12.3.4. A aplicagdo das sangbes previstas neste Contrato ndo exclui a
obrigacao de reparacao integral do dano causado a CONTRATANTE.

12.4. Adverténcia

12.4.1. A sancao de adverténcia sera aplicada como instrumento de dialogo
e correcdo de conduta nas seguintes hip6teses, quando néo se justificar a
imposi¢cao de penalidade mais grave, conforme REGULAMENTO:

a) inexecucao parcial de obrigacdo, desde que nao tenha havido
dano a CONTRATANTE, ao funcionamento dos seus servigos ou
ao interesse coletivo, que justifigue a aplicacao de sang¢ao mais
gravosa;

b) descumprimento de pequena relevancia, assim considerados
aqueles que nao impactam objetivamente na execucdo deste
Contrato e ndo causem prejuizos a CONTRATANTE.

12.4.2. A penalidade de adverténcia ndo serd considerada para a
caracterizagdo da reincidéncia, tampouco para a hipotese de primeira
ocorréncia de infracao verificada na execugao deste Contrato.

12.5. Multas de Mora e Compensatoria

12.5.1. O atraso injustificado ou com justificativa nao aceita pela
CONTRATANTE para dar inicio a execucdo dos servicos sujeitara a
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CONTRATADA as seguintes multas, calculadas sobre o valor total deste

Contrato:

DIAS DE INDICE DE DIAS DE INDICE DE DIAS DE INDICE DE

ATRASO MULTA ATRASO MULTA ATRASO MULTA
1 0,1% 15 2,0% 29 5,7%
2 0,2% 16 2,2% 30 6,0%
3 0,3% 17 2,4% 31 6,4%
4 0,4% 18 2,6% 32 6,8%
5 0,5% 19 2,8% 33 7,2%
6 0,6% 20 3,0% 34 7,6%
7 0,7% 21 3,3% 35 8,0%
8 0,8% 22 3,6% 36 8,4%
9 0,9% 23 3,9% 37 8,8%
10 1,0% 24 4,2% 38 9,2%
11 1,2% 25 4,5% 39 9,6%
12 1,4% 26 4,8% 40 10,0%
13 1,6% 27 5,1%
14 1,8% 28 5,4%

12.5.1.1. ACONTRATADA sera também considerada em atraso se executar os
servicos em desacordo com as especificagdes e nao os refizer dentro do
periodo remanescente do prazo fixado.

12.5.1.2. A aplicacdo de multa de mora néo impedira que a CONTRATANTE a
converta em compensatoria e promova a extincéo unilateral deste Contrato com
a aplicacao cumulada de outras sancdes previstas no presente instrumento.
12.5.2. Pelo ndo cumprimento das obrigacées contratuais, ou execucao
insatisfatoria dos servicos, omissdo e outras faltas nao justificadas ou se a
CONTRATANTE julgar as justificativas improcedentes, poderao ser impostas a
CONTRATADA, ainda, multas por infracdo cometida, observados, sempre, a
reprovabilidade da conduta da CONTRATADA, dolo ou culpa e sopesados 0s
principios da proporcionalidade e razoabilidade, de acordo com as seguintes

tabelas:
PERCENTUAIS
(sobre o valor
INFRACAO mensal)

1.DEIXAR DE:

1.1.Resolver chamados classificados com nivel de criticidade ALTA, 3,0%

por chamado

1.2. Resolver chamados classificados com nivel de criticidade MEDIA, 2,0%

por chamado

1.3. Resolver chamados classificados com nivel de criticidade BAIXA, 1,5%

por chamado

1.4 Cumprir exigéncia ou obrigacao contratual, ou legal, ou incorrer em
qualquer outra falta para a qual nao se previu multa diversa, por dia, até 1,0%
que a exigéncia, obrigacdo contratual ou legal seja cumprida, ou por
ocorréncia (se o cumprimento nao for aplicavel)

1.5. Cumprir as instrugcdes da CONTRATANTE quanto a execugao dos
servicos, por dia util, até que a instrucées sejam cumpridas, ou por 2,0%
ocorréncia (se o cumprimento ndo for aplicavel)




CAMARA DOS DEPUTADOS

PERCENTUAIS
(sobre o valor
INFRACAO total deste
Contrato)
2.DEIXAR DE:
2.1 Indicar preposto para comunicagdo com a CONTRATANTE, por dia 0,5%
de atraso
2.2 Assinar o Termo de Confidencialidade da CONTRATANTE na data 0,01%

de assinatura do contrato, por dia de atraso

2.3 Manter sigilo sobre dados, documentos, especificacoes técnicas ou
comerciais e demais informacdes, nao tornadas publicas pela Camara
dos Deputados, de que venha a ter conhecimento em virtude desta
contratacdo, bem como a respeito da execucao e resultados obtidos 10,0%
nesta prestacdo de servicos, inclusive apds o término do prazo de
vigéncia do contrato, sendo vedada a divulgacdo dos referidos
resultados a terceiros em geral, e em especial a quaisquer meios de
comunicacdo publicos e privados, salvo quando expressamente
autorizado pelo Camara, observadas as disposicoes do termo de
confidencialidade, por ocorréncia

2.4 Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des exigidas
na ocasido da contratacdo, enviando, mensalmente e sempre que
solicitado, as certiddes que comprovem a regularidade perante todos os 0,5%
tributos, inclusive fiscais e para fiscais, previdenciarios e encargos
trabalhistas e demais exigéncias do contrato, por dia de inobservancia,
e por cada condicdo inobservada

2.5 Observar todas as especificagdes técnicas exigidas neste contrato e

descritas na Proposta apresentada, por cada especificacdo técnica 0,01%
inobservada e por dia
2.6 Disponibilizar pessoal qualificado e em numero suficiente para & 1,0%

execucao dos servicos contratados, por ocorréncia

12.5.3. A sancao de multa compensatéria podera ser reduzida ou aumentada,
em conformidade com o disposto no REGULAMENTO.

12.5.4. Na hipdtese de inexecugdo total do Contrato e/ou abandono da
contratagdo, a qualquer tempo, ficard a CONTRATADA sujeita a multa de 30%
(trinta por cento) sobre o valor remanescente deste Contrato, sem prejuizo de
outras sancoes legais cabiveis.

12.5.4.1. Considerar-se-a inexecucao total deste Contrato a recusa injustificada
de cumprimento integral da obrigacao contratualmente determinada.

12.6. A penalidade de impedimento de licitar e contratar com a Uniao
sera proposta pela pratica das seguintes infracoes:

a) dar causa a inexecucao parcial deste Contrato que cause grave
dano a CONTRATANTE, ao funcionamento de seus servigos ou ao
interesse coletivo;

b) dar causa a inexecucao total deste Contrato;

¢) ensejar o retardamento da execucédo ou da entrega do objeto da
contratacdo sem motivo justificado e aceito pela CONTRATANTE.

12.6.1. A sancao base sera de 6 (seis) meses, sendo acrescidos 6 (seis)
meses por agravante constatada, limitado ao maximo de 3 (trés) anos.
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12.6.2. A penalidade serd reduzida em 1/3 (um terco) por atenuante
constatada.
12.7. A sancao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar
com a Administracao Publica, direta e indireta, em ambito nacional, sera
aplicada pela pratica das seguintes infragdes:
a) apresentar declaracado ou documentacéo falsa exigida para o certame
ou prestar declaracao falsa durante a execucao deste Contrato;
b) praticar ato fraudulento na execucao deste Contrato;
c) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;
d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;
e) praticar ato lesivo previsto no art. 5% da Lei n. 12.846/2013;
f) nas condutas previstas no item anterior, quando se justificar a
imposicao da penalidade mais gravosa.
12.8. As circunstancias consideradas atenuantes e agravantes, bem como
as hipoteses de reabilitagcdo e da desconsideracado da personalidade juridica
estao dispostas no REGULAMENTO.
12.9. O valor da multa aplicada ou das indenizacdes cabiveis sera, nesta
ordem:

a) descontado dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE
decorrentes do presente Contrato ou de contratos diversos entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA;

b) recolhido por meio de Guia de Recolhimento da Unidao (GRU);

c) descontado de eventual garantia prestada, sem prejuizo da
cobranca do valor remanescente.

12.9.1. Inexistindo pagamentos devidos pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA sera notificada para proceder ao recolhimento do respectivo
valor por intermédio de GRU.

12.9.2. Esgotado o prazo de pagamento da GRU, havendo garantia prestada
na forma do Titulo 11 deste Contrato, sera a seguradora ou a fiadora notificada
para proceder ao pagamento dos valores devidos ou, conforme o caso, sera
levantado o valor caucionado ou serao resgatados os titulos da divida publica
ou titulos de capitalizagéo.

12.9.3. A compensacao total ou parcial dos débitos de que trata este item
12.9, com os créditos devidos pela CONTRATANTE decorrentes de contratos
diversos, podera ser formalizada de oficio pela CONTRATANTE ou mediante
requerimento do interessado, acompanhado da relacdo de contratos vigentes
que serao objeto de compensacao.

12.10. Os atos previstos como infracées na LEI, ou em outras leis de
licitacbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n. 12.846/2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida LEI.

12.11.  As sancoes aplicadas serao registradas pela CONTRATANTE, para
fins de publicidade:

a) no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF);

b) nos cadastros instituidos no ambito do Poder Executivo;

¢) no Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), nos casos das
sancdes de impedimento e de declaracao de inidoneidade.
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12.11.1. O prazo para registro das penalidades sera de 15 (quinze) dias uteis,
contados da data de aplicacao da sancéo.

13. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
13.1. A despesa com a execucdo do presente Contrato correra a conta da
seguinte classificacdo orcamentaria:
- Programa de Trabalho: 01.031.0034.4061.5664 - Processo
Legislativo, Fiscalizacdo e Representacao Politica - Administracao
Legislativa
- Natureza da Despesa:
3.0.00.00 — Despesas Correntes
3.3.00.00 — Outras Despesas Correntes
3.3.90.00 — Aplicagdes Diretas
3.3.90.40 — Servicos de Tecnologia da Informacédo e
Comunicacéao

14. DA GESTAO E FISCALIZACAO
14.1.Unidade Responsavel: Diretoria de Inovacdo e Tecnologia da
Informacao.
14.2. Subunidade Gestora do Contrato: Coordenagao de Solugbes de
TIC para as Areas Politica e Administrativa.
14.3. A unidade responsavel designara os servidores que atuardo como
gestor e fiscal técnico do contrato, nos termos da Portaria n® 295/2023.
14.3.1. As reunides promovidas pelo fiscal de contrato com o preposto
da contratada de que resultem decisbes relevantes ou cujo assunto possa
gerar implicagbes administrativas deverao ser registradas em ata sucinta e
submetidas ao gestor do contrato.
14.3.2. As comunicagdes e as determinagdes relevantes do fiscal do
contrato a contratada serdo registradas por escrito, preferencialmente
realizadas por e-mail, admitida, em carater de urgéncia, comunicagao verbal
ou por outros meios eletronicos de comunicacdo, que devera, assim que
possivel, ser reduzida a termo. )
14.4.A Coordenacdo de Solugcdes de TIC para as Areas Politica e

Administrativa designara assistentes de fiscalizacao.

15. DAS ALTERACOES CONTRATUAIS
15.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts.
124 e seguintes da LEI.
15.1.1. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes
contratuais, acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste Contrato.

15.2. As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante
celebracao de termo aditivo.
15.3. Registros que ndo caracterizam alteragdo do Contrato podem ser

realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na
forma do art. 136 da LEI.
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16. DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposicées contidas na LEI, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢coes contidas na Lei n. 8.078/1990 —
Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

17. DA PUBLICACAO

17.1. Incumbira @ CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no
Portal Nacional de Contratacées Publicas (PNCP), bem como disponibiliza-lo
na secao de transparéncia no sitio oficial da Camara dos Deputados, nos
termos da LEI.

18. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

18.1. A CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a proteger
os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, realizando o tratamento
de dados pessoais disponibilizados pelas partes, em meios fisicos ou digitais,
em consonancia e em cumprimento das disposicoes preconizadas pela Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais, a Lei n. 13.709/2018, regulamentada na
Céamara dos Deputados pelo Ato da Mesa n. 152/2020, assim como atenderao
a suas respectivas atualizacoes e aos padrdes aplicaveis em seu segmento,
vinculadas as disposi¢des constantes do Anexo n. 2 a este Contrato.

19. DO FORO

19.1. Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia, Distrito Federal, com
exclusdo de qualquer outro, para decidir demandas judiciais decorrentes do
cumprimento deste Contrato.

E por estarem assim de acordo, as partes assinam o presente
instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, para um soé efeito.

Brasilia, 15 de maio de 2025.

Pela CONTRATANTE: Pela CONTRATADA:
ssinado de forma digital por i Fpen
MAURO LIMEIRA CIMEIRA MENA BARRSTE):4%42,;A8A6L1J?28 MAURICIO DA Assinado de forma digital
DN: c=BR, 0=ICP-Brasil, ou=Secretaria da por MAURICIO DA COSTA
MENA Receita Federal do Brasil - RFB, ou=RFB e-CPF COSTA MELO:35012285620

BARRETO:4842786116 hoemer ocoroimemamna . MELO:35012285620 D2dos: 2025.05.13 18:32:42

8

BARRET0:48427861168 -03'00'
mdosz 20250515 19:57;40 -03'00"

Mauro Liivieira Mena Barreto Mauricio da Costa Melo
Diretor Administrativo Representante Legal
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ANEXO N. 1 — DA ESPECIFICACAO E DAS CONDICOES DE EXECUCAO
CONTRATUAL

1. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

ltem 1 - 47101 - SUPORTE )
TECNICO/MANUTEN(;AO/GARANTIA/ATUALIZAQAQ DA PLATAFORMA
LOW-CODE DE DESENVOLVIMENTO DE APLICACOES

MARCA: Plataforma low-Code de desenvolvimento de softwares - CronApp.
DESCRICAO:Suporte técnico especializado e garantia da solucao, que
consiste na manutencéao corretiva e na atualizacdo da versao, na prestacao de
servicos necessarios para manter os ambientes de desenvolvimento, testes,
homologacéo e producédo em perfeito funcionamento, bem como dirimir as
duvidas técnicas relativas ao uso e a operacao da plataforma.

Cédigo SIASG: 0027967

Unidade: SERVICO

Quantidade: 1

2. DA EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1.0 suporte técnico consiste na prestacao de servicos necessarios para
manter os ambientes de desenvolvimento, testes, homologacdo e
producdo em perfeito funcionamento, bem como dirimir as duvidas
técnicas relativas ao uso e a operacao da ferramenta.

2.1.1. Além do atendimento telefénico, consideram-se o atendimento
presencial e o atendimento remoto formas admissiveis de prestacao
do suporte técnico.

2.2.0 suporte técnico a solucao devera estar disponivel de segunda a sexta-
feira no periodo das 8h as 19h, por meio de chamada telefénica, envio
de mensagens de correio eletrbnico e outros canais digitais para abertura
de chamados.

2.2.1. Os chamados serao classificados, pela Camara dos Deputados,
segundo os seguintes niveis de severidade:

1. ALTA — para eventos que causem a indisponibilidade da solucéo,
incluindo eventos de erro generalizado na solugéo;

2. MEDIA —para eventos em que nao haja indisponibilidade, mas que
haja algum prejuizo em funcionalidades da solugdo, como lentidao
excessiva, travamentos, erros em operagoes; e

3. BAIXA — para eventos ndo contemplados nos itens acima, como
esclarecimento de duvidas e outras solicitagoes.

2.3.0s prazos de resolugédo dos chamados serdo definidos de acordo com o
nivel de severidade, a partir da data/hora de abertura do chamado:

1. para chamados classificados com nivel de severidade ALTA: até 2
(dois) dias uteis )

2. para chamados classificados com nivel de severidade MEDIA — até 3
(trés) dias uteis;

3. para chamados classificados com nivel de severidade BAIXA — até 4
(quatro) dias uteis.
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2.3.1. Entende-se por dia util o periodo tempo despendido entre 8h e 19h,
de segunda a sexta-feira, inclusive em pontos facultativos, exceto
feriados.

2.4.Deve haver um canal telefénico disponivel 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias da semana, incluindo feriados e pontos facultativos,
para possibilitar apenas a abertura de chamados classificados como de
severidade ALTA.

2.5.A CONTRATADA fica obrigada, conforme orientagdo e interesse da
CONTRATANTE, a detalhar, explicitar em documentos e/ou repassar
todo o conhecimento técnico utilizado na operacionalizagdo e/ou
atualizacao das versdes dos produtos em seu ambiente de execucgao.

2.6.A CONTRATADA devera prover, sem 6nus adicionais, toda e qualquer
atualizacao pertinente aos produtos durante a vigéncia deste Contrato.
2.6.1. Entende-se como atualizacdo o provimento de toda e qualquer

evolugao, incluindo-se patches, fixes, corre¢des, updates, services
pack, novas releases, builds, funcionalidades e o provimento de
upgrades englobando, inclusive, versbes nao sucessivas caso a
disponibilizacao de tais versdes ocorra durante o periodo da vigéncia
deste Contrato.

2.7.A CONTRATADA devera informar formalmente e encaminhar a
CONTRATANTE, no prazo de 15 (quinze) dias apo6s sua liberacao ao
mercado, as novas versdes dos produtos contratados, devidamente
acompanhadas da licenca definitiva de uso.

2.8.Durante a vigéncia do Contrato, a CONTRATADA fica obrigada a
resolver, sem custos adicionais, quaisquer problemas relativos a defeitos
(bugs etc.), bem como a fornecer todas as correcdes (patches etc.)
tornadas disponiveis ao mercado.

2.9. A critério da CONTRATANTE, a CONTRATADA fica obrigada a colocar
a disposicao, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da solicitacdo
formal, equipe técnica para auxiliar os servidores da CONTRATANTE a
efetuar a operacionalizacao e/ou a atualizacao das versoes dos produtos
contratados  previamente instalados nas dependéncias da
CONTRATANTE em equipamentos por ela indicados.

2.10. A CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, realizar adaptacoes,
integracoes e adigbes de softwares ou hardwares a plataforma low-code,
respeitando sua compatibilidade técnica.

2.10.1. A CONTRATADA fica obrigada a fornecer todas as
informacdes e documentacdes necessarias a realizacdo dessas
adaptacées, integracdes ou adicbes de softwares ou hardwares

2.11. A CONTRATADA devera fornecer e manter atualizados, em meio
eletrénico, manuais contendo as seguintes informacdes:
a)problemas comuns de operacao da ferramenta;
b)diagnédstico e solugdes de problemas;
c)perguntas frequentes

3. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

3.1. O objeto sera recebido mensalmente, no prazo de 15(quinze) dias, a
contar do recebimento da nota fiscal, fatura ou de documento idéneo
equivalente pela Contratante, se em perfeitas condicdes e conforme as
especificacoes constantes deste contrato e da proposta da Contratada.
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3.2. O prazo para recebimento podera ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de
diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

3.3. Por ocasiao do ateste da nota fiscal, fatura ou do documento idéneo
equivalente de fornecimento e prestacao de servicos, o fiscal técnico
verificara a regularidade fiscal e trabalhista da Contratada, por meio das
seguintes certidoes:

a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (CRF);

b) Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais € a
Divida Ativa da Uniao;

c) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

3.3.1. As certidbes acima mencionadas poderdo ser substituidas por
consulta no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
(SICAF), em que figue demonstrada a situagéo da Contratada junto
a Receita Federal e a Procuradoria da Fazenda Nacional, ao Fundo
de Garantia do Tempo de Servico e a Justica Trabalhista.

3.3.2. Eventual situacao irregular da Contratada nao constitui 6bice para
a continuidade do processo de pagamento, podendo, no entanto,
configurar infragdo contratual, que deve ser comunicada em
processo especifico ao Departamento de Material e Patriménio.

3.3.3. Apdés o ateste, a nota fiscal, fatura ou o documento id6neo
equivalente e a documentacao pertinente serdo encaminhadas para
liquidacao e pagamento.

3.4. O objeto poderé ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em
desacordo com o exigido neste Contrato.

3.4.1. No caso de controvérsia sobre a execugdao do objeto, quanto a
dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do
art. 143 da LEI, comunicando-se a Contratada para emissao de nota
fiscal, fatura ou documento idéneo equivalente, referente a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacao e
pagamento.

3.4.2. O prazo para a solugéo, pela Contratada, de inconsisténcias na
execucao do objeto ou de saneamento da nota fiscal, fatura ou do
documento idéneo equivalente, verificadas pela Contratante durante
a analise prévia a liquidacao de despesa, ndao sera computado para
os fins do recebimento definitivo.

3.4.3. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a
solucdo, pela Contratada, de inconsisténcias verificadas na
execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

4. DA SUBCONTRATACAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacao para execucéo do objeto contratual.

5. DAS DEMAIS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1 Identificar e comunicar a contratante o(s) responsavel(eis) pela interface
de comunicacéo entre a contratada e a CONTRATANTE.

5.2 Acatar as orientacdes da contratante, sujeitando-se a mais ampla e
irrestrita fiscalizagé@o, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo
as reclamacgodes formuladas.
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5.3 Prestar esclarecimentos a contratante sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que a envolvam, independentemente de solicitacéo.

5. 4 Tratar com sigilo e confidencialidade e n&o fazer uso indevido de
quaisquer informacgbes, dados, processos, férmulas, cédigos, modelos,
diagramas e dispositivos relativos aos servigos contratados, utilizando-os
para as finalidades previstas, ndo podendo revela-los ou facilitar sua
revelacao a terceiros ou divulga-los, sob as penalidades cabiveis.

5.5 Observar as politicas de seguranca da informacdo da contratante, que
estado descritas no Ato da Mesa N°® 47 de 16/07/2012.

5.6 Nao sera justificado qualquer acesso a dados da contratante por meio de
invocacao de legislacédo estrangeira, como o CLOUD Act (Clarifying Lawful
Overseas Use of Data Act), devendo ser respeitada a lei geral de protecao
de dados pessoais brasileira (Lei N. 13.709 de 14 de agosto de 2018).

5.7 Todas as aplicacdes sao desenvolvidas com direitos autorais exclusivos
da CONTRATANTE, ndo podendo a contratada fornecé-las a qualquer titulo
a orgao(s) da Administracao Publica Direta ou Indireta, bem como empresas
privadas em geral, sem a prévia anuéncia da CONTRATANTE.

5.8 A CONTRATADA deve garantir a disponibilidade das informacdes Da
plataforma Low-Code a qualquer tempo.

5.8.1 Para tanto, a CONTRATADA deve, no minimo:

- Garantir a cépia de seguranca (backups) de todos os dados do

sistema, com periodicidade diaria;

- Encaminhar a copia de seguranca completa a CONTRATANTE

mensalmente durante a vigéncia contratual; e

- Garantir acesso de leitura as informag6es da solugéo.

5.9 A disponibilidade mensal da solugdo deve ser, no minimo, de 99%. Por
exemplo, em um més de 30 dias, ha 720 horas. Serdo admitidas até 7 horas
e 12 minutos de indisponibilidade neste més ([100% - 99%] de 720h).

5.9.1 As indisponibilidades programadas (para manutencao
preventiva do servico, por exemplo) deverdao acontecer em horarios
previamente acordados com a CONTRATANTE.

5.10 Devera ser garantido o funcionamento que permita o desenvolvimento
normal dos aplicativos nos ambientes de desenvolvimento, testes,
homologacao e de producao da plataforma.

5.11 Devera ser prestada orientacao quanto as duvidas técnicas relativas ao
uso e a operagdao da plataforma, como também as relativas ao
desenvolvimento das aplicacbes que se refiram a algum aspecto da
plataforma.

5.12 Deveréo ser fornecidas todas as atualizacées da plataforma, todas as
correcdes de erros e evolugdes disponibilizadas ao mercado.

5.13 A manutencao de carater legal € aquela necessaria para ajustar a
solucéo contratada a alteracdes de dispositivos legais que afetem o sistema.

5.13.1 A manutencéo de carater legal devera ser contemplada pelo
suporte da solucdo contratada, abrangendo toda e qualquer alteracdo na
solucao que, porventura, venha a ser exigida por 6rgaos regulamentadores e
demande adequacdo na solugédo, devendo ser executada pelo servico de
suporte sem quaisquer 6nus adicionais para a CONTRATANTE.

5.13.2 A atualizagdo do sistema, nesses casos, deve ser
disponibilizada em producao para a CONTRATANTE, no minimo, 15 (quinze)
dias antes do prazo de vigéncia estabelecido pela norma regulamentadora.
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5.13.3 A contratada devera observar esses prazos legais
estabelecidos, uma vez que as penalidades supervenientes da
intempestividade na atualizagéo da ferramenta sdo de sua responsabilidade
exclusiva.

5.13.4 A implementacdo das demandas legais independera de
comunicacao da CONTRATANTE.
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ANEXO N. 2 — DA PROTECAO DE DADOS

A CONTRATANTE € a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, realizando o tratamento de dados pessoais
disponibilizados pelas partes, em meios fisicos ou digitais, em consonancia e em
cumprimento das disposicoes preconizadas pela Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais, a Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018, regulamentada na
Céamara dos Deputados pelo Ato da Mesa n. 152, de 16 de dezembro de 2020,
assim como atenderdao a suas respectivas atualizacées e os padroes aplicaveis
em seu segmento, vinculadas as seguintes disposicdes:

a)

O tratamento de dados pessoais dar-se-a exclusivamente de acordo
com as bases legais previstas nas hipoteses dos artigos 72, 11 e/ou 14
e do artigo 23 da Lei n. 13.709, de 2018, e para propdsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, limitado as atividades
necessarias ao atingimento das finalidades de execucdo do
CONTRATO, utilizando-o0s, quando seja o caso, em cumprimento de
obrigacao legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito, por
determinacao judicial ou por requisicao da Agéncia Nacional de Protecao
de Dados;

A CONTRATADA compromete-se a tratar todos os dados pessoais
como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico,
devendo observar requisitos e praticas de segurancga da informacéao para
garantir a confidencialidade dos dados pessoais, inclusive no seu
armazenamento, transmissdo ou compartilhamento;

Caso seja necessario coletar dados pessoais ndo abrangidos pelo item
1 e ndo previamente informados pela CONTRATANTE, indispensaveis
para o atendimento de eventual demanda especifica decorrente do
CONTRATO, a coleta devera ser realizada mediante a prévia
autorizacdo do Encarregado de Protecdo de Dados da Cémara dos
Deputados, responsabilizando-se a CONTRATADA pela obtengéo do
consentimento dos titulares;

Nas hipoteses em que a CONTRATADA (operadora), por forca de suas
atividades, tenha que repassar dados pessoais para tratamento de outra
empresa/entidade (suboperadora), obtidos em razdo deste contrato,
deve obter autorizacao formal da CONTRATANTE, responsabilizando-
se ambas (operadora e suboperadora) de forma solidaria, na forma do
art. 42, §1°, 1 da Lei n. 13.709, de 2018;

As partes devem permitir aos titulares 0 acesso aos seus respectivos
dados pessoais, bem como a promover alteragdes e cancelamentos e
conceder informacdées quanto ao tratamento, quando solicitado
expressamente;

Nao ocorrera transferéncia da propriedade ou controle dos dados
pessoais pela CONTRATADA, sendo que os dados eventualmente
gerados, obtidos ou coletados na execucdo contratual serdo de
propriedade dos respectivos titulares, sendo vedado o compartilhamento
ou a comercializacdo de quaisquer elementos de dados, produtos ou
subprodutos que se originem ou sejam criados a partir do tratamento de
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dados pessoais, exceto para o caso de dados anonimizados, mediante
expressa e especifica autorizacao do Controlador;
As partes nao fornecerdo ou compartilhardo, em qualquer hipdtese,
dados pessoais sensiveis de seus colaboradores, prestadores de
servigos e/ou terceiros, salvo se expressamente solicitado por uma parte
a outra, caso o objeto do CONTRATO justifigue o recebimento de tais
dados pessoais sensiveis, estritamente para fins de atendimento de
legislacao aplicavel;
As partes informardo e instruirdo os seus colaboradores, prestadores de
servicos e/ou terceiros sobre o tratamento dos dados pessoais,
observando todas as condicbes deste Termo, nunca cedendo ou
divulgando tais dados a terceiros, salvo se expressamente autorizado
pelo titular, por forca de lei ou por determinacao judicial; e garantindo a
privacidade e a confidencialidade dos dados pessoais, mantendo
controle rigoroso de acesso;
A CONTRATADA devera implementar e manter controles e
procedimentos especificos para deteccéo, coleta, registro, tratamento,
preservacao de evidéncias e resposta a incidentes de seguranca da
informacdo e de privacidade, bem como monitorar sua propria
conformidade, de colaboradores, de prestadores de servicos e/ou de
terceiros;

i.1) A CONTRATADA devera, ainda, fornecer a CONTRATANTE,
sempre que lhe seja solicitado, relatério de impacto a protecédo de
dados pessoais, inclusive de dados sensiveis, referente as operacoes
de tratamento de dados pessoais que realizar, com analise e
avaliacao de riscos aos quais a Solugao de TIC esta exposta, bem
como as medidas adotadas de salvaguarda e de mitigacao de riscos,
mormente em relacdo a protecdo de dados pessoais, conforme
metodologia indicada pela CONTRATANTE;

i.2) A CONTRATADA devera apresentar outros relatérios, sempre que
solicitado pela CONTRATANTE, com informagées como o “status”
dos sistemas de processamento de dados pessoais, as medidas de
segurancga, o tempo de inatividade registrado das medidas técnicas
de seguranca, a conformidade estabelecida com as medidas
organizacionais, eventuais violagcdes de dados e/ou incidentes de
seguranca, as ameagas percebidas a seguranca e aos dados
pessoais e as melhorias exigidas e/ou recomendadas;

A CONTRATANTE, ou representantes por ela indicados, podera

acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade das

obrigagdes de protecdo de dados pessoais, sem que isso impliqgue em
qualquer diminuicao de responsabilidade da CONTRATADA, podendo,

ainda, notificar e fornecer informacdes, para atendimento em 48

(quarenta e oito) horas, sobre qualquer ndo cumprimento (ainda que

suspeito) das disposicdes legais ou contratuais relativas a protecao de

dados pessoais, de qualquer violacdo de seguranca ou de
exposicoes/ameacas em relacdo a conformidade com a protecdao de

dados pessoais, ou em periodo menor, se necessario, para atender a

qualquer ordem judicial, de autoridade publica ou de regulador

competente;
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K)

A CONTRATADA corrigira, completara, excluira e/ou bloqueara os
dados pessoais, quando solicitado pela CONTRATANTE, devendo,
ainda, comunicar sobre reclamacgdes e solicitacdes dos titulares de
dados pessoais;

A CONTRATADA mantera registro das operacdes de tratamento de
dados pessoais que realizar, bem como implementara medidas técnicas
e organizacionais necessarias para proteger os dados contra a
destruicdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicacao,
transferéncia, difusdo ou o0 acesso nao autorizado, além de garantir que
o ambiente utilizado por ela (seja ele fisico ou l6gico) seja estruturados
de forma a atender aos requisitos de seguranca, aos padrdoes de boas
praticas e de governanca, aos principios gerais previstos na Lei n.
13.709, de 2018, e as demais normas regulamentares aplicaveis, para
garantir, além da seguranga, a confidencialidade e a integridade dos
dados pessoais;

m) A CONTRATADA deve informar a CONTRATANTE sobre qualquer

incidente de seguranca que implique violagdo ou risco de violacdo de
dados pessoais, relacionado ao presente instrumento, em até 48
(quarenta e oito) horas, contadas do momento em que tomou
conhecimento, por quaisquer meios, do respectivo incidente;

A operadora excluira, de forma irreversivel, os dados pessoais retidos
em seus registros, mediante solicitacdo da Controladora ou dos titulares
dos dados, ressalvadas determinacdes legais ou judiciais;

Os peticionamentos relacionados ao tratamento de dados serao
enderecados a Diretoria-Geral da Camara dos Deputados para
apreciacao do Encarregado de Protecdo de Dados, através do correio
eletrdnico dadospessoais@camara.leg.br, e serdo atendidos dentro de
prazo razoavel,

Encerrada a vigéncia do instrumento contratual ou ndo havendo mais
necessidade de utilizacdo dos dados pessoais, sejam eles sensiveis ou
ndao, a CONTRATADA interrompera o tratamento dos dados pessoais
coletados no decorrer da execucado contratual, bem como daqueles
disponibilizados pela CONTRATANTE, e, em no maximo 30 (trinta) dias,
eliminard completamente os dados pessoais e todas as copias
porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a
CONTRATADA tenha que manter os dados para cumprimento de
obrigacao legal, ou outra hipétese determinada pela Lei n. 13.709, de
2018;

O tratamento dos dados coletados, somente quando autorizado pela
Controladora, podera ser conservado pelo periodo de 5 (cinco) anos
apos o término do CONTRATO, com sua posterior eliminacédo, sendo
autorizada sua conservacao nas hipo6teses descritas no artigo 16 da Lei
n. 13.709, de 2018;

Os sistemas que servirdo de base para o armazenamento dos dados
pessoais coletados devem seguir o conjunto de premissas, politicas e
especificacoes técnicas que regulamentam a utilizacdo da Tecnologia de
Informacdo e Comunicacdo na Céamara dos Deputados e,
subsidiariamente, no que couber, no Governo Federal;
Independentemente do disposto em qualquer outra clausula deste
Termo, a CONTRATADA ¢é a unica responsavel por todo e qualquer
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dano decorrente do descumprimento da Lei n. 13.709, de 2018, pela
CONTRATADA, por seus colaboradores, prepostos, subcontratados,
parceiros comerciais, empresas afiliadas ou qualquer agente ou terceiro
a ela vinculado ou que atue em seu nome;

Eventuais responsabilidades das partes serdao apuradas conforme
estabelecido neste termo e também de acordo com o que dispde a
Secao lll, Capitulo VI, da Lei n. 13.709, de 2018;

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia, Distrito Federal, com
exclusao de qualquer outro, para decidir demandas judiciais decorrentes
do cumprimento deste Termo.
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