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Processo n® 315.485/2024

Contrato n. 2024/131.0

PRESTACAO DE SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO E DE ATUALIZAGAO E
OBJETO CORRECAO DE VERSOES DE SOFTWARE DE BANCO DE DADOS ORACLE
(SUPORTE ORACLE)

CONTRATANTE:

Denominagao/Nome por extenso:
CAMARA DOS DEPUTADOS

CNPJ/MF:

00.530.352/0001-59

Endereco:

PC DOS TRES PODERES, ED ANEXO I, 13° ANDAR — PLANO PILOTO

Cidade: UF: CEP:
BRASILIA DF 70.160-900

Nome do Signatario:
LUCIANE RODRIGUES DE PAIVA FERREIRA

Cargo/Funcgéo:
DIRETORA ADMINISTRATIVA SUBSTITUTA

CONTRATADA:

Denominag&do/Nome por extenso:
ORACLE DO BRASIL SISTEMAS LTDA.

CNPJ/MF:
59.456.277/0003-38

Endereco:
SCN QUADRA 2 BLOCO A N° 190, 3° ANDAR, SALAS 302/303 — ASA NORTE

Cidadg: UF: CEP:
BRASILIA DF 70.712-900

Nome do Signatario:
JOAO CARLOS ORESTES

Cargo
PROCURADOR

DADOS DO CONTRATO

Data da Proposta Data de assinatura Data de vigéncia
18/04/24 29/07/24 31/08/24 a 30/08/25

Preco: R$ 1.054.543,96 (um milh&o, cinquenta e quatro mil, | Valor da Garantia: R$ 0,00
qguinhentos e quarenta e trés reais e noventa e seis
centavos)

Nota(s) de Empenho: 2024NE001235

As partes, acima identificadas, acordam em celebrar o presente Contrato, em conformidade com o
processo em referéncia, com as disposi¢des contidas na Lei n. 14.133, de 1°/04/21, e alteragdes posteriores,
daqui por diante denominada simplesmente LEI, em especial em seu artigo 74, inciso |; e no Regulamento dos
Procedimentos Licitatérios da Camara dos Deputados, aprovado pelo Ato da Mesa n. 206, de 14/10/2021,

doravante denominado simplesmente REGULAMENTO.
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1. DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Contrato é a prestacdo de servicos de suporte
técnico e de atualizacao de versdes de software de banco de dados Oracle
(suporte Oracle), pelo periodo de 12 meses, de acordo com as quantidades
e especificacdes técnicas estabelecidas neste Contrato.

1.2. Vinculam esta contratagcdo, para todos o0s efeitos e
independentemente de transcricao:

a) a Autorizacao da Contratacao Direta,
b) a Proposta da CONTRATADA n° 1905416;
c) eventuais anexos dos documentos supracitados.

d) Declaracdo de Exclusividade emitida pela ABES — ASSOCIACAO
BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE, vdélida até
29/07/24.

1.3. Em caso de divergéncia entre as especificacdes deste Contrato e da
proposta da CONTRATADA, prevalecerdo as constantes deste instrumento
contratual.

2. DA VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O presente Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, conforme
datas definidas na Folha de Rosto, prorrogavel, na forma dos artigos 106 e 107
da LEI.

2.1.1. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.1.2. A prorrogacdo deste Contrato devera ser promovida mediante
celebracéo de termo aditivo.

2.1.3. Este Contrato ndo podera ser prorrogado quando a CONTRATADA
tiver sido penalizada nas sancdes de declaracdo de inidoneidade ou
impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicacao.

3. DA EXTINCAO CONTRATUAL

3.1. Este Contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou néo as obrigacbes de ambas
as partes contraentes.

3.2. O presente Contrato podera ser extinto antes de cumpridas as
obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos
motivos previstos no artigo 137 da LEI, bem como amigavelmente, assegurados
o contraditério e a ampla defesa.

3.2.1. Nessa hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma
LEL.

3.3. A alteracgdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA néo ensejara a extingdo, se ndo restringir sua capacidade de
concluséo do Contrato.

3.3.1. Se a operacdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada,
devera ser formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art106
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art106
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art138
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art138
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3.4. O presente Contrato podera ser extinto caso se constate que a
CONTRATADA mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade da
CONTRATANTE ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na
contratacao direta ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou que
deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da LEI).

3.4.1. O Contrato podera, ainda, ser extinto no caso de ocorréncia das
demais situagdes previstas no art. 14 da LEI.

4. DOS MODELOS DE EXECUCAO E DA GESTAO CONTRATUAIS

4.1. Oregime de execucédo contratual, os modelos de execucao, assim como
0s prazos e as condi¢cdes de concluséo, entrega, observacéo e recebimento do
objeto constam do Anexo n. 1 a este Contrato.

5. DA SUBCONTRATACAO
5.1. Nao sera admitida a subcontratacédo para execuc¢ao do objeto contratual.
6. DO PRECO

6.1. No valor da contratacéo estdo incluidas todas as despesas ordinarias
diretas e indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacao.

7. DO PAGAMENTO

7.1. O objeto aceito pela CONTRATANTE sera pago em parcelas mensais,
nao se admitindo o pagamento antecipado sob qualquer pretexto.

7.1.1. O pagamento de cada parcela sera feito por meio de depdsito em conta
corrente da CONTRATADA, em agéncia bancéaria indicada, mediante a
apresentacdo de nota fiscal, fatura ou documento idoneo equivalente
discriminados emitida no més subsequente ao da prestacao dos servi¢os, apdés
atestacdo pela CONTRATANTE.

7.2. A instituicAo bancéria, a agéncia e o0 niumero da conta deverdo ser
mencionados na nota fiscal, fatura ou no documento idéneo equivalente.

7.2.1. A nota fiscal, fatura ou o documento idéneo deverdo indicar como
destinatario/tomador o CNPJ 00.530.352/0001-59, da Camara dos Deputados,
independentemente da unidade orgcamentaria emissora da Nota de Empenho.

7.3. O pagamento sera feito com prazo ndo superior a 30 (trinta) dias,
contados a partir do envio da nota fiscal/fatura, condicionados ao aceite
definitivo do objeto e a comprovacéo da regularidade da documentacéo fiscal e
trabalhista apresentada, sendo que o tempo levado para o aceite definitivo n&o
alterara o respectivo prazo de pagamento.

7.3.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.3.2. No caso de atraso pela CONTRATANTE, os valores devidos a
CONTRATADA seréo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo
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de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do
indice de correcdo monetaria IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo),
fornecido pelo IBGE, ou, caso esse indice venha a ser extinto, o IGP-M (indice
Geral de Precos do Mercado), fornecido pela Fundacao Getulio Vargas.

7.3.2.1. Os encargos moratoérios devidos seréo incluidos na fatura do més
seguinte ao da ocorréncia.

7.4. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributaria prevista na
legislacdo aplicavel.

7.4.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
guando houver, seréo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0os
percentuais previstos na legislacédo aplicavel.

7.4.2. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos
termos da Lei Complementar n. 123/2006, ndo sofrera a retencdo tributaria
guanto aos impostos e as contribuicdes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentac¢do de comprovacgao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

7.4.3. Estando a CONTRATADA isenta (ou imune) de retencdes previstas
neste Titulo, a comprovacdo exigida pela legislacao tributaria vigente devera
ser anexada a respectiva nota fiscal, fatura ou ao respectivo documento idéneo
equivalente.

7.5. Fica vedada qualquer forma de antecipacdo de pagamento.

8. DO REAJUSTE

8.1. Apls o periodo de 12 (doze) meses de vigéncia deste Contrato, na
hipotese de sua eventual prorrogacao, podera ser admitido, para a manutencgao
do equilibrio econémico-financeiro da avenca, reajuste de precos, utilizando-se
o ICTI (indice de Custos de Tecnologia da Informac&o), fornecido pelo IPEA
(Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada), ou, caso esse indice venha a ser
extinto, o IGP-M (indice Geral de Precos do Mercado), fornecido pela Fundacao
Getulio Vargas.

8.2. Para a definicdo do percentual de reajuste, sera observada a variacéo
acumulada do indice no interregno de 1 (um) ano, a contar da data do
orgcamento estimado.

8.3. O reajuste sera precedido de solicitacdo da CONTRATADA, observado
0 seguinte:

a) O pedido devera indicar o percentual de reajuste pleiteado,
detalhando o periodo de variacdo acumulada do indice, limitado a
12 (doze) meses;

b) O pedido devera ser apresentado a Coordenagéo de Contratos da
CONTRATANTE, por meio do e-mail contratos@camara.leg.br;

c) A CONTRATADA devera solicitar o reajuste dos precos deste
Contrato até a data da assinatura do termo aditivo da prorrogacao
contratual subsequente, sob pena de preclusdo do direito de
reajustar;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
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d) Caso o Contrato ndo seja prorrogado, o direito ao reajuste precluira
na data do encerramento do Contrato vigente.

8.4. O reajuste produzira seus efeitos financeiros a partir do inicio do periodo
de prorrogacao.

8.5. Ao ser questionada sobre o interesse em prorrogar o Contrato, a
CONTRATADA ja devera se manifestar a respeito de eventual reajuste de
precos, o que sera levado em consideracao para a decisdo da CONTRATANTE
quanto a prorrogacao.

8.5.1. Manifestada a intencdo em reajustar os precos para o periodo da
préxima vigéncia contratual:

a) Caso o indice previsto em Contrato esteja disponivel, a
CONTRATADA devera apresentar 0os precos reajustados em sua
resposta sobre a prorrogacao;

b) Caso o indice nédo esteja disponivel, o direito ficara resguardado,
devendo a CONTRATADA posteriormente solicitar o reajuste
guando da sua divulgacéo, observado o disposto no item 8.3 deste
Titulo.

8.6. O reajuste podera ser formalizado por apostilamento.

8.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou
de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicao,
0 que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

8.7.1. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

8.8. A solicitacdo de reajuste serd respondida pela CONTRATANTE,
preferencialmente, no prazo de 30 (trinta) dias Uteis, contados do protocolo do
pedido junto a Coordenacdo de Contratos, acompanhado de toda a
documentacédo e de todas as informacdes necessarias.

8.8.1. O prazo estabelecido neste item 8.8 ndo se aplica aos casos em que
o pedido de reajuste tramitar em conjunto com a prorrogacao da contratacao.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Constituem obrigacdes da CONTRATANTE:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, de acordo com o presente Contrato;

b) Receber o objeto no prazo e nas condi¢des estabelecidas no neste
contrato;

c) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou
incorrecdes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ela
substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a suas
expensas;

d) Acompanhar e fiscalizar a execucdo deste Contrato e o
cumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA;
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e)

f)

g)

h)

Efetuar o pagamento &8 CONTRATADA do valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo, na forma e nas condicdes
estabelecidos no presente Contrato;

Aplicar & CONTRATADA as sancdes previstas na lei e neste
Contrato;

Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia da
Camara dos Deputados para adocdo das medidas cabiveis
guando do descumprimento de obrigacdes pela CONTRATADA;

Emitir, explicitamente, decisdo sobre todas as solicitagdes e
reclamacdes relacionadas a execucdo do presente Contrato,
ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa
execucgao do ajuste;

I. Concluida a instrucéo do requerimento, a CONTRATANTE tera
o prazo de 60 (sessenta) dias para decidir, admitida a
prorrogacdo motivada, por igual periodo;

Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro, ndo decorrentes de reajustamento em
sentido estrito, preferencialmente no prazo de 60 (sessenta) dias
Uteis, contado da data do protocolo do pedido completo junto a
Coordenacéo de Contratos, com 0s respectivos documentos
comprobatérios, admitida a prorrogacdo motivada, por igual
periodo;

9.1.1. A CONTRATANTE n&o respondera por quaisquer compromissos
assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a
execucdao deste Contrato, bem como por qualquer dano causado diretamente a
terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste
Contrato e em seus anexos, assumindo, como exclusivamente seus, 0S riscos
e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto, observando,
ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

a)

b)

Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor
do contrato ou autoridade superior (art. 137, Il, da LEI) e prestar
esclarecimentos ou informacgdes por eles solicitados;

Comunicar a CONTRATANTE, antes de esgotado o prazo de
entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao;

Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir, a suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto deste Contrato em que se verificarem
imperfei¢cdes, vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua
execucdo, por exigéncia da Unidade Responsavel, que Ihe
assinara prazo compativel com as providéncias ou reparos a
realizar;



d)

f)

9)

h)

)

K)
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Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao
do objeto, bem como por todo e qualguer dano causado
diretamente a Administracao ou terceiros, por a¢cdo ou omissao de
seus empregados ou prepostos, mesmo que fora do exercicio das
atribuicbes previstas neste Contrato, nao reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou ao acompanhamento da
execucado contratual pela CONTRATANTE, que ficara autorizada
a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida,
o valor correspondente aos danos sofridos;

Quando nao for possivel a verificacado da regularidade no Sistema
de Cadastro de Fornecedores - SICAF, apresentar a
CONTRATANTE, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento,
0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) Certiddo de Regularidade do
FGTS — CRF; e 4) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT;

Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacfes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere a responsabilidade a CONTRATANTE e ndo poderéa
onerar o0 objeto deste Contrato;

Comunicar, através do chamado técnico aberto qualquerocorréncia
anormal que se verifique na execucdo do objeto contratual,
acrescentando todos os dados e todas as circunstancias julgados
necessarios ao esclarecimento dos fatos;

Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer
atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros;

Manter, durante toda a vigéncia deste Contrato, em
compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as
condi¢cOes exigidas para assinatura deste contrato;

Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia
do cumprimento deste Contrato, desde que identificadas como
sigilosas no momento de sua divulgacéo;

Conhecer, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, as normas de seguranca da
CONTRATANTE;

10.2. A CONTRATADA respondera integral e exclusivamente por eventuais
reclamacdes trabalhistas de seu pessoal, mesmo na hipotese de ser a UNIAO
(Céamara dos Deputados) acionada diretamente como Correclamada.

11. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. A

aplicacdo das sancBes pelo cometimento de infracdo sera

precedida do devido processo legal, com garantias de contraditorio e de ampla
defesa, respeitando os principios da legalidade, da razoabilidade, da
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proporcionalidade e da indisponibilidade e supremacia do interesse publico,
conforme o disposto na LEl e no REGULAMENTO.

11.2. Serao consideradas infragdes administrativas, nos termos da LEI e do
REGULAMENTO:

a) dar causa a inexecucéo parcial deste Contrato;

b) dar causa a inexecucéo parcial deste Contrato que cause grave
dano a CONTRATANTE, ao funcionamento dos seus servigos ou
ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucéo total deste Contrato;

d) ensejar o retardamento da execucédo ou da entrega do objeto da
contratacdo sem motivo justificado e aceito pela
CONTRATANTE;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa
durante a execucao deste Contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugédo deste Contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846/2013.

11.3. Serdo aplicadas a CONTRATADA quando incorrer nas infracbes
descritas no item anterior as seguintes sanc¢oes:

a) adverténcia,
b) multa:
i. moratoria,;
ii. compensatoria,;

C) suspensdo temporaria para licitar e impedimento para
contratar com a propria Contratante;

d) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, direta e indireta, em ambito nacional,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

11.3.1. Na aplicagdo das sancbes serao considerados, conforme
REGULAMENTO:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes e/ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a CONTRATANTE, para o
funcionamento dos seus servigos ou para o interesse coletivo;

e) aimplantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

11.3.2. No processamento das sancdes, primeiro serdo consideradas as
circunstancias atenuantes seguidas das agravantes.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
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11.3.3. Todas as sang¢Oes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a de multa.

11.3.4. A aplicacdo das sangOes previstas neste Contrato ndo exclui a
obrigacao de reparacéo integral do dano causado a CONTRATANTE.

11.4. Adverténcia

11.4.1. A sancao de adverténcia sera aplicada como instrumento de dialogo
e correcdo de conduta nas seguintes hipoteses, quando nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave, conforme REGULAMENTO:

a) inexecucdo parcial de obrigacdo, desde que nao tenha havido
dano a CONTRATANTE, ao funcionamento dos seus servi¢cos ou
ao interesse coletivo, que justifique a aplicacdo de sancdo mais
gravosa;

b) descumprimento de pequena relevancia, assim considerados
agueles que nao impactam objetivamente na execucdo deste
Contrato e ndo causem prejuizos a CONTRATANTE.

11.4.2. A penalidade de adverténcia ndo sera considerada para a
caracterizacdo da reincidéncia, tampouco para a hip6tese de primeira
ocorréncia de infracdo verificada na execucédo deste Contrato.

11.5. Multas de Mora e Compensatoéria

11.5.1. O atraso injustificado ou com justificativa ndo aceita pela
CONTRATANTE para dar inicio a execucdo dos servicos sujeitara a
CONTRATADA as seguintes multas, calculadas sobre o valor anual deste

Contrato:

DIAS DE INDICE DE DIAS DE INDICE DE DIAS DE INDICE DE

ATRASO MULTA ATRASO MULTA ATRASO MULTA
1 0,1% 15 2,0% 29 5,7%
2 0,2% 16 2,2% 30 6,0%
3 0,3% 17 2,4% 31 6,4%
4 0,4% 18 2,6% 32 6,8%
5 0,5% 19 2,8% 33 7.2%
6 0,6% 20 3,0% 34 7,6%
7 0,7% 21 3,3% 35 8,0%
8 0,8% 22 3,6% 36 8,4%
9 0,9% 23 3,9% 37 8,8%
10 1,0% 24 4,2% 38 9,2%
11 1,2% 25 4,5% 39 9,6%
12 1,4% 26 4,8% 40 10,0%
13 1,6% 27 5,1%
14 1,8% 28 5,4%

11.5.1.1. ACONTRATADA sera também considerada em atraso se executar 0s
servicos em desacordo com as especificacbes e ndo os refizer dentro do
periodo remanescente do prazo fixado neste contrato.

11.5.1.2. A aplicacdo de multa de mora ndo impedira que a CONTRATANTE a
converta em compensatoria e promova a extincdo unilateral deste Contrato com
a aplicacdo cumulada de outras sangdes previstas no presente instrumento.

11.5.2. Pelo ndo cumprimento das obrigacfes contratuais, ou execucao
insatisfatoria dos servicos, omissdo e outras faltas ndo justificadas ou se a
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CONTRATANTE julgar as justificativas improcedentes, poderdo ser impostas a
CONTRATADA, ainda, multas por infracdo cometida, observados, sempre, a
reprovabilidade da conduta da CONTRATADA, dolo ou culpa e sopesados 0s
principios da proporcionalidade e razoabilidade, de acordo com a seguinte

tabela:
ITEM | DESCRICAO GRAU
Deixar de atualizar a data de vigéncia do suporte técnico, no prazo
1 estabelecido em contrato, salvo motivo de forga maior, por dia ou fracdo 5
de atraso.

Deixar de cumprir os prazos de atendimento para chamados
classificados com grau de severidade igual a 1 (um), conforme definidos
no documento “Politicas de Suporte Técnico do Software Oracle (Oracle
2 Software Technical Support Policies: 05 — January - 2024), endereco 2
eletrdnico: https://www.oracle.com/contracts/docs/057419.pdf, acessado
em 19/02/2024”, de 05 de janeiro de 2024, parte integrante do contrato,
por hora de atraso.

Deixar de disponibilizar o relatério de atendimento, apés finalizado um

3 e N o 1
incidente/solicitacdo, por ocorréncia.

4 Deixar de disponibilizar o relatério de atendimento, apés dois dias Uteis 2
do envio da adverténcia por atraso, por dia ou fracdo de atraso.

5 Deixar de manter a disponibilidade de 24x7 do servigo de suporte técnico 4
na Web, por constatacao.

6 Deixar de cumprir determinacdo formal ou instru¢do do 6érgéo 3
fiscalizador, por ocorréncia.

7 Deixar de cumprir quaisquer dos itens deste contrato ndo previstos nesta 3

tabela de infragdes, por item e por ocorréncia.

Deixar de cumprir quaisquer dos itens deste contrato ndo previstos nesta
8 tabela de infragBes, apos reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao 4
fiscalizador, por item e por ocorréncia.

CORRESPONDENCIA GRAU
Adverténcia por escrito.

Multa de 1,0% sobre o valor total do contrato.
Multa de 2,0% sobre o valor total do contrato
Multa de 2,5% sobre o valor total do contrato
Multa de 3,0% sobre o valor total do contrato

QB WIN|F-

11.5.2.1. As multas aplicadas durante a execuc¢ao contratual ndo poderdo ser
superiores a 10% (dez por cento) do valor total deste Contrato.

11.5.3. A sancao de multa compensatoria podera ser reduzida ou aumentada,
em conformidade com o disposto no REGULAMENTO.

11.5.4. Na hipotese de inexecucdo total do Contrato e/ou abandono da
contratacdo, a qualquer tempo, ficarhA a CONTRATADA sujeita a multa de 10%
(dez por cento) sobre o valor remanescente deste Contrato, sem prejuizo de
outras sancdes legais cabiveis.

11.5.4.1. Considerar-se-a inexecucao total deste Contrato a recusa injustificada
de cumprimento integral da obrigacao contratualmente determinada.

11.6. A penalidade de impedimento de licitar e contratar com a Unido
sera proposta pela pratica das seguintes infracdes:

a) dar causa a inexecucao parcial deste Contrato que cause grave
dano a CONTRATANTE, ao funcionamento de seus servi¢cos ou ao
interesse coletivo;
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b) dar causa a inexecucéo total deste Contrato;

€) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da
contratacdo sem motivo justificado e aceito pela CONTRATANTE.

11.6.1. A sancdo base sera de 6 (seis) meses, sendo acrescidos 6 (seis)
meses por agravante constatada, limitado ao maximo de 3 (trés) anos.

11.6.2. A penalidade sera reduzida em 1/3 (um terco) por atenuante
constatada.

11.7. A sancao de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar
com a Administrac&o Publica, direta e indireta, em dmbito nacional, sera
aplicada pela pratica das seguintes infracdes:

a) apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame
ou prestar declaracéo falsa durante a execucao deste Contrato;

b) praticar ato fraudulento na execucao deste Contrato;

c) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer
natureza,;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;
e) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846/2013;

f) nas condutas previstas no item anterior, quando se justificar a
imposicao da penalidade mais gravosa.

11.8. As circunstancias consideradas atenuantes e agravantes, bem como
as hipdteses de reabilitacdo e da desconsideracdo da personalidade juridica
estao dispostas no REGULAMENTO.

11.9. O valor da multa aplicada ou das indenizacfes cabiveis sera, nesta
ordem:

a) descontado dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE
decorrentes do presente Contrato;

b) recolhido por meio de Guia de Recolhimento da Unido (GRU);

c) descontado de eventual garantia prestada, sem prejuizo da
cobranca do valor remanescente.

11.9.1. Inexistindo pagamentos devidos pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA sera notificada para proceder ao recolhimento do respectivo
valor por intermédio de GRU.

11.9.2. Esgotado o prazo de pagamento da GRU, havendo garantia prestada
na forma do Titulo 11 deste Contrato, sera a seguradora ou a fiadora notificada
para proceder ao pagamento dos valores devidos ou, conforme o caso, sera
levantado o valor caucionado ou seréo resgatados os titulos da divida publica
ou titulos de capitalizagéo.

11.10. Os atos previstos como infragbes na LEI, ou em outras leis de
licitagBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n. 12.846/2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida LEI.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
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11.11. A somatoéria das multas que vierem a ser aplicadas a CONTRATADA,
durante toda a vigéncia do Contrato, ndo devera ultrapassar o limite maximo de
10% (dez por cento) do valor global do contrato.

11.12.  As sancdes aplicadas serao registradas pela CONTRATANTE, para
fins de publicidade:

a) no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF);
b) nos cadastros instituidos no ambito do Poder Executivo;

¢) no Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), nos casos das
sancdes de impedimento e de declaracao de inidoneidade.

11.12.1. O prazo para registro das penalidades sera de 15 (quinze) dias uteis,
contados da data de aplicacdo da sancéo.

12. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. A despesa com a execucédo do presente Contrato correra a conta da
seguinte classificacdo orcamentaria:

- Programa de Trabalho: 01.031.0034.4061.5660 — Administragao
Legislativa - Processo Legislativo, Fiscalizacdo e Representacao
Politica

- Natureza da Despesa:
3.0.00.00 — Despesas Correntes
3.3.00.00 — Qutras Despesas Correntes
3.3.90.00 — Aplicacdes Diretas
3.3.90.40 - Servicos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo — Pessoa Juridica

13. DA GESTAO E FISCALIZACAO

13.1. Unidade Responsavel: Diretoria de Inovacdo e Tecnologia da
Informacéao (DITEC).
13.2. Subunidade Gestora do Contrato: Coordenacdo do Sistema

Eletrobnico de Votacdo (COSEV/DITEC) e Coordenacdo de
Administragdo de Infraestrutura de Tic (CAINF/DITEC).

13.3. Cabera ao Gestor do Contrato a coordenacdo das atividades
relacionadas a fiscalizacdo, bem como dos atos preparatorios a instrucao
processual para formalizagdo dos procedimentos que envolvam
prorrogacdo, alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de
sancoes, extingdo do contrato, entre outros.

13.4. A fiscalizagdo do contrato cabera ao Fiscal Técnico designado
pelo Titular da Unidade Responséavel.

13.4.1. A critério do titular da unidade Responsavel podera ser
designado também um Fiscal Administrativo.

13.4.2. As reunides promovidas pelo Fiscal do Contrato com o preposto
da CONTRATADA de que resultem decisbes relevantes ou cujo assunto
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possa gerar implicagbes administrativas devem ser registradas em ata
sucinta.

13.4.3. As comunicacdes e as determinacdes do Fiscal do Contrato a
CONTRATADA serao registradas por escrito, preferencialmente realizadas
por e-mail, admitida, em carater de urgéncia, comunicacdo verbal ou por
outros meios eletrénicos de comunicacdo, que devera, assim que possivel,
ser reduzida a termo.

14. DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

14.1. Eventuais alteracGes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts.
124 e seguintes da LEI.

14.1.1. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes
contratuais, acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste Contrato.

14.2. As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante
celebracéo de termo aditivo.

14.3. Registros que nao caracterizam alteracdo do Contrato podem ser
realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na
forma do art. 136 da LEI.

15. DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposicdes contidas na LEIl, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as normas e principios gerais dos contratos.

16. DA PUBLICACAO

16.1. IncumbirdA @ CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no
Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), bem como disponibiliza-lo
na secao de transparéncia no sitio oficial da Camara dos Deputados, nos
termos da LEI.

17. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

17.1. A CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a proteger
os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, realizando o tratamento
de dados pessoais disponibilizados pelas partes, em meios fisicos ou digitais,
em consonancia e em cumprimento das disposi¢cées preconizadas pela Lei
Geral de Prote¢cédo de Dados Pessoais, a Lei n. 13.709/2018, regulamentada na
Camara dos Deputados pelo Ato da Mesa n. 152/2020, assim como atenderao
a suas respectivas atualizacbes e aos padrées aplicaveis em seu segmento,
vinculadas as disposi¢des constantes do Anexo n. 2 a este Contrato.

18. DO FORO

18.1. Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia, Distrito Federal, com
exclusdo de qualquer outro, para decidir demandas judiciais decorrentes do
cumprimento deste Contrato.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art136
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E por estarem assim de acordo, as partes assinam 0 presente
instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, para um so efeito.

Brasilia, 29 de Julho de 2024.

Pela CONTRATANTE: Pela CONTRATADA:
LUCIANE RODRIGUES  Assinado de forma digital por JOAO CARLOS ?O'Qi\"gﬂéyAzEg:d by
DE PAIVA Igg%?:;i;%?gg:f 15 4gE PAIVA ORESTES:12071 ORESTES:12013920806
FERREIRA:60556161149 Dados: 2024.07.29 15:25:08 -03'00' 3920806 ?:fse;jgz_g%f

Luciane Rodrigues de Paiva Ferreira Joao Carlos Orestes

Diretora Administrativa Substituta Procurador

CCONT/AV
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ANEXO N. 1 — DA ESPECIFICACAO E DAS CONDICOES DE EXECUCAO
CONTRATUAL

1. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

Item 1 - 30642 - LOTE - 01

Subitem 1.1 - 31752 - ORACLE DATABASE ENTERPRISE EDITION -
PROCESSOR PERPETUAL

MARCA: ORACLE

DESCRICAO: Prestacio de servicos continuados de suporte técnico oficial e de
atualizacdo de versbes do software ORACLE DATABASE ENTERPRISE
EDITION, na métrica Processor, por 12 meses, prorrogaveis por periodos iguais
e sucessivos, nos termos da legislacao.

Cddigo SIASG: 0005398

Unidade: LICENCA

Quantidade: 20

Subitem 1.2 - 31754 - ORACLE REAL APPLICATION CLUSTERS -
PROCESSOR PERPETUAL

MARCA: ORACLE

DESCRICAO: Prestacéo de servicos continuados de suporte técnico oficial e de
atualizacao de versdes do software ORACLE REAL APPLICATION CLUSTERS,
métrica Processor, por 12 meses, prorrogaveis por periodos iguais e sucessivos,
nos termos da legislagéo.

Cédigo SIASG: 0005398

Unidade: LICENCA

Quantidade: 4

Subitem 1.3 - 40816 - ORACLE ADVANCED SECURITY - PROCESSOR
PERPETUAL

MARCA: ORACLE

DESCRICAOQ: Prestacio de servicos continuados de suporte técnico oficial e de
atualizacao de versdes do software ORACLE ADVANCED SECURITY, métrica
Processor, por 12 meses, prorrogaveis por periodos iguais e sucessivos, nos
termos da legislacéo.

Cddigo SIASG: 0005398

Unidade: LICENCA

Quantidade: 4

Subitem 1.4 - 45910 - ORACLE PARTITIONING - PROCESSOR PERPETUAL
MARCA: ORACLE.

DESCRICAOQ: Prestacio de servicos continuados de suporte técnico oficial e de
atualizacdo de versbes de licencas do software ORACLE PARTITIONING,
permanente (Perpétua), para servidor (métrica Processor), por 12 meses.
Cddigo SIASG: 0024333

Unidade: LICENCA

Quantidade: 16
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Subitem 1.5 - 36222 - ORACLE DIAGNOSTICS PACK - PROCESSOR
PERPETUAL

MARCA: ORACLE.

DESCRICAO: Prestacéo de servigcos continuados de suporte técnico oficial e de
atualizacao de versdes de licencas do software ORACLE DIAGNOSTICS PACK,
permanente (Perpétua), para servidor (métrica Processor), por 12 meses.
Cddigo SIASG: 0022993

Unidade: LICENCA

Quantidade: 20

Subitem 1.6 - 36223 - ORACLE TUNING PACK - PROCESSOR PERPETUAL
MARCA: ORACLE.

DESCRICAO: Prestac&o de servicos continuados de suporte técnico oficial e de
atualizacdo de versbes de licencas do software ORACLE TUNING PACK,
permanente (Perpétua), para servidor (métrica Processor), por 12 meses.
Cédigo SIASG: 0022993

Unidade: LICENCA

Quantidade: 20

Subitem 1.7 - 49109 - ORACLE OPEN SYSTEM GATEWAYS - COMPUTER
PERPETUAL

MARCA: ORACLE.

DESCRICAO: Prestagio de servicos continuados de suporte técnico oficial e de
atualizacdo de versdes de licencas do software ORACLE OPEN SYSTEM
GATEWAYS, permanente (Perpétua), para servidor (métrica Computer), por 12
meses.

Cddigo SIASG: 0022993

Unidade: LICENCA

Quantidade: 2

Subitem 1.8 - 31752 - ORACLE DATABASE ENTERPRISE EDITION - NAMED
USER PLUS

MARCA: ORACLE.

DESCRICAO: Prestacéo de servicos continuados de suporte técnico oficial e de
atualizacdo de versdes de licencas do software ORACLE DATABASE
ENTERPRISE EDITION, permanente (Perpétua), por usuéario (métrica Named
User Plus), por 12 meses.

Cddigo SIASG: 0022993

Unidade: LICENCA

Quantidade: 100

Subitem 1.9 - 31752 - ORACLE DATABASE ENTERPRISE EDITION -
NONSTANDARD USER

MARCA: ORACLE.

DESCRICAOQ: Prestacio de servicos continuados de suporte técnico oficial e de
atualizacdo de versdes de licencas do software ORACLE DATABASE
ENTERPRISE EDITION, por usuario (métrica Nonstandard User), por 12 meses.
Cddigo SIASG: 0022993

Unidade: LICENCA

Quantidade: 64
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2. DA GARANTIA, SUPORTE TECNICO E PRESTACAO DOS SERVICOS

2.1.

2.2.

2.3.

A partir da assinatura do contrato, a CONTRATADA garantird que o
acesso ao servico de suporte técnico e atualizacdo de software estara
valido durante o periodo contratado:
a. Atualizacdo de Software — compreende a disponibilizagcdo de
atualizacbes de programas, correcoes, alertas de seguranca e
atualizaces criticas de correcao fornecidas pelo fabricante, provendo a
evolucéo tecnoldgica e funcionamento do produto;
b. Suporte Técnico — compreende a disponibilizacdo de uma
infraestrutura de atendimento, por telefone e web, incluindo o acesso as
bases de conhecimento oficiais do fabricante, que envolverao atividades
necessarias para operacdo continua dos produtos componentes da
solucéo. Desta forma, fardo parte do escopo das atividades de suporte:
1. Resolucdo de duvidas e esclarecimentos relativos a utilizacédo e
configuragdo das funcionalidades relacionadas a cada produto; e,
2. Resolucdo de problemas que Ilimitem ou impecam o
desenvolvimento e/ou execucao das aplicacoes da CONTRATANTE
que facam uso efetivo das funcionalidades dos produtos que
compdem a solucao.
A CONTRATANTE, em caso de incidente, problema ou esclarecimento
sobre procedimento ou atualizagéo, realizara a solicitacao de servigo por
meio de acesso on-line (Internet) ao site do fabricante dos softwares ou
através de numero de telefone que possibilite ligacées para sua central
de suporte técnico, e a classificara quanto a severidade do atendimento,
conforme os seguintes:
i. Severidade 1 (Interrupcao Critica) - O uso em producdo do SGBD é
paralisado ou esta severamente impactado de tal forma que é impossivel
continuar trabalhando de forma razoavel. A operacdo passa a ser critica
para o negdcio e a situacao constitui uma emergéncia. Um problema com
severidade 1 pode possuir uma ou mais das seguintes caracteristicas:
informacdo corrompida; uma funcdo critica documentada ndo esta
disponivel, o SGBD se desliga, causando demoras inaceitaveis ou
indefinidas para recursos ou respostas; o SGBD falha repetidamente,
apos tentativas de reinicializacao;
ii. Severidade 2 (Reducéo Significativa) - O problema causa uma grave
perda de funcionalidade. Nao esta disponivel nenhuma alternativa ou
workaround, no entanto, a operacéo pode continuar de modo restrito;
iii. Severidade 3 (Problema Técnico) - O problema causa uma pequena
perda do servigo. O impacto é uma inconveniéncia, a qual pode exigir
uma alternativa ou um workaround (processo alternativo) para restaurar
as funcionalidades; e,
iv. Severidade 4 (Orientag&o Geral) - O problema n&o causa nenhuma
perda de funcionalidade. O eventual resultado nédo impede a operacéo
dos sistemas. Os chamados podem tratar de requisi¢éo de informagdes,
melhorias ou esclarecimentos relativos a documentagdo sem impacto na
operacéo do SGBD.
O suporte técnico e atualizacéo de versao sera prestado pela Oracle do
Brasil Sistemas Ltda. através do site My Oracle Support
(https://support.oracle.com), compreendendo, no minimo, as disposicdes
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e niveis de servigos constantes das Politicas de Suporte Técnico da
Oracle descritas no documento Oracle Software Technical Support
Policies: 05 — January - 2024, enderegco eletronico:
https://www.oracle.com/contracts/docs/057419.pdf, acessado em
19/02/2024, anexo ao processo de contratagao.

2.4. A CONTRATADA devera disponibilizar abertura de chamado por telefone
ou através do site “My Oracle Support”, através de login e senha
fornecidas para usuarios autorizados da CONTRATANTE.

2.5.0s chamados, bem como as providéncias tomadas, devem ser
armazenados em sistema do fabricante, para controle de chamados.
Esse sistema deverd estar disponivel a CONTRATANTE e ter
capacidade de apresentar numero do chamado, data e hora de abertura,
bem como eventuais atividades executadas, data e hora de fechamento
do chamado e resolucéo aplicada.

2.6.As solicitacdes de suporte poderao ser efetuadas ilimitadamente durante
a vigéncia do contrato, sem 6nus adicional.

2.7.0 suporte prestado pela CONTRATADA, deverd estar disponivel 24
(vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, garantido o
atendimento em portugués.

2.8.A CONTRATADA deveréa providenciar outro canal ou meio pelo qual o
servico de suporte técnico ou acesso as atualizacdes de versdes sejam
possiveis, no caso de indisponibilidade do site “My Oracle Support”.

2.9.0 fabricante, durante o periodo de garantia, devera fornecer ou
disponibilizar para “Download” todas as atualizacbes e releases dos
softwares objetos do suporte técnico, sem quaisquer 6nus adicionais
para a CONTRATANTE.

2.10. Ao final do prazo do suporte, a CONTRATANTE tera as licengas de
uso dos softwares componentes da solucéo por tempo indeterminado, na
ultima verséo disponivel que tiver sido atualizada.

2.11. A empresa contratada obrigar-se-a a cumprir fielmente o estipulado
neste Contrato, em especial:

a) Fornecer, pelo periodo de vigéncia do contrato, a atualizacédo das
licencas dos softwares ORACLE, visando manté-los atualizados
de acordo com as ultimas versdes disponibilizadas pela ORACLE,
bem como através da aplicacdo dos pacotes corretivos e
evolutivos;

b) Disponibilizar canais de acesso 24 horas por dia, 7 dias por
semana, através de numero de telefone de discagem gratuita
(0800) e Internet, para abertura de chamados técnicos objetivando
aresolucao de problemas e davidas quanto ao funcionamento dos
softwares;

c) Prover suporte técnico no padrdo OSS - ORACLE Support Service
-, 7 (sete) dias por semana, 24 (vinte e quatro) horas por dia, aos
softwares ORACLE, através de discagem telefénica gratuita,
prestado diretamente pela Central de Suporte da ORACLE e
suporte técnico WEB via Internet, acessando o endereco
eletrénico do portal "My Oracle Support”
(https://support.oracle.com/) nos termos da politica de suporte
técnico Oracle e condi¢cdes da contratacdo de suporte técnico
Oracle;
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d) Disponibilizar referéncias e informacdes técnicas através da
Internet, com acesso pelo endereco eletrdnico do portal "My
Oracle Support", que inclui Biblioteca Técnica Eletrénica, Férum
de Debate, Informacbes sobre Produtos, Banco de Dados de
Problemas/Solucdes;

e) Atualizar Releases e Versdes dos softwares ORACLE
disponibilizados pela ORACLE DO BRASIL, mediante solicitagédo
da CONTRATANTE durante a vigéncia do contrato;

f) Atender as solicitacdes de servico de acordo com especificacdes
técnicas, procedimentos de controle administrativos, cronogramas
fisicos que venham ser estabelecidos pela CONTRATANTE,
limitadas ao escopo do objeto deste Contrato;

g) Cumprir rigorosamente com todos os prazos e atividades do objeto
deste Contrato;

h) Acatar as orientacdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais
ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando o0s esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;

i) Abster-se, em qualquer que seja a hipbtese, de veicular
publicidade ou qualquer outra informacao acerca das atividades
objeto do Contrato, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

j) Assinar Termo de Compromisso de Confidencialidade quanto as
informacbes a que tera acesso no decorrer da execucao
contratual;

2.12. A CONTRATANTE podera franquear o acesso remoto aos seus
sistemas, desde que solicitado e de forma temporaria, especificamente
para analise, diagnoéstico e correcdo de problemas referentes a

incidentes.

2.12.1. O acesso ficard restrito aos sistemas expressamente
autorizados pela CONTRATANTE.

2.12.2. O acesso remoto sera controlado pelo Orgédo Responséavel
e sua duracao serd restrita ao tempo necessario para resolucédo do
problema.

2.12.3. Todas as intervencOes realizadas remotamente sao de

responsabilidade da CONTRATADA, cabendo a essa responder por
quaisquer danos porventura decorrentes dessas intervencdes, bem
como pela divulgacao ndo autorizada e indevida de quaisquer dados
ou informacgdes contidas no ambiente.

3. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

3.1.0 objeto sera recebido apos a confirmacao de ativacdo da nova data de
vigéncia do suporte técnico, de acordo com os codigos "Customer
Support Identifier (CSI)" ja utilizados pela CONTRATANTE e que foram
fornecidos na contratacdo prévia das licencas dos softwares objetos
desta contratacgao.

3.2. Por ocasido do ateste da nota fiscal, fatura ou do documento idoneo
equivalente de fornecimento e prestacdo de servigcos, os servidores
responsaveis pela fiscalizacdo contratual verificardo a regularidade fiscal
e trabalhista da Contratada, por meio das seguintes certiddes:
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a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (CRF);

b) Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Uniao;

c) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

3.2.1. As certidbes acima mencionadas poderdo ser substituidas por
consulta no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
(SICAF), em que fique demonstrada a situacdo da Contratada junto
a Receita Federal e & Procuradoria da Fazenda Nacional, ao Fundo
de Garantia do Tempo de Servico e a Justica Trabalhista.

3.2.2. Eventual situacao irregular da Contratada ndo constitui 6bice para
a continuidade do processo de pagamento, podendo, no entanto,
configurar infragdo contratual, que deve ser comunicada em
processo especifico ao Departamento de Material e Patrimonio.

3.2.3. Ap6s o0 ateste, a nota fiscal, fatura ou o documento idéneo
eguivalente e a documentacédo pertinente serdo encaminhadas para
liquidacdo e pagamento.

3.3. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em
desacordo com o exigido neste Contrato.

3.3.1. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a
dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do
art. 143 da LEI, comunicando-se a CONTRATADA para emissao de
nota fiscal, fatura ou documento idéneo equivalente, referente a
parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liquidacdo e pagamento.

3.3.2. O prazo para a solucao, pela CONTRATADA, de inconsisténcias
na execucao do objeto ou de saneamento da nota fiscal, fatura ou do
documento idéneo equivalente, verificadas pela Contratante durante
a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera computado para
os fins do recebimento definitivo.

3.3.3. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a
solucédo, pela CONTRATADA, de inconsisténcias verificadas na
execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

4. DAS DEMAIS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

4.1.A CONTRATANTE obrigar-se-a a cumprir fielmente o estipulado neste
Contrato e nos seus Anexos, em especial:

a) Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucao
dos servigos, inclusive permitir o livre acesso dos técnicos da
CONTRATADA as dependéncias da CONTRATANTE, tendo em
vista a viabilizacdo do objeto deste contrato;

b) Promover o acompanhamento e a fiscalizagéo dos servicos, sob o
aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro proprio as
falhas detectadas;

¢) Comunicar prontamente a  CONTRATADA, qualquer
anormalidade no objeto deste instrumento de contrato, podendo
sustar ou recusar o recebimento, caso néo esteja de acordo com
as especificacOes e condicdes estabelecidas;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143
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d) Zelar pela seguranca do software, ndo permitindo o seu manuseio
por pessoas ndo habilitadas;

e) Sustar a execucdo de quaisquer trabalhos por estarem em
desacordo com o especificado ou por outro motivo que caracterize
a necessidade de tal medida;

f) Solicitar a CONTRATADA, quando Ihe convier, a comprovacéo da
qualificacdo técnica de seus profissionais em atividades
relacionadas ao definido neste Contrato.
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ANEXO N. 2 — DA PROTECAO DE DADOS

A CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, realizando o tratamento de dados pessoais
disponibilizados pelas partes, em meios fisicos ou digitais, em consonancia e em
cumprimento das disposicdes preconizadas pela Lei Geral de Protecado de
Dados Pessoais, a Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018, assim como
atenderdo a suas respectivas atualizacbes e os padrdes aplicaveis em seu
segmento, vinculadas as seguintes disposicoes:

a) O tratamento de dados pessoais dar-se-a exclusivamente de acordo
com as bases legais previstas nas hipoteses dos artigos 7°, 11 e/ou 14
e do artigo 23 da Lei n. 13.709, de 2018, e para propésitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, limitado as atividades
necessarias ao atingimento das finalidades de execucdo do
CONTRATO, utilizando-os, quando seja 0 caso, em cumprimento de
obrigacdo legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito, por
determinacao judicial ou por requisicdo da Agéncia Nacional de Protecao
de Dados;

b) Ainda, a CONTRATADA, observada sua posicdo de Operadora,
realizard eventual tratamento de dados pessoais sob este contrato nos
termos do Contrato de Processamento de Dados para Servicos da
Oracle (DPA) e de sua Politica de Privacidade para Servigos, ambos
disponiveis em www.oracle.com/contracts, que passam a integrar a
fazer parte integrante deste Contrato.
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