CAMARA DOS DEPUTADOS

Processo n. 426.662/2019 Pregéo Eletronico: 90/2020

Contrato n. 2020/144.0

PRESTACAO DE SERVICO DE SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO PARA

chEC SUBSISTEMAS DE ARMAZENAMENTO HUAWEI, COM FORNECIMENTO DE PECAS

CONTRATANTE:

Denominacao/Nome por extenso:
CAMARA DOS DEPUTADOS

CNPJ/MF:
00.530.352/0001-59

Endereco:
PRACA DOS TRES PODERES, S/N°, EDIFICIO ANEXO 1, 13° ANDAR — PLANO PILOTO

Cidadg:: UF: CEP:
BRASILIA DF 70160-900

Nome do Responsavel:
SERGIO SAMPAIO CONTREIRAS DE ALMEIDA

Cargo/Funcgéo: CPF:
DIRETOR GERAL 358.677.601-20
CONTRATADA:

Denominagdo/Nome por extenso:
ZOOM TECNOLOGIA LTDA.

CNPJ/MF:
06.105.781/0001-65

Endereco:
AVENIDA DAS AGUIAS, N° 162, PEDRA BRANCA

Cidade: UF: CEP:
PALHOCA SC 88.137-280

Nome do Representante Legal:
GUILHERME NUNES SILVA

Cargo CPF:
REPRESENTANTE LEGAL 053.852.669-65

DADOS DO CONTRATO

Data da Proposta Data de assinatura Data de vigéncia
10/09/2020 02/10/2020 27/11/2020 a 26/11/2021

Preco: R$ 414.999,96 (quatrocentos e catorze mil,
novecentos e noventa e nove reais e noventa e seis
centavos)

Nota(s) de Empenho: 2020NE002708

As partes, acima identificadas, acordam em celebrar o presente Contrato, em conformidade com o
processo em referéncia, com as disposi¢oes contidas na Lei n. 8.666, de 21/6/93, e altera¢des posteriores,
daqui por diante denominada simplesmente LEIl, na Lei n. 10.520, de 17/7/02, no Regulamento dos
Procedimentos Licitatérios da Camara dos Deputados, aprovado pelo Ato da Mesa n. 80, de 7/6/01, publicado
no D.O.U. de 5/7/01, doravante denominado simplesmente REGULAMENTO, e com o Edital da licitacdo acima
referenciada e seus Anexos, daqui por diante denominado EDITAL, observadas as clausulas e condi¢des a

seguir enunciadas.

1. DO OBJETO E DAS ESPECIFICACOES TECNICAS
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1.1 O objeto do presente contrato é prestacao de suporte técnico e manutencao
para subsistemas de armazenamento Huawei, com fornecimento de pegas, pelo
periodo de 12 (doze) meses, de acordo com as quantidades e especificacdes técnicas
descritas no EDITAL e nas demais exigéncias e condi¢cdes expressas no referido
instrumento e neste Contrato.

1.2. Fazem parte do presente Contrato, para todos os efeitos:
a) Edital do Pregéo Eletronico n. 90/20 e seus Anexos;
b) Ata da Sessao Publica do Pregéo Eletrénico n. 90/20;
c) Proposta da CONTRATADA.

2. DO VALOR DA CONTRATACAO

2.1. No valor da contratacdo estdo incluidas todas as despesas ordinarias
diretas e indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
da contratacao.

3. DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

3.1. No interesse da CONTRATANTE, o valor deste Contrato podera ser
aumentado ou diminuido em até 25% (vinte e cinco por cento), em razdo de
acréscimos ou exclusées de componentes do objeto, nas mesmas condicbes
contratuais da proposta, em conformidade com o paragrafo 1° do artigo 113 do
REGULAMENTO.

3.1.1. As supressoes além desse limite sdo facultadas por acordo entre as partes,
em conformidade com o paragrafo 2° do artigo 113 do REGULAMENTO.

4. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. A despesa com a execucdo do presente Contrato correrd a conta da
seguinte classificacdo orcamentaria:

- Programa de Trabalho: 01.031.0034.4061.5664 — Processo Legislativo,
Fiscalizacdo e Representacao Politica (Administracdo Legislativa)

- Natureza da Despesa:

3.0.00.00 — Despesas Correntes

3.3.00.00 — Qutras Despesas Correntes

3.3.90.00 — Aplicacbes Diretas

3.3.90.40 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

5. DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

5.1. A Contratada devera estar apta a iniciar a prestacdo dos servi¢os a partir
do primeiro dia util subsequente a data de inicio da vigéncia deste Contrato.

5.2. Local(is) de execucdo dos servi¢os: em Brasilia-DF.

5.3. Dia/Horario de execucao dos servigos: 24 (vinte e quatro) horas por diae 7
(sete) dias por semana.



5.4. Durante o prazo de vigéncia do Contrato serdo executados servicos de
manutencgao corretiva e evolutiva em todos os equipamentos e softwares elencados
no Titulo 5 do Anexo 1 ao Edital, no regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7
(sete) dias por semana, nas condi¢cfes e prazos aqui especificados.

5.4.1. A manutencdo corretiva compreende a série de procedimentos
destinados a resolucéo de problemas, recolocando os equipamentos e softwares em
seu perfeito estado de funcionamento, com todas as funcionalidades exigidas na
especificacdo técnica. Compreenderd, inclusive, as substituicbes de pecas e
componentes, além de ajustes e reparos necessarios, sempre de acordo com 0s
manuais do fabricante e normas técnicas especificas.

5.4.2. A resolucédo dos problemas de software com nivel de severidade moderado
ou ndo critico poderad ser realizada remotamente, sendo facultado ao Orgéo
Responséavel, a exigéncia da presenca de um técnico.

5.4.3. A resolucéo de qualquer problema de hardware e a resolucao de problemas
de software com nivel de severidade critico incluird o suporte técnico presencial, com
o encaminhamento de técnico ou equipe técnica até o local onde se encontram
instalados o0s componentes defeituosos, para realizacdo dos servicos nas
dependéncias da Camara dos Deputados.

5.4.3.1. ApoOs a abertura do chamado técnico, a contratada trabalhara, de forma
ininterrupta, na solucdo dos problemas, até o retorno do equipamento e/ou software
ao regime normal de operacéo.

54.3.2. Poderao ser estabelecidos intervalos, para posterior retomada dos
trabalhos, a critério do Orgao Responsavel, de acordo com a severidade do problema.

5.4.4. A Contratada devera comunicar, por escrito, ao Orgdo Responsavel,
sempre que constatar condi¢des inadequadas de funcionamento ou ma utilizacao a
gue estejam submetidos os equipamentos da solugéo, fazendo constar a causa da
inadequacao e respectiva acdo de correcao.

5.4.5. Durante o periodo de vigéncia da garantia, a Contratada devera promover
o isolamento, a identificacdo e a caracterizacdo de falhas de softwares (“bugs”),
devendo encaminha-las ao laboratério do fabricante, acompanhar a resolucao e
implementar os procedimentos corretivos.

5.4.5.1. Considera-se falha de software o comportamento ou caracteristicas que
se mostrem diferentes daquelas previstas na documentagdo do produto ou nas
especificacdes técnicas minimas exigidas.

5.4.5.2.  No caso de falha que necessite a criagao de corregao (“fix” ou “patch”) de
software, por parte do fabricante, devera ser implementada uma solucao temporaria
de contingéncia, que providencie o retorno dos servi¢os dentro do prazo fixado no item
5.4.26 deste Contrato, enquanto néo for implantada a correcao definitiva.

5.4.6. Manutencdo evolutiva: durante o prazo de garantia serdo fornecidos e
instalados, sem 6nus adicional, os pacotes de correcdo e atualizagdo, incluindo
“patches”, atualizagdes de software, atualizagdes de firmware, além de novas versdes
de softwares da solugdo. O processo de instalacdo € de responsabilidade da
Contratada e incluira:
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a) o levantamento de requisitos para a instalacdo, juntamente com a avaliacdo do
possivel impacto no(s) equipamento(s)/software(s) objeto da instalacao e nos
eguipamentos, sistemas operacionais e aplicacfes de producéo conectados;

b) a certificacdo de compatibilidade das versdes de todos os itens de software e
firmware entre si e em relacdo aos equipamentos do ambiente de producéo
conectados;

c) a efetiva instalagdo dos pacotes de correcoes;

d) a reconfiguracdo do ambiente, quando necessério, além da validacéo final do
funcionamento normal dos equipamentos.

54.7. Os procedimentos de instalagdo dos pacotes de correcdo e atualizacéo
dever&o ser previamente agendados junto ao Orgédo Responsavel, que definira a data
do inicio dos trabalhos, acompanhara e validara os respectivos servi¢os, que deverao
ser finalizados em prazo néo superior a 20 (vinte) dias apds o seu inicio.

5.4.8. Durante o prazo de garantia, a Contratada providenciara o fornecimento
dos componentes de hardware e/ou software, para manutencdes, suporte técnico, de
forma que possam ser mantidas todas as funcionalidades inicialmente contratadas.

5.4.9. Quando a resolucéo de problema exigir a substituicdo de componente ou
peca, esta serd substituida por outra nova e de primeiro uso, sendo a peca defeituosa
recolhida pela Contratada.

5.4.10. Em sendo necessario substituir equipamentos, seus substitutos somente
poderéo ser retirados das dependéncias da Camara dos Deputados mediante
expressa autorizacdo do Orgdo Responsavel.

5.4.11. Caso haja, no periodo da garantia, a descontinuidade de fabricacdo dos
componentes, deve ser também garantida a total compatibilidade dos itens substitutos
com os originalmente fornecidos.

5.4.12. Todos os discos substituidos durante os procedimentos de manutencéo
corretiva serdo devolvidos para a Contratada apenas apds a eliminacao total dos
dados neles armazenados ou apoés a sua destruicéo fisica, considerando que:

a) os procedimentos de eliminacdo dos dados ou destruicdo fisica sdo de
responsabilidade da Contratada, com acompanhamento do Orgao
Responsavel;

b) a eliminacdo de dados podera ser feita por desmagnetizagdo ou por meio de
outro processo aderente ao padrdo DoD 5220-22.M ou equivalente.

5.4.13. A Contratada fornecera a Camara dos Deputados, por meio de internet,
acesso a base de conhecimento de problemas e solugdes, relativa a todos os
equipamentos e softwares integrantes da solucao fornecida.

5.4.14. A Contratada viabilizara servico de suporte técnico por meio de telefone
e/ou internet, para os casos em que nao for necessaria a presenca de técnico, com o
objetivo de esclarecimento de duvidas relativas ao uso, instalagéo e configuracao dos
equipamentos e/ou softwares, bem como para o acompanhamento da resolucao de
problemas.
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5.4.15. Deve ser disponibilizado a Camara dos Deputados, servico de atendimento
a clientes para abertura de chamados e acionamento da assisténcia técnica,
funcionando em regime de 24 horas por dia e 7 dias por semana (24x7).

5.4.17. As ferramentas e equipamentos necessarios aos servigcos de manutencgao
serdo de responsabilidade da Contratada.

5.4.18. Os servicos de manutencdo serdo executados por meio de uma das
alternativas abaixo:

a) Escritdrio ou filial do fabricante com Centro de Assisténcia Técnica;

b) Empresa terceirizada ou parceirizada do fabricante, que exerca a funcao do
Centro de Assisténcia Técnica, prestando servicos de suporte técnico
autorizados pelo fabricante.

5.4.19. Acesso remoto: a Contratada ter4, em caso de necessidade, acesso
remoto aos equipamentos, que sera controlado pelo Orgdo Responsavel.

5.4.19.1. A duracdo do acesso sera restrita ao tempo necessario para resolucéo do
problema.

5.4.19.2. Cabera a Contratada informar antecipadamente ao Orgédo Responsavel,
qualquer necessidade de acesso remoto.

5.4.19.3. Todas as intervencdes realizadas remotamente séo de responsabilidade da
Contratada, cabendo-lhe responder por quaisquer danos porventura decorrentes
dessas intervencgdes, bem como pela divulgacdo nédo autorizada e indevida de
quaisquer dados ou informac8es contidas no ambiente.

5.4.20. Chamados técnicos: os chamados técnicos ou as ordens de servicos
serdo abertos pela Camara dos Deputados, por meio de e-mail, telefone ou pagina na
internet.

5.4.20.1. A Contratada emitira um nuamero de protocolo para identificacao,
comprovacao do registro e acompanhamento do chamado.

5.4.20.2. Seréo fornecidas as seguintes informacdes para abertura dos chamados:

a) identificacdo e numero de série do equipamento e/ou identificacdo do
software afetado;

b) classificacdo de origem do problema: se originado no software,
hardware ou nao identificado;

c) anormalidade observada;

d) nome e informacdo de contato do responsavel pela solicitacdo do
servico, por parte do Orgao Responsavel,

e) nivel de severidade do problema, conforme item 5.4.23 deste Contrato.

5.4.21. Inicio do atendimento: sera definido pelo primeiro contato, apds a abertura
do chamado técnico, realizado pelos responsaveis técnicos da Contratada com as
equipes da Camara dos Deputados, comunicando o encaminhamento dado ao
problema, podendo ser realizado via telefone ou e-mail.

5.4.22. Término do atendimento: definido pelo encerramento dos trabalhos, com a
correcdo do problema e restauracdo dos servicos a operacdo normal, com 0s

5
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equipamentos e/ou software disponiveis para uso em plenas condicbes de
funcionamento, no local onde estéo instalados. Esta condicionado a verificacdo de
conformidade do Orgédo Responsavel.

5.4.23. Niveis de severidade dos problemas:

a) Critico: todos os eventos de hardware ou software que causem
paralisagédo total ou impacto igual ou superior a 50% (cinquenta por
cento) na disponibilidade ou no desempenho de qualquer equipamento
ou componente critico da solucgéo;

b) Moderado: todos os eventos de hardware ou software que causem
paralisagéo parcial ou impacto inferior a 50% (cinquenta por cento) na
disponibilidade ou no desempenho de qualquer equipamento ou de
componente critico da solucao;

c) Nao critico: demais problemas de hardware ou software em
componentes nao criticos da solugéo, que ndo causem indisponibilidade
dos servicos ou impacto no desempenho dos equipamentos, além de
respostas a duvidas e questionamentos técnicos.

5.4.24. Prazo de atendimento: tempo decorrido entre a abertura do chamado
técnico e o inicio do atendimento.

5.4.24.1. O prazo de atendimento sera de 2 (duas) horas para quaisquer chamados,
tanto de hardware quanto de software.

5.4.25. Prazo de atendimento no local: para os casos que exigem a presenca
fisica do técnico da Contratada, o inicio do atendimento no local sera definido pela
chegada do técnico ao local onde estéo instalados os equipamentos ou software da
solucédo, que devera ocorrer em:

a) até 4 (quatro) horas ap0s a abertura do chamado para problemas criticos;
b) até 8 (oito) horas apés a abertura do chamado para problemas moderados;

c) até 24 (vinte e quatro) horas apés a abertura do chamado para problemas nao
criticos.

5.4.26.  Prazo de reparacao: tempo decorrido entre a abertura do chamado técnico
e 0 restabelecimento do perfeito estado de funcionamento dos equipamentos e
servigos.

a) para problemas com nivel de severidade critico, tanto de hardware
como de software, o prazo de reparacéo sera de até 8 (oito) horas;

b) para problemas com nivel de severidade moderado, tanto de
hardware como de software, o prazo sera de até 24 (vinte e quatro)
horas;

c) para problemas com nivel de severidade nédo critico, tanto de
hardware como de software, o prazo sera de até 4 (quatro) dias.

5.4.27. Relatorios técnicos: cada chamado técnico realizado pelo Orgéo
Responséavel sera registrado pela Contratada em relatério especifico, visando o
acompanhamento e controle da execuc¢ao dos servicos.
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5.4.27.1. Cada relatério de visita devera conter o numero do chamado, a
identificagdo do equipamento ou software, o numero de série, a data e hora da
abertura do chamado, a data e hora do término da reparacdo, o diagnostico do
problema, a solu¢do adotada, a identificacdo do técnico responsavel pela execugéo
do servico e outras informacdes pertinentes.

5.4.28. O relatério sera assinado por servidor do Orgéo Responsavel na condi¢éo
de responsavel pelo acompanhamento dos servicos.

6. DO RECEBIMENTO

6.1. O objeto contratual sera recebido definitivamente se em perfeitas condi¢cdes
e conforme as especificacbes editalicias a que se vincula a proposta da
CONTRATADA.

6.2. Sera concedido o ACEITE MENSAL dos servicos em até 15 (quinze) dias,
contados do encerramento do periodo mensal de referéncia, apds a verificacdo de
conformidade por parte do Orgdo Responsavel e do recebimento da nota fiscal de
servicos, prevalecendo a data que ocorrer por ultimo.

6.3. A verificacio de conformidade consistira na validacdo, por parte do Orgdo
Responsavel:

a) do perfeito estado de funcionamento do equipamento nos casos em que,
durante todo o periodo mensal de referéncia, ndo tenha ocorrido
chamado técnico;

b) dos servigos executados, avaliando-se os resultados obtidos e o perfeito
estado de funcionamento dos equipamentos. Os servicos terdo sua
qualidade medida pelo atendimento aos niveis de servico exigidos e
seus respectivos prazos, conforme especificacbes no Titulo 5 deste

Contrato.
7. DO ORGAO RESPONSAVEL
7.1. Considera-se 6rgéo responsavel pela gestao deste Contrato a DIRETORIA

DE INOVACAO E TECNOLOGIA DA INFORMACAO da Camara dos Deputados,
localizado no Edificio Anexo |, 11° Andar, que, por meio da COORDENACAO DE
ADMINISTRACAO DE INFRAESTRUTURA DE TIC, designaréa o fiscal responséavel
pelos atos de acompanhamento, controle e fiscalizagcdo da execugao contratual.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Constituem obrigacdes da CONTRATADA aquelas enunciadas no EDITAL
e neste Contrato, observado o disposto neste Titulo.

8.2. A CONTRATADA devera cumprir fielmente as obrigacdes assumidas,
respondendo pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.
8.3. Além do estatuido no EDITAL e neste Contrato, a CONTRATADA cumprira

as instrucbes complementares do Orgdo Responsavel, quanto & execucdo e ao
horario de realizacdo dos servigos, permanéncia e circulacdo de seus empregados
nos predios administrativos da CONTRATANTE.
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8.4. Para o pessoal em servi¢co sera exigido o porte de cartdo de identificacao,
a ser fornecido pela prestadora dos servigcos ou, no interesse administrativo, pelo
Departamento de Policia Legislativa.

8.4.1. Os empregados da CONTRATADA, além de portar identificacao,
deverdo se apresentar sempre limpos e asseados, quer no aspecto de vestuario e
calcado, quer no de higiene pessoal, devendo ser substituido imediatamente aquele
que ndo estiver de acordo com esta exigéncia, mediante comunicacdo do Orgéo
Responsével.

8.4.1.1. O empregado acima referido deve ser substituido pela CONTRATADA
no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados da solicitacao formal.

8.5. Os empregados da CONTRATADA, por esta alocados na execucdo dos
servigos, embora sujeitos as normas internas ou convencionais da CONTRATANTE,
nao terdo com ela qualquer vinculo empregaticio ou de subordinacao.

8.6. Todas as obrigaces tributérias, trabalhistas e sociais, inclusive aquelas
relativas ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e a Previdéncia Social,
sdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, como Unica empregadora da
mao de obra utilizada para os fins estabelecidos neste Contrato.

8.7. A CONTRATADA respondera integral e exclusivamente por eventuais
reclamacdes trabalhistas de seu pessoal, mesmo na hipotese de ser a UNIAO
(Camara dos Deputados) acionada diretamente como Correclamada.

8.8. A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade por danos ou desvios
eventualmente causados ao patrimonio da CONTRATANTE ou de terceiros por agcao
ou omissdo de seus empregados ou prepostos, na area de prestacdo dos servicos,
mesmo que fora do exercicio das atribui¢cdes previstas neste Contrato.

8.9. A CONTRATADA comunicara, verbal e imediatamente, ao Orgédo
Responsavel, todas as ocorréncias anormais verificadas na execucéo dos servicos e,
em até dois dias Uteis apds o ocorrido, reduzira a escrito a comunicacao verbal,
acrescentando todos os dados e todas as circunstancias julgados necessarios ao
esclarecimento dos fatos e entregara o termo ao Orgédo Responsavel.

8.10. A CONTRATADA ficara obrigada a reparar, corrigir, refazer ou substituir, a
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto deste Contrato em que se verificarem
imperfei¢cdes, vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugao dos servigcos ou
de materiais empregados, por exigéncia do Orgdo Responsavel, que lhe assinara
prazo compativel com as providéncias ou reparos a realizar.

8.11. A CONTRATADA fica obrigada a manter durante toda a execucéo deste
Contrato, todas as condi¢des de habilitacdo exigidas no momento da licitag&o.
8.12. A CONTRATADA fica obrigada a apresentar a CONTRATANTE, sempre

gue expire o prazo de validade, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), a
Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Unido (CND) e a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

8.12.1. A nao apresentacao das certiddes e do certificado, na forma mencionada
neste Titulo, implicara o descumprimento de clausula contratual, podendo, inclusive,
ensejar a rescisao deste Contrato, nos termos do artigo 78 da LEI, correspondente ao
artigo 126 do REGULAMENTO.
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8.13. E vedada a subcontratacdo de pessoa juridica para a prestacdo dos
servigos objeto deste Contrato.

9. DO PAGAMENTO

9.1. O objeto aceito pela CONTRATANTE sera pago em parcelas mensais, nao
se admitindo o pagamento antecipado sob qualquer pretexto.

9.1.1. O pagamento de cada parcela sera feito por meio de depdsito em conta
corrente da CONTRATADA, em agéncia bancéria indicada, mediante a apresentacao
de nota fiscal/fatura discriminada, emitida no més subsequente ao da prestacéo dos
servigos, apos o ACEITE MENSAL pelo Orgéo Responséavel, nos termo do item 6.2
deste Contrato.

9.1.2. Ainstituicdo bancaria, a agéncia e o numero da conta deverdo ser mencionados
na nota fiscal/fatura.

9.2. A nota fiscal/fatura devera vir acompanhada do Certificado de Regularidade
do FGTS (CRF), da Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido (CND) e da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), todos dentro dos prazos de validade neles expressos.

9.3. O pagamento sera feito com prazo nédo superior a trinta dias, contados do
aceite do objeto e da comprovacdo da regularidade da documentacédo fiscal e
trabalhista apresentada, prevalecendo a data que ocorrer por ultimo.

9.3.1. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, seréo devidos pela CONTRATANTE encargos
moratérios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), calculados diariamente
em regime de juros simples, conforme a seguinte férmula:

EM=1xNx VP
Na qual:
EM = Encargos Moratorios devidos;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;
| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
=i | = _6/100 | = 0,00016438

365 365
em que i = taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano).

9.3.1.1. Os encargos moratdrios devidos serao incluidos na fatura do més seguinte
ao da ocorréncia.

9.4. Quando aplicavel, o pagamento efetuado pela Camara dos Deputados
estara sujeito as retengdes de que tratam o artigo 31 da Lei n. 8.212, de 1991, com
redacdo dada pela Lei n. 9.711, de 1998 e Lei n. 11.933, de 2009, além das previstas
no artigo 64 da Lei n. 9.430, de 1996 e demais dispositivos legais que obriguem a
retencao de tributos.



9.5. Estando a CONTRATADA isenta das retencdes referidas no item anterior,
a comprovacao devera ser anexada a respectiva fatura.

9.6. As pessoas juridicas enquadradas nos incisos lll, IV e XI do art. 4° da
Instrucdo Normativa RFB n° 1.234, de 2012, dispensadas da retencédo de valores
correspondentes ao Imposto de Renda e as contribuicdes administradas pela Receita
Federal do Brasil, deverdo apresentar, a cada pagamento, declaracdo em 2 (duas)
vias, assinadas pelo seu representante legal, na forma dos Anexos II, Il e IV do
referido documento normativo.

10. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Pelo descumprimento de obrigacdes assumidas, considerada a gravidade
da transgresséao, seréo aplicadas as sancgdes previstas no artigo 87 da LEI, a saber:

a) adverténcia, formalizada por escrito;
b) multa, nos casos previstos no EDITAL e neste Contrato;

C) suspensao temporaria para licitar e impedimento para contratar com a
CONTRATANTE;

d) declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Pudblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou
até que seja promovida a reabilitacdo, nos termos da lei.

10.2. Ocorrendo atraso injustificado ou com justificativa ndo aceita pela
CONTRATANTE para o inicio da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA sera
imposta multa calculada sobre o valor total deste Contrato, de acordo com a seguinte
tabela:

DIAS DE INDICE DE DIAS DE INDICE DE DIAS DE INDICE DE

ATRASO MULTA ATRASO MULTA ATRASO MULTA
1 0,1% 15 2,0% 29 5,7%
2 0,2% 16 2,2% 30 6,0%
3 0,3% 17 2,4% 31 6,4%
4 0,4% 18 2,6% 32 6,8%
5 0,5% 19 2,8% 33 7,2%
6 0,6% 20 3,0% 34 7,6%
7 0,7% 21 3,3% 35 8,0%
8 0,8% 22 3,6% 36 8,4%
9 0,9% 23 3,9% 37 8,8%
10 1,0% 24 4,2% 38 9,2%
11 1,2% 25 4,5% 39 9,6%
12 1,4% 26 4,8% 40 10,0%
13 1,6% 27 5,1%
14 1,8% 28 5,4%

10.3. N&o sera aplicada multa de valor igual ou inferior a 10% da quantia

definida na Portaria n. 75, de 22 de marc¢o de 2012, do Ministério da Fazenda, ou em
norma que vier a substitui-la, para inscricdo de débito na Divida Ativa da Unido.

10.3.1. Nao se aplica o disposto neste item, quando verificada, em um periodo de
60 (sessenta) dias, a ocorréncia de multas que somadas ultrapassem o valor fixado
para inscricdo em Divida Ativa da Uniéo.
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10.4. Findo o prazo fixado sem que a CONTRATADA tenha iniciado a prestacao
dos servicos, além da multa prevista, podera, a critério da Camara, ser cancelada,
parcial ou totalmente, a Nota de Empenho, sem prejuizo de outras sancdes legais
cabiveis.

10.5. A CONTRATADA sera também considerada em atraso se prestar os
servicos em desacordo com as especificacdes e nao corrigir as inconsisténcias
apresentadas dentro do periodo remanescente do prazo de execucéo fixado.

10.6. Na hip6tese de abandono da contratacdo, a qualquer tempo, ficara a
CONTRATADA sujeita a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor remanescente
deste Contrato, sem prejuizo de outras san¢des legais cabiveis.

10.7. Os valores relativos a multas aplicadas e a danos e prejuizos
eventualmente causados serdo descontados dos pagamentos devidos pela
CONTRATANTE ou recolhidos pela CONTRATADA a Coordenacao de Movimentacao
Financeira, dentro de cinco dias Uteis, a partir da sua notificacao por carta, ou ainda,
cobrados na forma da legislacdo em vigor.

10.8. Pelo ndo cumprimento das obrigagcbes contratuais, ou execucao
insatisfatoria dos servicos, omissdo e outras faltas ndo justificadas ou se a
CONTRATANTE julgar as justificativas improcedentes, poderdo ser impostas a
CONTRATADA, ainda, multas por infracdo cometida, limitadas, em qualquer caso, a
10% (dez por cento) do valor deste Contrato, observados, sempre, a reprovabilidade
da conduta da CONTRATADA, dolo ou culpa e o disposto no item anterior e
sopesados os principios da proporcionalidade e razoabilidade, de acordo com a
seguinte tabela:

Percentual sobre

INFRACAO o valor total do
contrato
1. Deixar de fornecer ou instalar os pacotes de corregdo e 0.01%

atualizacdo dos produtos empregados na solucdo, conforme o
constante do subitem 5.4.6 deste Contrato, por dia de atraso

2. Deixar de cumprir prazo de atendimento dentro do previsto no 0.1%
item 5.4.24 e 5.4.25 deste Contrato, por hora de atraso

3. Deixar de cumprir prazo de reparagao dentro do previsto, por hora de atraso:

11



CAMARA DOS DEPUTADOS

Percentual sobre

INFRACAO o valor total do
contrato
a) Para problemas criticos, conforme alinea “a” do subitem 5.4.26 0.15%
deste Contrato
b) para problemas moderados, conforme alinea “b” do subitem 0.05%
5.4.26 deste Contrato
c) para problemas nao criticos, conforme alinea “c” do subitem 0.02%

5.4.26 deste Contrato

4. Descumprir qualquer outra exigéncia ou obrigacéo contratual, ou
legal, ou incorrer em qualquer outra falta para a qual nao se previu 0.1%
multa diversa, por ocorréncia

5. Inobservancia das condicdes estabelecidas no Termo de
Confidencialidade, em que a Contratada deixe de prover @
necesséaria e adequada protecdo de informacdes confidenciais,

0
sigilosas ou de acesso restrito a que venha a ter acesso, por 5%
qualguer meio, em razdo do contrato, sem prejuizo das demais
cominacdes legais, por ocorréncia
11. DOS CRITERIOS DE REAJUSTE
11.1. Apos o periodo de doze meses de vigéncia deste Contrato, na hipétese de

sua eventual prorrogacdo, podera ser admitido, para a manutencdo do equilibrio
econdmico-financeiro da avenca, reajuste de precos, utilizando-se o indice de
Custos de Tecnologia da Informacéao (ICTI), fornecido pelo IPEA, ou, caso esse indice
venha a ser extinto, o IGP-M (indice Geral de Precos do Mercado), fornecido pela
Fundacéo Getulio Vargas.

11.1.1. A CONTRATADA podera exercer, perante a CONTRATANTE, seu direito
ao reajuste dos precos deste Contrato até a data da prorrogacdo contratual
subsequente ou do encerramento do contrato vigente.

11.1.2. Caso a CONTRATADA néao solicite de forma tempestiva o reajuste e
prorrogue ou deixe encerrar o contrato sem pleitea-lo, ocorrera a preclusao do direito
de reajustar.

12. DA VIGENCIA E DA RESCISAO

12.1. O presente Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, conforme datas
definidas na Folha de Rosto, podendo ser prorrogado em conformidade com o artigo
57, inciso Il da LEI, e com o Artigo 105, inciso Il do REGULAMENTO, a critério da
CONTRATANTE.
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12.2. Este Contrato podera ser rescindido nos termos das disposi¢cdes contidas
nos artigos 77 a 80 da LEI, correspondentes aos artigos 125 a 128 do
REGULAMENTO.

13. DO FORO

13.1. Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia, Distrito Federal, com
exclusdo de qualquer outro, para decidir demandas judiciais decorrentes do
cumprimento deste Contrato.

E por estarem assim de acordo, as partes assinam o presente instrumento
em 2 (duas) vias de igual teor e forma, para um so efeito.

SERGIO SAMPAIQ Assinado de forma digital

CONTREIRAS DE EngSTEFTEGIFI{CAJ\ng\EAPAIO Brasilia, 02 de outubro de 2020.
ALMEIDA:358677 AMEDASSSG7760120 GUILHERME NUNES coliemenons
60120 o000 SILVA:05385266965 1 c:" 20201006 1405:59-0300
Pela CONTRATANTE: Pela CONTRATADA:
Sérgio Sampaio Contreiras de Almeida Guilherme Nunes Silva
Diretor-Geral Representante Legal
CPF n. 358.677.601-20 CPF n. 053.852.669-65

Assinado de
RU B E N S forrlna digital por

FOIZER ElliE'E)NS FOIZER
Dados: 2020.10.07
FI LHO 11:12:26 -03'00'
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