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Processo n. 314.820/19 CONTRATO N. 2019/123.0

CONTRATO CELEBRADO ENTRE A
CAMARA DOS DEPUTADOS E A EXLBR
TECNOLOGIA SOLUCOES E SERVICOS
EIRELI, PARA A PRESTACAO DOS
SERVICOS DE MANUTENGAO, SUPORTE
TECNICO E ATUALIZACAO DE LICENCA
PARA O SOFTWARE EX LIBRIS/SIP2.

A

Ao(s) TRES dia(s) do més de 0UTUDRQ de dois mil e
dezenove, a CAMARA DOS DEPUTADOS, situada na Praga dos Trés
Poderes, nesta Capital, inscrita no CNPJ sob o n. 00.530.352/0001-59,
doravante denominada CONTRATANTE e neste ato representada por seu
Diretor-Geral, o senhor SERGIO SAMPAIO CONTREIRAS DE ALMEIDA,
brasileiro, casado, residente e domiciliado em Brasilia - DF, e a EXLBR
TECNOLOGIA SOLUCC)ES E SERVICOS EIRELI., situada na Rua Vieira
de Moraes, 420, Conjunto 64, Campo Belo, Sdo Paulo - SP, inscrita no CNPJ
sob o n. 07.475.870/0001-66, doravante denominada CONTRATADA, e
neste ato representada por sua Sécia-Diretora, a senhora LETICIA PRESTES
CALDAS, brasileira, residente e domiciliado em S&o Paulo - SP, perante as
testemunhas que este subscrevem, acordam em celebrar o presente Contrato,
em conformidade com a Lei n. 8.666, de 21/6/93, doravante denominada LEI,
em especial com o caput do seu artigo 25, com o Regulamento dos
Procedimentos Licitatérios da Camara dos Deputados, aprovado pelo Ato da
Mesa n. 80, de 7/6/01, publicado no D.O.U. de 5/7/01, doravante denominado
REGULAMENTO, em especial com o caput do seu artigo 21, observadas as
clausulas e condigGes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO
O objeto do presente Contrato € a prestagdo dos servigcos de
manutenc¢fo, suporte técnico e atualizagdo para 3 (trés) licengas individuais
para o software EX LIBRIS, protocolo SIP2, para uso na Biblioteca da
CONTRATANTE, pelo periodo de 12 (doze) meses, de acordo com as
especificagdes e demais condigdes definidas na PROPOSTA da
CONTRATADA, bem como no Anexo Unico a este Contrato.
Paragrafo primeiro — Fazem parte do presente Contrato, para todos os
efeitos:
a) Proposta da CONTRATADA, datada de 11/04/19, doravante
denominada PROPOSTA;
b) Certiddo de Exclusividade n. 199%¢ /34 .5%5 emitida pela
Associagdo Brasileira das Empresas de Software - ABES, em
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Paragrafo segundo — No interesse da CONTRATANTE, o valor deste
Contrato podera ser aumentado ou diminuido em até 25% (vinte e cinco por
cento), em razéo de acréscimos ou exclusdes de componentes do objeto, nas
mesmas condi¢des da proposta da CONTRATADA, daqui por diante
denominada PROPOSTA, em conformidade com o paragrafo 1° do artigo 65
da LEI, correspondente ao paragrafo 1° do artigo 113 do REGULAMENTO.

Paragrafo terceiro — As supressdes além do limite referido no paragrafo
anterior sdo facultadas por acordo entre as partes, em conformidade com o
inciso II do paragrafo 2° do artigo 65 da LEI, correspondente ao paragrafo 2°
do artigo 113 do REGULAMENTO.

CLAUSULA SEGUNDA — DA ESPECIFICACAQ DOS SERVICOS

A execugdo dos servigos objeto desta contratagio observara
rigorosamente as condi¢des descritas neste instrumento, em especial no seu
Anexo Unico e na PROPOSTA.

Paragrafo unico — Em caso de divergéncias entre as especificagdes
deste Contrato e da proposta da CONTRATADA, prevalecerdo as constantes
deste instrumento contratual.

CLAUSULA TERCEIRA — DA EXECUCAO DOS SERVICOS

A CONTRATADA deverd prestar os servicos de manutengdo, suporte
técnico e atualizagdo das licengas do software EX LIBRIS, pelo periodo de 12
(doze) meses, contados a partir da data de assinatura deste Contrato.

Paragrafo primeiro — O servigo de suporte técnico sera prestado por e-
mail, telefone ou remotamente, de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h, e
consistirdi no atendimento para sanar ddvidas, realizar configuragdes e
resolver problemas e eventuais “bugs”. Devera ser fornecido um niimero de
protocolo do incidente, com data e hora, para fins de acompanhamento. No
caso de chamados por e-mail, valerdo a data e a hora registradas na
mensagem.

Pardgrafo segundo — O chamado de suporte técnico tera os seguintes
prazos de solugdo, contados a partir da data e hora de abertura do chamado:

GRAVIDADE DESCRICAO PRAZO DE
SOLUCAO
Severidade 1 Ambiente sem condi¢do | 12 horas uteis
de operagéo
Severidade 2 Problema ou diivida que | 24 horas tteis

resulte em restricdes a
operacdo do sistema

Severidade 3 Problema ou duvida que | 48 horas uteis
ndo afete a operagdo do

sistema
L,k// %
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Paragrafo terceiro — A CONTRATADA devera encaminhar 4
CONTRATANTE, sem custos adicionais, qualquer atualizagdo de versdo do
software EX LIBRIS, protocolo SIP2, e de seus eventuais componentes,
langados durante o periodo de vigéncia deste Contrato.

Paragrafo quarto — A CONTRATADA comunicard o langamento de
eventuais atualizagdes do software EX LIBRIS e mantera a versdo mais atual
disponivel no mercado nos equipamentos da CONTRATANTE, durante a
vigéncia deste Contrato.

Paragrafo quinto - A CONTRATADA devera realizar a instalacio das

atualizagbes a que se refere o pardgrafo anterior, sem qualquer custo
adicional.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigagbes da CONTRATADA as previstas neste
instrumento, além das instrugdes complementares do Orgdio Responsavel
quanto a execugdo e ao horério de realizagdo dos servigos, permanéncia e
circulagio de seus empregados nos prédios administrativos da
CONTRATANTE.

Pardgrafo primeiro — Todas as obrigagdes trabalhistas, inclusive
aquelas relativas ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e a
Previdéncia Social, sdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA,
como unica empregadora da méo-de-obra utilizada para os fins estabelecidos
no presente Contrato.

Paragrafo segundo- A CONTRATADA respondera integral e
exclusivamente por eventuais reclamagdes trabalhistas de seu pessoal, mesmo
na hipétese de ser a UNIAO (Camara dos Deputados) acionada diretamente
como Correclamada.

Paragrafo terceiro — A CONTRATADA fica obrigada a apresentar a
CONTRATANTE, sempre que expire o prazo de validade, o Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF), a Certiddo Negativa de Débitos relativos a
Créditos Tributarios Federais e & Divida Ativa da Unido (CND) e a Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

Par4grafo quarto — A n#o apresentagdo das certiddes e do certificado,
na forma mencionada no paragrafo anterior, implicara o descumprimento de
clausula contratual, podendo, inclusive, ensejar a rescisdo deste Contrato, nos
termos do disposto no artigo 78 da LEI, correspondente ao artigo 126 do
REGULAMENTO.

Paragrafo quinto — A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante
toda a execugdo deste Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por
ela assumidas, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificagdo exigidas na

contratacéo. ’ %
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CLAUSULA QUINTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Pelo ndo cumprimento de suas obrigagBes contratuais, execucgdo
insatisfatoria dos servigos, atraso na execugo ou atualizagdo das licengas,
omissdo ou outras faltas, sem justificativa ou com justificativa ndo aceita pela
CONTRATANTE, serdo aplicadas a CONTRATADA as multas e demais
sangOes previstas nesta Clausula, sem prejuizo do disposto no artigo 87 da
LEI, correspondente ao artigo 135 do REGULAMENTO.

Pardgrafo primeiro — N&o serdo aplicadas san¢gdes administrativas na
ocorréncia de casos fortuitos, forca maior ou razdes de interesse publico,
devidamente comprovados.

Paragrafo segundo — As sangdes serfio aplicadas com observancia aos
principios da ampla defesa e do contraditério.

Paragrafo terceiro — A aplicacdo de sangdes administrativas ndo reduz
nem isenta a obrigagdo da CONTRATADA de indenizar integralmente
eventuais danos causados a Administragdo ou a terceiros.

Pargrafo quarto — Pelo descumprimento de obriga¢Bes assumidas,
considerada a gravidade da transgressgo, serio aplicadas as sang¢Bes previstas
no art. 87 da LEI, de 1993, a saber:

a) adverténcia, formalizada por escrito;

b) multa, nos casos previstos neste Contrato;

¢) suspensdo temporaria para licitar e impedimento para contratar com
a CONTRATANTE; e

d)declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo, nos termos da lei.

Paragrafo quinto — Ocorrendo atraso injustificado ou com justificativa
ndo aceita pela CONTRATANTE na solugdo dos problemas e eventuais
“bugs”, conforme prazos estipulados no paragrafo segundo da Clausula
Terceira, a CONTRATADA sera imposta multa calculada sobre o valor da
contratacdo, de acordo com a seguinte tabela:

TABELA DE MULTA PARA ATRASO NA SOLUCAO DOS PROBLEMAS
E EVENTUAIS “BUGS”

EVENTOS VERIFICADOS NA EXECUCAO DO |INDICE DE MULTA
CONTRATO

Deixar de solucionar os chamados classificados como de
severidade 1 no prazo estipulado no paragrafo segundo da 0,03%
Clausula Terceira. Por hora util de atraso.

Deixar de solucionar os chamados classificados como de
severidade 2 no prazo estipulado no paragrafo segundo da 0,02%
Clausula Terceira. Por hora til de atraso.

Deixar de solucionar os chamados classificados como de
severidade 3 no prazo estipulado no paragrafo segundo da 0,01%

Clausula Terceira. Por hora til de atraso.
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Paragrafo sexto — Néo seré aplicada multa de valor igual ou inferior a
10% da quantia definida na Portaria n. 75, de 22 de margo de 2012, do
Ministério da Fazenda, ou em norma que vier a substitui-la, para inscri¢do de
débito na Divida Ativa da Unido.

Pardgrafo sétimo — N&o se aplica o disposto no paragrafo anterior,
quando verificada, num periodo de 60 (sessenta) dias, a ocorréncia de multas
que somadas ultrapassem o valor fixado para inscri¢do em Divida Ativa da
Unido.

Paragrafo oitavo — Se a CONTRATADA, a qualquer tempo, deixar de
prestar os servigos de manutengéo, suporte técnico e atualizagfo ficara sujeita
a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor remanescente deste Contrato,
sem prejuizo de outras sangdes legais cabiveis.

Par4grafo nono — Os valores relativos a multas aplicadas e a danos e
prejuizos eventualmente causados serdo descontados dos pagamentos devidos
pela CONTRATANTE ou recolhidos pela CONTRATADA a Coordenagio
de Movimentagéo Financeira, dentro de cinco dias uteis, a partir da sua
notificagéo por carta, ou ainda, cobrados na forma da legislagdo em vigor.

CLAUSULA SEXTA — DO PRECO E DO PAGAMENTO

O valor total do presente Contrato é de R$ 4.766,63 (quatro mil,
setecentos e sessenta e seis reais e sessenta e trés centavos), de acordo com os
precgos unitarios constantes da PROPOSTA e de acordo com a tabela abaixo:

ESPECIFICACAO | VALOR UNITARIO QUANTIDADE VALOR TOTAL
(R$) (R$)

Suporte  técnico e

atualizag@o do

software EX LIBRIS, 1.588,87 3 unidades 4.766,63

protocolo SIP2

individual

4.766,63

Paragrafo primeiro — O pagamento dos servigos serd efetuado,
mensalmente, ndo admitido o pagamento antecipado, sob qualquer pretexto.

Paragrafo segundo — O pagamento sera realizado em agéncia bancaria
indicada, mediante a apresentagdo, em duas vias, de nota fiscal/fatura
discriminada. A institui¢do bancéria, a agéncia e o nimero da conta deverdo
ser mencionados na nota fiscal/fatura.

Paragrafo terceiro — A nota fiscal/fatura deverd vir acompanhada do
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), da Certiddo Negativa de
Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e & Divida Ativa da Unido
(CND) e da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), todos deE tro

dos prazos de validade neles expressos.
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Paréagrafo quarto — O pagamento serd efetuado com prazo n#o superior
a 30 (trinta) dias, contado a partir do aceite definitivo do servico e da
comprovagdo da regularidade da documentagdo fiscal e trabalhista
apresentada, prevalecendo a data que ocorrer por ultimo.

Pardgrafo quinto — No caso de atraso de pagamento, desde que a
CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, serfio
devidos pela CONTRATANTE encargos moratérios a taxa nominal de 6%
a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros
simples, a serem incluidos na fatura do més seguinte ao da ocorréncia,
calculados pela formula:

EM=IxNx VP
Na qual:

EM = Encargos Moratorios;

N = Namero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;
[ = Indice de compensag&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=_i_ I=6/100 1=0,00016438
365 365
em que i = taxa percentual anual no valor de 6%.

Pardgrafo sexto — Quando aplicavel, o pagamento efetuado pela
CONTRATANTE estard sujeito as retengdes de que trata o artigo 31 da Lei n.
8.212, de 1991, com a redagéo dada pelas Leis n. 9.711, de 1998, e n. 11.933,
de 2009, além das previstas no artigo 64 da Lei n. 9.430, de 1996, e demais
dispositivos legais que obriguem a retengdo de tributos.

Paragrafo sétimo — Estando a CONTRATADA isenta das reten¢Ges
referidas no pardgrafo anterior, a comprovagdo deverd ser anexada a
respectiva fatura.

Paragrafo oitavo _— As pessoas juridicas enquadradas nos incisos III,
IV e XI do art. 4° da Instrugéo Normativa RFB n. 1.234, de 2012, dispensadas
da retengdo de valores correspondentes ao Imposto de Renda e as
contribuigdes administradas pela Receita Federal do Brasil, deverfo
apresentar, a cada pagamento, declaragéio em 2 (duas) vias, assinadas pelo ser
representante legal, na forma dos Anexos II, III e IV do referido documento
normativo.

CLAUSULA SETIMA — DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA
A despesa com execug@o dos servigos a que se refere o presente
Contrato correrd a conta da seguinte classificagdo or¢gamentaria:

Nota de Empenho n. 2019NE002760

-
/
!

- Programa de Trabalho: 01.031.0553.4061.5664 — Processo
Legislativo, Fiscalizacdo e Representagéo Politica (\% ‘
=
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- Natureza da Despesa:
3.0.00.00 — Despesas Correntes
3.3.00.00 — Outras Despesas Correntes
3.3.90.00 — Aplicagdes Diretas
3.3.90.40 — Servigos de Tecnologia da Informag¢&o e Comunicagdo —
Pessoa Juridica

CLAUSULA OITAVA - DO CRITERIO DE REAJUSTE

Ap6s o periodo de doze meses de vigéncia do contrato, na hipotese de
sua eventual prorrogagdo, poderd ser admitido, para a manuten¢do do
equilibrio econdmico-financeiro da avenga, reajuste de pregos utilizando-se o
IPCA (indice de Pregos ao Consumidor Amplo), fornecido pelo IBGE, ou,
caso esse indice venha a ser extinto, o IGP-M (indice Geral de Precos do
Mercado), fornecido pela Fundagéo Getilio Vargas.

Pardgrafo primeiro — A CONTRATADA poderad exercer, perante a
CONTRATANTE, seu direito ao reajuste dos pregos do contrato até a data da
prorrogacgéo contratual subsequente ou do encerramento do contrato vigente.

Paragrafo segundo — Caso a CONTRATADA nio solicite de forma
tempestiva o reajuste e prorrogue ou deixe encerrar o contrato sem pleitea-lo,
ocorrera a precluséo do direito de reajustar.

CLAUSULA NONA — DA VIGENCIA E DA RESCISAQO

O presente Contrato terd vigéncia de 1°/12/19 a 30/11/20, podendo ser
prorrogado em conformidade com o inciso II do art. 57 da LEI,
correspondente ao inciso II do art. 105 do REGULAMENTO, mediante
assinatura de termo Aditivo entre as partes.

Paragrafo unico — Este Contrato podera ser rescindido nos termos das

disposigdes contidas nos artigos 77 a 80 da LEI, correspondentes aos artigos
125 a 128 do REGULAMENTO.

CLAUSULA DECIMA — DO ORGAO RESPONSAVEL

Considera-se 6rgdo responsavel do presente Contrato a Coordenagéo
de Biblioteca do Centro de Documentagéo e Informac¢do (CEDI), localizada
no Edificio Anexo II da CONTRATANTE, que designaré o fiscal responséavel
pelos atos de acompanhamento, controle e fiscalizagdo da execugdo
contratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO FORO
Fica eleito o foro da Justi¢a Federal em Brasilia, Distrito Federal, com
exclusdo de qualquer outro, para dirimir as davidas e questdes decorrentes do

cumprimento deste Contrato. %
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E por estarem assim de acordo, as partes assinam o presente
instrumento em trés vias de igual teor e forma, para um sé efeito, com 9
(nove) paginas cada, na presenga das testemunhas abaixo indicadas.

Brasilia, O3 de QU YUBRO  de 2019.

Pela CONTRA‘T,A:I’\*}TE: Pela CONTRATADA:

Sérgio Sampaio C. de Almeida Leticia Prestes Caldas
Diretor-Geral Sdcia-Diretora
CPF n. 358.677.601-20 CPF 634.279.230-53

Testemunhas: 1) gllﬁma/td@ ZZ, jc(}bl/\ !ﬂ-— KT
2)_A- /. Yook

CCONT/CRIlz
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Processo n. 314.820/19
ANEXO UNICO

DAS ESPECIFICACOES

1. ITEM UNICO - SUPORTE TECNICO E ATUALIZACAO DO
SOFTWARE EX LIBRIS - PROTOCOLO SIP2 INDIVIDUAL.

DESCRICAO: servigo de manutencdo, suporte técnico e
atualizagdo de 3 (trés) licencas individuais para o software EX
LIBRIS/SIP2 para méaquinas de autoatendimento e RFID para uso
integrado com o sistema de automagfo Aleph 500. O servigo de
suporte técnico sera prestado por e-mail ou telefone, de segunda a
sexta-feira, das 8h as 18h, e consistird no atendimento para sanar
davidas, oferecer apoio para configuragcdo e resolver problemas e
eventuais "bugs". Qualquer atualiza¢fio de versdo do software e de
seus eventuais componentes langados durante o periodo contratado
serdo enviados & CONTRATANTE, sem custos adicionais. A
CONTRATADA comunicara o langamento de eventuais atualizagtes
do produto durante o periodo do con}r"ato e apoiard a instalac&o.
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