ORACLE

5-Mar-18

CAMARA DOS DEPUTADOS
Regivaldo Costa

Praca dos Trés Poderes
Brasilia

DF 70160900

Prezado(a) Regivaldo Costa,

Os servigos de suporte técnico prestados sob o nimero de servigo de suporte SUN-LK10020611
venceréo, ou venceram, em 9-Mar-18. Segue anexo o pedido de compra para a renovagédo desses
servigos de suporte técnico. Se aplicavel, o pedido de compra anexo podera incluir servigos adicionais,
solicitados e somados aos servigos de suporte técnico renovados.

Para evitar interrupcéo ejou encerramento dos servigos de suporte técnico, finalize seu pedido de
renovagdo de servigos, identificado no pedido de compra, através da emissdo de uma forma de
pagamento aceitavel 4 Oracle, de acordo com a segdo Detalhes de Processamento do Pedido de
compra em, ou até, 23-Abr-18.

O suporte Estendido oferece manutengédo e atualizagdo adicionais para o Oracle Database, Oracle
Fusion Middleware e Oracle Applications por uma taxa adicional, o que permite controlar sua Database,
Middleware e estratégia de atualizacéo de Aplicativos. Acesse
https://www.oracle.com/support/lifetime-support/resources.html ou entre em contato com a Oracle para
saber mais sobre o Suporte Estendido.

Em caso de divida com relagéo ao seu pedido ou se precisar de maiores informagdes, entre em contato
conosco através do enderego de e-mail ou nimero de telefone fornecidos abaixo.

Atenciosamente,

Cleber Piovesan

Servigos de Suporte Oracle

E-mail: cleber.piovesan@oracle.com
Tel.: 55-61 3701 2036
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ORACLE

INFORMACGES GERAIS

VALIDADE DA OFERTA ' : ORACLE: Oracle do Brasil Sistemas Ltda
Representante de
Nimero de Servigo Vendas de ;
de Suporte: SUN-LK10020611 Suporte da Cleber Piovesan
QOracle:
Vencimento da
Oferta: 23-ABR-18
Telefone: 55-61 3701 2036
E-mail: cleber.piovesan@oracle.com
CLIENTE: CAMARA DOS DEPUTADOS
P CLIENTE
CLIENTE A ORCAR A FATURAR
Contato: ’ . Regivaldo Costa Contato: Regivaldo Costa
Co e CAMARA DOS . CAMARA DOS
Nome do Cliente: DEPUTADOS Nome do Cliente: DEPUTADOS
. . - . . PC DOS 3 PODERES SN
Enderego: Praca dos Trés Poderes Enderego: ED ANEXO 1 3 AND
CRB_NC CRB-NC
Palacio do Congresso (E)00530352000159
Nacional ZONA CIVICO
Brasilia ADMINISTRATIVA
DF 70160900 BRASILIA
Brasil ; DF 70100000
Brasil
Telefone: 6132163838 Telefone: 61-32163838
E-mail: regivaldo.costa@camara. E-mail: reg|valdo.costa@camara.gov
gov.br .br

"Voce" e "seu/sual/seus/suas”, como referenciados neste pedido de compra, referem-se ao Cliente
identificado na tabela acima.

A Oracle podera entregar certos avisos sobre os servicos de suporte técnico via e-mail. Desta maneira,
favor verificar e atualizar as informagdes em "Cliente a Orcar" e "Cliente a Faturar" na tabela acima para
garantir gue Voce recebera as informagtes da Oracle. Se forem necessarias alteragdes nas informagdes
dos destinatarios do orgamento e cobranga do Cliente, envie um e-mail com as informagdes atualizadas,

com seu ndmero de servigo de suporte SUN-LK10020611, ao seu Representante de Vendas de Suporte
da Oracle identificado na tabela acima.
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DETALHES DO SERVICO

Servigos de Suporte Técnico de Hardware

Nivel de Oracle Premier Support for Systems
Servigo:
Descrigéo do Produto Ntimero de série Num.CSl Qtd. Datade Data de Prego

Inicio Término
Instalado em: CIMCORP COMERCIO INTERNACIONAL E INFORMATICA S.A. - CAMARA DOS DEPUTADOS PRACA DOS TRES
PODERES S/N BRASILIA DF 70100000 Brazil

Unidade SF T2000 processador 8 nucleos 17039919 1 10-Mar-18 9-Mar-19 4.026,63

1.0GHZ 8GB 2x73GB
T20,8CORE,08GB,2X73G,1.0GH,ROH 0651NNN1MP 17039919 1 10-Mar-18 9-Mar-19 0,00
Subtotal: R$ 4.026,63

* Prego Total: R$

*O valor acima esta acrescido de contribuigGes e tributos decorrentes da operacdo contratada, incluindo
ISS, PIS e Cofins.

Atengao:

e Se houver questdes relacionadas a segédo "Detalhes do Servigo" deste pedido, ou modificagdes
necessarias, favor entrar em contato com Seu Representante de Vendas de Suporte.

e Analise as Politicas de Suporte Técnico da Oracle, inclusive a Politica de Suporte Vitalicio, antes
de finalizar o seu pedido. Na Politica de Suporte Vitalicio, o nivel de suporte para um produto
Oracle pode mudar durante a vigéncia dos servigos adquiridos neste pedido. Se existir oferta de
Suporte Estendido, uma remuneragéo adicional incidira por tal suporte, quando solicitado. Caso
queira adquirir Suporte Estendido, contate seu Representante de Vendas de Suporte Oracle.

e Se a Oracle aceitar seu pedido, a data determinada na tabela "Detalhes do Servigo" acima sera
a data de inicio dos servigos de suporte técnico, e os servigos de suporte técnico solicitados
neste pedido serdo realizados até a data final especificada na tabela para softwares e/ou
hardwares aplicaveis ("Periodo do Suporte").

e Se quaisquer campos listados na tabela "Detalhes do Servigo" acima estiverem em branco, tais
campos ndo serdo validos para os softwares e/ou hardwares aplicaveis para os quais Vocé esta
adquirindo servicos de suporte técnico.
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TERMOS DOS SERVICO DE SUPORTE TECNICO

Se o nome "Cliente" e o nome do "Cliente a Orgar", identificados na tabela de Informagdes Gerais acima,
n&o forem os mesmos, CAMARA DOS DEPUTADOS declara que o Cliente autorizou CAMARA DOS
DEPUTADOS a firmar este pedido de compra em seu nome e a vincular o Cliente aos termos aqui
descritos. Concordam que os servigos solicitados sdo para beneficio exclusivo do Cliente e que serdo
utilizados apenas pelo Cliente. CAMARA DOS DEPUTADOS concorda em notificar o Cliente sobre 0s

termos deste pedido de compra, além de qualquer comunicagdo recebida da Oracle relacionada aos
Servigos.

Se o nome do "Cliente" e 0 nome do "Cliente a Faturar”, identificados na tabela de Informagdes Gerais
acima, néo forem o mesmo, o Cliente concorda que: a) o Cliente serda o responsavel final pelos
pagamentos deste pedido; e b) a falha de CAMARA DOS DEPUTADOS em fazer pontualmente os
pagamentos, de acordo com os termos deste pedido de compra, sera considerado uma violagdo do
Cliente e, além de outros recursos disponiveis a Oracle, esta podera rescindir o servigo de suporte
técnico do Cliente sob este pedido de compra.

O suporte técnico é prestado de acordo com as Politicas de Suporte Técnico da Oracle vigentes no
momento da prestacéo dos servigos. As Politicas de Suporte Técnico estio sujeitas a alterag&o a critério
da Oracle; no entanto, a Oracle ndo reduzird substancialmente o nivel dos servigos prestados para os
softwares e/ou hardwares suportados durante o periodo pelo qual as remuneragdes de suporte técnico
foram pagas. Vocé deve analisar as Politicas de Suporte Técnico antes deste pedido. A versdo atual
das Politicas de Suporte Técnico podem ser acessadas em
http://www.oracle.com/br/corporate/policy/index.html.

Devolver ao seu Representante de Vendas de Suporte da Oracle, uma copia do Contrato Master da
Oracle (OMA). Vocé concorda que os servigos de suporte técnico adquiridos sob este pedido de compra
serdo regidos pelos termos e condigées do contrato. A Oracle reconhece que Vocé pode ter adquirido tal
software efou hardware sob um contrato em separado com outra empresa. A exigéncia da Oracle para
que Vocé assine o contrato anexo é apenas para fins de administragdo dos servigos de suporte técnico e
de maneira nenhuma substitui os direitos concedidos para os softwares e/ou hardwares estabelecidos no
pedido no qual tais softwares e/ou hardwares foram adquiridos.

Este pedido de compra incorpora o contrato como referéncia. Em caso de inconsisténcias entre os
termos contidos neste pedido de compra e no contrato, este pedido de compra deve prevalecer.
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DETALHES DE PROCESSAMENTO DO PEDIDO
Este pedido esté sujeito ao aceite da Oracle. Seu pedido estara pronto para ser realizado apos Vocé
fornecer a Oracle os detalhes de pagamento (por exemplo, ordem de compra ou a informagdo de um
cartao de crédito como detalhado abaixo) ou um contrato de financiamento celebrado com a Oracle. Uma
vez efetuado, Seu pedido ndo podera ser cancelado e os montantes pagos ndo serédo reembolsados, a
menos que haja indicagdo em contrario no acordo.

Por favor, note que se o valor sem impostos deste pedido de compra é de R$ 7.500,00 ou menor, os
servigos de suporte técnico solicitados (i) devem ser pagos com cartdo de crédito; ou (i) Vocé deve
renovar o seu suporte através do Oracle Store. Entre em contato com seu Representante de Vendas de
Suporte da Oracle para obter detalhes sobre a renovagao do seu suporte através do Oracle Store.

Os valores referentes aos Servigos de Suporte Técnico s&o faturados mensalmente, apos a prestagéo
dos servigos. Os valores devem ser pagos até 30 dias apds a emisséo da fatura.

A Oracle emitird uma fatura mediante o recebimento de uma ordem de compra ou uma forma de

pagamento aceitavel a Oracle. As contribuicées e impostos decorrentes da operacédo contratada serdo
incluidas no valor final da nota fiscal.

Pedido de Compra

Se os servigos de suporte técnico neste pedido de compra forem solicitados e pagos sob uma ordem de

compra, a ordem de compra devera estar em um formato ndo-editavel (por exemplo PDF) e incluir as
seguintes informagdes:

- Numero do servigo de suporte: SUN-LK10020611
- Prego Total: R$ (*)

*Estéo acrescidos aos valores supra citados, as contribuicées e impostos decorrentes da operagéo
contratada

Ao emitir um pedido de compra, CAMARA DOS DEPUTADOS concorda que os termos deste pedido e o
acordo firmado na aquisigdo dos produtos, prevalecem sobre os termos do pedido de compra ou outro

documento que n&o seja da Oracle, e que esses documentos ndo se aplicardo aos servigos de suporte
técnico solicitados neste pedido.

Envie o pedido de compra via e-mail para a Oracle de acordo com a segdo "Detalhes da Remessa"
abaixo.

A assinatura abaixo afirma o compromisso de CAMARA DOS DEPUTADOS de pagar pelos servigos
solicitados de acordo com os termos do presente pedido de compra.

Oracle do Brasil Sistemas Ltda CAMARA DOS DEPUTADOS

Assinatura Assinatura

Nome Nome

Cargo do Signatario Cargo do Signatario

Data Data
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Informagéo do Cartio de Crédito

Se os servicos de suporte técnico neste pedido de compra forem solicitados e pagos com cartdo de
crédito, Vocé devera renovar o seu suporte através do Oracle Store ou entrar em contato com seu
Representante de Vendas de Suporte da Oracle e fornecer a informagéao do seu cartdo de crédito. O
cartdo de credito utilizado para efetuar o pagamento dever ser valido para todo o periodo dos servigos de
suporte contratados. Por favor, note que a Oracle ndo podera processar transagdes com cartdo de
credito em moeda estrangeira, e nem aquelas com valor igual ou superior ao equivalente em moeda
corrente nacional a US$ 100,000.00 (cem mil délares norte-americanos).

Ao fornecer a informagéo do cartdo de crédito, CAMARA DOS DEPUTADOS concorda que os termos
deste pedido e o acordo firmado se aplicaréo aos servigos de suporte técnicos solicitados neste pedido.
Nenhum outro termo se aplicaré aos servigos de suporte técnico solicitados neste pedido.

Detalhes da Remessa

As ordens de compra ou a informagdo do cartdo de crédito para o suporte técnico solicitado sob este
pedido de compra devem ser enviados para:

Atencao de: Cleber Piovesan
Servigos de Suporte Oracle
E-mail: cleber.piovesan@oracle.com
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Essas Condiges Gerais (doravante "Condigdes Gerais") sdo entre a Oracle do Brasil Sistemas Ltda.
("Oracle") e o individuo ou a entidade que firmou este Contrato Master. Para fazer pedidos de acordo
com estas Condigtes Gerais, os dois Adendos (conforme definigao abaixo) a estas Condigdes Gerais
deveré&o ser incorporados a estas Condigdes Gerais. Caso um termo seja relevante apenas para um

Adendo especifico, ele sera apenas a dito Adendo se e/ou quando o Adendo estiver incorporado as
Condigdes Gerais.

1. DEFINICOES

1.1 "Hardware" refere-se ao equipamento de informatica, inclusive componentes, opgdes e pecas
de reposigao.

1.2 "Software Integrado" refere-se a qualquer software ou cédigo programavel que seja (a)
incorporado ou integrado ao hardware de forma a permitir seu funcionamento ou (b)
especificamente fornecido a Vocé pela Oracle nos termos do Adendo H e especificamente
mencionados (i) na documentagdo que acompanha o Hardware, (if) em uma péagina web da
Oracle ou (i) através de um mecanismo que facilite a instalagdo para uso com o seu
Hardware. Software Integrado n&o abrange e Vocé ndo tem direito a (a) codigo ou
funcionalidade de servigos de diagndstico, manutengao, reparo ou suporte técnico; ou (b)
aplicativos, sistemas operacionais, ferramentas de desenvolvimento de software, sistemas de
gest@o ou outro cddigo licenciado em separado pela Oracle. Para um Hardware especifico,
Software Integrado inclui Opgdes de Software Integrado, conforme definido no Adendo H,
pedidos separadamente.

1.3 "Contrato Master" refere-se a estas Condigdes Gerais, (inclusive qualquer alteragéo a eles) e
os dois Adendos incorporados ao Contrato Master (incluindo qualquer alteracdo a estes
Adendos incorporados). O Contrato Master rege Sua utilizagdo dos Produtos e Ofertas de
Servigos pedidos da Oracle ou de um revendedor autorizado.

1.4 "Sistema Operacional" refere-se ao software que gerencia o Hardware para Programas e
outros softwares.

1.5 "Produtos” refere-se a Programas, Hardware, Software Integrado e Sistema Operacional.

1.6 "Programas” refere-se (a) ao software de propriedade ou distribuidos pela Oracle
encomendado por Vocé nos termos de um Adendo P, (b) @ Documentagdo de Programa e (c)
a quaisquer atualizagbes de Programas adquiridas através do suporte técnico. Programas n&o
incluem Software Integrado ou qualquer Sistema Operacional ou versao de software anterior a
disponibilidade geral (p. ex., versdes beta).

1.7 O termo "Documentagéo do Programa" refere-se aos manuais do usuério e de instalagao do
Programa. A Documentagdo do Programa pode ser entregue com os Programas. A
documentagao online pode ser acessada em http://oracle.com/documentation.
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1.8 "Adendo" refere-se a todos os Adendos Oracle a estas Condigdes Gerais, identificados na
Clausula 2.

1.9 "Termos em Separado" refere-se a termos de licenga separados especificados na
Documentagéo do Programa, arquivos "read me", arquivo de notificagio e que se aplicam a
Tecnologia de Terceiros Licenciada Separadamente.

1.10 "Tecnologia de Terceiros Licenciada Separadamente" refere-se a tecnologia de terceiros
que esta licenciada sob termos separados e n&o sob os termos do Contrato Master.

1.11 "Ofertas de Servigos" refere-se ao suporte técnico, educagdo, servigos
hospedados/terceirizados, cloud services, consultoria, servigos avangados de suporte a
clientes, ou outros servicos que Vocé tenha solicitado. Tais Ofertas de Servigos estdo
descritas em mais detalhes no Adendo aplicavel.

1.12 "Vocé" e "Seu/Sua/Seus/Suas" referem-se a pessoa ou entidade que firmaram estas
Condigdes Gerais.

2. VIGENCIA DO CONTRATO PRINCIPAL E CRONOGRAMAS APLICAVEIS
Este Contrato Master ¢ aplicado ao pedido que este Contrato Master acompanha. A partir da
Data Efetiva, os seguintes Adendos incorporam-se ao Contrato Master: Adendo H - Hardware e
Adendo P — Programa.

Os Adendos estabelecem termos e condigdes que se aplicam especificamente a certos tipos de
ofertas da Oracle que podem ser diferentes destas Condigdes Gerais ou em adigéo a eles.

3. SEGMENTACAO

A compra de quaisquer Produtos e Ofertas de Servigos relacionadas, ou outras Ofertas de
Servicos, sé@o entendidas como ofertas separadas e consideradas independentes de qualquer
outro pedido de quaisquer Produtos e Ofertas de Servigos relacionadas, ou outras Ofertas de
Servicos, que Vocé possa receber ou ter recebido da Oracle. Vocé entende que Vocé pode
adquirir Produtos e Ofertas de Servigos relacionados ou outras Ofertas de Servigos
independentemente de quaisquer outros Produtos ou Ofertas de Servigos. A Sua obrigagao de
pagar por (a) quaisquer Produtos e Ofertas de Servigos relacionados ndo é vinculada nem
dependente do desempenho de quaisquer outras Ofertas de Servigos ou entrega de quaisquer
outros Produtos e (b) outras Ofertas de Servigos ndo s&o vinculadas nem dependentes da
entrega de quaisquer Produtos nem da execugdo de qualquer outras/adicionais Ofertas de
Servigos. Vocé entende que Vocé firmou a compra sem contar com o financiamento ou contrato
de leasing com a Oracle e sua afiliada.

4. PROPRIEDADE
A Oracle e seus licenciadores retém todos os direitos de propriedade e propriedade intelectual
dos Programas, Sistemas Operacionais, Software Integrado, bem como sobre qualquer
desenvolvimento ou entrega feita de acordo com o Contrato Master.

5. INDENIZAGAO

5.1 Respeitando-se as Clausulas 5.5, 5.6 e 5.7 abaixo, se um terceiro reivindicar contra vocé ou
contra a Oracle (doravante, "Beneficiario”, que podera referir-se ao Vocé ou a Oracle
dependendo de qual das partes tenha recebido o Material), que qualquer informagao, design,
especificagdo, instrugéo, software, dados ou material (doravante, "Material") fornecido por
vocé ou pela Oracle (doravante "Fornecedor" que podera referir-se a vocé ou a Oracle
dependendo de qual das partes tenha fornecido o Material) e utilizado pelo Beneficiario, violem
os direitos de propriedade intelectual do autor da reivindicagao, o Provedor, arcando com
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todas os custos e despesas, defendera o Beneficiario contra a reivindicagdo e indenizara o
Beneficiario dos danos, responsabilidades, custos e despesas determinados judicialmente
relativos a reivindicacéo do terceiro de violag&o do contrato estabelecido pelo Provedor, desde
que o Beneficiario:
a. Notifique o Provedor prontamente e por escrito até trinta (30) dias (ou antes disso, se assim
exigido por lei) apos o Beneficiario ter sido notificado da reclamacao;

b. Fornega ao Provedor o exclusivo controle da defesa e de quaisquer negociagdes de
acordo; e

c. Fornega ao Provedor todas as informagdes, autoridade e assisténcia de que ele necessite
para contestar, transigir ou acordar a reivindicac&o.

5.2 Se o Fornecedor considerar ou se for determinado que qualquer Material possa ter violado os
direitos de propriedade intelectual de terceiros, o Fornecedor podera optar por modificar o
Material para torna-lo n&o infringente (ao mesmo tempo em que preserva sua utilidade ou
funcionalidade) ou obter uma licenga para permitir o uso continuo, ou se essas alternativas
ndo forem comercialmente razoaveis, o Provedor podera rescindir a licenga e requerer a
devolugao do respectivo Material e reembolsar quaisquer valores que o Destinatario possa ter
pagado a outra parte e, se a Oracle for o fornecedor de um Programa infrator, todas as
remuneragdes de suporte técnico pré-pagas que Vocé tenha pagado a Oracle pela licenga do
Programa infrator. Se tal devolugao afetar materialmente a capacidade da Oracle de cumprir
suas obrigagdes sob o respectivo pedido, entdo a Oracle poderd, por sua opgdo e mediante
notificag&o por escrito com trinta (30) dias de antecedéncia, rescindir o pedido.

5.3 Nao obstante o previsto na Clausula 5.2 e com respeito exclusivamente ao Hardware, se o
Fornecedor assim considerar ou se for determinado que o Hardware ou qualquer parte deste
possa ter violado os direitos de propriedade intelectual de terceiros, o Fornecedor poder4 optar
por substituir ou modificar o Hardware ou qualquer parte deste de forma a adequar-se a
condi¢do de n&o infrator (preservando sua utilidade ou funcionalidade) ou obter uma licenga
para permitir o uso continuo, ou se essas alternativas ndo forem comercialmente razoaveis, o
Provedor podera remover o Hardware ou qualquer parte deste e reembolsar o valor contabil
liquido e, se a Oracle for o fornecedor do Hardware infrator, todas as remuneragdes de

suporte técnico pagas antecipadamente que Vocé tenha efetuado a Oracle pelo Hardware
infrator.

5.4 No caso de o material ser Tecnologia de Terceiros Licenciada Separadamente e os Termos
em Separado associados n&o permitirem a rescisdo da licenga, ao invés de rescindir a licenca
para o Material, a Oracle podera rescindir a licenga e exigir a devolugdo do respectivo
Programa associado & Tecnologia de Terceiros Licenciada Separadamente, restituindo
quaisquer remuneragdes de licenciamento de Programa que vocé tenha pagado & Oracle pela
licenga do Programa e quaisquer remuneracgtes de suporte técnico pagas antecipadamente e
nao utilizadas efetuadas & Oracle pela licenga do Programa.

5.5 Desde que Vocé seja assinante ativo dos servigos técnicos de suporte Oracle para o Sistema
Operacional (por exemplo, Oracle Premier Support for Systems, Oracle Premier Support for
Operating Systems ou Oracle Linux Premier Support), para o periodo de tempo em que foi
assinante dos servigos de suporte técnico Oracle (a) a expressdo "Material" na clausula 5.1
acima passa a incluir o Sistema Operacional, o Software Integrado e quaisquer Opgdes de
Software Integrado que licenciadas por Vocé e (b) a expressio “Programas” na presente
Clausula 5 é substituida pela expressdo "Programas ou Sistema Operacional ou Software
Integrado ou quaisquer Opgdes de Software Integrado, conforme o caso", ou seja, a Oracle
ndo indenizara Vocé por seu uso do Sistema Operacional e/ou Software Integrado e/ou
Opgoes de Software Integrado, quando Vocé n3o era assinante das servigos correspondentes
de suporte técnico da Oracle. Nao obstante, no que diz respeito exclusivamente ao sistema
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operacional Linux, a Oracle ndo indenizarad Vocé por materiais que ndo fagam parte dos
arquivos cobertos do Oracle Linux conforme definido em http:/
[www.oracle.com/us/support/library/enterprise-linux-indemnification-069347..ndf

5.6 O Provedor n&o indenizara o Destinatario, se este alterar o Material ou usa-lo fora do ambito
de utilizag&o estabelecido na documentag&o do usuario Provedor ou, se o Destinatério usar
uma vers@o do Material que tenha sido substituida, caso a alegagéo de violagdo pudesse ter
sido evitada com a utilizagdo de uma versdo inalterada atualizada do Material fornecido ao
Destinatario, ou se este tiver continuado a usar o Material apos o fim da licenga de uso de dito
Material. O fornecedor n&o indenizara o Destinatario, na medida em que uma reclamagéo
esteja baseada em qualquer informagao, design, especificagdo, instrugao, software, dados ou
material n&o fornecido pelo Fornecedor. A Oracle n&o indenizara Vocé, por nenhuma parte de
uma reivindicagdo por infragdo que seja baseada na combinagdo de qualquer Material com
quaisquer produtos ou servigos ndo fornecidos pela Oracle. Exclusivamente com relagéo a
Tecnologia de Terceiros Licenciada Separadamente, que faga parte ou seja obrigatéria para o
uso de um Programa, e que seja usada: (a) em forma néo modificada; (b) como parte ou como
obrigatoria para usar um Programa; e (c) nos termos da concessdo de licenga para o
respectivo Programa e todos os outros termos e condigbes do Contrato Master, a Oracle
indenizara Vocé por alegagdes de infracho de Tecnologia de Terceiros Licenciada
Separadamente na mesma extensdo em que a Oracle seja obrigada a pagar indenizag&o por
violagé&o para o Programa nos termos do Contrato Master. A Oracle ndo indenizara Vocé por
infrages causadas por Seus atos contra qualquer terceira parte se os Programas entregues a
Voceé e usados de acordo com os termos do Contrato Master néo infringirem quaisquer direitos
de propriedade intelectual de terceiros. A Oracle ndo indenizara Vocé por infragbes por
qualquer reivindicagéo de violagdo de propriedade intelectual violag&o conhecida por Vocé no
momento da obtengé&o dos direitos de licenga.

5.7 Esta segéo estabelece o recurso exclusivo das partes para quaisquer reivindicagdes por
infragdo ou danos.

6. RESCISAOQ

6.1 Caso uma das partes viole um termo material do Contrato Master e deixe de corrigir a violagao
em ateé trinta (30) dias apds a notificagdo por escrito especificando a infragdo, a parte infratora
estara em omiss&@o e a parte n&o infratora podera rescindir o Contrato Master. Se a Oracle
rescindir o Contrato Master nos termos do paragrafo anterior, Vocé devera pagar em até trinta
(30) dias todos os valores que seriam devidos antes de tal rescisdo, bem como todos os
valores n&o pagos referentes aos Produtos pedidos e/ou Ofertas de Servigos recebidas no
ambito do Contrato Master, acrescidos dos tributos e despesas relacionadas. Excetuando-se o
caso de n&o pagamento, a parte n&o infratora podera concordar, a seu exclusivo critério, em
estender o periodo de trinta (30) dias, desde que a parte infratora continue envidando
esforcos razoaveis para sanar a infracdo. Vocé concorda que, se estiver em omissdo no
ambito do Contrato Master, Vocé n&o podera usar Produtos ou Ofertas de Servigos pedidos.

6.2 Vocé também concorda que se utilizou um contrato com a Oracle ou com uma afiliada da
Oracle para pagar as remuneracdes devidas sob um pedido e estiver inadimplente sob tal
contrato, Vocé ndo podera utilizar as Ofertas de Servigo que estejam sujeitas a tal contrato.

8.3 As clausulas que sobreviverdo a rescisao ou expiragédo sdo aquelas relacionadas a limitagéo

de responsabilidade, indenizagéo por violag&o, pagamento e outras que, por sua natureza,
sejam passiveis de sobrevivéncia.
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7. REMUNERAGOES E TRIBUTOS; PRECOS, FATURAMENTO E OBRIGAGAO DE
PAGAMENTO

7.1 Todas os valores pagaveis a Oracle vencem em trinta (30) dias, a partir da data da fatura.

Vocé concorda em pagar todos os tributos de venda, valor agregado ou outros encargos

similares determinados pela lei em vigor, que devam ser pagos pela Oracle com base nos

Produtos e/ou Ofertas de Servico que Vocé solicitou, exceto os tributos incidirem sobre a

renda da Oracle. Alem disso, Vocé reembolsara as despesas relativas a prestagio de Ofertas
de Servigos a Oracle.

7.2 Vocé compreende que podera receber varias faturas para os Produtos e/ou Ofertas de
Servigos que Vocé pediu. As faturas serdo apresentadas a Vocé de acordo com a Politica de
Padr6es de Faturamento da Oracle, que pode ser acessada em http://oracle.com/contracts.

8. CONFIDENCIALIDADE

8.1 Em virtude do Contrato Master, as partes poderdo ter acesso a informagdes que sejam
confidenciais ("Informagdes Confidenciais"). Ambas as partes concordam em divulgar
somente as informagdes necessarias para o cumprimento das obrigagdes assumidas sob o
Contrato Master. As Informagées Confidenciais se limitardo as vigéncias e precos de acordo

com o Contrato Master e todas as informagées claramente identificadas como confidenciais no
momento da divulgagao.

8.2 As Informagdes Confidenciais de uma das partes nao deverdo incluir informagdes que: (a)
sejam ou se tornem parte do dominio publico por agdo ou omisséo da outra parte; (b) estavam
na posse legitima da outra parte antes da divulgagéo e que ndo tenham sido cbtidas pela
outra parte direta ou indiretamente da parte divulgadora; (c) sejam legitimamente divulgadas a
outra parte por uma terceira parte sem restrigdo sobre a divulgagao; (d) sejam desenvolvidas
independentemente pela outra parte.

8.3 Ambas as partes concordam em néo divulgar Informagbes Confidenciais da outra parte a
terceiros que n&o os estabelecidos a seguir, por um periodo de trés (3) anos a partir da data
de divulgag&o pela parte divulgadora da Informagao Confidencial & parte receptora. As partes
podem divulgar uma Informagéo Confidencial apenas aqueles funcionarios ou agentes que
estejam obrigados a protegé-la contra divulgagdo ndo autorizada de maneira ndo menos
protetora do que sob o Contrato Master. Nada devera impedir qualquer das partes, sempre
que exigido por lei, de divulgar os termos ou pregos sob o Contrato Master em qualquer
processo judicial decorrente ou relacionado com o Contrato Master ou de divulgar as
Informagbes Confidenciais a um érgao governamental, conforme exigido por lei.

9. CONTRATO INTEGRAL
9.1Vocé concorda que o Contrato Master e as informagbes a ele incorporadas por escrito,
inclusive referéncias a informagdes contidas em uma URL ou politica referenciada, juntamente
com o pedido aplicavel, sdo o contrato integral para os Produtos e/ou Ofertas de Servigos
pedidos por Vocé e substituem todos os contratos vigentes ou anteriores, escritos ou verbais,
sobre tais Produtos e/ou Oferta de Servigos.

10. E expressamente acordado entre as partes que os termos do Contrato Master e qualquer pedido
da Oracle substituem os termos de qualquer pedido de compra, portal de compra pela internet ou
qualquer outro documento semelhante que nédo seja da Oracle e que nenhum termo contido em
tal pedido de compra, ou outro documento semelhante que ndo seja da Oracle, aplica-se aos
Produtos e/ou Ofertas de Servigos encomendados. Em caso de divergéncia entre os termos de
qualquer Adendo e estas Condigdes Gerais, o Adendo tera precedéncia. Em caso de divergéncia
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entre os termos de um pedido e o Contrato Master, o pedido tera precedéncia. O Contrato Master
e os pedidos n&o poder&o ser modificados e os direitos e restricdes ndo poderao ser alterados ou
renunciados, exceto mediante assinatura por escrito ou concordancia online na Oracle Store por
Seus representantes autorizados e os representantes autorizados da Oracle. Todas as
notificagSes exigidas nos termos do Contrato Master seréo fornecidas & outra parte por escrito.

11. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

NENHUMA PARTE SERA RESPONSAVEL POR QUALQUER DANO INDIRETO, INCIDENTAL,
ESPECIAL, PUNITIVO OU CONSEQUENTE, OU QUALQUER PERDA DE LUCRO, RECEITA,
DADOS OU USO DE DADOS. A RESPONSABILIDADE MAXIMA DA ORACLE POR
QUAISQUER DANOS DECORRENTES OU RELACIONADOS AO CONTRATO PRINCIPAL OU
AO SEU PEDIDO, SEJA EM CONTRATO OU DELITO, SERA LIMITADA AOS VALORES
PAGOS POR VOCE A ORACLE, DE ACORDO COM O CRONOGRAMA QUE DEU ORIGEM A
RESPONSABILIDADE E, SE O TAIS DANOS FOREM RESULTADO DO SEU USO DE
PRODUTOS OU OFERTAS DE SERVIGOS, TAL RESPONSABILIDADE SERA LIMITADA AOS
VALORES QUE VOCE TENHA PAGADO A ORACLE PELO O PRODUTO DEFICIENTE OU
OFERTAS DE SERVIGOS QUE ORIGINARAM A RESPONSABILIDADE.

12. EXPORTAGAO

As leis e regulamentos dos Estados Unidos e quaisquer outras leis e regulamentos locais de
exportagéo aplicam-se aos Produtos. Vocé concorda que tais leis de exportagdo regem o uso dos
Produtos (inclusive dados técnicos) e quaisquer Ofertas de Servigos previstas no ambito do
Contrato Master. Vocé ainda concorda em cumprir todas as leis e regulamentos de exportagéo
(inclusive os regulamentos "considerado exportagdo" e "considerado reexportagcao”). Vocé
concorda que nenhum dado, informagéo, Produto e/ou materiais resultantes de Ofertas de
Servicos, ou produtos diretamente deles derivados, sera exportado, direta ou indiretamente, em
violagdo a essas leis, nem serdo utilizados para qualquer finalidade proibida por essas leis,
incluindo, entre outros, a proliferaggdo de armas nucleares, quimicas ou biologicas ou
desenvolvimento de tecnologia de misseis.

13. FORGA MAIOR

Nenhuma das partes sera responsavel pela falha ou pelo atraso na prestag&o dos servigos se for
causado por: ato de guerra, hostilidade ou sabotagem; caso fortuito; interrupgdo em pandemia, da
internet, de eletricidade ou de telecomunicagées que nao seja causada pela parte obrigada;
restricoes do governo, inclusive negagdo ou cancelamento de licenca de exportagéo, de
importagdo ou outra; outro evento fora do controle razoavel da parte obrigada. Tanto Vocé
quanto a Oracle envidarao esforgos razoaveis para minimizar os efeitos de um evento de forga
maior. Caso tal evento se estenda por um periodo superior a trinta (30) dias, qualquer das partes
podera cancelar Ofertas de Servigos n&o executadas e os pedidos afetados, mediante notificagéo
prévia por escrito. Esta clausula ndo exime nenhuma das partes da obrigacdo de tomar as
medidas razoaveis para cumprir seus procedimentos normais de recuperagéo de desastres nem
da sua obrigag&o de pagar por Produtos e Ofertas de Servicos pedidos ou fornecidos.

14. LEI APLICAVEL E JURISDICAO
Este Contrato Master é regido pelas leis do Brasil, e tanto vocé guanto a Oracle concordam em
submeté-lo a exclusiva jurisdigdo do Foro da cidade de S&o Paulc, Estado de S3o Paulo, para
dirimir qualquer disputa decorrente deste contrato.

15. NOTIFICACAQ
Em caso de disputa com a Oracle ou caso Vocé queira fornecer uma notificagdo nos termos da
clausula "Indenizacdes" destas Condigdes Gerais ou se Vocé se tornar insolvente ou sujeito a
qualquer processo judicial similar, Vocé enviara imediatamente uma notificagédo por escrito a:

ORACLE DO BRASIL SISTEMAS LLTDA., R. Dr. José Aureo Busiamante, 455, S&o Paulo, SP,
04710-090, Brasil, Ateng&o: Departamento Legal. ;

16. CESSAQ
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17.
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Voceé néo pode ceder o Contrato Master ou dar ou transferir os Programas, Sistema Operacional,
Software Integrado e/ou quaisquer Ofertas de Servigos ou interesse neles para outro individuo ou

Vocé decidir financiar a aquisicdo de quaisquer Produtos e/ou quaisquer Ofertas de Servigcos
Vocé seguirda as politicas da Oracle relativas ao financiamento, que estdo disponiveis em

tecnologias de terceiros nem 3 Tecnologia de Terceiros Licenciada Separadamente, licenciadas
sob cédigo aberto ou termos de licenga semelhantes.

OUTROS

17.1 A Oracle € uma contratante independente e as partes declaram que néo existe nenhuma
parceria, joint venture, ou relacionamento de representagédo entre elas. Cada parte sera

responsavel pelo pagamento de seus proprios funcionarios, incluindo encargos, tributos e
seguros relacionados ao emprego.

17.2 Caso algum termo do Contrato Master seja considerado invalido ou inexequivel, as demais
disposi¢des permanecerdo em vigor e tais termos deverdo ser substituidos por um termo
coerente com o propésito e intengdo do Contrato Master.

17.3 Exceto para agdes por nao pagamento ou infragdo aos direitos de propriedade intelectual da
Oracle, nenhuma ag3o, independentemente da forma, decorrente ou relacionada ao contrato,

devera ser interposta por qualquer das partes apos dois (2) anos contados a partir da data em
que ocorreu a causa da agao.

17.4 Os resultados dos Produtos e Ofertas de Servigos ndo sdo projetados ou especificamente
destinados para uso em instalagdes nucleares ou outras aplicagbes perigosas. VVocé concorda

que é de sua responsabilidade garantir o uso seguro de Produtos e Ofertas de Servigos em
tais aplicagdes.

17.5 Se solicitado por um revendedor autorizado, em Seu nome, Vocé concorda que Oracle
fornega uma cépia do Contrato Master ao revendedor autorizado de forma a viabilizar o
processamento de seu pedido com dito revendedor autorizado.

17.6 Vocé compreende que os parceiros comerciais da Oracle, incluindo quaisquer empresas de
terceiros mantidas por Vocé para fornecer servigos de consultoria, sdo independentes da
Oracle e n&o s&o agentes da Oracle. A Oracle néo é responsavel, nem vinculada a quaisquer
atos de qualquer parceiro de negocios, a menos (i) o parceiro de negécios preste servigos
como subcontratado da Oracle em pedido feito ao abrigo do Contrato Master e (i) apenas na

medida em que a Oracle seria responsavel pelo desempenho dos recursos da Oracle sob tal
pedido.

17.7 Para software (i) que faz parte dos Programas, Sistemas Operacionais, Software Integrado
ou Opgdes de Software Integrado (ou todos os quatro) e (if) que Vocé recebeu da Oracle em
forma de binario e (iii) que ¢ licenciado sob uma licenga de codigo aberto que fornece a Vocé
o direito de receber o codigo fonte desse binario, Vocé podera obter uma copia do codigo
fonte aplicavel em https://oss.oracle.com/sources/ ou
http://www.oracle.com/goto/opensourcecode. Se o codigo binario de tal software ndo for
fornecido a Vocé com o binario. Vocé podera também receber uma copia do cddigo fonte em
midia fisica, enviando uma solicitagéo por escrito de acordo com as instrugées na segdo "
Oferta por Escrito do Cabdigo Fonte" no segundo website acima mencionado.

17.8 A Oracle podera se referir a Vocé como um cliente das Ofertas de Produtos e Servigos
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solicitados em apresentagdes de venda, veiculos de marketing e atividades

18. Data Efetiva do Contrato Master

A Data Efetiva do Contrato Master é a data de registro em cartério deste documento, conforme
detalhado no rodapé.

ORACLE MASTER AGREEMENT GENERAL TERMS -- OMA V102315
Registro no 9° Cartorio de Registro de Titulos e Documerntos de Sdo Paulo sob n° 1275883
em 22/07/2016
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