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MINISTERIO DOS TRANSPORTES
SECRETARIA EXECUTIVA
SUBSECRETARIA DE GESTAO ESTRATEGICA, TECNOLOGIA E INOVAGAO
PREGAO ELETRONICO N° 03/2023
(Processo Administrativo n° 50000.025004/2021-10)
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SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

Torna-se publico que o Ministério dos Transportes - MT, por meio da Coordenagéao-Geral de
Licitagdes e Contratos - COGLC, sediada Esplanada dos Ministérios, Bloco R, Edificio Anexo, térreo,
oeste, sala 05, realizara licitagdo, para registro de precos, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, sob a forma de execucgdo indireta, nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de
2002,da Lei n° 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n°® 10.024, de 20 de setembro de 2019, do
Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n® 7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto
n°7.174, de 12 de maio de 2010, do Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, da Instrugdo Normativa
SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, das Instru¢gdes Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de
2017 e n° 03, de 26 de abril de 2018 e da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de
2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n° 11.488, de 15 de junho de
2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666,
de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sesséo: 11/04/2023

Horario: 10:00

Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras/pt-br
Critério de Julgamento: menor prego global

Regime de Execucao: Empreitada por Preco Global

1 DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratagdo, por meio de Sistema de Registro de Precos (SRP), de servigo continuado sem
dedicacdo de mao de obra, de empresa para prestagdo de Servigos Técnicos Especializados de
Pesquisa e aconselhamento imparcial em Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo (TIC),
conforme condigées, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagao sera realizada em grupo uUnico, formados por 03 (trés) itens, conforme tabela
constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que
0 compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco GLOBAL do grupo, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

14 Cada servigo ou produto do lote devera estar discriminado em itens separados nas
propostas de precgos, de modo a permitir a identificagado do seu preco individual na composigao
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do preco global, e a eventual incidéncia sobre cada item das margens de preferéncia para
produtos e servigos que atendam as Normas Técnicas Brasileiras - NTB

2 DO REGISTRO DE PRECOS

2.1 As regras referentes aos 6rgaos gerenciador e participantes, bem como a eventuais
adesdes sao as que constam da minuta de Ata de Registro de Pregos

3 DO CREDENCIAMENTO

3.1 O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participagao dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2 O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/, por meio de certificado digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presungao de sua capacidade técnica para realizagao das
transacgoes inerentes a este Pregao.

3.4 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagbes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagao por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.5 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagédo, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragido dos registros tao logo identifique incorrecéo
ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1 A ndo observincia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagao.

4 DA PARTICIPAGAO NO PREGAO.

4.1 Poderao participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN
SEGES/MP n° 3, de 2018.

411 Os licitantes deveréo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

41.2 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n° 123, de 2006.

4.2 Nao poderéao participar desta licitagao os interessados:

421 proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na
forma da legislagéo vigente;

422 que nao atendam as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

423 estrangeiros que nao tenham representagdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagao e responder administrativa ou judicialmente;
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424 que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de
1993;

425 que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo
de dissolugao ou liquidagao;

426 entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

427 sociedades cooperativas, considerando a vedagdo contida no art. 10 da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017.

4.3 Nos termos do art. 5° do Decreto n® 9.507, de 2018, é vedada a contratagdo de pessoa
juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de diregao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou fungao de confianca que atue na area
responsavel pela demanda ou contratagao; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgéo contratante.

4.3.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o companheiro
ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro
grau (Sumula Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n® 12.813, de 16 de maio de
2013 e art. 2°, inciso lll, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.4 Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagao, na
execugao dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissao ou fung¢éo de confianga neste 6rgéo contratante.

4.5 Como condigéo para participagdo no Pregéao, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em
campo préprio do sistema eletrdnico, relativo as seguintes declaragdes:

451 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts.
42 a 49.

4511 nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas
de pequeno porte, a assinalacdo do campo “hdo” impedira o prosseguimento no
certame;

451.2 nos itens em que a participagdo néo for exclusiva para microempresas
e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “n&do” apenas produzira o
efeito de o licitante n&o ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa.

452 que esté ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;

453 que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital e que
a proposta apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias;

454 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

455 que ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituigao;

45.6 que a proposta foi elaborada de forma independente.

457 que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il
do art. 5° da Constituigao Federal;
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45.8 que a solucdo é fornecida por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao,
conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991.

459 que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir
dos critérios de preferéncia.

45.9.1 a assinalagao do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante
nao ter direito ao tratamento favorecido previsto no Decreto n® 7.174, de 2010.

4.6. A declaragéo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢ao sujeitara o licitante
as sangdes previstas em lei e neste Edital.

5 DAAPRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1 Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente
com os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descrigdo do objeto
ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos para a abertura da sess&o publica,
quando, ent&o, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio desse documento.

5.2 O Envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste
Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3 Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem
do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos
sistemas.

54 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentacdo de habilitagdo, ainda que haja alguma restricido de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art, 43, §1°, da LC n°® 123, de 2006.

5.5 Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrbnico durante a
sessao publica do Pregao, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negécios,
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6 Até a abertura da sesséao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta
e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

5.7 N&o serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacao entre
as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizagao dos procedimentos de
negociacao e julgamento da proposta.

5.8 Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor
classificado somente seréo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico
apos o encerramento do envio de lances.

6 PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

6.1.1 valor unitério e total (anual) do item que comp&e o grupo.

6.1.2 Descricdo do objeto, contendo as informacgdes similares a especificagdo do
Termo de Referéncia

6.2 Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
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6.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento da solu¢do, apurados mediante o preenchimento do modelo de
Planilha de Custos e Formacao de Precgos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1 A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo
de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de
1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele
superior as necessidades da contratante, a Administragdo devera efetuar o pagamento
seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento do quanto demandado e
executado, concomitantemente com a realizagéo, se necessario e cabivel, de adequacgao
contratual do quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei
n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6.4 A empresa € a uUnica responsavel pela cotagcao correta dos encargos tributarios. Em
caso de erro ou cotagdo incompativel com o regime tributario a que se submete, serao adotadas
as orientagdes a seguir:

6.4.1 cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido
durante toda a execugao contratual;

6.4.2 cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido,
unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou redugéo, quando
da repactuagéo, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou
a fiscalizagdo, a qualquer tempo, comprovagéo da adequagao dos recolhimentos, para os fins
do previsto no subitem anterior.

6.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos
servicos, serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

6.7 A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢cbes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de fornecer a solugdo nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituicdo.

6.8 Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao,
sob alegacédo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.9 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacgao.

6.10 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

6.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragéo por parte
dos contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas da Unido e,
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apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para
a adogao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71,
inciso IX, da Constituicdo; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia
de superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato

7 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

71. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema
eletrbnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou nao apresentem as especificagbes exigidas no
Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.
7.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
7.2.3. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.
7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participarao da fase de lances.
7.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.
7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente

por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario (anual) do item.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagéo a proposta que cobrir a melhor
oferta deverd ser de 0,5% (cinco décimas por cento).

7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”
em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

7.10. A etapa de lances da sessao publica tera duragcdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragdo da sessao publica.

7.11. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacéo, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente.
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7.183. Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogagdo automatica pelo sistema,
podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
sessao publica de lances, em prol da consecugao do melhor prego.

7.14. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sesséao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.

7.16. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéao,
o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

717. Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempos
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas
vinte e quatro horas ap6s a comunicagao do fato aos participantes no sitio eletrénico utilizado
para divulgagao.

7.18. O Critério de julgamento adotado sera o menor prego/maior desconto, conforme
definido neste Edital e seus anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Em relagao a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagao automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

7.21. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica
para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
nao se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.

7.25. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 3%, § 2% da Lei n® 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, ao objeto executado:

7.26.1.1. por empresas brasileiras;
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7.26.1.2. por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.26.1.8. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico
dentre as propostas ou os lances empatados.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor
precgo, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigdes diferentes das
prevista deste Edital..

7.28.1. A negociacédo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

7.28.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02
(duas) horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociacao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.28.3. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.29. Apo6s a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da
proposta.

8 DAACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacgao ao objeto e a compatibilidade de prego em relagdo ao maximo
estipulado para contratagao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo
Unico do art. 7° e no §9° do art. 26 do Decreto n° 10.024/2019.

8.2. A analise da exequibilidade da proposta de pregos devera ser realizada com o auxilio
da Planilha de Custos e Formagéao de Precgos, a ser preenchida pelo licitante em relagao a sua
proposta final, conforme anexo deste Edital.

8.3. A Planilha de Custos e Formacéo de Pregos devera ser encaminhada pelo licitante
exclusivamente via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, contado da solicitacdo do Pregoeiro,
com os respectivos valores adequados ao lance vencedor e sera analisada pelo Pregoeiro no
momento da aceitagao do lance vencedor.

8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e
Formagédo de Pregos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta,
desde que nao contrariem exigéncias legais.

8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo
VII-A da In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:
8.5.1. nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.5.3. nao apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;
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8.5.4. apresentar preco final superior ao pre¢go maximo fixado (Acérdao n° 1455/2018-
TCU — Plenario), desconto menor do que o minimo exigido, ou que apresentar prego
manifestamente inexequivel.

8.5.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira
recursos suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel
a proposta de pre¢os ou menor lance que:

854.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacao,
apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos
dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo nao tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneracgao.

8.5.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam
inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatdrio,
tais como leis, medidas provisérias e convengbes coletivas de trabalho
vigentes.

8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma
do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MPDG N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da
proposta.

8.7. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e
evidente pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacao,
sera obrigatoria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.8. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

8.8.1. Na hipétese de necessidade de suspensdo de sessé&o publica para a realizagédo
de diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sess&o publica somente podera
ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

8.9. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de nao
aceitagcao da proposta.

8.9.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo

8.9.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se
as planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.

8.10. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com fidelidade
os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.11. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos pregos unitarios apresentados na Planilha
de Custos e Formacao de Pregos com aqueles praticados no mercado em relagao aos insumos
e também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratagao;
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8.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde
que nao haja majoragao do prego.

8.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nédo
alterem a substancia das propostas.

8.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a
indicagao de recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples Nacional,
quando ndo cabivel esse regime.

8.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante da solucdo ou da area
especializada no objeto.

8.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.

8.15. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova
data e horario para a sua continuidade.

8.16. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida,
se for o caso.

8.17. Encerrada a analise quanto a aceitagédo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagéo
do licitante, observado o disposto neste Edital.

9 DA HABILITAGAO

9.1. Como condigéo prévia ao exame da documentagao de habilitagao do licitante detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento
das condi¢des de participagédo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a
participagao no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unidao (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

d) Lista de Iniddneos mantida pelo Tribunal de Contas da Uniéo - TCU;

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituigdo das
consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica
do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu sécio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que
prevé, dentre as sancgdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicao de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de
pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situagcdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve
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fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2. O licitante sera convocado para manifestagao previamente a
sua desclassificacao.

9.1.3. Constatada a existéncia de sanc¢éo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado,
por falta de condicao de participagao.

9.1.4. No caso de inabilitagcdo, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta
subsequente.

9.2. Caso atendidas as condigbes de participacdo, a habilitacdo dos licitantes sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagdo a habilitagdo
juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificagdo econdmica financeira e habilitagdo
técnica, conforme o disposto na Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instru¢do Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizagao do sistema, devera atender as condigdes
exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para
recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do
SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sess&o publica, ou encaminhar,
em conjunto com a apresentagao da proposta, a respectiva documentagao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitagdo do licitante,
exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo
Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do
Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob
pena de inabilitagcao.

9.4. Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos
mediante a apresenta¢ao dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagédo
a integridade do documento digital.

9.5. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverado estar em nome da matriz, e
se o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizagao do recolhimento dessas contribuigdes.

9.7. Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentagao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagao.
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9.8. Habilitagao juridica:

9.8.1. no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da
Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada
a verificagao da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatério de seus administradores;

9.8.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbagao no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal,
filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscrigao do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagao dos
seus administradores;

9.8.6. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira
em funcionamento no Pais;

9.8.7. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidagao respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentagéo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unidao (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751,
de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.94. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscri¢ao no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do

licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacédo de declaragao
da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;
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9.10. Qualificagao Econémico-Financeira:
9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.2. balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagéo financeira da
empresa, vedada a sua substituigdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacao da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se
a apresentagao de balanco patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade;

9.10.2.2. € admissivel o balangco intermediario, se decorrer de lei ou
contrato/estatuto social.

9.10.3. comprovacgao da boa situagao financeira da empresa mediante obtencéo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores
a 1 (um), obtidos pela aplicagao das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.10.4. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
deverdo comprovar patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor total estimado da
contratagao ou do item pertinente.

9.11. Qualificagao Técnica:

9.11.1. Comprovacéo de aptidao para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente,
mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.

9.11.1.1. Para fins da comprovacado de que trata este subitem, os atestados
deverdo dizer respeito a servigos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

9.11.1.1.1. A qualificacdo técnica serda comprovada mediante
apresentacédo de atestado de capacidade técnica compativel com o objeto
desta licitagdo conforme item 2.1.1.2 do Termo de Referéncia, no
quantitativo minimo de 3 para o item 1, de 10 para o item 2, e, 2 para item
3. Justifica-se esta exigéncia mediante ao risco da participagdo de
empresas sem a experiéncia minima para prover 0s respectivos servicos.

9.11.1.1.2.  Caso entenda necessario, o pregoeiro, por meio de diligéncia,
podera solicitar ao licitante a comprovacgao da legitimidade dos atestados
apresentados, devendo o licitante disponibilizar todas as informacoes
pertinentes, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que
deu suporte a contratagado, endereco atual da CONTRATANTE e local em
que foram prestados os servi¢os.
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9.11.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.11.3. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da
matriz ou da filial da empresa licitante.

9.11.4. Somente serao aceitos atestados expedidos apds a conclusao do contrato ou
se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucéao, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n.
5, de 2017.

9.11.5. Podera ser admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo do
servico, a apresentagdo de diferentes atestados de servigos executados de forma
concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins de comprovagéo de capacidade
técnico-operacional, a uma unica contratacéo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da
IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.6. Devera haver a comprovagao da experiéncia minima de 1 ano na prestacao
dos servicos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.7. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia
do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que
foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.8. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo apresentar atestado de
vistoria assinado pelo servidor responsavel, caso exigida no Termo de Referéncia.

9.11.8.1. O atestado de vistoria podera ser substituido por declaragdo emitida
pelo licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as condic¢des locais
para execugdo do objeto; ou que tem pleno conhecimento das condi¢cdes e
peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assume total responsabilidade por
este fato e nao utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem
desavengas técnicas ou financeiras com a contratante.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscrigao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.13. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaragéo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a
fase de habilitago.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ap6s a declaragédo do vencedor, comprovar a regularizagao. O prazo
podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida
pelo licitante, mediante apresentacéo de justificativa.

9.15. A nao-regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocagao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de
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classificagdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa com alguma restricdo na documentacao fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo
prazo para regularizagao.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sesséao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade
da mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagido, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

9.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo

inabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitagao da proposta subsequente.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de
02 (duas horas) horas/dias, a contar da solicitagao do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. apresentar a planilha de custos e formagéo de precos, devidamente ajustada
ao lance vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este instrumento
convocatorio.

10.1.3. conter a indicacédo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragéo no
decorrer da execugao do contrato e aplicagao de eventual sangédo a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.3. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario
em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerdo
0s primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos
por extenso, prevalecerao estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
Edital, sem conter alternativas de prego ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento
a mais de um resultado, sob pena de desclassificagao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que ndo corresponda as especificagbes ali contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estar&o disponiveis na internet, apés a homologacao.

11. DOS RECURSOS
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11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacao fiscal
e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo
de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de
forma motivada, isto &, indicando contra qual(is) decisao(6es) pretende recorrer e por quais
motivos, em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intengcado de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas
verificara as condigbes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de
trés dias para apresentar as razoes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema
eletrbnico, em outros trés dias, que comegarao a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus

interesses.
11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.
11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no

enderego constante neste Edital.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
13.1. A sessao publica podera ser reaberta:

13.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagéo de atos anteriores
a realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao
publica, situagdo em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do pre¢co melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor nao assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente
ou ndo comprovar a regularizacao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1°da LC n°
123/2006, serao adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento
da etapa de lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sesséo
reaberta.

13.2.1. A convocagao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, de acordo
com a fase do procedimento licitatério.

13.2.2. A convocacgao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no
SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

14. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

14.1. O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso nao haja interposicéo de recurso, ou pela autoridade competente, apés a regular
decisdo dos recursos apresentados.
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14.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

15. DA GARANTIA DE EXECUGAO

15.1 Sera exigida a prestagdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia.

16. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1. Homologado o resultado da licitagéo, tera o adjudicatario o prazo de 05 (cinco) dias,
contados a partir da data de sua convocagao, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo
prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decair do direito a contratagcao, sem
prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

16.2. Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a
assinatura da Ata de Registro de Pregos, a Administragdo podera encaminha-la para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que
seja assinada e devolvida no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

16.3. O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Pregos
podera ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo(s) licitante(s)
vencedor(s), durante o seu transcurso, e desde que devidamente aceito.

16.4. Serado formalizadas tantas Atas de Registro de Pregos quanto necessarias para o
registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicagdo do licitante
vencedor, a descrigao do(s) item(ns), as respectivas quantidades, pregos registrados e demais
condigoes.

16.4.1. Sera incluido na ata, sob a forma de anexo, o registro dos licitantes que
aceitarem fornecer a solugdo com precos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia
da classificacdo do certame, quando o objeto ndo atender aos requisitos previstos no art.
3° da Lei n® 8.666, de 1993;

17. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

17.1. Apds a homologacao da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sera firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

17.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o
caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital.

17.2.1. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o érgao ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo
para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento
(AR), disponibilizagdo de acesso a sistema de processo eletronico para esse fim
ou outro meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 05
(cinco) dias, a contar da data de seu recebimento ou da disponibilizagdo do
acesso ao sistema de processo eletrénico.

17.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitagao justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

17.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é o previsto no instrumento contratual.
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18.

19.

20.

21.

22.

17.4. Previamente a contratagdo a Administragéo realizara consulta ao Sicaf para identificar
possivel suspensao temporaria de participagado em licitacdo, no ambito do 6rgao ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e nos
termos do art. 6°, Ill, da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

17.4.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de
contrato, e o fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu
cadastramento, sem 6nus, antes da contratagao.

17.4.2. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situagao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob
pena de aplicagao das penalidades previstas no edital e anexos.

17.5. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a comprovacgéo
das condigdes de habilitagdo consignadas no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante
durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de precgos.

17.6. Na hipétese de o vencedor da licitagado ndo comprovar as condi¢cdes de habilitagdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, a
Administragao, sem prejuizo da aplicagdo das sang¢des das demais cominagdes legais cabiveis
a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificagéo, para, apos
a comprovacgao dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negociagao, assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

18.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

19.1. O modelo de gestéo do contrato, contemplando os critérios de recebimento e aceitacéo
do objeto, os procedimentos de testes e inspecéo e os critérios de fiscalizagdo, com base nos
niveis minimos de servigo/niveis de qualidade definidos, estdo previstos no Termo de Referéncia.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

20.1. As obrigagbes (deveres e responsabilidades) da Contratante e da Contratada e do
orgao gerenciadores da ata de registro de pregos s&o as estabelecidas no Termo de Referéncia.

DO PAGAMENTO

21.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo
a este Edital.
21.1.1. E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratagdo de que trata este
Instrumento Convocatério, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a este
Edital.

DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.

22.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, e do Decreto n°
10.024, de 2019, o licitante/adjudicatario que:
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22.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

22.1.2. nao assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel,
22.1.3. apresentar documentacgéo falsa;

22.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
22.1.5. ensejar o retardamento da execugao do objeto;

22.1.6. nao mantiver a proposta;

22.1.7. cometer fraude fiscal;

22.1.8. comportar-se de modo inidéneo;

22.1.9. falhar na execugéo do contrato;

22.1.10. fraudar a execugéo do contrato;

22.1.11. declarar informacgdes falsas.

22.2. As sang¢des do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva,
em pregao para registro de pregos que, convocados, nao honrarem o compromisso assumido
injustificadamente.

22.3. Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as
condi¢cdes de participagado, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

22.4, O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos
subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, e quando ndo
houver disposicdo especifica no Termo de Referéncia, as seguintes sangdes:

22.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacao;

22.4.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

22.4.3. Suspenséao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgado, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos;

22.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

22.4.41. A Sancéao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também ¢é aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragao
administrativa neste Edital.

22.4.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracédo
Pudblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

22.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

22.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a
apuracgao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com
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despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagéo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao — PAR.

22.7. A apuragao e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administragéo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de
1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

22.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragédo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragéo
Pdblica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participagdo de agente publico.

22.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cadigo Civil.

22.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°
9.784, de 1999.

22.11. A autoridade competente, na aplicagdo das sangbes, levara em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

22.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

22.13. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratacao estédo previstas no Termo
de Referéncia.

23. DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

23.1. Apéds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poder&o reduzir seus precos
ao valor da proposta do licitante mais bem classificado.

23.2. A apresentacao de novas propostas na forma deste item nao prejudicara o resultado
do certame em relagdo ao licitante melhor classificado.

23.3. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do
licitante vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta individual
apresentada durante a fase competitiva.

23.4. Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas
contratagdes e somente sera utilizada acaso o melhor colocado no certame nao assine a ata ou
tenha seu registro cancelado nas hipéteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n°
7.892/213.

24. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

241, Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sess&o publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

24.2. A impugnagdo podera ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail
selic@transportes.gov.br, ou por petigdo dirigida ou protocolada na Coordenagéo de Licitagcbes
e Contratos, localizada na Sala 5, Ala Oeste, Térreo do Edificio Anexo do Ministério dos
Transportes, Bloco R, Esplanada dos Ministérios, Brasilia — DF.
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24.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragéo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnacao no prazo de até dois dias uteis contados da data de
recebimento da impugnacao.

24 .4, Acolhida a impugnacgao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.
245, Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser

enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da
sessao publica, exclusivamente por meio eletrénico, para o e-mail: selic@transportes.gov.br .

24.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis,
contados da data do recebimento do pedido e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboragéo do edital e dos anexos

24.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no
certame.

24.71. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e
devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

24.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vincularao os participantes e a administragao.

25. DAS DISPOSICOES GERAIS
25.1. Da sesséo publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

25.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja
comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

25.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sess&o publica
observarao o horario de Brasilia — DF.

25.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitagédo e classificagao.

25.5. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacéo.

25.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacéo.

25.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatorio.

25.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administracao.

25.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.
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25.10. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

25.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, nos enderecos eletrénicos
www.gov.br/compras/pt-br e www.transportes.gov.br, e também podera ser lido e/ou obtido na
Coordenacgao de Licitagdes e Contratos, localizada na Sala 5, Ala Oeste, Térreo do Edificio Anexo
do Ministério dos Transportes, Bloco R, Esplanada dos Ministérios, Brasilia — DF, nos dias uteis,
no horario das 09h as 12h e das 14h as 17h, mesmo endereco e periodo no qual os autos do
processo administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

25.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
25.12.1.  ANEXO | - Termo de Referéncia e seus Apéndices;
25.12.2. ANEXO Il - Minuta da Ata de Registro de Precos;
25.12.3.  ANEXO Il - Minuta de Termo de Contrato;
25.12.4. ANEXO IV - Modelo da Proposta.

Brasilia, 28 de margo de 2023
VICTOR HUGO MARTINS DOS SANTOS

Coordenador-Geral de Licitagdes e Contratos - Substituto
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA E SEUS APENDICES
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6.4. Manutencdo de Sigilo e Normas de Seguranca
07 — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
7.1. Critérios de Aceitagdo
7.2. Procedimentos de Teste e Inspecdo
7.3. Niveis Minimos de Servigo Exigidos
7.4. SangGes Administrativas e Procedimentos para retengdo ou glosa no pagamento
7.5. Do Pagamento
7.6 - Garantia da Execugdo contratual
08 — ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATAGAO
09 — ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
10 — DA VIGENCIA DO CONTRATO
11 - DO REAJUSTE DE PRECOS
12 — DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
12.1. Regime, Tipo e Modalidade da Licitagdo
12.2. Justificativa para a Aplicagdo do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia
12.3. Critérios de Qualificagdo Técnica para a Habilitagdo

13 — DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVACAO

TERMO DE REFERENCIA OU PROJETO BASICO

Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N2 1/2019

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagdo, por meio de Sistema de Registro de Precos (SRP), de servigo continuado sem dedicagdo de mdo de obra, de empresa para prestagdo
de SERVIGOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE PESQUISA E ACONSELHAMENTO IMPARCIAL EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TIC), conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

2. DESCRIGAO DA SOLUGAO DE TIC

2.1. Bens e servigos que compdem a solugdo

2.1.1. Quantidade registrada

2.1.1.1. A prestagdo dos servigos ocorrera na forma de assinaturas para acesso a Bases de Conhecimentos (BC), contendo pesquisas primarias e

interpretagdo de tendéncias, bem como servigos complementares de apoio a consulta, interpretagdo e aplicagdo das informagées contidas nas referidas bases
ao cendrio dos seus clientes.

2.1.1.2. A licitagdo sera dividida em 3 (trés) itens, formando um grupo Unico, conforme tabela a seguir:

Licengas de
Atua(;ajo. 27022 Llcer'1§a
Estratégica Nominal
Corporativa

1 1 1 1 1 1 06 316.993,72 | 1.901.962,32

Licengas de
2 | Atuagdo Tatico- | 27022
Gerencial

Licenga

. 4 3 3 5 2 4 21 129.072,15 | 2.710.515,15
Nominal

Licengas de
Atuagdo de
Arquitetura
3 | Técnico 27022
Operacional
(para até 20
usuarios)

Licenga

. 1 1 1 1 - 1 05 214.408,53 | 1.072.042,65
Nominal

2.1.2. Orgao gerenciador

2.1.2.1. Este Ministério da Infraestrutura sera o érgdo gerenciador do certame, tendo como participantes 5 (cinco) UASGS, a seguir informadas:

CAMARA DOS DEPUTADOS 10001
MEC-FUCAPES 154003
MINISTERIO DA DEFESA 110404
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA 153063
VALEC 275075

Vil jjwinN|eE

3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAC[\O
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3.1. Contextualizagdo e Justificativa da Contratagdo

3.1.1. O Ministério da Infraestrutura (MInfra) busca, incessantemente, a melhoria na qualidade dos servigos prestados a sociedade e cumprir sua missdo
no processo de estruturar e qualificar, por meio de estudos e pesquisas, o processo de planejamento do setor de infraestrutura brasileiro, com o uso intensivo
de tecnologia, e do continuo e adequado investimento no ambiente tecnoldgico. Essa dependéncia tecnoldgica das dreas meio e fim do Ministério é
demasiadamente critica, sendo quase a totalidade de seus processos produtivos suportados e, até mesmo existentes, em virtude das Tecnologias da Informagdo
e Comunicagao.

3.1.2. O mercado de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes (TIC) é marcado pela evolugdo continua, pela mudanga de padrdes e,
consequentemente, pela incerteza do futuro. Ao passo que a Tl traz beneficios crescentes as organizagdes, paradoxalmente tem se tornado cada vez mais
complexa, ndo sé na sua operagdo, mas principalmente na andlise da adequagdo de uso e na selegdo de ferramentas e aplicagdes.

3.1.3. Destaca-se, ainda, que os ciclos de langamento, maturidade e obsolescéncia de produtos e tecnologias tém sido cada vez menores neste ramo do
conhecimento humano. A velocidade se justifica num cenario do maior setor industrial no primeiro mundo, em que fornecedores se digladiam num mercado
que ultrapassa 10% do PIB mundial.

3.1.4. A demanda crescente por equipamentos, programas, redes e facilidades de comunicagdo, métodos de trabalho integrados e produtivos tem
exigido cada vez mais das organizagdes. Contraditoriamente, o volume de investimentos e a relevancia das a¢gdes que sofrerdo o suporte da informatica ndo
permitem erros. Decisdes inadequadas tém efeitos futuros comprometedores, seja quanto a economicidade, seja na eficiéncia das solugdes oferecidas, seja no
descompasso entre o que foi feito e o que poderia ter sido.

3.1.5. Nesse cenario, os gestores de Tecnologia da Informagdo sdo constantemente chamados a tomar decisdes estratégicas em curto prazo, baseados
nas suas experiéncias e discernimento pessoais, em informag¢des esparsas oriundas da internet, ou informag&es advindas dos préprios fornecedores de solugdes,
o que compromete a imparcialidade das analises.

3.1.6. Nesse sentido, a diversidade de informag8es, muitas vezes contraditdrias ou infundadas sobre tecnologia, torna necessaria a identificacdo de
fontes confidveis para a obtengdo e sele¢do dessas informagdes, bem como de ferramentas e técnicas que permitam sua efetiva utilizagdo e que habilitem os
gestores de TIC a transforma-las em conhecimento para a tomada de decisdes.

3.1.7. O apoio de empresas especializadas em pesquisa, analise, indexagdo e disponibilizagdo de informagdes de suporte a tomada de decisdes
estratégicas em TIC pode fornecer o apoio necessario aos gestores para reduzir o nivel de incerteza e o risco dessas decisdes, por meio de fontes confidveis de
informagdo, bem como de ferramentas, técnicas e metodologias para sua compreensdo e utilizagdo. Essas empresas possuem, além da seriedade e
credibilidade, expertise em prospectar o cenario tecnoldgico e politico na drea de informatica, condensar estudos e tendéncias trazendo este resultado a
comunidade vez que diminuem (embora ndo acabem) com a incerteza no momento de investir em projetos de médio e longo prazo.

3.1.8. Os servigos de aconselhamento em TIC, enquadram-se na categoria de bens e servigos comuns, de que trata a Lei n? 10.520, de 17 de julho de
2002, e o Decreto n2 10.024, de 20 de setembro de 2019, por possuirem padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas usualmente encontradas
no mercado, devendo ser este Registro de Pregos licitado por meio da modalidade Pregdo.

3.1.9. Vale destacar que a necessidade de permissdo de registro de precos se deu pelo intuito de apoiar o Departamento Nacional de Infraestrutura de
Transportes, nas suas contrata¢des de TIC, considerando a solicitagdo realizada por intermédio do Oficio n° 146562/2020/ASSTEC/GAB - DG/DNIT SEDE (Sei n®
3503185). Com isso enviou-se o Oficio-Circular n® 1944/2021/COGIT/CGCTI/SGETI/SE (4745709), de 21/10/2021, para as demais vinculadas para levantamento
de interesse na participagdo do certame, das quais 2 (duas) manifestaram intengdo conforme processo Sei n2 50600.032098/2021-14. No entanto apds a
divulgagdo do IRP esse Departamento ndo demonstrou interesse.

3.1.10. Além disso informa-se que a possibilidade de permissdo na participagdo no registro de pregos possui um significativo potencial de redugdo de
custos administrativos e de diminui¢do do valor unitario das licengas por meio do ganho de escala, em fungdo da quantidade de licengas previstas para 2022.

3.1.11. Os servigos de aconselhamento em TIC proposto neste Termo de Referéncia possui uma natureza continua, nos termos do art.15 da In. 05/2017
Seges/ME, pois visa dar apoio na formagdo de conhecimento necessério para compreensdo e tomada de decisdo, analise de riscos, tendéncias, procedimentos
acerca das diversas caracteristicas dos produtos e servigos de tecnologia em utilizagdo, ou a serem utilizados nesta Pasta.

3.1.12. Sera adotado o Sistema de Registro de Pregos — SRP, regulamentado pelo Decreto n2 7.892/2013, sendo o Minfra o drgdo gerenciador e os
ORGAOS e ENTIDADES incluidos como participantes. A Adogdo do Sistema de Registro de pregos justifica-se, nos termos do inciso Ill do art. 3° do Decreto supra,
uma vez que a presente contratagdo visa o atendimento a mais de um érgéo ou entidade da administragdo publica.

3.1.13. A contratagdo dos servigos abrangerd diversos érgdos e entidades federais, conforme levantamento preliminar de uso de aconselhamento em TIC,
onde alguns drgdos interessados indicardo o interesse de contratagdo.

3.1.14. N3do serdo permitidas adesdes tardia a ata de registro de pregos, apenas poderdo aderir a supracitada ata os érgdos participantes na licitagdo.
3.1.15. A licitagdo objetiva, por fim, respeitando a isonomia entre os Licitantes e o desenvolvimento nacional sustentavel, selecionar a proposta mais

vantajosa para a Administragdo, que garanta a boa qualidade dos servigos prestados a custos mais reduzidos, contribuindo para a manutengao, padronizagdo e
diminuigdo dos gastos governamentais.

3.2. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais
Governanca Aprimorar a governanca, o compliance e a gestdo corporativa - Plano Estratégico Institucional 2019-2022
Informagdes Aprimorar a disponibilidade, qualidade e integracdo das informagdes - Plano Estratégico Institucional 2019-2022

Infraestrutura Corporativa || Prover infraestrutura Tecnoldgica e Suporte Logistico Integrado, Seguros e de Alto Desempenho - Plano Estratégico Institucional 2019-2022

Satisfagdo Melhorar o nivel de Servigos de Transporte e Transito - Plano Estratégico Institucional 2019-2022
Objetivo 8 Servigos publicos do futuro e tecnologias emergentes - Estratégia de Governo Digital 2020-2022
Objetivo 16 Otimizagdo das infraestruturas de tecnologia da informacdo - Estratégia de Governo Digital 2020-2022
Objetivo 18 Equipes de governo com competéncias digitais - Estratégia de Governo Digital 2020-2022

Aperfeigoar solugdes de Tl garantindo disponibilidade, qualidade e ME5.2.1 Proporcionar melhorias dos processos de trabalho do

211 ) ~ . ~
ACS integracdo das informagdes MINFRA em 10%

Propiciar a melhoria dos processos de trabalho do

AC3.2.1.2 Fomento a adogdo de tecnologias emergentes ME3.2.1 MINERA em 25%
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17/2023 | Servigos Técnicos Especializados de Pesquisa e Aconselhamento Imparcial em Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC)

110 Servigos Técnicos Especializados de Pesquisa e Aconselhamento Imparcial em Tl

3.2.1. A referida necessidade de TIC foi prevista e planejada no PCA 2022 no item 110 - CONSULTORIA E ASSESSORIA - TECNOLOGIA INFORMACAO, mas
tendo em vista as incertezas do cendrio politico do Ultimo ano eleitoral e as indefinigdes da nova estrutura regimental desta Pasta ndo foi possivel a conclusdo da
contratacdo. Desta forma, foi realizada a inclusdo da demanda no PCA 2023 em execugdo, em consonancia com o Decreto 10.947, de 25/01/2022, conforme:
Art. 16. Durante o ano de sua execugdo, o plano de contrata¢es anual podera ser alterado, por meio de justificativa aprovada pela autoridade competente.

3.3. Estimativa da demanda

3.3.1. Considerando que o interesse negocial é obter conhecimento e aconselhamento imparcial de nivel estratégico, gerencial e técnico para suas areas
elencadas como estratégicas e cujas decisbes possuem impacto relevante em toda a operagdo de TIC do MINFRA e dos Orgdos participes, a contratagdo
sera dimensionada da seguinte forma:

Licengas de Atuacgdo Estratégica

1 . Subsecretario 1 1 1 1 1 1 06
Corporativa
2  Licengas de Atuagdo Tatico- Gerencial Coordenadores Gerais 4 3 3 5 2 4 21
Licengas de Atuagdo de Arquitetura Técnico Lideres de Equipe e
. . ‘. R 1 1 1 1 - 1 05
Operacional (para até 20 usuarios) Servidores
3.4. Parcelamento da Solugdo de TIC
3.4.1. A decisdo de realizar ou ndo o parcelamento passa necessariamente pela analise dos prejuizos que podem advir da pulverizagdo excessiva da

execu¢do de um determinado objeto, seja sob o ponto de vista da gestdo como do ponto de vista da perda de economia de escala.

3.4.2. O MINFRA ja possui a pratica de segmentagdo das contratagdes de servigos de TI, de acordo com a natureza dos servigos prestados. Contudo,
fracionar a presente contratacdo que, ressalte-se, tem objeto Unico, significa constituir dificuldades na gestdo dos contratos e perda da qualidade. Portanto, ndo
ha possibilidade técnica de realizagdo dos servigos por prestadores distintos.

3.4.3. Destaca-se ainda que a licitagdo por grupo é mais satisfatéria do ponto de vista da eficiéncia técnica, por manter uma maior qualidade do servigo,
haja vista que o gerenciamento permanece todo o tempo a uma mesma empresa, além de garantir a compatibilidade dos sistemas integrados e concentragdo da
responsabilidade pela execugdo e garantia de resultados em uma sé pessoa juridica.

3.5. Resultados e Beneficios a Serem Alcangados

3.5.1. Maior eficiéncia na condugdo dos projetos técnico e/ou de contratagdo, uma vez que toda a base de conhecimento a ser contratada, bem como o
aconselhamento de profissionais especializados em cada tema, possibilitam que tenhamos resultados mais rapidos e mais assertivos com relagdo as solugdes de
TIC.

3.5.2. Maior economicidade nos projetos de TIC, seja pelo menor custo operacional na condugdo deles, uma vez que as pesquisas, os conhecimentos e
as orientagdes sdo acelerados no processo, seja pela maior eficicia das solugdes que esperamos obter. Além disso, dentre os servigos solicitados, existe a
previsdo de analises e estudos de custos, orgamentos e niveis de servigo de TIC, para o qual tem-se a expectativa de realizar melhores contratagdes, no que diz
respeito ao prego.

3.5.3. Oferta de conhecimento especializado para os Gestores;

3.5.4. Realizagdo de diagnodsticos padronizados que possibilitem realizagdo de benchmarking com outras organizagdes;

3.5.5. Acesso a uma base de dados com informagBes atualizadas e especializada sobre tematicas que apoiam na condugdo das a¢des dentro da
subsecretaria, de forma imparcial e com expertise internacional;

3.5.6. Network e experiéncias compartilhadas;

3.5.7. Melhoria de processos das areas;

3.5.8. Aprimoramento do Nivel de Maturidade da TIC do Minfra;

3.5.9. Identificacdo de oportunidades que tragam beneficios para o Minfra no curto prazo;

3.5.10. Aconselhamento ao ministério de maneira objetiva e imparcial na relagdo com os seus fornecedores externos de tecnologia, reduzindo a
assimetria de informagdo normalmente presente neste tipo de relagdo;

3.5.11. Suporte e sugestdo de melhor estratégia para adogdo de novas tecnologias que realmente oferecam vantagens para os objetivos do Minfra;
3.5.12. Apoio na evolugdo da maturidade em governanga de TIC no dmbito do Minfra;

3.5.13. Auxilio na adogdo de melhores praticas para projetos de TIC.

4. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

4.1, Requisitos de Negdcio

4.1.1. E essencial destacar que o servico contemple os seguintes requisitos:

a) Apoio ao processo decisério estratégico;

b) Acompanhamento das tendéncias de mercado;
c) OrientagBes sobre melhores préticas;

d) Orientagdes sobre selegdo de tecnologias;

e) Validacdo de diretrizes tecnoldgicas adotadas;
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f) Conhecimentos especializados;
g) Apoio na realizagdo de diagndsticos técnicos compreendendo as fases de levantamento das informagdes, analise e impactos;
h) Gestdo de Talentos, engajamento e motivagdo; e

i) Aconselhamento deve ser realizado de forma imparcial, de maneira que ndo haja direcionamento para um prestador, fabricante ou
metodologia Unica.

4.1.2. Além disso, faz-se necessario que o servigo suporte os niveis estratégico e tatico da SGETI, ou seja, o Subsecretario, os Coordenadores-Gerais, bem
como os lideres de equipe e servidores envolvidos em temas de Governanga de Dados e Informagdes, Desenvolvimento, Infraestrutura, Arquitetura e Seguranca.
4.1.3. Bases de conhecimento necessarias para atender as demandas de negdcio:

4.1.4. A base de conhecimento de pesquisas primarias e secundarias em Tecnologia da Informagdo e Comunicag8es, e todas as suas vertentes, deverdo

conter os seguintes tipos de pesquisas, avaliagdes e analises:
a) Pesquisas sobre Transformacdo Digital e Governo Digital;
b) Pesquisas sobre o mercado de TIC;
c) Progndsticos a partir das pesquisas primdrias e secundarias;
d) Interpretagdo e analises das tendéncias indicadas nas pesquisas;
e) Avaliagdo da maturidade das tecnologias disponiveis;
f) Andlises comparativas das empresas fornecedoras de bens e servigos nos diversos segmentos de mercado em TIC;
g) Avaliagdo de critérios de sele¢do de tecnologias e produtos;
h) Analises e estudos de custos, orgamentos e niveis de servigo de TI;
i) Pesquisas sobre estratégias e praticas de gestdo de talentos;
4.1.5. As bases de conhecimento na area de desenvolvimento de aplicagdes deverdo possuir documentos que atendam no minimo aos seguintes temas:
a) Arquitetura de aplicagdes;
b) Desenvolvimento de Software Seguro;

c) Requisitos Arquiteturais de seguranga, incluindo autenticagdo; controle de acesso; criptografia, Logging e Auditoria; Prote¢do e Privacidade
dos Dados;

d) Ciéncia dos Dados;

e) Metodologias de desenvolvimento de software;

f) Governanga de aplicagdes;

g) Aplicagdes web;

h) Servigos web;

i) Application Programing Interfaces - AP|

j) Aspectos de seguranga no desenvolvimento de aplicagdes;
k) Métricas para desenvolvimento de aplicagdes;

1) Inteligéncia Artificial;

m)Aprendizagem de maquina (machine learning).

4.1.6. As bases de conhecimento na area de infraestrutura de hardware e software deverdo possuir documentos que atendam pelo menos aos seguintes
temas:

a) Tecnologias de bancos de dados;

b) Servidores de aplicagdo;

c) Operagdo e gestdo de datacenters;

d) Tecnologias de armazenamento de dados;

e) Plataformas de hardware e software;

f) Computagdo em nuvem;

g) Servidores (hardware e software);

h) EstagGes de trabalho;

i) Geréncia de plataformas de TIC;

j) Comunicag¢do de dados;

k) Mobilidade e dispositivos sem fio;

1) Redes de computadores;

m)Seguranga em TIC;

n) Inteligéncia artificial para geréncia de infraestrutura e seguranga de TIC;

0) Uso de software livre na area de infraestrutura.
4.1.7. As bases de conhecimento na area de gestdo de TIC deverdo possuir documentos que atendam pelo menos aos seguintes temas:

a) Planejamento estratégico em TIC;

b) Gestdo de projetos;

c) Gestdo de informagdes;

d) Qualidade de software;

e) Gestdo de infraestrutura;

f) Gestdo de processos de negdcio;

g) Gestdo de servigos de TIC;
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h) Estratégias para implementagdo de software livre nas organizagdes;
i) Seguranca e gerenciamento de riscos;
j) Seguranga da Informagao;
k) Arquitetura corporativa;
1) Melhoria de processos de negdcio; e
m) Tl bimodal.

4.1.8. As bases de conhecimento na area de aplicagdes corporativas deverdo possuir documentos que atendam pelo menos aos seguintes temas:

a) Arquiteturas de servigos e barramentos de servigos;
b) Integracdo de aplicagbes;
c) Inteligéncia de negdcio e DW;
d) Portais corporativos;
e) Ferramentas de gestdo de processos de negdcio;
f) Gestdo de conteldo, informagdes e colaboragdo;

g) Seguranca da informacao.

4.2. Requisitos de Capacita¢do

4.2.1. N&o serd necessdrio capacitagdo para utilizagdo da solugdo CONTRATADA.

4.3. Requisitos Legais

4.3.1. O presente Termo de Referéncia - TR foi elaborado de acordo com o Ordenamento Juridico Nacional que regulamenta o processo de aquisi¢ées

para a Administragdo Publica: Lei n2 8.666 de 21 de junho de 1993, Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002 e o Decreto n2 10.024, de 20 de setembro de 2019, e
constitui peca integrante, indispensavel e insepardvel do Processo Licitatério, com a finalidade de viabilizar a contratagdo descrita neste documento e seus
anexos.

4.3.2. Ademais, o TR estd amparado nos seguintes dispositivos legais:

4.3.2.1. Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006;

4.3.2.2. Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990;

4.3.2.3. Lei n29.784, de 29 de janeiro de 1999;

4.3.2.4. Decreto n? 7.174, de 12 de maio de 2010;

4.3.2.5. Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013;

4.3.2.6. Decreto n? 8.538, de 6 de outubro de 2015;

4.3.2.7. Instrugdo Normativa n2 1, de 4 de abril de 2019;

4.3.2.8. Instrugdo Normativa n2 1, de 19 de janeiro de 2010;

4.3.2.9. Instru¢do Normativa n2 73, de 5 de agosto de 2020.

4.3.3. Os bens e servigos que constituem o objeto deste TR enquadram-se no conceito de comuns, nos termos da Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002,
em que os requisitos técnicos sdo suficientes para determinar o conjunto da solugdo escolhida.

4.3.4. Os bens e servicos que constituem o objeto deste TR ndo incide nas hipdteses vedadas pelos artigos 32 e 42 da IN SGD/ME n2 1/2019.

4.3.5. O presente TR, ainda, foi elaborado, respeitando as vedagdes do artigo 52 e disposto do §2 do artigo 82, constantes da IN SGD/ME n2 1/2019.

4.4, Requisitos de Manutengdo

4.4.1. Durante a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera prestar o servico cumprindo os requisitos deste Termo de Referéncia.

4.5. Requisitos Temporais

4.5.1. Prazos de execugdo

45.1.1. A CONTRATADA deverd liberar o acesso a base de conhecimento em, no maximo, 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da assinatura do contrato.
4.5.1.2. Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente e indevidamente fundamentados, e a aceitagdo da justificativa

ficard a critério do CONTRATANTE.

4.5.1.3. Havendo pedido de prorrogacdo do prazo de inicio da execugdo, este somente serd concedido nas hipdteses previstas no Art. 57, §1°, da Lei n°
8.666/1993, em carater excepcional e sem efeito suspensivo, e deverd ser encaminhado por escrito, com antecedéncia minima de 1 (um) dia do seu vencimento,
anexando-se documento comprobatdrio do alegado pela CONTRATADA.

4.6. Requisitos de Seguranga e Privacidade

4.6.1. Todos os servigos implantados e suportados pela CONTRATADA devem seguir as normas de Seguranga da Informagdo do MINFRA, assim
como eventuais outras normas de seguranga que se apliquem, ainda que editadas futuramente.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1. N3o havera impacto ambiental decorrente da contratagdo.

4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

4.8.1. N&o aplicavel em razdo da natureza do objeto.

4.9. Requisitos de Projeto e de Implementagdo

4.9.1. Ndo aplicavel em razdo da natureza dos servigos, uma vez que serd fornecido a CONTRATANTE somente o acesso a Base de Conhecimento da
CONTRATADA ap0s a assinatura do contrato, conforme item 4.5.

4.10. Requisitos de Implantagdo

4.10.1. N&o aplicavel em razdo da natureza do objeto.

4.11. Requisitos de Garantia e Manuten¢ao

4.11.1. N3o aplicavel em razdo da natureza dos servigos.

4.12. Requisitos de Experiéncia Profissional
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4.12.1. Os profissionais responsaveis por atender ao MINFRA deverdo ter comprovada experiéncia e conhecimento na drea ou tema, com o intuito de
atender as demandas da 4rea responsavel.

4.13. Requisitos de Formagdo da Equipe

4.13.1. N&o aplicdvel em razdo da natureza do objeto.

4.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14.1. A execuc¢do dos servigos serd iniciada a partir da assinatura do contrato.

4.14.2. A confirmagdo do recebimento dos acessos as licengas de acesso por parte da CONTRATANTE esta descrita no item 7.2 deste Termo de Referéncia.
4.15. Requisitos de Seguranga da Informagao e Privacidade

4.15.1. A CONTRATADA deverd obedecer aos critérios, padrdes, normas e procedimentos operacionais adotados pela CONTRATANTE.

4.15.2. N&o veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem autorizagdo, por escrito, da CONTRATANTE.

4.15.3. Ndo efetuar, sob nenhum pretexto, a transferéncia de qualquer responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes,
técnicos, subempreiteiros etc., sem a anuéncia expressa e por escrito da CONTRATANTE.

4.16. Outros Requisitos Aplicaveis

4.16.1. Foram observados os limites de valores para os quais 0s processos de contratagdes de TIC deverdo ser submetidos & aprovagdo prévia do Orgéo

Central do SISP, conforme disposto no art. 92-A do Decreto n2 7.579, de 11 de outubro 2011, regulamentado pela Instru¢do Normativa SGD/ME n2 5, de 11 de
janeiro de 2021 (§ 2° do art. 1° da IN SGD/ME n. 01, de 2019).

4.16.1.1. Registra-se que este dispositivo ndo se aplica para a presente contratacdo, conforme pode ser observado no § 22, do Art. 22 da IN 02/2019 — SGD:

"Art. 22 - Os 6rgdos e entidades previstos no art. 12 deverdo submeter a Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia proposta para aprovagdo de:
| - contratagdo de bens ou servigos de TIC com valor global estimado do objeto superior a 20 (vinte) vezes o previsto no art. 23, inciso |l, alinea "c", da Lei n? 8.666, de
21 de junho de 1993.

§ 22 A necessidade de aprovagdo de propostas a que se refere o inciso | ndo se aplica as contratagdes enquadradas no art. 24, incisos | a Xll, XV, XVI, XVIIl a XXIII, XXVII
a XXX, XXXIIl e XXXV da Lei n? 8.666, de 1993.
No Art. 24, inciso XVI da Lei 8.666/1993 trata dispensével a licitagdo:

XVI - para a impressdo dos diarios oficiais, de formularios padronizados de uso da administragdo, e de edigdes técnicas oficiais, bem como para prestagdo de servigos
de informatica a pessoa juridica de direito publico interno, por 6rgdos ou entidades que integrem a Administragdo Publica, criados para esse fim especifico;"

4.16.2. A Contratagdo, que sera realizada por meio do Sistema de Registro de Pregos, tem amparo legal nos inciso Ill, Artigo 3° do Decreto n° 7.892/2013,
a saber:

“Art. 32, O Sistema de Registro de Precos poderd ser adotado nas seguintes hipoteses:
(...)

11l — quando for conveniente a aquisi¢do de bens ou a contratagdo de servigos para atendimento a mais de um 6rgdo ou entidade, ou a programas de governo”.

4.16.3. Da Subcontratagdo

4.16.3.1. N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto do contrato.

4.16.4. Do Consorcio e Cooperativa

4.16.4.1. Face ao objeto de contratagdo, de acordo com as especificagdes técnicas contidas neste Termo de Referéncia, para atender as necessidades do

Minfra, a figura do consércio ou cooperativa ndo se justifica, dado que ndo ha complexidade técnica para a execugdo do objeto, nem tdo pouco pressupdem
complexidade e multiplicidade de atividades empresariais distintas.

4.16.4.2. O presente Termo de Referéncia ndo admite a participacdo de empresas reunidas em consdrcio, vez que a experiéncia pratica demonstra que as
licitagbes que permitem essa participacdo sdo aquelas que envolvem servigos de grande vulto e/ou de alta complexidade técnica, ndo sendo o caso da
contratagdo em tela.

4.16.4.3. O presente Termo de Referéncia ndo admite a participagdo de cooperativas.
4.16.5. Alteracdo Subjetiva
4.16.5.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica

todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢gdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

5. RESPONSABILIDADES

5.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE

5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos.

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos
no Termo de Referéncia.

5.1.3. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas.

5.1.4. Aplicar a CONTRATADA as sang¢Bes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro
de Pregos, quando aplicével.

5.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato.

5.1.6. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC.

5.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte da CONTRATADA, com base em pesquisas de mercado,

quando aplicavel.

5.1.8. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou
alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertengam a Administragdo, incluindo a documentagdo, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as
bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

5.2.1. Indicar formalmente e por escrito, apds a assinatura do contrato, junto a contratante, um preposto idoneo com poderes de decisdo para
representar a contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo do objeto deste Termo de Referéncia, e que deverd responder pela fiel
execugdo do contrato.

5.2.2. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual.
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5.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo dos
servigos pela CONTRATANTE.

5.2.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento,
total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

5.2.5. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo.

5.2.6. Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e
qualificados para fornecimento da solugdo de TIC.

5.2.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a execugdo do contrato.

5.2.8. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em
decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administragdo.

5.2.9. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Proteg¢do de Dados Pessoais — LGPD).

5.2.10. N&o veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca da prestagdo dos servigos do contrato, sem prévia autorizagdo da contratante;
5.2.11. N&o fazer uso das informagBes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito e absoluto cumprimento do contrato em questdo.

5.3. Deveres e responsabilidades do 6rgdo gerenciador da ata de registro de pregos

5.3.1. Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Pregos;

5.3.2. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegocia¢8es de condigbes, produtos ou pregos registrados;

5.3.3. Definir mecanismos de comunicagdo com os 6rgaos participantes e ndo participantes, contendo:

5.3.3.1. As formas de comunicagdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado, quando disponivel; e

5.3.3.2. Definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgdo gerenciador, com a indicagdo de prazo e responsavel;

5.3.4. Definir mecanismos de controle de fornecimento da solugdo de TIC, observando, dentre outros:

5.3.4.1. a defini¢do da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC.

5.3.4.2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugdo de TIC aos érgdos participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de

negociacdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pela
contratada; e

5.3.4.3. as regras para a substituicdo da solugdo registrada na Ata de Registro de Pregos, garantida a realizagdo de Prova de Conceito, em fungdo de fatores
supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substituigdo da solugdo tecnoldgica;

5.3.5. N3o serdo permitidas adesOes a Ata de Registro de Pregos, sendo desconsideradas as solicitagGes de érgdos ndo participantes.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1. Rotinas de Execugao

6.1.1. Em até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato, a CONTRATADA agendara reunido com a SGETI para apresentar a documentagdo descrita neste
Termo de Referéncia.

6.1.2. Os servigos serdo prestados mediante assinaturas anuais, com pagamentos mensais, para acesso as bases de conhecimento, chamados para
esclarecimento de duvidas por meio de telefone ou correio eletronico, e participagdo em eventos realizados no territdrio nacional ou no exterior.

6.1.3. O fornecimento ou disponibilizagdo de informagdes devera ocorrer por intermédio da respectiva assinatura, que permitira o acesso dos usudarios
licenciados as bases de conhecimento e seus autores.

6.1.4. As assinaturas (licengas) deverdo permanecer vigentes durante a vigéncia do contrato, contado a partir da comprovagdo da liberagdo dos servigos.
6.2. Quantidade minima de bens ou servigos para comparagio e controle

6.2.1. Conforme apresentado e detalhado no Item 3.3.1 deste Termo de Referéncia.

6.3. Mecanismos formais de comunicagdo

6.3.1. Qualquer notificagdo, solicitagdo ou comunicagdo que as partes devam enviar uma a outra sera feita por escrito e considerar-se-a efetuada no

momento em que o documento for entregue ao destinatdrio nos enderegos indicados no instrumento convocatério e nas propostas comerciais dos licitantes;

6.3.2. Serdo considerados mecanismos formais de comunicagdo a serem utilizados para troca de informagGes entre a CONTRATADA e o
CONTRATANTE todos aqueles definidos pela legislagdo em vigor, tais como e-mail, oficio, carta, fax ou meio informatizado que armazene o histérico da
tramitagdo das solicitagdes e respostas;

6.3.3. Serdo utilizadas Ordens de Servigo (OS) nessa contratagdo. Os prazos de entrega estdo previstos a partir da assinatura do contrato e o pagamento
sera efetuado mensalmente;

6.3.4. A CONTRATADA devera prestar, ainda, servico de atendimento telefénico e servigo web para registro e abertura de ocorréncias, das quais devera
constar um numero de registro. Os nimeros de telefones e enderegos eletrénicos informados passam a constituir mecanismos formais de comunicagao.

6.4. Manutengao de Sigilo e Normas de Seguranga

6.4.1. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informag&es contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os

equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execu¢do dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

6.4.2. O Termo de Ciéncia e de Confidencialidade, contendo declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na
entidade, a ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA e por todos os empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos na contratagdo,
encontram-se no Anexo Il e Ill, respectivamente, deste Termo de Referéncia.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. Critérios de Aceitagdo

7.1.1. O Objeto serd aceito quando da liberagdo de uso dos servigos, por parte da CONTRATADA, nos prazos determinados pelo contrato.
7.2. Procedimentos de Teste e Inspegdo

7.2.1. Recebimento do objeto

7.2.1.1. Em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei n° 8.666/1993, o objeto deste contrato sera aceito:
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7.2.1.1.1. Provisoriamente, mediante recibo, imediatamente depois de efetuada a entrega do objeto, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade;

7.2.1.1.2. Definitivamente, mediante Termo de Recebimento Definitivo, em até 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento provisério.

7.2.1.2. Apds o recebimento provisorio, a fiscalizagdo avaliara as caracteristicas dos servigos prestados, identificando eventuais problemas. Estando em

conformidade, serd efetuado o Recebimento Definitivo.

7.2.1.3. Se, ap0s o aceite provisorio, constatar-se que o servico foi prestado em desacordo com este contrato ou com a proposta, com incorregdo, ou
incompleto, serdo interrompidos os prazos de recebimento e suspenso o pagamento, apds a notificagdo por escrito a CONTRATADA e até que seja sanada a
situagdo.

7.2.1.4. Os servigos prestados em desacordo com o especificado neste Termo de Referéncia, no Instrumento Convocatdrio, no Contrato serdo rejeitados
parcial ou totalmente, conforme o caso, e a CONTRATADA serd obrigada a refazé-los dentro do prazo contratual, sob pena de se considerar atraso na prestagdo.
7.2.1.5. O aceite provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranga do servigo, nem a ético-profissional pela perfeita
execugdo do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou por este instrumento.

7.3. Niveis Minimos de Servigo Exigidos

7.3.1. Niveis de servigo sdo critérios objetivos e mensurdveis estabelecidos pelo CONTRATANTE com a finalidade de aferir e avaliar diversos fatores

relacionados com os servigos contratados, bem como para orientar o pagamento por resultados obtidos.

7.3.2. A contratagdo prevé a defini¢do de Niveis de Servico como meio de aferigdo das solicitagdes atendidas no prazo. No modelo proposto havera
afericdo e avaliagdo dos niveis de servigo acordados. Para a presente contratagdo, os niveis de servigos indicardo os prazos maximos para garantir um
atendimento célere as solicitagdes do MINFRA.

7.3.3. Para os niveis de servigo desta contratagdo, estabelecer-se-do os tempos maximos para a resposta inicial dos chamados.

Calculos de Niveis Minimos de Servigos Atendidos no Prazo

CARACTERISTICAS DO INDICADOR DESCRICAO
1. Finalidade Garantir um atendimento célere as solicitagdes do MINFRA
2. Meta a cumprir 100% das solicitagdes atendidas no prazo
3. Instrumento de medigao Acompanhamento dos atendimentos das solicitagdes pelo Gestor e Fiscal do Contrato
4. Forma de acompanhamento Pela formalizagdo das solicitagdes a empresa e respostas
5. Periodicidade Mensal
- Cada solicitagdo serd verificada e valorada individualmente.
- Toda a solicitagdo efetuada terd que ser respondida em até 2 dias uteis informando o nivel de dificuldade de atendimento:
Baixo = 20 dias (corridos)
Médio = 40 dias (corridos)
Alto = 60 dias (corridos)
6. Mecanismo de Calculo - Serd efetuado o célculo da quantidade de dias corridos totais para o atendimento conforme férmula:

(D) (dias) = Data do fim do atendimento da solicitagdo — Data da solicitagdo
Apds, sera calculada a diferenga de dias entre o pardmetro de dias referente ao nivel de atendimento e o total de dias (D)
conforme férmula abaixo:
X = (D) — Qtd. dias parametro do nivel (20 ou 40 ou 60).
Observagdo: Caso ndo ocorra nenhuma solicitagdo pelo MINFRA durante o periodo, serd considerado o valor O (zero) para (X)

Data da emissdo das Solicitagdes (Ordem de Servigo Inicial).

7. Inicio de Vigéncia Os servigos terdo inicio em até 10 (dez) dias corridos apds a emissdo do inicio da vigéncia.
Xaté 0 100% do valor do pagamento mensal
8. Faixas de ajuste no pagamento Xdelaté3 95% do valor do pagamento mensal
Xdedab 90% do valor do pagamento mensal
Solicitagdo iniciada no dia 2 com nivel de dificuldade de atendimento Baixo (20 dias corridos), finalizada no dia 18 do més de
exemplo.
(D) (dias) = Data do fim do atendimento da solicitagdo — Data da solicitagdo
9. Exemplo . . P: 18 E? . .
D= 16 dias corridos - 20 dias corridos (nivel de dificuldade)
D=-4
Portanto X esta até 0, portanto 100% do valor do pagamento mensal
7.4. Sang¢Oes Administrativas e Procedimentos para retengdo ou glosa no pagamento
7.4.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002 e do Decreto 10.024/2019, a CONTRATADA que:
7.4.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;
7.4.1.2. ndo assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel;
7.4.1.3. apresentar documentagdo falsa;
7.4.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
7.4.1.5. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
7.4.1.6. ndo mantiver a proposta;
7.4.1.7. falhar na execugdo do contrato;
7.4.1.8. fraudar a execugdo do contrato;
7.4.1.9. cometer fraude fiscal;
7.4.1.10. comportar-se de modo inidéneo;
7.4.1.11. declarar informagdes falsas.
7.4.2. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato a Administragdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA, observando a gravidade

das faltas cometidas, as seguintes sangdes:
I- Adverténcia;
- Multa;
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a) Compensatdria, no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total do contrato pela recusa em assina-lo, no prazo maximo
de 5 (cinco) dias Uteis, apds regularmente convocada, sem prejuizo da aplicagdo de outras sangdes;

b) Compensatéria, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor da nota fiscal/fatura correspondente ao més em que foi constatada a falta;

c) Moratdria, no percentual correspondente a 0,5 (meio por cento), calculada sobre o valor total do contrato por dia de inadimpléncia, até o
limite méximo de 10% (dez por cento), ou seja, por 20 (vinte) dias, o que podera ensejar a rescisdo do contrato;

d) Moratdria, no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da contratagdo pela inadimpléncia além do prazo acima, o
que podera ensejar a rescisdo do contrato.

- Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada de suspensdo temporaria de
participacdo em licitagdo e impedimento de contratar.

IV - Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo, conforme disposto no Inciso IV do Artigo 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

un

7.4.3. As SangOes previstas nas Alineas “a” e “c” do Subitem 7.4.2, desta sessdo, poderdo ser aplicadas juntamente com a San¢do da Alinea “b” do
Subitem 7.4.2, facultada a defesa prévia da CONTRATADA em processo proprio de penalidade.

7.4.4.
CONTRATADA:

No caso de aplicagdo das SangBes estabelecidas no Subitem 7.4.2 desta sessdo, assim sdo definidas as possiveis faltas cometidas pela

I- Faltas leves - sdo faltas puniveis com a aplicagdo de penalidade de adverténcia e multas, caracterizando-se pela inexecugdo parcial de
deveres de pequena monta, assim entendidas como aquelas que ndo acarretam prejuizos relevantes aos servigos da Administragdo e a
despeito delas, a regular prestagdo dos servigos ndo fica inviabilizada;

Il - Faltas graves - sdo faltas puniveis com a aplicagdo das penalidades de adverténcia e multas, caracterizando-se pela inexecugdo parcial
ou total das obrigagBes que acarretam prejuizos aos servigos da Administragdo, inviabilizando total ou parcialmente a execugdo do contrato,
notadamente em decorréncia de conduta culposa da CONTRATADA;

I - Faltas gravissimas - sdo faltas puniveis com a aplicacdo das penalidades de multas e impedimento de licitar e contratar com a Unido,
Distrito Federal, Estados e Municipios, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, caracterizando-se pela inexecugdo parcial ou total das obriga¢Ses que
acarretam prejuizos relevantes aos servigos da Administragdo, inviabilizando a execugdo do contrato em decorréncia de conduta culposa ou
dolosa da CONTRATADA.

7.4.5. As multas deverdo ser recolhidas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicagdo pela CONTRATADA
enviada pela CONTRATANTE.

7.4.6.

7.4.7. As multas e outras sangdes aplicadas s6 poderdo ser relevadas, motivadamente e por conveniéncia administrativa, mediante ato da
Administragdo, devidamente justificado.

O valor das multas podera ser descontado da nota fiscal ou do crédito existente pela CONTRATANTE em relagdo a CONTRATADA.

7.4.8. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e no caso da aplicagdo da penalidade descrita na Alinea “c” do Subitem
7.4.2 desta sessdo, a CONTRATADA devera ser descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas nesse Subitem e das demais cominagdes
legais.

7.4.9. As sangOes aqui previstas serdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

7.4.10. Em qualquer hipdtese de aplicagdo de sang¢des serdo assegurados o contraditério e a ampla defesa.

7.4.11. Segue abaixo, exemplos de defini¢do detalhada de sang¢des e glosas:

Adverténcia.

1 || Ndo comparecer injustificadamente a Reunido Inicial. A
P ) Em caso de reincidéncia, 0,2% sobre o valor total do Contrato.

Quando convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo
celebrar o Contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo
2 || falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo de
seu objeto, ndo manter a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do
Contrato, comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude fiscal.

A CONTRATADA ficara impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios e, serd descredenciada no SICAF, ou nos
sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do
art. 42 da Lei n2 10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo
das demais cominagdes legais, e multa de 0,10% do valor da contratagdo.

3 || Ter praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagdo.

A CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar e contratar com a
Administragdo.

contratagdo.

4 Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a | Suspensdo tempordria de 6 (seis) meses para licitar e contratar com a
Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados. Administragdo, sem prejuizo da Rescisdo Contratual.
5 N3o executar total ou parcialmente os servigos previstos no objeto da | Suspensdo temporéria de 6 (seis) meses para licitar e contratar com a

Administragdo, sem prejuizo da Rescisdo Contratual.

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso
6 || fortuito, os servigos solicitados, por até de 30 dias, sem comunicagdo
formal ao gestor do Contrato.

Multa de 1% sobre o valor total do Contrato.

Em caso de reincidéncia, configura-se inexecugdo parcial do Contrato por
parte da empresa, e ela serd notificada.

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso
7 || fortuito, os servigos solicitados, por mais de 30 (trinta) dias, sem
comunicagdo formal ao gestor do contrato.

A CONTRATADA sera declarada inidénea para licitar e contratar com a
Administragdo, sem prejuizo da Rescisdo Contratual.

N&o prestar os esclarecimentos imediatamente, referente a execugdo
dos servigos, salvo quando implicarem em indaga¢des de cardter
técnico, hipdtese em que serdo respondidos no prazo maximo de 16
horas uteis.

Multa de 0,2% sobre o valor total do Contrato por dia util de atraso em
prestar as informag&es por escrito, ou por outro meio quando autorizado
pela CONTRATANTE, até o limite de XXX dias Uteis.

Apds o limite de 10 dias Uteis, aplicar-se-a multa de 0,10% do valor total do
Contrato.
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A CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar ou contratar com a
Provocar intencionalmente a indisponibilidade da prestagdo dos | Administragdo Publica, sem prejuizo as penalidades decorrentes da
9 || servicos quanto aos componentes de software (sistemas, portais, | inexecugdo total ou parcial do contrato, o que poderd acarretar a rescisdo
funcionalidades, banco de dados, programas, relatérios, consultas, etc). | do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n2 8.666,
de 1993.

A CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar ou contratar com a
Permitir intencionalmente o funcionamento dos sistemas de modo | Administragdo Publica, sem prejuizo as penalidades decorrentes da
10 | adverso ao especificado na fase de levantamento de requisitos e as || inexecugdo total ou parcial do contrato, o que poderd acarretar a rescisdo
cldusulas contratuais, provocando prejuizo aos usudrios dos servigos. do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n2 8.666,
de 1993.

A CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar ou contratar com a

. ) . . . Administragdo Publica, sem prejuizo as penalidades decorrentes da
Comprometer intencionalmente a integridade, disponibilidade ou ¢ prel p

11 - - A inexecugdo total ou parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisdo
confiabilidade e autenticidade das bases de dados dos sistemas. L . ) . )
do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n? 8.666,
de 1993.
A CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar ou contratar com a
. . L . " Administragdo Publica, sem prejuizo as penalidades decorrentes da
Comprometer intencionalmente o sigilo das informagdes armazenadas | . ~ . . s
12 nos sistemas da CONTRATANTE inexecugdo total ou parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisdo
’ do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n2 8.666,
de 1993.
13 || Pelo ndo atendimento dos Niveis Minimos de Servigo Exigidos Conforme definido
Adverténcia.
N&o cumprir qualquer outra obrigagdo contratual ndo citada nesta o ) . )
14 tabela. Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados pretendidos
com a contratagdo, aplica-se multa de 0,4% do valor total do Contrato.
7.5. Do Pagamento
7.5.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo de Referéncia.
7.5.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato

dimensionado.

7.5.3. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, em moeda corrente nacional, em até 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento definitivo de cada
més, mediante apresentacdo das notas fiscais devidamente atestadas pela Fiscalizagdo, sendo efetuada a retengdo na fonte dos tributos e contribuigcdes
elencados na legislacdo aplicavel.

7.5.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores n3o ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei n? 8.666/1993, deverdo
ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2 8.666/1993.

7.5.4. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
online ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
29 da Lei n2 8.666/1993.

7.5.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art.
31 da Instrugdo Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018.

7.5.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

7.5.5.1. O prazo de validade;

7.5.5.2. A data da emissdo;

7.5.5.3. Os dados do contrato e do 6rgdo CONTRATANTE;

7.5.5.4. O periodo de prestagdo dos servigos;

7.5.5.5. O valor a pagar; e

7.5.5.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

7.5.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até

gue a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizacdo da situacgdo,
ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

7.5.7. Serd considerada a data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.5.8. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condiges de habilitagdo exigidas no
edital.

7.5.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo

de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
da CONTRATANTE.

7.5.10. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.5.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

7.5.12. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

7.5.12.1. Serd rescindido o contrato em execug¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou
outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.
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7.5.13. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensdo tempordaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

7.5.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de
1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

7.5.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que tenha em seu quadro societério servidor publico da ativa
do 6rgdo CONTRATANTE, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentdrias vigente.

7.5.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera
ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes féormulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagcdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=(TX) 1=(6/100)/365 1=0,00016438 TX = Percentual da taxa anual = 6%

7.6. Garantia da Execugdo contratual

7.6.1. A Contratada apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura
do contrato, comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdao em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, em
valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da
vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagdo.

7.6.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor
total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

7.6.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispGem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

7.6.2. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

7.6.2.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacbes nele previstas;

7.6.2.2. Prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

7.6.2.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

7.6.2.4. Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

7.6.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a
matéria.

7.6.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corre¢do monetaria.
7.6.5. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema

centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério
da Fazenda.

7.6.6. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, deverd constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil.
7.6.7. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo
0s mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

7.6.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva
reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

7.6.9. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

7.6.10. Sera considerada extinta a garantia:

7.6.10.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

7.6.10.2. No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o
prazo sera ampliado, nos termos da comunicac¢do, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.6.11. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sangdes a contratada.

7.6.12. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste TR, Edital e no Contrato.

8. ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO

8.1. O prego estimado é o parametro que dispde a Administragdo para julgar licitagdes e efetivar contratagdes, desde que reflita o prego de mercado.

Desse modo, a pesquisa de precos foi realizada, conforme documentagdo constante no processo.
8.2. Conforme preceitua o Art. 52 da Instrugdo Normativa n2 73, de 05 de agosto de 2020, a pesquisa de pregos deve ser realizada seguindo os
seguintes pardmetros:

Art. 52 A pesquisa de pregos para fins de determinagdo do prego estimado em processo licitatério para a aquisi¢do e contratagdo de servigos em geral serd realizada mediante
a utilizagdo dos seguintes parametros, empregados de forma combinada ou ndo:

| - Painel de Pregos, disponivel no endereco eletrénico gov.br/paineldeprecos, desde que as cotacdes refiram-se a aquisi¢des ou contratacdes firmadas no periodo de
até 1 (um) ano anterior a data de divulgagdo do instrumento convocatdrio;

I - aquisigdes e contratagdes similares de outros entes publicos, firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgagdo do instrumento convocatério;

11l - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e
compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagdo do instrumento convocatério, contendo a data e hora de acesso; ou

IV - pesquisa direta com fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotagdo, desde que os orgamentos considerados estejam compreendidos no intervalo de até 6
(seis) meses de antecedéncia da data de divulgagdo do instrumento convocatdrio.

§19 Deverdo ser priorizados os pardmetros estabelecidos nos incisos | e Il.

8.3. Ressalta-se, que no § 12 do artigo 52 da da IN n2 73/2020 foi determinado que os dados colhidos junto ao Painel de Precos e decorrentes de
outras aquisigdes e contratagdes similares de outros entes publicos devem ser utilizados de forma prioritéria.
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8.4.

8.5.

se itens isolados poderiam ser aproveitados, mesmo que a contratagdo como um todo ndo possa ser utilizada.

8.6.

8.6.1.
8.6.1.1.

8.6.2.
8.6.2.1.
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Para uma pesquisa de pregos confidvel, é essencial que as referéncias apresentem a mesma descricdo. Contudo, cada contratagdo possui
especificidades, e sdo cadastradas no Sistema Integrado de Administragdo de Servigos Gerais - SIASG de diversas formas, sem uma padronizagdo, dificultando a
realizagdo da pesquisa.

Assim, para tornar a pesquisa de pregos mais efetiva, buscou-se contratagdes com descrigdo idéntica ou similar a pretendida, inclusive verificando

Dessa forma, iniciou-se a pesquisa utilizando os parametros dos incisos | e I, em consondncia com o que preceitua a Instrugdo Normativa

Inciso | - Pesquisa no Painel de pregos

Foram realizadas pesquisas através do site https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/, com este método n&o foi possivel realizar o comparativo
correto dos itens que contemplam a solugdo pretendida porque ndo ha como realizar a distingdo entre os tipos de servigos ofertados.

Inciso Il - Consulta aos recentes contratos firmados pela Administra¢do Publica Federal

Sobre contratagGes em outros entes publicos similares a pretendida pelo Minfra, foi utilizada a se¢do de consulta do Portal do ComprasNet
(https://contratos.comprasnet.gov.br/transparencia/contratos) e definidos filtros para listar contratos vigentes e atualizados recentemente, assim, identificamos

as seguintes contratagoes:

Licengas de
Atuacdo RS RS RS RS
! Estratégica 296.071,80 R$ 307.400,00 R$ 310.500,00 RS 347.616,82 RS 323.380,00 316.993,72 6 1.901.962,32 158.496,86
Corporativa
Licengas de
Atuagdo RS RS RS
2 | Tatico- ) R$126.300,00 | RS 115.500,00 RS 145.416,45 ) 129.072,15 2 2.710.515,15 || 225.876,26
Gerencial
Licengas de
Atuagdo de
3 ’IA'gS:itztura RS RS 215.000,00 - RS 203.400,00 RS 5 RS RS 89.336,89
. 224.825,59 ’ ! e 214.408,53 1.072.042,65 ’ ’
Operacional
(para até 20
usudrios)
. RS RS RS
TOTAL: 660.474,40 5.684.520,12 | 473.710,01
8.7. Para fins de estimativa do valor dos itens, a Equipe de planejamento utilizou os pregos encontrados no Inciso Il acima.
8.8. Foi utilizado a metodologia de calculo da média dos valores encontrados.
9. ADEQUACAO ORCAMENT[\RIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
9.1. Dos Recursos Orgamentarios
9.1.1. Adequagdo orgamentdria e o cronograma fisico-financeiro.
Licengas de Atuacgdo Estratégica Corporativa
1 Licengas de Atuacgdo Tatico- Gerencial 2726_0} SferV|gos~auxH|ares (‘ie te~cnolog|a A partir de Abril/2023 A partir de Abril/2023
Licengas de Atuagdo de Arquitetura Técnico INformagao e comunicagao
Operacional (para até 20 usuarios)
9.1.2. O Grupo 1 e Item 9.1.1 seguirdo o fluxo de pagamento conforme quadro abaixo:
1 Assinatura do Contrato Apds homologagdo do certame. 0% (zero por cento)
Reunido de apresentagdo || Até 10 (dez) dias apds a assinatura do
2 - P ¢ (dez) P 0% (zero por cento)
inicial contrato
Emissdo da , .
3 R Apds a assinatura do contrato. 0% (zero por cento)
Servigo
Até 10 (dez) dias uteis apds o
recebimento definitivo de cada més,
. - . 100% (cem por cento) do
mediante apresentagdo das notas fiscais
4 Pagamento Mensal . N valor mensal total
devidamente atestadas pela Fiscalizagdo, contratado
conforme item 7.5 do Terno de
Referéncia.
9.1.3. O recurso financeiro para pagamento das despesas decorrentes do objeto do contrato esta programado em dotagdo orgamentdria da

CONTRATANTE, prevista no orgamento da Unido para o exercicio corrente, na classificagdo a seguir:
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218T - Manutencdo e Operagdo da Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo da Administragdo Direta
Plano Orgamentdrio: 0000 - Manutengdo da Operagdo da Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo
Fonte: 1000. Orgamento 2023.
Natureza da Despesa: 339035
Exercicio 2023: R$ 785.768,14 (setecentos e oitenta e cinco mil, setecentos e sessenta e oito reais e quatorze centavos)

Exercicio 2024: R$ 261.922,71 (duzentos e sessenta e um mil, novecentos e vinte e dois reais e setenta e um centavos)

10. DA VIGENCIA DO CONTRATO

10.1. O contrato vigorard por 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos,
limitado a 60 (sessenta) meses, desde que haja pregos e condi¢des mais vantajosas para a Administragdo, nos termos do Inciso I, Art. 57, da Lei n2 8.666, de
1993.

10.2. A prorrogacdo do contrato dependera da verificagdo da manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagdo.

11. DO REAJUSTE DE PRECOS

11.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.

11.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela

CONTRATANTE, do indice indice de Custos de Tecnologia da Informagdo - ICTI, conforme determina a Portaria n? 6.432, de 11 de julho de 2018, emitida pela
Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - SETIC do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo - MPDG, exclusivamente para as
obrigacGes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte férmula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V(I-12) /12, onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da proposta na licitagdo;

| = indice relativo a0 més do reajustamento;
11.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

11.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima
variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memdria de
calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

11.5. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

11.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em
substituigdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

11.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

11.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

12. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. Regime, Tipo e Modalidade da Licitagdo

12.1.1. A licitagdo sera do tipo menor prego e realizada na modalidade Pregdo Eletrénico, uma vez que o objeto da licitagdo tem a natureza de servigo
comum, pois pode ser objetivamente especificado por meio de padrdes usuais no mercado.

12.1.2. Quanto ao regime de execugdo, serd o de empreitada por prego global.

12.1.2.1. O regime de empreitada por preco global justifica-se pela necessidade da Administragcdo em contratar os referidos bens e servigos, considerando
o prego certo e total das unidades determinadas no escopo da contratagdo.

12.2. Justificativa para a Aplicagdo do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia

12.2.1. Verifica-se a aplicabilidade do Direito de Preferéncia e das Margens de Preferéncia pela Lei Complementar n2 123/2006, conforme regras a serem

definidas no respectivo Edital do certame.

12.2.2. Porém, verifica-se a ndo aplicabilidade do Direito de Preferéncia e das Margens de Preferéncia preconizados pelo art. 52 do Decreto n2
7.174/2010, tendo em vista a necessidade de agrupamento dos itens.

12.2.2.1. Diante da necessidade de agrupamento dos servigos em unico grupo, conforme justificado no item 3.4 deste documento, verifica-se a
inviabilidade de aplicagdo do disposto no Decreto 7.174/2010, uma vez que o Portal de Compras Governamentais ainda ndo implementou melhorias
que permitam ao gestor efetuar, sob o esteio do Decreto 7.174/2010, a aquisi¢do de solu¢des agrupadas.

12.3. Critérios de Qualificagdo Técnica para a Habilitacdo

12.3.1. A qualificagdo técnica serd comprovada mediante apresentacdo de atestado de capacidade técnica compativel com o objeto desta licitagdo
conforme item 2.1.1.2, no quantitativo minimo de 3 para o item 1, de 10 para o item 2, e, 2 para item 3. Justifica-se esta exigéncia mediante ao risco da
participacdo de empresas sem a experiéncia minima para prover os respectivos servigos.

12.3.2. Devera haver a comprovagdo da experiéncia minima de 1 ano na prestagdo dos servigos, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos
diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

12.3.3. Caso entenda necessario, o pregoeiro, por meio de diligéncia, poderd solicitar ao licitante a comprovagdo da legitimidade dos atestados
apresentados, devendo o licitante disponibilizar todas as informag&es pertinentes, apresentando, dentre outros documentos, cdpia do contrato que deu suporte
a contratagdo, endereco atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos.

12.4. Subcontratacdo da solugdo de TIC

12.4.1. N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto do contrato.

13. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVAGAO

13.1. A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pela Portaria SPO/MINFRA n2 782, de 28 de junho de 2022 e alterada pela Portaria

SPO/MT n2 230, de 17 de margo de 2023.
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13.2. Conforme o §62 do art. 12 da IN SGD/ME n2 01, de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto Bésico serd assinado pela Equipe de Planejamento da
Contratacdo e pela autoridade maxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade competente.

Integrante Integrante Integrante
Requisitante Técnico Administrativo
Madrcio Nahas Ribeiro Marcelo Henrique Rios dos Reis Gioconda Brito Andrade
Matricula SIAPE 418941 Matricula SIAPE 1319919 Matricula SIAPE 1823717

MILTON SAMPAIO CASTRO DE OLIVEIRA
Subsecretario de Gestdo Estratégica, Tecnologia e Inovagdo
Matricula SIAPE 14572087

Considerando a importancia da solugdo de TIC a ser contratada para as atividades deste Ministério e em face das justificativas apresentadas neste
Termo de Referéncia, APROVO este documento de acordo com as atribuigdes que me foram subdelegadas por intermédio da Portaria/SE/MInfra n2 333, de
17/03/2021, publicada no DOU de 18/03/2021, ed. 52, se¢do: 1, pag.34.

MILTON SAMPAIO CASTRO DE OLIVEIRA
Subsecretdrio de Gestdo Estratégica, Tecnologia e Inovagdo
Matricula SIAPE 14572087

ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUGCAO

1. Prestagio de SERVIGOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE PESQUISA E ACONSELHAMENTO IMPARCIAL EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICAGOES, na forma de assinaturas para acesso a uma Base de Conhecimentos — BC em Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — TIC, contendo
pesquisas primarias e interpretagdo de tendéncias.

2. COMPOSICAO DOS SERVICOS

2.1. Pelas caracteristicas do objeto a ser contratado a sua execugdo se dard em até trés "composi¢des"”, todas elas vinculadas, em principio, a projetos
de TIC da CONTRATANTE:

2.1.1. Acesso a base de conhecimentos — utilizagdo livre de sitio da rede mundial de dados — internet da CONTRATANTE, ndo necessitando de
qualquer protocolo autorizativo. Todos esses acessos serdo contabilizados mensalmente para efeito de controle;

2.1.2. Aconselhamento dos analistas — chamados para esclarecimento de duvidas por meio de telefone e correio eletrénico. Utilizagdo ilimitada,
devendo também ser contabilizado mensalmente para efeito de controle;

2.1.3. Reunides mensais (atendimento presencial ou remoto) — Utilizagdo limitada e dependente do "tipo" de assinatura, conforme estabelecido neste
TR; e

2.1.4. Participacdo em eventos — acesso a eventos da(s) CONTRATADA(s). Utilizagdo limitada e dependente do "tipo" de assinatura, conforme
estabelecido neste TR.

2.2. A CONTRATADA deverd prover, para cada assinatura, a integralidade dos servigos descritos no item 3 — SERVICOS e seus subitens.

3. SERVICOS - CONSIDERACOES GERAIS

3.1. O servigo de acesso a bases de conhecimento de pesquisas em Tecnologia da Informagdo e Comunicacao (TIC), de aconselhamento imparcial em

TIC, de analises especializadas em TIC e de apoio complementar a consulta, a interpretagdo e a aplicagdo das informagdes nas bases de conhecimento deverdo
ser fornecidos por meio de assinaturas anuais nos moldes descritos na tabela do item 1 deste TR.

3.2. O fornecimento ou disponibilizagdo de informagdes devera ocorrer por intermédio das respectivas assinaturas anuais, que permitird o acesso dos
usuarios a base de conhecimento e seus autores, com comunicagdo ininterrupta de 24 (vinte e quatro) horas por dia, exceto nos periodos de manutengdo
previamente informado pela CONTRATADA, e por meio de autogestdo (utilizagdo dos servigos, navegagdo no sitio e acesso aos documentos e seus autores),
mediante sitio Internet que permita a obtengdo de informacg&es on-line.

3.3. Entende-se como autogestdo a independéncia do usuario em relagdo a CONTRATADA quanto a navegacgdo no sitio, acesso aos documentos e seus
autores, bem como a administragdo dos acessos dos usuarios contemplados na assinatura CONTRATADA.

3.4. Os servigos presenciais, se aplicvel, serdo prestados na dependéncia da CONTRATANTE, em Brasilia-DF, no horario das 08:00 horas as 19:00
horas, em dias Uteis para A CONTRATANTE.

3.5. A abertura de chamados serd efetuada através do sitio internet da CONTRATADA, por correio eletrdnico e/ou por telefone 0800. Em ambos os
casos, o atendimento deve ser efetuado em Lingua Portuguesa.

3.6. Por meio dessas assinaturas a CONTRATADA devera:

3.6.1. Colocar a disposicdo da CONTRATANTE informagdes atualizadas e fidedignas sobre Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes - TIC para subsidiar

as decisOes da drea de TIC do(s) 6rgdo(s), em relagdo ao desenvolvimento de aplicagdes, infraestrutura de hardware e software, gestdo de TIC, aplicagdes
corporativas, analises de mercado, diagndsticos de fornecedores, estratégias de TIC por segmento de atuagdo, estratégias para negociagdo de contratos de
hardware e software, estratégias para negociacdo de contratos de servigos, modelos e praticas de governanga, comparag¢des de desempenho de areas de TIC,
comparagdes de desempenho de servigos de TIC, estratégias de alinhamento de TIC com negdcios, politicas e diretrizes em TIC e estratégias de implementagdo
de software livre e proprietdrio nas organizagdes.

3.6.2. Prover o aconselhamento imparcial de TIC pautado na equidade e isengdo em relagdo aos produtos ou empresas analisadas, dando tratamento
igual as mesmas, exercendo suas andlises de forma objetiva, transparente e independente do interesse de terceiros ndo podendo assim a CONTRATADA possuir
qualquer tipo de contrato comercial de revenda ou representacdo de produtos de software ou hardware, ou mesmo servicos de implantagdo dos produtos ou
empresas analisadas.

3.6.3. Prestar esclarecimentos técnicos especificos e especializados acerca das bases de dados colocadas a disposi¢cdo da CONTRATANTE.
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3.6.4. Ser detentora dos direitos autorais sobre os servigos, programas e bases de conhecimentos fornecidos, e comprometer-se a ndo violar, direta ou
indiretamente, os direitos de terceiros com observagdo da legislagdo pertinente, sobretudo a Lei n° 9.610/1998.

3.6.5. Disponibilizar as bases de conhecimentos em idioma portugués ou inglés na rede mundial de computadores - internet, em sitio préprio da
CONTRATADA, e permitir acesso via navegador, sem exigéncia de qualquer produto adicional nas estagdes de trabalho dos usudrios.

3.6.6. Permitir a recuperacdo de informagdes das bases de conhecimentos a partir de mecanismo de busca, utilizando-se de palavras compostas e
operadores légicos e permitindo a especificagdo de um periodo de tempo para a busca de informagdes.

3.6.7. Oferecer mecanismo de sele¢do de assuntos e envio de alertas de relatdrios publicados nas dreas de interesse selecionadas nas bases de
conhecimentos.

3.6.8. N&o impor qualquer limite para tempo de consulta as bases, quantidade de acessos em periodo de tempo ou quantidade de conhecimento ou
documentos transferidos, desde que ocorram por um usudrio autorizado através da assinatura CONTRATADA.

3.6.9. Disponibilizar os documentos das bases de conhecimentos da CONTRATADA para serem acessados e transferidos para o ambiente da
CONTRATANTE (mecanismo de download). A CONTRATANTE tera o direito de referenciar os conteldos da base de conhecimento e seus autores, em textos e
apresentag@es técnicas.

3.6.10. Possuir avaliagdes de produtos de hardware, software e produtos de comunicagdes, incluindo beneficios e riscos de sua utilizagdo nas suas bases
de conhecimentos.

3.6.11. Possuir informagdes quanto a descontinuidade de produtos de hardware, software e produtos de comunicagdes as suas bases de conhecimentos.
3.6.12. Possuir informagdes sobre mudangas no mercado de TIC ocasionadas por acordos formais ou informais entre empresas fornecedoras nas suas

bases de conhecimentos.

3.6.13. Possuir documentos nas suas bases de conhecimentos que oferegam andlise detalhada e em profundidade sobre arquiteturas, tecnologias e
produtos de hardware e software, oferecendo ainda orientagdes e melhores praticas para atividades de sele¢do e implementagdo de tecnologias e produtos de
hardware e software.

3.6.14. Ofertar pesquisas primdrias (materiais, textos, especificagbes e obras originais) e secundarias (interpretacdes, analises, inferéncias criticas e
derivagdes de fontes originais) em Tecnologia da Informagdo e Comunicag¢des a TIC, contendo minimamente os seguintes tipos pesquisas, avaliagdes e analises:

a) Pesquisa sobre Transformagdo Digital e Governo Digital;

b) Pesquisas sobre o mercado de TIC;

c) Progndsticos a partir das pesquisas primdrias e secundarias;

d) Interpretagdo e analises das tendéncias indicadas nas pesquisas;

e) Avaliagdo da maturidade das tecnologias disponiveis;

f) Pesquisas sobre estratégias e praticas de gestdo de talentos, engajamento e motivagao;
g) Analises comparativas das empresas fornecedoras de bens e servigos nos diversos segmentos de mercado em TIC;
h) Avaliagdo de critérios de selecdo de tecnologias e produtos;

i) Analises e estudos de processos de gestdo e governanga de TIC;

j) Analises e estudos de custos, orgamentos e niveis de servigo de TIC;

k) Anadlises e estudos de casos de implementagdes de TIC; e

1) Andlises e estudos sobre estruturagdo e precificagdo de servigos de TIC.

3.6.15. Ofertar, por meio de sua base de conhecimento, na area de desenvolvimento de aplicagdes documentos que atendam no minimo aos seguintes
temas:

a) Arquitetura de aplicagdes;
b) Desenvolvimento de Software Seguro;

c) Requisitos Arquiteturais de seguranga, incluindo autenticagdo; controle de acesso; criptografia, Logging e Auditoria; Prote¢do e Privacidade
dos Dados;

d) Ciéncia de Dados;

e) Metodologias de desenvolvimento de software;
f) Governanga de Aplicagdes;

g) Aplicagdes web e méveis;

h) Servigos web e cliente-servidor;

i) Application Programing Interfaces - API

j) Aspectos de seguranga no desenvolvimento de aplicagdes;
k) Métricas para desenvolvimento de aplicagdes;
1) Internet das Coisas (loT);

m)Inteligéncia Artificial; e

n) Aprendizagem de Maquina (Machine Learning).

3.6.16. Ofertar, por meio de sua base de conhecimento, na area de infraestrutura de hardware e software documentos que atendam pelo menos aos
seguintes temas:

a) Tecnologias de bancos de dados;

b) Integragdo de aplicagdes;

c) Servidores de aplicacdo;

d) Operagdo e gestdo de centros de dados;
e) Tecnologias de armazenamento de dados;
f) Plataformas de hardware e software;

g) Computagdo em nuvem;

h) Servidores (hardware e software);
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i) EstagBes de trabalho;
j) Geréncia de plataformas de TIC;
k) Comunicag¢do de dados;
1) Mobilidade e dispositivos sem fio;
m) Redes de computadores;
n) Seguranga em TIC;
o) Inteligéncia artificial para geréncia de infraestrutura e seguranga de TIC; e
p) Uso de software livre na drea de infraestrutura.
3.6.17. Ofertar, por meio de sua base de conhecimento, na drea de gestdo de TIC documentos que atendam pelo menos aos seguintes temas:
a) Planejamento estratégico em TIC;
b) Gestdo de projetos;
c) Gestdo de informagdes;
d) Qualidade de software;
e) Gestdo de infraestrutura;
f) Gestdo de processos de negdcio;
g) Gestdo de servigos de TIC;
h) Estratégias para implementacdo de software livre nas organizagdes;
i) Seguranga e gerenciamento de riscos;
j) Seguranca da Informagéo;
k) Arquitetura corporativa;
1) Melhoria de processos de negdcio; e
m) Tl bi-modal.
3.6.18. Ofertar, por meio de sua base de conhecimento, na area de aplicagGes corporativas documentos que atendam pelo menos aos seguintes temas:
a) Correio eletrénico;
b) Arquitetura orientada a servigos;
c) Integragdo de aplicagbes;
d) Arquiteturas de servigcos e barramentos de servigos;
e) Inteligéncia de negdcio (BI), (Analytics) e Data Warehouse (DW);
f) Portais corporativos;
g) Ferramentas de gestdo de processos de negdcio;
h) Gestdo de conteudo, informagdes e colaboragdo;
i) Seguranga da Informacdo; e
j) Geréncia eletronica de documentos (GED) e fluxo de trabalho (workflow).
3.6.19. Ofertar, por meio de sua base de conhecimento, na drea de pessoas, documentos que atendam pelo menos aos seguintes temas:
a) Experiéncia do Servidor;
b) Trabalho Remoto;
c) Engajamento do Servidor;
d) Estratégia de aquisigdo e retengdo de talentos;
e) Futuro do Trabalho;
f) Diversidade, Equidade e Inclusdo; e
g) Mudanga de Cultura Organizacional.

3.6.20. Conter em sua base de conhecimento pelo menos 5 (cinco) documentos para cada um dos subitens dos itens 3.6.15 a 3.6.19, sendo pelo menos 3
(trés) documentos com menos de 12 (doze) meses transcorridos desde sua elaboragdo até a data de sua disponibilizagdo ao CONTRATANTE.

3.6.21. A CONTRATADA disponibilizard plataforma de semindrios pela internet (webinars) com conteldo relacionado aos temas abordados em suas
pesquisas. Essa plataforma devera permitir a participacdo dos usuarios nos referidos seminarios tanto em tempo real como manter biblioteca dos semindrios ja
realizados para revisdo e acesso posterior.

3.6.22. A CONTRATADA oferecerd uma plataforma aberta de discussdo e avaliagdo de ferramentas e fornecedores do mercado de Tecnologia da
Informacgdo.

3.6.23. O servigo oferecera facilidade de emissdo de relatério mensal do acesso a base de conhecimento, mostrando o volume de uso mensal de cada
usudrio designado pela CONTRATANTE.

3.6.24. Adicionalmente, outras formas de envio de informagdes poderdo ser utilizadas, tais como: mensagens de correio eletrénico e repositorios
externos de dados.

3.6.25. O servigo oferecera a possibilidade de emissdo de relatdrios executivos, mensais, sobre os temas mais relevantes para a gestdo de Tecnologia da
Informacdo, além daqueles relacionados a agenda dos titulares das assinaturas.

3.7. Licenga de Atuagdo Estratégica do "Tipo 1":

3.7.1. A CONTRATADA devera disponibilizar para cada assinatura "Tipo 1" um conselheiro/representante executivo, que sera o principal ponto de
contato técnico com A CONTRATANTE na prestagdo dos servigos.

3.7.2. Esse representante executivo trabalhard com o usuario "Titular para identificar e desenvolver os principais temas de interesse da CONTRATANTE.
3.7.3. O Administrador das assinaturas serd o Usudrio Titular.

3.7.4. O servigo devera oferecer a possibilidade de emissdo de relatdrios executivos, mensais, sobre os temas mais relevantes para a gestdo de

Tecnologia da Informagdo, além daqueles relacionados a agenda dos titulares das assinaturas.
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3.7.5. Os servigos da assinatura Atuacdo Estratégica do "Tipo 1" serdo compostos por: acesso a base de conhecimento, aconselhamento por analistas,
reunides, remotas ou presenciais e participagdo em eventos.

3.7.6. As visitas serdo realizadas pelo representante executivo da CONTRATADA com o objetivo de, em conjunto com o usuario "Titular, desenvolver e
revisar o Plano de Trabalho.

3.7.7. O Plano de Trabalho consistird em um conjunto de a¢Ges ou temas de relevancia, indicados pelo "Usuario Titular", para serem tratados durante o
periodo de vigéncia do contrato.

3.7.8. Cada assinatura Estratégica "Tipo 1" (Usudrio Titular) devera contemplar, no minimo, um Plano de Trabalho.

3.7.9. Além do Plano de Trabalho, cabera ao representante executivo da CONTRATADA a responsabilidade de auxiliar os usudrios nas tomadas de

decisdo, provendo-os de:
a) Analises de quest&es chaves;
b) Estudos de casos mundiais;
c) Melhores praticas das organizagdes lideres em TIC;
d) Revisdes de documentos criticos (termos de referéncia, especificagcdes técnicas de contratagdes, cldusulas contratuais e outros); e

e) Analise de tendéncias (progndsticos do mercado de TIC).

3.7.10. Cada reunido presencial terd duragdo de até quatro horas e serd registrada em ata, segundo modelo a ser estabelecido entre as partes envolvidas.
3.7.11. Uma equipe do representante executivo, sob sua geréncia, terd a incumbéncia de realizar as diligéncias necessarias junto aos demais membros da
empresa para que as decisdes e pendéncias sejam tratadas nos prazos acordados.

3.7.12. A definicdo da quantidade de especialistas a serem mobilizados para atender as necessidades registradas sdo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA.

3.7.13. Todos os usuarios das assinaturas poderdo, a qualquer momento, ser substituidos ao longo do periodo de execugdo do contrato, por intermédio
do Administrador.

3.7.14. Acesso a base de conhecimentos

3.7.14.1. As informagGes disponiveis aos usuarios da assinatura Atuacdo Estratégica devem incluir o contetddo da base de conhecimentos e documentos

especificos para o nivel estratégico, pelo menos nas seguintes areas:
a) Analises de mercado;
b) Diagnésticos de fornecedores;
c) Estratégias de TIC por segmento de atuagdo;
d) Estratégias para negociagdo de contratos de hardware e software;
e) Estratégias para negociagdo de contratos de servicos;
f) Modelos e praticas de governanga;
g) ComparagGes de desempenho de areas de TIC;
h) Comparagdes de desempenho de servigos de TIC;
i) Estratégias de alinhamento de TIC com negdcios; e

j) Politicas e diretrizes em TIC e estratégias de implementagdo de software livre nas organizagdes.

3.7.15. Aconselhamento por Analistas

3.7.15.1. Entende-se por analistas os profissionais da CONTRATADA que geram a base de conhecimento, sendo os autores dos documentos nela
armazenados.

3.7.15.2. Os servigos de aconselhamento por analistas deverdo contemplar o direito de realizar reuniGes e contatar, por meio de telefone e correio

eletrénico (e-mail) os analistas, com o intuito de solicitar esclarecimentos especificos sobre assuntos relacionados a base de conhecimentos, podendo tais
consultas abranger os aspectos estratégico, tatico e operacional de Tecnologia da Informagao.

3.7.15.3. Os servigos de aconselhamento deverdo oferecer apoio, inclusive, na obtengdo de respostas a questdes onde praticas padronizadas da industria
ainda ndo foram definidas.

3.7.15.4. Cada interagdo por telefone com os analistas ndo excedera a 60 (sessenta) minutos de duragdo, e devera ocorrer durante o horario de expediente
da CONTRATANTE.

3.7.15.5. Ndo haverd limite no numero de acessos aos analistas nem de pedidos de esclarecimentos, ou na quantidade de conhecimento acessado e
transferido para os usuarios.

3.7.16. Reunides

3.7.16.1. A CONTRATADA deverd realizar até 8 (oito) visitas in loco ou reunides virtuais, por ano, a critério da CONTRATANTE.

3.7.16.2. Entende-se por "visitas in loco" aquelas que terdo lugar nas dependéncias da CONTRATANTE ou em local a ser indicado por este na mesma cidade

de sua sede. Reunides virtuais sdo aquelas que terdo lugar através de plataformas eletrénicas de colaboragdo/comunicagdo em data e hordrio previamente
acordado entre as partes.

3.7.16.3. As visitas ou reuniGes virtuais serdo realizadas pelo representante executivo da CONTRATADA com o objetivo de, em conjunto com os usuarios de
cada assinatura, desenvolver as atividades previstas no o Plano de Trabalho ou revisa-las.

3.7.17. Participagdao em eventos

3.7.17.1. Caso a CONTRATADA promova eventos, no Brasil, para apresentagdo e discussdo de tendéncias da area de tecnologia da informagdo com foco em
gestores de nivel estratégico, o acesso a pelo menos um desses eventos devera ser franqueado aos usudrios, sem qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE.
3.7.17.2. Caso a CONTRATADA promova eventos da mesma natureza em outros paises, A CONTRATANTE poderd solicitar, a seu critério, a participagdo
gratuita em tais eventos, em substituicdo a participagdo nos eventos nacionais.

3.7.17.3. Caso a CONTRATADA promova féruns de debate e encontros similares, destinados exclusivamente a gestores de nivel estratégico que sejam
usudrios dos servigos em questdo, o acesso a esses eventos devera ser franqueado aos usuarios, sem qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE.

3.7.17.4. As despesas de deslocamento e hospedagem necessdrias a participagdo dos usudrios nos eventos serdo de responsabilidade da CONTRATANTE.
3.8. Licenga de atuagdo Tatico-Gerencial "Tipo 2":

3.8.1. A CONTRATADA devera disponibilizar para cada assinatura Gerencial um assessor executivo, que serd o principal ponto de contato com o

CONTRATANTE na prestagdo dos servigos.
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3.8.2. Esse assessor executivo trabalhard com o usuario "Titular" para identificar e desenvolver os principais temas de interesse do CONTRATANTE.

3.8.3. O Administrador das assinaturas serd o Usudrio Titular.

3.8.4. O servigo devera oferecer a possibilidade de emissdo de relatdrios executivos, mensais, sobre os temas mais relevantes para a gestdo de
Tecnologia da Informagdo, além daqueles relacionados a agenda dos titulares das assinaturas.

3.8.5. Os servigos da assinatura Atuagdo Gerencial serdo compostos por: acesso a base de conhecimento, aconselhamento por analistas, reuniGes,
remotas ou presenciais, e participagdo em eventos.

3.8.6. As reunides virtuais serdo realizadas pelo assessor executivo da CONTRATADA com o objetivo de, em conjunto com o usudrio "Titular",
desenvolver e revisar o Plano de Trabalho

3.8.7. O Plano de Trabalho consistira em um conjunto de agdes ou temas de relevancia, indicados pelo "Usudrio Titular", para serem tratados durante o
periodo de vigéncia do contrato.

3.8.8. Cada assinatura Gerencial (Usuario Titular) devera contemplar, no minimo, um Plano de Trabalho.

3.8.9. Além do Plano de Trabalho, caberd ao assessor executivo da CONTRATADA a responsabilidade de auxiliar os usudrios nas tomadas de decisdo,

provendo-os de:
a) Andlises de questdes chaves;
b) Estudos de casos mundiais;
c) Melhores praticas das organizagdes lideres em TIC;
d) Revisdes de documentos criticos (termos de referéncia, especificagdes técnicas de contratagdes, clausulas contratuais e outros); e

e) Analise de tendéncias (progndsticos do mercado de TIC).

3.8.10. Cada reunido virtual tera duragdo de até 1 (uma) hora e serd registrada em ata, segundo modelo a ser estabelecido entre as partes envolvidas.
3.8.11. O assessor executivo terd a incumbéncia de realizar as diligéncias necessarias para que as decisGes e pendéncias sejam tratadas nos prazos
acordados.

3.8.12. A definicdo da quantidade de especialistas a serem mobilizados para atender as necessidades registradas sdo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA.

3.8.13. Todos os usuarios das assinaturas poderdo, a qualquer momento, ser substituidos ao longo do periodo de execugdo do contrato, por intermédio
do Administrador.

3.8.14. Acesso a base de conhecimentos

3.8.14.1. As informagGes disponiveis aos usudrios da assinatura Atuagdo Estratégica devem incluir o contetddo da base de conhecimentos e documentos

especificos para o nivel estratégico, pelo menos nas seguintes areas:
a) Analises de mercado;
b) Diagnosticos de fornecedores;
c) Estratégias de TIC por segmento de atuacdo;
d) Estratégias para negociagdo de contratos de hardware e software;
e) Estratégias para negociagdo de contratos de servigos;
f) Modelos e praticas de governanga;
g) Comparagbes de desempenho de areas de TIC;
h) Comparagdes de desempenho de servigos de TIC;
i) Estratégias de alinhamento de TIC com negdcios; e

j) Politicas e diretrizes em TIC e estratégias de implementagdo de software livre nas organizagdes.

3.8.15. Aconselhamento por Analistas

3.8.15.1. Entende-se por analistas os profissionais da CONTRATADA que geram a base de conhecimento, sendo os autores dos documentos nela
armazenados.

3.8.15.2. Os servigos de aconselhamento por analistas deverdo contemplar o direito de realizar reunides e contatar, por meio de telefone e/ou

teleconferéncia, e/ou correio eletrénico (e-mail) os analistas, com o intuito de solicitar esclarecimentos especificos sobre assuntos relacionados a base de
conhecimentos, podendo tais consultas abranger os aspectos tatico e operacional de Tecnologia da Informacdo.

3.8.15.3. Os servigos de aconselhamento deverdo oferecer apoio, inclusive, na obtengdo de respostas a questdes onde praticas padronizadas da indUstria
ainda ndo foram definidas.

3.8.15.4. Cada interagdo por telefone com os analistas ndo excedera a 30 (trinta) minutos de duragdo, e deverd ocorrer durante o horario de expediente do
CONTRATANTE.

3.8.15.5. N&o haverd limite no niUmero de acessos aos analistas nem de pedidos de esclarecimentos, ou na quantidade de conhecimento acessado e
transferido para os usuarios.

3.8.16. Reunides

3.8.16.1. A CONTRATADA deverd realizar até 8 (oito) reunides virtuais, por ano, a critério do CONTRATANTE.

3.8.16.2. Entende-se por "reunides virtuais" aquelas que terdo lugar através de plataformas eletrénicas de colaboragdo/comunicacdo em data e horario
previamente acordado entre as partes.

3.8.16.3. As reunides virtuais serdo realizadas pelo assessor executivo da CONTRATADA com o objetivo de, em conjunto com os usuarios de cada assinatura,
desenvolver as atividades previstas no o Plano de Trabalho ou revisa-las.

3.8.17. Participacdo em eventos

3.8.17.1. Caso a CONTRATADA promova eventos, no Brasil, para apresentagdo e discussdo de tendéncias da area de tecnologia da informagdo com foco em

gestores de nivel estratégico, o acesso a pelo menos um desses eventos devera ser franqueado aos usuarios, sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE.

3.8.17.2. Caso a CONTRATADA promova eventos da mesma natureza em outros paises, o CONTRATANTE poderd solicitar, a seu critério, a participagdo
gratuita em tais eventos, em substituigdo a participagdo nos eventos nacionais.

3.8.17.3. Caso a CONTRATADA promova féruns de debate e encontros similares, destinados exclusivamente a gestores de nivel estratégico que sejam
usudrios dos servigos em questdo, o acesso a esses eventos devera ser franqueado aos usuarios, sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE.

3.8.17.4. As despesas de deslocamento e hospedagem necessdrias a participagdo dos usudrios nos eventos serdo de responsabilidade do CONTRATANTE.
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3.9. Licenga de Atuagdo de Arquitetura Técnico Operacional "Tipo 3":

3.9.1. Os usuarios das assinaturas poderdo, a qualqguer momento, ser substituidos ao longo do periodo de execugdo do contrato, por intermédio do
Administrador.

3.9.2. O CONTRATANTE podera designar até 20(vinte) usudrios por assinatura.

3.9.3. Os servigos da assinatura Arquitetura Técnico Operacional serdo compostos por: acesso a base de conhecimento, participagdo em eventos e
acesso aos analistas.

3.9.4. Acesso a base de conhecimentos

3.9.5. As informagdes disponiveis aos usuarios da assinatura Arquitetura Técnico Operacional "Tipo 3" devem incluir o conteldo direcionado a

profissionais de TIC, com documentos que abordem informagdes suficientes para compreensdo, analise, selecdo e implementagdo de solugdes tecnoldgicas nas
seguintes dreas:

3.9.5.1. Plataformas de aplicagdes;

3.9.5.2. Plataformas de colaboragdo;

3.9.5.3. Gerenciamento de conteudo;

3.9.5.4. Data center;

3.9.5.5. Inteligéncia de negdcios (Bl e DW)

3.9.5.6. Gerenciamento de dados;

3.9.5.7. Gerenciamento de identidade,

3.9.5.8. Redes; e

3.9.5.9. Seguranga.

3.9.6. O servigo deve incluir uma ferramenta baseada na internet, com acesso via navegadores (browsers) de mercado. Deve ser uma ferramenta
interativa que permita que as equipes técnicas criem relatérios detalhados e personalizados, a fim de ajuda-los na andlise das questdes de carater técnico.

3.9.7. Aconselhamento por Analistas

3.9.8. Os usudrios das assinaturas Arquitetura Técnico Operacional do "Tipo 3" poderdo acionar os Analistas da(s) CONTRATADA(S), a qualquer
momento, para esclarecer duvidas e discutir quest&es relativas as pesquisas realizadas.

3.9.9. Cada interagdo por telefone com os analistas ndo excedera a 60 (sessenta) minutos de duragdo, e devera ocorrer durante o horario de expediente
da CONTRATANTE.

3.9.10. N&o haverd limite no niUmero de acessos aos analistas nem de pedidos de esclarecimentos, ou na quantidade de conhecimento acessado e
transferido para os usuarios.

3.9.11. Participagdo em eventos

3.9.12. Caso a CONTRATADA promova eventos, no Brasil, para apresentagdo e discussdo de tendéncias da drea de tecnologia da informagdo, com foco nos

profissionais responsdveis pela selecdo e implementagdo de tais tecnologias, deverd franquear o acesso a pelo menos um desses eventos para 1 (um) usuario,
sem qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE.

3.9.13. Caso a CONTRATADA promova eventos da mesma natureza em outros paises, A CONTRATANTE poderd solicitar, a seu critério, a participagdo

gratuita em tais eventos, em substituigdo a participagdo nos eventos nacionais.

3.9.14. As despesas de deslocamento e hospedagem necessdrias a participagdo dos usudrios nos eventos serdo de responsabilidade da CONTRATANTE.
ANEXO 11

TERMO DE CIENCIA

INTRODUGAO

< O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da contratada diretamente envolvidos na contratagdo quanto ao conhecimento
da declaragdo de manutengdo de sigilo e das normas de seguranca vigentes no Orgdo/Entidade>.

< No caso de substitui¢do ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto deverd entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia
assinados pelos novos empregados envolvidos na execugdo dos servigos contratados>.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N2 1/2019.

1 - IDENTIFICAGAO

CONTRATO Ne xXxx/aaaa

OBIJETO <objeto do contrato>

CONTRATADA <nome da contratada> CNPJ XXXXXXXXXXXX
PREPOSTO <Nome do Preposto da Contratada>

GESTOR DO CONTRATO <Nome do Gestor do Contrato> MATR. XXXXXXXXXXXXX
2-CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e conhecer o inteiro teor do Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo e
as normas de seguranca vigentes da Contratante.
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Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura
<Nome do(a) Funcionario(a)> SXXXXXXXXXX>
<Nome do(a) Funcionario(a)> KXXXXXXXXXX>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

ANEXO 11l

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

INTRODUGCAO

relativas ao acesso e utilizagdo de informacdes sigilosas da Contratante em decorréncia de relagdo contratual, vigente ou ndo.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N2 1/2019.

O Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo registra o comprometimento formal da Contratada em cumprir as condigdes estabelecidas no documento

Pelo presente instrumento o <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n° <CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME

DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n° <N2 do CNPJ>, doravante  denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.2 <n? do contrato> doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA poderd ter acesso a
informacdes sigilosas do CONTRATANTE; CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes de revelagdo destas informagdes sigilosas, bem como definir

as regras para o seu uso e prote¢do; CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagdo e Privacidade da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as

seguintes clausulas e condigBes abaixo discriminadas.

1-OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigOes especificas para regulamentar as obrigagdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz
respeito ao trato de informacdes sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as normas de seguranga da informacdo e privacidade por forga
dos procedimentos necessarios para a execugdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527,
de 18 de novembro de 2011, Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845, de 14 de novembro de 2012, que
regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informacdo classificada em qualquer grau de sigilo.

2 — CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

INFORMAGAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produgdo e transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou
formato.

INFORMAGAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso publico em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade
e do Estado, e aquela abrangida pelas demais hipoteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

3 — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informagdo sigilosa, toda e qualquer informagdo classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO
abrangera toda informagdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou
intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes, relatérios, compilagdes, codigo fonte de programas de computador na
integra ou em partes, formulas, desenhos, cépias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, definigdes, informagdes sobre as atividades
da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados
INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em
razdo das atuagdes de execugdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

4 - DOS LIMITES DO SIGILO

As obriga¢des constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMAGOES que:
| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;
Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

IIl = sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes
cumpram qualquer medida de protegdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na
medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protegdo que julgar cabiveis.
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As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a
ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua
estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faga uso dessas INFORMAGOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.
Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cdpia da informagdo sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da
CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da diregdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na
execugdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente TERMO e
dara ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protegao da informacdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e
prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte em fungdo deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMAGCOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes.
Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes, procuradores, sécios, acionistas e cotistas,
por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informagdes disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

| — N&o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMAGCOES, no territério brasileiro ou no exterior, para
nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar
cautelas e precaugdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as
despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizagdo das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

1l — Comunicar 8 CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgag3o, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMAGOES, por
determinagdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por 6rgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.

6 - VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo da
informagdo a que a CONTRATADA teve acesso em razdao do CONTRATO PRINCIPAL.

7 — PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMAGCOES, devidamente comprovada, possibilitard a imediata aplicagdo de penalidades previstas
conforme disposigdes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre
as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estarad sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos sofridos pela
CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou
judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n2. 8.666/93.

8 — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execuc¢do das obrigagdes dele decorrentes, ou
constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da
economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais
disposicGes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL.

11l — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagdo ou renuncia,
nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV —Todas as condigdes, termos e obrigacbes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentacdo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informagGes disponibilizadas para a CONTRATADA nado descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e
as obrigagBes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;
VII = O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes, conforme definigdo do item 3 deste documento,
disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo
também a mesma protegdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;
VIIl — Este TERMO n3o deve ser interpretado como criagdio ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obrigagdo de divulgar INFORMAGOES para a
outra Parte, nem como obrigagdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

9-FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer ddvidas originadas do
presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10 — ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias
de igual teor e um so efeito.

https://super.transportes.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=7569143...

CONTRATADA CONTRATANTE
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28/03/2023, 11:47 SEI/MT - 6931524 - Termo de Referéncia / Projeto Basico

<Nome> <Nome>
<Qualificagdo> Matricula: xxxxxxxx
TESTEMUNHAS
<Nome> <Nome>
<Qualificagdo> <Qualificagdo>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

Documento assinado eletronicamente por Marcelo Henrique Rios dos Reis, Integrante Técnico da Contratagdo, em 20/03/2023, as 16:29, conforme horério
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n2 446/2015 do Ministério dos Transportes.

Documento assinado eletronicamente por Marcio Nahas Ribeiro, Integrante Requisitante, em 21/03/2023, as 10:34, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n2 446/2015 do Ministério dos Transportes.

Documento assinado eletronicamente por Milton Sampaio Castro de Oliveira, Subsecretario de Gestdo Estratégica, Tecnologia e Inovagdo, em 21/03/2023,
as 10:45, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n2 446/2015 do Ministério dos Transportes.

Documento assinado eletronicamente por Gioconda Brito Andrade, Integrante Administrativo da Contratacdo, em 21/03/2023, as 11:41, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n2 446/2015 do Ministério dos Transportes.

‘. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://super.transportes.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&acao_origem=documento_conferir&lang=pt_BR&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 6931524 e o cédigo

"'E- % CRC C3C9A469.

Referéncia: Processo n2 50000.025004/2021-10 SEI n2 6931524

Esplanada dos Ministérios, Bloco R, 22 Andar, Sala 208 - Bairro Zona Civico Administrativa
Brasilia/DF, CEP 70044-902
Telefone: (61) 2029-7596 - www.infraestrutura.gov.br

https://super.transportes.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=7569143... 23/23
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Estudo Técnico Preliminar

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 50000.025004/2021-10

2. Introducgao

2.1. O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento da demanda que consta
no Documento de Oficializacdo da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e economica das solugdes
identificadas, fornecendo as informacdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratagao.

Referéncia: Art. 11 da IN SGD/ME n° 1/2019.

3. Descricao da necessidade

3.1. Contratagdo de Servico de Apoio Técnico Especializado de Pesquisa e Aconselhamento Imparcial de TIC.

4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Subsecretaria de Gestdo Estratégica, Tecnologia e Inovagao -

SGETI Carlos Vinicius Brito Reis

5. Necessidades de Negocio

5.1. O Ministério da Infraestrutura (MInfra) busca, incessantemente, a melhoria na qualidade dos servigos prestados a sociedade e
cumprir sua missdo no processo de estruturar e qualificar, por meio de estudos e pesquisas, o processo de planejamento do setor
de infraestrutura brasileiro, com o uso intensivo de tecnologia, e do continuo e adequado investimento no ambiente tecnolégico.
Essa dependéncia tecnolégica das areas meio e fim do Ministério é demasiadamente critica, sendo quase a totalidade de seus
processos produtivos suportados e, até mesmo existentes, em virtude das Tecnologias da Informagdo e Comunicagao.

5.2. Para evoluirmos na qualidade dos servigos ofertados, faz-se necessario apoio na formac¢do de conhecimento necessario para
compreensdo e tomada de decisdo, andlise de riscos, tendéncias, procedimentos acerca das diversas caracteristicas dos produtos e
servigos de tecnologia em utilizagdo, ou a serem utilizados no Ministério da Infraestrutura.

5.3. O mercado de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes (TIC) é marcado pela evolugdo continua, pela mudanca de padroes
e, consequentemente, pela incerteza do futuro. Nesse cendrio, os gestores de Tecnologia da Informagdo sdo constantemente
chamados a tomar decisdes estratégicas em curto prazo, baseados nas suas experiéncias e discernimento pessoais, em
informag0es esparsas oriundas da internet, ou informacoes advindas dos proprios fornecedores de solu¢des, o que compromete a
imparcialidade das anélises.

5.4. Nesse sentido, a diversidade de informagdes, muitas vezes contraditdrias ou infundadas sobre tecnologia, torna necessaria a
identificacdo de fontes confidveis para a obtencdo e selecdo dessas informacdes, bem como de ferramentas e técnicas que
permitam sua efetiva utilizacdo e que habilitem os gestores de TIC a transformé-las em conhecimento para a tomada de decisdes.

5.5. O apoio de empresas especializadas em pesquisa, analise, indexacgdo e disponibilizacdo de informacdes de suporte a tomada
de decisdes estratégicas em TIC pode fornecer o apoio necessario aos gestores para reduzir o nivel de incerteza e o risco dessas
decisdes, por meio de fontes confiaveis de informagdo, bem como de ferramentas, técnicas e metodologias para sua compreensao
e utilizacdo.
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5.6. E essencial destacar que o servico contemple os seguintes requisitos:

a) Apoio ao processo decisério estratégico;

b) Acompanhamento das tendéncias de mercado;

¢) Orientagdes sobre melhores préticas;

d) OrientacGes sobre selecdo de tecnologias;

e) Validacdo de diretrizes tecnolégicas adotadas;

f) Conhecimentos especializados;

g) Apoio na realizacdo de diagnosticos técnicos compreendendo as fases de levantamento das informacgdes, andlise e impactos;
h) Gestdo de Talentos, engajamento e motivacdo; e

i) Aconselhamento deve ser realizado de forma imparcial, de maneira que ndo haja direcionamento para um prestador, fabricante
ou metodologia tinica.

5.7. Além disso, faz-se necessario que o servico suporte os niveis estratégico e tatico da SGETI, ou seja, o Subsecretario, os
Coordenadores-Gerais, bem como os lideres de equipe e servidores envolvidos em temas de Governanca de Dados e
Informacoes, Desenvolvimento, Infraestrutura, Arquitetura e Seguranca.

5.8. Bases de conhecimento necessdrias para atender as demandas de negdcio:

5.9. A base de conhecimento de pesquisas primdrias e secundérias em Tecnologia da Informacdo e Comunicagoes, e todas as suas
vertentes, deverdo conter os seguintes tipos de pesquisas, avaliacoes e andlises:

a) Pesquisas sobre Transformagdo Digital e Governo Digital;

b) Pesquisas sobre o mercado de TIC;

¢) Progndsticos a partir das pesquisas primarias e secundarias;

d) Interpretacdo e analises das tendéncias indicadas nas pesquisas;

e) Avaliacdo da maturidade das tecnologias disponiveis;

f) Andlises comparativas das empresas fornecedoras de bens e servicos nos diversos segmentos de mercado em TIC;
g) Avaliacgdo de critérios de selecdo de tecnologias e produtos;

h) Anélises e estudos de custos, orcamentos e niveis de servico de TI;

i) Pesquisas sobre estratégias e praticas de gestdo de talentos;

5.10. As bases de conhecimento na area de desenvolvimento de aplicacdes deverdo possuir documentos que atendam no minimo
aos seguintes temas:

a) Arquitetura de aplicag0es;
b) Desenvolvimento de Software Seguro;

¢) Requisitos Arquiteturais de seguranga, incluindo autenticagdo; controle de acesso; criptografia, Logging e Auditoria; Protecdo
e Privacidade dos Dados;

d) Ciéncia dos Dados;
e) Metodologias de desenvolvimento de software;
f) Governanca de aplicagdes;

g) Aplicagdes web;
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h) Servicos web;

i) Application Programing Interfaces - API

j) Aspectos de seguranga no desenvolvimento de aplicacdes;
k) Métricas para desenvolvimento de aplicagdes;

1) Inteligéncia Artificial;

m) Aprendizagem de maquina (machine leaming).

5.11. As bases de conhecimento na é4rea de infraestrutura de hardware e software deverdo possuir documentos que atendam pelo
menos aos seguintes temas:

a) Tecnologias de bancos de dados;

b) Servidores de aplicacdo;

¢) Operagdo e gestdo de datacenters;

d) Tecnologias de armazenamento de dados;

e) Plataformas de hardware e software;

f) Computagdo em nuvem;

g) Servidores (hardware e software);

h) Estagdes de trabalho;

i) Geréncia de plataformas de TIC;

j) Comunicagdo de dados;

k) Mobilidade e dispositivos sem fio;

1) Redes de computadores;

m) Seguranca em TIC;

n) Inteligéncia artificial para geréncia de infraestrutura e seguranca de TIC;
0) Uso de software livre na area de infraestrutura.

5.12. As bases de conhecimento na area de gestdo de TIC deverdo possuir documentos que atendam pelo menos aos seguintes
temas:

a) Planejamento estratégico em TIC;

b) Gestao de projetos;

) Gestdo de informagdes;

d) Qualidade de software;

e) Gestdo de infraestrutura;

f) Gestdo de processos de negobcio;

g) Gestao de servicos de TIC;

h) Estratégias para implementacdo de software livre nas organizagoes;
i) Seguranca e gerenciamento de riscos;

j) Seguranga da Informacéo;
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k) Arquitetura corporativa;
1) Melhoria de processos de negécio; e
m) TI bi-modal.

5.13. As bases de conhecimento na area de aplicagGes corporativas deverdo possuir documentos que atendam pelo menos aos
seguintes temas:

a) Arquiteturas de servigos e barramentos de servigos;
b) Integracdo de aplicagGes;

c) Inteligéncia de negécio e DW;

d) Portais corporativos;

e) Ferramentas de gestdo de processos de negécio;

f) Gestdo de contetido, informagdes e colaboracéo;

g) Seguranca da informacao.

6. Necessidades Tecnologicas

6.1. A partir da andlise das necessidades de negdcio, identificamos as necessidades tecnoldgicas a serem atendidas pela solucdo,
no apoio a formacao de conhecimento necessério para compreensdo e tomada de decisdo da escolha, anélise de riscos, tendéncias,
procedimentos acerca das diversas caracteristicas e procedimentos dos produtos e servigos de tecnologia em utilizacdo ou a serem
utilizados no Ministério da Infraestrutura.

6.2. A solugdo devera disponibilizar uma base de dados de pesquisas, andlises e informagdes técnico-executivas de acordo com
niveis de atuacdo definidos — provendo de forma agregada a disponibilizacdo da base, o aconselhamento imparcial continuo e a
garantia de suporte a utilizacao e disponibilidade desta.

6.3. O aconselhamento imparcial continuo deve ser pautado na equidade e isencdo em relacdo aos temas, produtos e/ou
fornecedores analisados — assegurando equidade de tratamento e exercendo as anélises de forma objetiva, transparente e
independente do interesse de terceiros e nao podendo os produtores da base possuir qualquer tipo de contrato comercial, de
revenda ou de representacdo com as empresas e/ou produtos analisados.

6.4. A base de conhecimento deverd estar em idioma portugués (quando disponiveis nesse idioma por padrdo) ou inglés;

6.5. A base de conhecimento deverd estar disponivel na internet, em sitio préprio, e permitir acesso via navegador, sem exigéncia
de qualquer produto adicional nas estacdes de trabalho dos usuarios.

6.6. A base de conhecimento devera permitir a recuperacdo de informagdes a partir de mecanismo de busca, utilizando-se de
palavras compostas e operadores logicos e permitindo, além de ferramentas que permitam a indexagdo de contetido de acordo
com o perfil de atuacdo de cada usudrio.

7. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

7.1. Para disponibilizacdo da infraestrutura de TIC, bem como dos servicos que sdo oferecidos a partir dela, a SGETI faz uso
intensivo de servigos terceirizados, como Service Desk, Sustentacdo de Infraestrutura de TI e Desenvolvimento de Software, bem
como da aquisicdo dos mais variados tipos de solugdes, como servidores de rede, software de backup, computagdo em nuvem,
appliances de Data Warehouse, entre outros. A contratacdo, tanto dos servigos quanto das solucdes, exige um planejamento
minucioso, regido, entre outras normas, pela IN SGD/ME n° 01/2019. No entanto, ainda que o Ministério possua equipe de
servidores na area de Tecnologia da Informagdo, esse quadro é limitado frente a variedade da tecnologia envolvida nos servigcos
prestados, de modo que os membros dessa equipe precisam ter um perfil mais generalista, conhecendo vérias areas, mas sem a
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especializacdo necessaria em todas elas para realizar as anélises comparativas com o nivel de detalhamento e em todas as
dimensodes previstos pela referida Instrucdo Normativa. Assim, é importante que as equipes técnicas disponham de bases de
conhecimento sobre os varios fornecedores e solugdes de um determinado segmento e seus respectivos niveis de maturidade,
técnicas de andlise e comparacdo de solugdes e tecnologias e, até mesmo, de profissionais independentes que possam apoiar e
referendar os Estudos Técnicos Preliminares realizados por essas equipes da SGETI no ambito do Planejamento das Contratagoes.

7.2. Necessita-se dos servigos de assessoramento praticos para acelerar o progresso nas implementacGes de boas praticas de
seguranca, gestdo de riscos, planejamento de arquiteturas de seguranca, além de automacdo continua e estrutural para permitir
que novas tecnologias entrem em convergéncia.

7.3. Na pratica, tal apoio se da por intermédio de assessoria ao processo decisorio estratégico da Governanca de TI, por
intermédio do Acompanhamento das tendéncias de mercado, por intermédio de Orientagdes por Melhores Praticas, por
intermédio de Estudos e Orientagdes por Selecdo de Tecnologias e por intermédio da validacdo de decisdes tecnolégicas adotadas.

8. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

8.1. Diagnéstico de revisdo da demanda anterior

8.1.1. O Ministério possuia contrato para atendimento do servigo de pesquisa e aconselhamento imparcial de TIC, com término
em Dezembro de 2021, e atendeu a 01(um) Subsecretério e 03 (trés) Coordenadores Gerais.

8.1.2. Recentemente, foi criada na SGETI uma nova nova Coordenacdo Geral, e, portanto, sera acrescentado o valor unitario de
01 (uma) unidade para o servico de apoio aos Coordenadores.

8.1.3. Esse acréscimo, no item e valor unitdrio de 01 (uma) unidade para o servico de apoio a equipe técnica, da-se
pela importancia dos lideres de equipe e servidores disporem de bases de conhecimento sobre os vérios fornecedores e solu¢des
de um determinado segmento e seus respectivos niveis de maturidade, técnicas de andlise e comparacao de solugdes e tecnologias
e, até mesmo, de profissionais independentes que possam apoiar e referendar os Estudos Técnicos Preliminares, realizados por
essa SGETT, no ambito do Planejamento das Contratagoes.

8.1.4. Considerando que o interesse negocial é obter conhecimento e aconselhamento imparcial de nivel estratégico, gerencial e
técnico para suas dreas elencadas como estratégicas e cujas decisdes possuem impacto relevante em toda a operagdo de TIC do
MINFRA, a contratagdo sera dimensionada da seguinte forma:

Codigo
& Descricao dos Requisitos| . . Descricio do Nivell| .
d o Justificativa e volumetria K . Origem||Quantidade
. . |Pemandados de apoio estratégico
lCllulDllU
01 . L
JApoio ao Processo Decisério
[Estratégico - -
[Esta temdtica busca atender ao cargo do Subsecretario,|
com atendimento direcionado, exclusivo, especial emf[Lider de TI SGETI (1
lvirtude das demandas do gabinete da SGETI.
02 Confirmagao por Decisdes
[Tecnoldgicas Adotadas
03 JAcompanhamento das Tendéncias de|

Mercado

[Esta temdtica busca atender ao cargo Coordenadores|

X N . Gerais, com atendimento direcionado, exclusivo, especiall|Coordenador Geral def
04 Orientacoes por Melhores Préticas . . . SGETT ([04
lpara atendimento das atividades inerentes a cada|[TI

oordenacao.

s Orientagdes por Selecdo  de|
[Tecnologias
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06 Conhecimentos Especializados

07 |Aconselhamento imparcial [Esta tematica busca atender aos lideres de equipe ¢

servidores, com atendimento direcionado, exclusivo,|[Lideres de Equipe e SGETI

especial para atendimento das atividades técnicas inerentes||Servidores
[Apoio nos diagnésticos técnicos|das Coordenagdes.

compreendendo as  fases  de

08
levantamento  das  informagdes,

analise e impactos

9. Levantamento de solucoes

9.1. Necessidades similares em outros 6rgaos ou entidades da Administracao Publica e as solu¢ées adotadas

9.1.1. A verificacdo de solugdes similares disponiveis em outros 6rgaos ou entidades da Administracao Publica foi orientada por
consulta a base de dados do Painel de Precos (http://paineldeprecos.planejamento.gov.br/) no qual consta registro de dados e
informagdes de compras publicas homologadas no sistema de Compras do Governo Federal - COMPRASNET e em alguns sites
de 6rgdos como a CGU e MRE. Através da pesquisa, pode-se verificar que este servico é habitualmente contratado pela
Administracdo publica Federal. Reforca-se que a citada base tem como objetivo auxiliar os gestores publicos na tomada de
decisdes em processos de compras, dar transparéncia aos precos praticados pela Administracdo Publica e estimular o controle
social.

. Contrato
. ao F 1 Modali lor Total
Sq.|Orgao Federal odalidade Administrativo N° Valor Tota

Agencia Nacional de Energia Elétrica e o R §$
L ANEEL Inexigibilidade n° 21/2021 34/2021 1.181.900,00
2 |Ministério das Comunicagdes - MC Inexigibilidade n® 10/2021 126/2021 R$2.935.400,00

. ix Sistema de Registro de Precos n° 05 R $
3 ||Controladoria-Geral da Unido - CGU 021 05/2021 1.342.140,00
g |Ministério das Relagbes Exteriores -y o5, Bletronico n° 03/2021 06/2021 R S

MRE 2.181.504,00

9.1.2. Outro ponto a ser destacado é o fato de que os 6rgdos tém realizado contratos anuais para este tipo de servico,
considerando diferentes perfis de apoio para formar os pregos, ou seja, o valor do servico praticado, no ano, é calculado de
acordo com as caracteristicas do servigo (diferentes valores para diferentes tipos de consultoria), mesmo que se configure em
unidades de fornecimento diferentes. O valor ao longo do ano corresponde exatamente as caracteristicas especificas de cada
servico (possibilitando a comparagdo de valores entre servicos do mesmo nivel de apoio).

9.2. As alternativas do mercado

9.2.1. Durante as pesquisas foram identificadas empresas cujas atividades sdo voltadas para anélise de mercados, producdo de
pesquisas e consultoria.

9.2.2. Entretanto, cada empresa se destaca mais a determinados seguimentos, sendo algumas mais voltadas a andlise de mercados:
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9.2.3. Forrester Research (www.forrester.com/) — é uma empresa norte-americana que iniciou suas atividades focada em TI, mas
nos tltimos 10 anos tem se concentrado cada vez mais em marketing, em particular com a aquisi¢do da Sirus Decisions em 2018.
Seu principal foco é pesquisa de mercado que presta assessoria sobre o impacto existente e potencial da tecnologia para seus
clientes e o publico. O foco é a experiéncia do cliente.

9.2.4. Ovum (www.ovum.informa.com/) - A Ovum é uma empresa independente de consultoria e andlise sediada em Londres,
especializada em cobertura global das industrias de telecomunicages, midia e tecnologia. Iniciou suas operacdes em 1985. A
Ovum esta presente em 23 paises e possui escritérios em Pequim, Boston, Dubai, Hong Kong, Hyderabad, Joanesburgo,
Melbourne, Nova York, Sdo Francisco, Sdo Paulo, Cingapura e T6quio, entre outros. Seus principais concorrentes sdo Analysys
Mason, Gartner, IDC e IHS Markit.

9.2.5. IDC Research (www.idc.com) - é uma empresa chinesa de inteligéncia de mercado, servicos de consultoria e eventos para
os mercados de tecnologia da informacdo, telecomunica¢des e tecnologia de consumo. Fundada em 1964, a IDC é uma
subsididria integral da International Data Group (IDG), uma empresa de servigos de midia, dados e marketing.

9.2.6. Gartner Group (www.gartner.com) - o Gartner tem ampla cobertura de pesquisa em TI, expandiu-se para marketing ha
cerca de 7 anos e com a compra da também consultoria americana CEB esté tentando aplicar seu modelo de alta margem a outras
fungdes como RH, Vendas e Finangas.

9.2.7. Registra-se que ha diferencas de atuacdo entre essas empresas, dado que nem todas possuem presenca no mercado
brasileiro, como é o caso da Forrester, enquanto outras sdo mais voltadas para producdo de pesquisas de mercado como a IDC,

oferecendo também consultorias personalizadas de negdcios.

9.2.8. Observa-se também, que nas pesquisas realizada pelo painel de precos, para esse tipo de servico apenas a empresa Gartner
possui contratos firmados com a Administragdo publica Federal.

9.3. A existéncia de software publico brasileiro, quando aplicavel
Nao se Aplica.

9.4. As politicas, os modelos e os padroes de governo, a exemplo do ePing, eMag, ePwg, ICP-Brasil e e-ARQ Brasil,
quando aplicaveis

Nado se Aplica.

9.5. As necessidades de adequacdo do ambiente do 6rgao ou entidade para viabilizar a execucdo contratual (exemplo:
mobiliario, instalacdo elétrica, espaco adequado para prestacao do servico, etc)

Nao se Aplica.
9.6. Possibilidade de aquisicao na forma de bens ou contratacdao como servico

A necessidade requerida nesta contratacdo pode se dar por meio da aquisicdo de bens e contratagdo de servigo. Isso sera
demonstrado no item referente as alternativas de mercado.

9.7. Identificacdo das Solucdes

Id |Descri¢do da solucgdo (ou cenario)

1 Servico especializado de aconselhamento Imparcial de TIC

2 Utilizacdo de pesquisas tempestivas na Internet

3 Estudo realizado por equipe da SGETI
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10. Analise comparativa de solucoes

10.1. Solucao 1: Servico especializado de aconselhamento Imparcial de TIC

Contratagdo de servigo especializado de aconselhamento imparcial sobre assuntos afetos a tecnologia da informacéo e todas as
suas vertentes, de forma a manter disponivel aos gestores, chefes e técnicos uma base de dados especializada, bem como prover
orientacdes e aconselhamentos estratégicos, taticos e operacionais. Inclui, ainda, o servigo de consultoria especializada, em niveis
estratégico, tatico e operacional, no qual especialistas da contratada analisam as situacdes e questdes solicitadas pela contratante,
orientando-a quanto a escolha por tecnologias, procedimentos e boas praticas de mercado, bem como em agoes e escolhas que
mitiguem riscos.

10.2. Solucao 2: Utilizagdo de pesquisas tempestivas na Internet

Esta solucdo é utilizada cotidianamente na area de TIC, seja por gestores em nivel estratégico, ou gestores a nivel técnico.
Contempla unicamente a pesquisa de informacoes localizadas em sitios de empresas na Internet cujo contetido, em sua grande
maioria, tende a demonstrar as caracteristicas positivas de seus produtos e solu¢des. Requer um conhecimento prévio do gestor
ou analista, de mediano a avancado, em varias tecnologias e tendéncias.

10.3. Solucdo 3: Estudo realizado por equipe da SGETI

Para implementar essa solucdo, seria necessaria uma equipe dedicada e frequentemente atualizada no campo da busca, andlise,
preparagdo, manutencdo, armazenamento e controle da informacdo, além da criacdo de uma metodologia e de processos
operativos e estruturais de suporte ao completo ciclo de vida do conhecimento agregado. O universo de informacdes nessa area é
por demais significativo (levantamento de maturidade, custos de propriedade de solu¢es de TIC, benchmarking etc.) e sua
aplicacdo no campo do "negdcio" institucional é tdo flexivel e mutdvel que o nivel de dificuldade associada a manutencdo de
bases de conhecimento requereria esfor¢o diuturno da equipe. Outra questdo importante é o conhecimento especifico de certas
subdreas de conhecimento de TIC que exigem preparacdo académica e experiéncias empiricas garantidoras de valor a informacao
/conhecimento adquirido. Por fim, porém ndo menos importante, sdo as plataformas tecnoldgicas de suporte ao trabalho desta
equipe. Essas plataformas necessitam ser implantadas, manutenidas e atualizadas por pessoal especializado. Importa ainda
considerar que, em se tratando de bases de dados e informacoes catalogadas, cada 6rgdo que pretendesse implantar tal solugdo,
deveria institucionalizar e estruturar equipe propria.

10.4. A seguir, os requisitos serdo apresentados através do quadro comparativo,

Solucao 1: Servico - .~ |[Solucdao 3:
9. . ¢ Solugdo 2: Utiliza¢do ) ¢ .
.. especializado de . Propria
Requisitos . .|de pesquisas .
aconselhamento Imparcial tempestivas na Internet equipe da
de TIC P SGETL
Apoio ao processo decisério estratégico Atende Nao atende Atende
Acompanhamento das tendéncias de mercado Atende Atende Parcialmente Ndo atende
Orientagdes sobre melhores praticas Atende Nao atende Naéo atende
Orientagdes para selecdo de tecnologias Atende Nao atende Atende
Confirmacdo de decisdes sobre tecnoldgicas ~ ~
¢ g Atende Ndo atende Ndo atende
adotadas
. - . Atende
Conhecimentos especializados Atende Atende Parcialmente .
Parcialmente
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Aconselhamento imparcial Atende Ndo atende Atende

A Solugdo encontra-se implantada em outro érgao

P Si Na Na
ou entidade da Administracdo Puiblica? m o a
A Solugédo estd disponivel no Portal do Software|. . . ~ . ~ .
N Apl N Apl N Apl
Piiblico Brasileiro? do se Aplica do se Aplica do se Aplica
A Solucdo é t ft li
olugao € composta por software Hvre Ojins, s Aplica Nao se Aplica Nao se Aplica

software publico?

A Solucdo é aderente as politicas, premissas e
especificacOes técnicas definidas pelos Padroes de[|Nao se Aplica Nao se Aplica Nao se Aplica
governo ePing, eMag, ePWG?

A Solucdo é aderente as regulamentacdes da ICP-

Brasil? Ndo se Aplica Ndo se Aplica Ndo se Aplica
A Solucdo é aderente as orientacOes, premissas e
especificacdes técnicas e funcionais do e-ARQ|Ndo se Aplica Nao se Aplica Nao se Aplica

Brasil?

11. Registro de solucdes consideradas inviaveis

11.1. Solucde 2: Utilizacdo de pesquisas tempestivas na Internet baseadas nas empresas fornecedoras de solugdes de TIC.

Esta solugdo contempla somente a parte referente a pesquisa dos servigos de apoio técnico especializado. O aconselhamento
imparcial em Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo — TIC, questdo fundamental para o atendimento das necessidades
levantadas e para os objetivos a alcancar, ndo pode ser obtido nesta solucdo. Ela consiste na pesquisa de sitios na Rede mundial
de computadores — Internet, na mineracdo de dados nesse ambiente, classificacdo de relevancia, sintese e armazenamento das
informagoes. Também necessita de repositérios dindmicos (sistemas de informagdo) para seu manuseio e controle. Embora se
apresente como uma solugdo técnica e funcionalmente viavel, ndo atende as necessidades demandadas de forma completa e,
dentre as trés solucdes elencadas, é na verdade o ponto de partida do qual se pretende avangar para um modelo estruturado de
pesquisa e aconselhamento em TIC. Esta solugdo apresenta elevado risco na credibilidade e veracidade das informagdes, bem
como esta sujeita a limitacdo de acesso aos contetidos inerentes a recursos com maior grau de especializagdo. Informacoes de
baixa qualidade podem comprometer: a especificacdo técnica de contratacdes de TIC, decisdes estratégicas e taticas de TIC e
impactar na normatizacdo do uso de recursos de TIC no dmbito do SISP. A andlise comparativa do custo total de propriedade é
realizada por meio da comparagdo do total de gastos acumulados durante determinado intervalo temporal para cada solugdo,
reduzindo-os ao valor presente. Neste caso em tela, a comparacdo se mostra desigual, uma vez que os custos das solucdes
apresentadas variam muito, devido as peculiaridades de cada uma. Apesar deste fato, a Selugdo 2 se mostra mais viavel sob o
aspecto de custos financeiros. Entretanto, ndo atende todas as necessidades de negécio levantadas neste ETP.

11.2. Solucao 3: Prépria equipe da SGETI.

Os custos associados a implementacdo desta solucdo sdo caracterizados por: investimento em sistemas informatizados,
capacitacoes frequentes da equipe a ser alocada de forma dedicada e aquisicdo de didrias e passagens, que seriam utilizadas
frequentemente. A definicdo do primeiro custo listado depende de ampla pesquisa no mercado para sua valoragdo e considera
uma variedade de sistemas com indmeras funcionalidades, em virtude de o tipo de aplicacdo que suportaria esses sistemas
admitirem um universo muito vasto de cendrios, o que interfere na assertividade da melhor opcdo. Ainda associados aos custos de
sistemas informatizados, devem ser considerados os recursos computacionais que deveriam ser alocados, e seus respectivos
custos de manutengdo. Os ultimos dois custos visam a atualizacdo de conhecimentos dessa equipe em cursos, treinamentos e
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eventos no Brasil ou no exterior, demandados a medida que esses eventos surjam, ou de acordo com a necessidade de
atualizacdo, uma vez que tratam de informacdes e conhecimentos inovadores. Essas variaveis influenciam no valor final da
solucdo, dificultando uma comparagdo precisa em valores monetarios com as demais solugdes, contudo, é possivel concluir que
seu custo seria superior devido a real necessidade de se estruturar toda uma organizagdo para que se viabilizasse tal solugdo.

12. Analise comparativa de custos (TCO)

12.1. CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE

12.1.1. Foram utilizados 2 métodos para célculo dos valores médios praticados na Administracdo publica Federal, conforme
detalhado a seguir:

a) Método 1 - Pesquisa no Painel de precos

Foram realizadas pesquisas através do site https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/, e com este método ndo foi possivel
realizar o comparativo correto dos itens que contemplam a solucdo pretendida, conforme evidenciado no documento Sei
(5832801), observa-se no documento que nao ha como realizar a distingdo entre os tipos de servicos ofertados, uma vez que nao
hé complementacdo da coluna Descricdo sucinta, fato este que inviabiliza aproveitar o valor extraido do painel de pregos.

b) Método 2 - Consulta aos recentes contratos firmados pela Administracdo Publica Federal

Para realizarmos o comparativo com o preco atual foi considerado somente os contratos efetivados no ano de 2021, devido a
volatilidade do mercado, bem como, somente contratos que possuiam exatamente os mesmos niveis de apoio levantados como
necessdrios neste estudo, resultando na tabela a seguir, onde sdo descriminados os servicos necessarios para atender aos
requisitos do MINFRA, bem como o valor médio praticado na APF para cada item da Solucao 1: Servico especializado de
aconselhamento Imparcial de TIC:

Orgaos Federal/Contrato
CGU MRE - -
Valor médio calculado Estimativa contratual
ANEEL Pregao MCOM
Inexigibilidade CT|/Pregdo SRP n°((Eletrénico n° 03(/Inexigibilidade
Produto/Servico
D n° 34/2021 05/2021 e CT n°||/2021 CT n° 06{|CT n° 126/2021
Descricdo
05/2021 /2021
Valor Valor Valor
Valor Unitério Valor Unitério|[Valor Unitario Valor Valor
Item item||Unitario Item|[Unitario Item||Unitario QTD.
Anual Anual Mensal Mensal ||Anual
Anual Anual Anual
Licengas de Atuagdo
Estratégica R $ R $ R $ R $ R $
01 1 R$307.400,00 ({1 1 1 R$ 298.271,00 [[R$ 24.855,92 |[1
Corporativa 282.000,00 296.284,00 307.400,00 24.855,92((298.271,00
- LEADER
Licengas de Atuagdo
R $ R $ R $
02 || Tatico-Gerencial 3 R$126.300,00 |2 - 2 - 3 R$ 123.300,00 [[R$ 10.275,00 [(4
120.300,00 41.100,00{/1493.200,00
- ADVISOR TEAM
Licengas de Atuagdo
de Arquitetura R § R $ R $ R $ R $
03 4 R$ 215.000,00 |[3 3 4 R$ 203.910,00 [[R$ 16.992,50 [[1
Técnico Operacional 214.140,00 201.900,00 184.600,00 16.992,50|1203.910,00
(para até 20 usudrios)
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Total Estimado R $ R $
82.948,42/(995.381,00
Mapa Comparativo dos Calculos Totais de Propriedade (TCO)
Estimativa de TCO ao longo dos anos
incluido ICTI acumulado em 2021, que foi de 5,75 % nos ultimos 12
meses (https://www.ipea.gov.br/cartadeconjuntura/index.php/tag/icti/)
Descricao da solucao
A aval Total
Ano 1 Ano 2(Valor|Ano 3(Valor :eovisto( a 0: Ano 5(Valor
previsto +ICTI) [[previsto +ICTI) P previsto +ICTI)
ICTI)
Servico especializado de R S R S
?FCI(():nselhamento Imparcial de 995.381,00 R$ 1.052.615,41 [R$ 1.113.140,79 [|[R$ 1.177.146,39(|R$ 1.244.832,31 5.583.115,90

Os servicos prestados dessa natureza sao reajustados frequentemente conforme o indice de reajuste ICTI, que no altimo ano

foi de 5,75%.

13. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

13.1. A solugdo proposta consiste na contratacdo de empresa para apoio técnico especializado de pesquisa e aconselhamento
imparcial em Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, ou seja, a Solug¢ao I. A solugdo costumeiramente fornecida no mercado
inclui acesso a bases de conhecimento, servicos de analise especializados, servicos complementares de apoio a consulta,
interpretacdo e aplicacdo das informacdes contidas nas referidas bases, a serem executados de forma continuada.

13.2. Descricdao da solucdo: Contratacdo de servigo especializado de aconselhamento imparcial sobre assuntos afetos a
tecnologia da informagdo e todas as suas vertentes, de forma a manter disponivel aos gestores, chefes e técnicos uma base de
dados especializada, bem como prover orientagdes e aconselhamentos estratégicos, taticos e operacionais. Inclui, ainda, o servigo
de consultoria especializada, em niveis estratégico, tatico e operacional, no qual especialistas da contratada analisam as situagoes
e questdes solicitadas pela contratante, orientando-a quanto a escolha por tecnologias, procedimentos e boas préticas de mercado,
bem como em agdes e escolhas que mitiguem riscos.

13.3. A Contratagdo sera dividida em 3 (trés) itens conforme a tabela a seguir:

.~ . . . Métrica  ou
Item||Descricao Nivel de Apoio Quantidade Unidade
. < ‘s . L Licenga
1 Licencas de Atuacao Estratégica Corporativa - LEADER Subsecretério 01 .
nominal
. U . . Licenca
2 [[Licengas de Atuagao Tatico-Gerencial - ADVISOR TEAM Coordenadores Gerais 04 hominal
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3 |[Licencas de Atuacdo de Arquitetura Técnico Operacional (paralLideres de Equipe |01 Licenca
até 20 usuarios) Servidores nominal

14. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 995.381,00

14.1. Considerando os contratos existentes em outros Orgdos da APF, aos quais atendem aos critérios da Solucdo escolhida, a
contratacdo estd estimada em R$ 995.381,00 (novecentos e noventa e cinco mil, trezentos e oitenta e um reais), para o periodo de
12 (doze) meses, de modo a possibilitar a prestacdo dos servigos para 01 (um) Subsecretdrio de Gestdo Estratégica, Tecnologia e
Inovacao, 04 (quatro) Coordenadores-Gerais (CGST, CGIT, CGGE e CGCTI), na atuagao Tético-Gerencial e 01 (uma) para os
Lideres de Equipe e Servidores na atuagdo Técnico-Operacional.

15. Justificativa técnica da escolha da solucao

15.1. Durante a andlise de solugdes, foi identificada, pela equipe, os diferentes tipos de soluc¢des, constando as caracteristicas
especificas de cada uma, observando o constante no inciso II do Art. 11 da Instrucdao Normativa N° 1, de 4 de abril de 2019 e no
Anexo II, alinea "a" do item 1.9 do Art. 3 da Instru¢do Normativa SGD/ME N° 47, de 9 de junho de 2022.

15.2. Apos realizar o comparativo entre as solucdes constantes no item 10.4, foi demonstrado que a solugdo vidvel e que atende
plenamente aos requisitos elencados neste estudo é a Solu¢dao 1 melhor descrita a seguir:

"Contratacdo de empresa para apoio técnico especializado de pesquisa e aconselhamento imparcial em Tecnologia da
Informacdo e Comunicacao. Os custos totais de propriedade desta solucdo estao basicamente relacionados aos custos
estimados de contratacio da empresa, uma vez que nesse modelo, se transfere para a CONTRATADA todos os custos
operacionais relacionados ao trabalho de pesquisa, armazenamento, manutencao e atualizacdo de todo o conhecimento
produzido em bases de dados catalogadas, com o apoio de plataformas tecnologicas".

16. Justificativa economica da escolha da solucao

16.1. A pesquisa de precos foi realizada conforme demonstrado no item 12 e os precos unitarios mensais e anuais foram fixados
para cada item que compdem o objeto conforme Mapa Comparativo de Precos (SEI n° 5832801).

17. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

17.1. Em relacdo aos beneficios alcangados, temos:
17.2. Espera-se uma maior eficiéncia na conducdo dos projetos técnico e/ou de contratagdo, uma vez que toda a base de
conhecimento a ser contratada, bem como o aconselhamento de profissionais especializados em cada tema, possibilitam que

tenhamos resultados mais rapidos e mais assertivos com relacdo as solugées de TI.

17.3. Espera-se, também, maior economicidade nos projetos de TI, seja pelo menor custo operacional na conducdo deles, uma
vez que as pesquisas, os conhecimentos e as orientagdes sdo acelerados no processo, seja pela maior eficacia das solugdes que
esperamos obter. Além disso, dentre os servicos solicitados, teremos um que trata das andlises e estudos de custos, orcamentos e
niveis de servico de TIC, para o qual temos a expectativa de realizar melhores contratagdes no que diz respeito ao preco.

18. Providencias a serem Adotadas

18.1. A equipe de planejamento dard continuidade ao processo de contratagdo.

12de 13



UASG 390096 Estudo Técnico Preliminar

19. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
19.1. Justificativa da Viabilidade

Consoante o inciso V do art. 11 da Instru¢do Normativa n° 1 de 4 de abril de 2019, da SGD/ME, esta equipe de planejamento da
contratacdo, designada pela Portaria SPO/MINFRA n° 782 de 28 de junho de 2022, declara viavel esta contratagdo com base
neste Estudo Técnico Preliminar.

20. Responsaveis

Integrante Técnico - Portaria SPO/MINFRA n° 782, de 28 de junho de 2022.

MARCELO HENRIQUE RIOS DOS REIS

Agente Administrativo

Integrante Requisitante - Portaria SPO/MINFRA n° 782, de 28 de junho de 2022.

JAQUELINE NEVES RIBEIRO

Subsecretéria Adjunta de Gestdo Estratégica, Tecnologia e Inovacdo

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC (OU AUTORIDADE SUPERIOR, SE APLICAVEL — § 3° do art. 11)

CARLOS VINICIUS BRITO REIS

Subsecretério de Gestdo Estratégica, Tecnologia e Inovagado
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ANEXO I
MINUTA DA ATA DE SISTEMA DE PRECOS

Pregéo Eletrénico 03/2023 MT



28/03/2023, 11:54

* MINUTA DE DOCUMENTO

inscrito no CNPJ/MF sob o n2 37.115.342/0001-67, neste ato representado pelo Senhor
.............. , publicada no D.O.U. de
da licitagdo na modalidade de pregdo, na forma eletrbnica, para REGISTRO DE PRECOS N.2 ..
RESOLVE registrar os precos da empresa
Senhor(a)

N ..ooeeees

1.
1.1.

EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TIC), especificado no Termo de Referéncia, anexo do edital de Pregao n°

SEI/MT - 6556856 - Minuta

MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA

MINUTA

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N.2 ......... y -

A Unido, por intermédio do MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA, com sede no Bloco “R” da Esplanada dos Ministérios, na cidade de Brasilia/DF,

................. de .........

DO OBJETO

de

, CNPJ/MF sob

on?

, nomeado pela Portaria
, Edigdo Extra, considerando o julgamento

PR SO , processo administrativo n® 50000.025004/2021-10,

....localizada na

, neste ato representada pelo

de acordo com a classificagdo por ela alcangada e na quantidade cotada, atendendo as condigBes previstas no edital,
sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragGes, no Decreto n? 7.892, de 23 de janeiro de 2013, e em
conformidade com as disposi¢des a seguir:

A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para eventual fornecimento da solugéo de tecnologia da informagdo e comunicagéo consistente de servico
continuado sem dedicagio de m3o de obra, de empresa para prestacdo de SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE PESQUISA E ACONSELHAMENTO IMPARCIAL
.......... /20......., que é parte integrante

desta Ata, assim como a proposta vencedora, independentemente de transcrigéo.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS
2.1. O prego registrado, as especificagdes do objeto, a quantidade, fornecedor(es) e as demais condi¢cGes ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que
seguem:
Licengas de Atuagdo Licenca
Estratégica 27022 ¢ 1 1 1 1 1 06
. Nominal
Corporativa
L|f:§n§as de Atgacao 27022 L|cer.1§a 4 3 3 5 4 7n
Tatico- Gerencial Nominal
Licengas de Atuagdo
de Arquitetura Licenca
Técnico Operacional 27022 .9 1 1 1 1 1 05
. Nominal
(para até 20
usuarios)
2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pregos consta como anexo a esta Ata.
3. ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)
3.1 O 6rgdo gerenciador serd o Ministério da Infraestrutura — MINFRA.
3.2. Sdo o6rgdos e entidades publicas participantes do registro de pregos:
CAMARA DOS DEPUTADOS 10001 Brasilia/DF
MEC-FUCAPES 154003 Brasilia/DF
MINISTERIO DA DEFESA 110404 Brasilia/DF
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA 153063 Belém/PA
VALEC 275075 Brasilia/DF
4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGOS
4.1. N3o serd admitida a adesdo a ata de registro de precos decorrente desta licitagdo.
5. VALIDADE DA ATA
5.1. A validade da Ata de Registro de Precos sera de 12 meses, a partir da data da sua assinatura, ndo podendo ser prorrogada.
6. REVISAO E CANCELAMENTO
6.1. A Administragdo realizara pesquisa de mercado periodicamente, em intervalos ndo superiores a 180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a
vantajosidade dos pregos registrados nesta Ata.
6.2. Os pregos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual redugdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo
do objeto registrado, cabendo a Administragdo promover as negociag¢des junto ao(s) fornecedor(es).
6.3. Quando o prego registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo superveniente, a Administragdo convocara o(s)
fornecedor(es) para negociar(em) a redugdo dos precgos aos valores praticados pelo mercado.
6.4. O fornecedor que n3o aceitar reduzir seu prego ao valor praticado pelo mercado serd liberado do compromisso assumido, sem aplicagdo de
penalidade.

https://super.transportes.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id _documento=7157195&infra...
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6.4.1. A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de mercado observara a classificagdo original.

6.5. Quando o pregco de mercado tornar-se superior aos pregos registrados e o fornecedor ndo puder cumprir o compromisso, o érgao gerenciador
podera:

6.5.1. liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra antes do pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se
confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados; e

6.5.2. convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociagdo.

6.6. Ndo havendo éxito nas negociagdes, o 6rgdo gerenciador devera proceder a revogacdo desta ata de registro de pregos, adotando as medidas
cabiveis para obtengdo da contratagdo mais vantajosa.

6.7. O registro do fornecedor sera cancelado quando:

6.7.1. descumprir as condigdes da ata de registro de pregos;

6.7.2. ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceitavel;

6.7.3. nao aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles praticados no mercado; ou

6.7.4. sofrer sangdo administrativa cujo efeito torne-o proibido de celebrar contrato administrativo, alcangando o 6rgdo gerenciador e érgao(s)
participante(s).

6.8. O cancelamento de registros nas hipoteses previstas nos itens 6.7.1, 6.7.2 e 6.7.4 serd formalizado por despacho do 6rgdo gerenciador,
assegurado o contraditério e a ampla defesa.

6.9. O cancelamento do registro de pregos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou forga maior, que prejudique o
cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados:

6.9.1. por razdo de interesse publico; ou

6.9.2. a pedido do fornecedor.

7. DAS PENALIDADES

7.1. O descumprimento da Ata de Registro de Pregos ensejard aplicagdo das penalidades estabelecidas no Edital.

7.1.1. As sangbes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para registro de pregos que, convocados, ndo

honrarem o compromisso assumido injustificadamente, nos termos do art. 49, §12 do Decreto n® 10.024/19.

7.2. E da competéncia do drgio gerenciador a aplicagdo das penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado nesta ata de registro de preco
(art. 59, inciso X, do Decreto n? 7.892/2013), exceto nas hipdteses em que o descumprimento disser respeito as contratacdes dos 6rgdos participantes, caso no
qual cabera ao respectivo 6rgdo participante a aplicagdo da penalidade (art. 62, Pardgrafo tnico, do Decreto n2 7.892/2013).

7.3. O 6rgdo participante devera comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das ocorréncias previstas no art. 20 do Decreto n? 7.892/2013, dada a
necessidade de instauragdo de procedimento para cancelamento do registro do fornecedor.

8. CONDICC\ES GERAIS

8.1. As condigGes gerais do fornecimento, tais como os prazos para entrega e recebimento do objeto, as obriga¢des da Administracdo e do fornecedor
registrado, penalidades e demais condig¢des do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

8.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta ata de registro de precos, inclusive o acréscimo de que trata o § 12 do art. 65 da Lei
n2 8.666/93, nos termos do art. 12, §12 do Decreto n® 7.892/13.

8.3. No caso de adjudicagdo por prego global de grupo de itens, sé sera admitida a contratagdo dos itens nas seguintes hipoteses.

8.3.1. contratagdo da totalidade dos itens de grupo, respeitadas as proporg¢Ges de quantitativos definidos no certame; ou

8.3.2. contratagdo de item isolado para o qual o prego unitério adjudicado ao vencedor seja o menor prego valido ofertado para o mesmo item na fase
de lances

8.4. A ata de realizagdo da sessdo publica do pregdo, contendo a relagdo dos licitantes que aceitarem cotar os bens ou servigos com pregos iguais ao

do licitante vencedor do certame, sera anexada a esta Ata de Registro de Pregos, nos termos do art. 11, §42 do Decreto n. 7.892, de 2013.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada e, depois de lida e achada em ordem, vai assinada eletronicamente pelas partes e
encaminhada cdpia aos demais érgdos participantes.

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA

Camara i de de Licitacdes e Ct da C ia-Geral da Unido
Ata de Registro de Pregos — Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo
Atualizagdo: Dezembro/2021

SUPER m Documento assinado eletronicamente por Leonardo Martins Ribeiro Cruz, Chefe da Divisdo de Contratos, em 29/11/2022, as 08:53, conforme horério
) | oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n2 446/2015 do Ministério dos Transportes.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://super.transportes.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&acao_origem=documento_conferir&lang=pt_BR&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 6556856 e o cddigo
.t CRC C88DA6DS.
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MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA

MINUTA

TERMO DE CONTRATO DE FORNECIMENTO DE SOLUGAO DE
TECNOLOGIA DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO N¢ ........ Y , QUE
FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO MINISTERIO DA
INFRAESTRUTURA E A PESSOA JURIDICA

A Unido, por intermédio do MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA, com sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco “R”, na cidade de Brasilia/DF,
inscrito no CNPJ sob o n2 37.115.342/0001-67, neste ato representado pelo Subsecretario de Planejamento, Or¢amento e Administragdo, o Senhor CARLOS
VINICIUS BRITO REIS, Subsecretario de Gestdo Estratégica, Tecnologia e Inovagdo - SGETI, nomeado pela Portaria n2 1328, de 30 de novembro de 2021,
doravante denominada CONTRATANTE, e a pessoa juridica , inscrita no CNPJ/MF sob o n? , sediado(a) na
................................... , €M vevveevieesieeenennns, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo Senhor , tendo em
vista 0 que consta no Processo n2 50000.025004/2021-10 e em observancia as disposi¢des da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n? 10.520, de 17 de
julho de 2002, da Lei n? 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n? 7.892, de 23 de janeiro de 2013, do Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018, do
Decreto n2 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instru¢do Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de Abril de 2019 e da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n2 5, de 26 de
maio de 2017 e suas alteragdes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo por Sistema de Registro de Pregos n? ........../20....,
mediante as clausulas e condi¢Ges a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de solugdo de tecnologia da informagdo e comunicagdo de servigo continuado sem dedicagdo
de mido de obra, de empresa para prestacdo de SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE PESQUISA E ACONSELHAMENTO IMPARCIAL EM TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TIC), que serdo prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a proposta vencedora, independentemente de transcrigdo.
1.3. Objeto da contratacdo:
1 L|cen§las‘de Atuacao‘ 27022 L|cer‘1(_;a 1 1 1 1 1 1 06
Estratégica Corporativa Nominal
5 |Licengas de Atuaggo 27022 Licenga 4 3 3 5 2 4 21
Tatico- Gerencial Nominal
Licengas de Atuagdo de
3 Arqulte'tura Técnico ) 27022 Llcel?ga 1 1 1 1 ) 1 05
Operacional (para até Nominal
20 usudrios)
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
2.1. O prazo de vigéncia deste Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data de ........... Y2 Y e encerramento em ........... Jeveennnn YT ,

podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizacdo formal da autoridade competente e seja
observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n2 05/2017, atentando, em especial para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

2.1.2. Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do servigo;

2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administragdo;

2.1.5. Haja manifestagdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogagao;

2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condiges iniciais de habilitagdo.

2.2. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

2.3. A prorrogagdo de contrato deverd ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor mensal da contratagéo é de R$ .......... (.....), perfazendo o valor total de RS ....... (ees)-

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou

impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacdo.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos quantitativos da solugdo
efetivamente prestados.
4. CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA
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4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria propria, prevista no orgamento da Unido, para o
exercicio de 20...., na classificagdo abaixo:

Gestdo/Unidade:
Fonte:
Programa de Trabalho:

Elemento de Despesa:

PI:
4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza,
cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.
5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO
5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigGes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo XI da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.
6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO
6.1. As regras acerca do reajustamento de pregos em sentido amplo do valor contratual (reajuste em sentido estrito e/ou repactuagdo) sdo as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO
7.1. Serd exigida a prestagdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes do Termo de Referéncia.
8. CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO E FISCALIZAGAO
8.1. O modelo de execugdo do contrato , os materiais que serdo empregados, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizagdo pela
CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA (deveres e responsabilidades) sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
9.2. Os direitos relativos aos softwares desenvolvidos em decorréncia deste contrato, ou de vinculo trabalhista, pertencem ao CONTRATANTE.
9.3. Os servicos em nuvem a serem contratados permitirdo a portabilidade de dados e softwares e que as informagdes do contratante estardo
disponiveis para transferéncia de localizagdo, na forma disciplinada no Termo de Referéncia.
10. CLAUSULA DECIMA - SANGOES ADMINISTRATIVAS
10.1. As sancg0es relacionadas a execugdo do contrato sdo aquelas previstas no Edital e no Termo de Referéncia, que constitui seu anexo.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato poderad ser rescindido:
11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagGes previstas nos incisos | a XIl e XVII do art. 78 da Lei n? 8.666, de 1993, e com as
consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangbes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;
11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n2 8.666, de 1993.
11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.
11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdao administrativa prevista no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.
11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de Relatdrio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:
11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
11.4.3. IndenizagGes e multas.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDACOES E PERMISSOES
12.1. E vedado & CONTRATADA interromper o fornecimento da solugdo sob alegacdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos

previstos em lei.

12.2. E permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020.

12.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebragdo de termo aditivo, dependerd de comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista da
cessiondria, bem como da certificagdo de que a cessiondria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor,
nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela execugdo do objeto contratual, com o
desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo, sem prejuizo da utilizagdo de institutos tais como os da conta vinculada e do
pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n2 5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACGES

13.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n? 8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG ne 05,
de 2017.

13.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢es contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n? 8.666, de 1993, na Lei n? 10.520, de 2002 e

demais normas federais aplicéveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas
e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1. Incumbirad a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n2 8.666,
de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO
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16.1. E eleito o Foro da Justica Federal, Se¢do Judiciaria do Distrito Federal, em Brasilia, para dirimir os litigios que decorrerem da execuc¢do deste Termo
de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §22 da Lei n? 8.666/93.

E, por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente contrato assinado eletronicamente pelas partes, juntamente com as
testemunhas abaixo indicadas.

CARLOS VINICIUS BRITO REIS
Subsecretario de Gestdo Estratégica, Tecnologia e Inovagdo
Representante Legal do MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA
CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

1.
Testemunha da CONTRATANTE

2.
Testemunha da CONTRATADA

Camara Nacional de Modelos de Licitagdo e Ct Admini: ivos da Ci ia-Geral da Unido
Termo de Contrato - Modelo para Pregdo dnico: Solugdo de logia da Informagdo e Comunicagdo
Atualizagdo: Dezembro/2021

SUPER @ Documento assinado eletronicamente por Leonardo Martins Ribeiro Cruz, Chefe da Divisdo de Contratos, em 29/11/2022, as 08:52, conforme horério
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n2 446/2015 do Ministério dos Transportes.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://super.transportes.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&acao_origem=documento_conferir&lang=pt_BR&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 6558769 e o cddigo
175 CRC 3D59B0B7.

Referéncia: Processo n2 50000.025004/2021-10 SEI n2 6558769

Esplanada dos Ministérios, Bloco R - Bairro Zona Civico Administrativa
Brasilia/DF, CEP 70044-902
Telefone: - www.infraestrutura.gov.br

Criado por roseli.souza, versdo 12 por roseli.souza em 25/11/2022 16:17:59.
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ANEXO VI
MODELO DA PROPOSTA

Ao
Ministério dos Transportes
Pregéo Eletréonico n° __ /2023.

Apresentamos nossa proposta para a contratagédo, por meio de Sistema de Registro de Pregos (SRP),
de servigco continuado sem dedicacdo de mao de obra, de empresa para prestacdo de SERVICOS
TECNICOS ESPECIALIZADOS DE PESQUISA E ACONSELHAMENTO IMPARCIAL EM
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC), conforme condi¢cdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas no Edital de Licitacdo e seus anexos.

grupo  ITEM CATEGORIA B EUANTENN S G oY et rgota
MEDIDA ANUAL (R$) = ANUAL(RS)
Licengas de Atuagdo
1 (;, . ¢ . Licenga
Estratégica Corporativa
Licencgas de Atuacdo
2 L. ¢ . s Licenca
Tatico-Gerencial
01 Licengas de Atuagdo de
Arquitetura Técnico )
3 . , Licenga
Operacional (para até
20 usuarios)
TOTAL ANUAL DO GRUPO

TOTAL MENSAL DO GRUPO

Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
prestacao do servigo.

Nos propomos a fornecer os servigos de acordo com as especificagbes concordando com o prazo de
pagamento e demais condi¢des estabelecidas no edital e seus anexos.

DADOS BANCARIOS

BANCO

AGENCIA

CONTA

Informamos que o prazo de validade de nossa PROPOSTA DE PRECOS é de  ( ) dias, a
contar da data da apresentagéo da proposta (o prazo ndo podera ser inferior a 60 dias).

Local e data
Assinatura do responsavel ou representante legal da empresa
(Nome, cargo e n° identidade)

Observagéo: apresentar o documento de identificacdo do responsavel ou representante legal da
empresa.

Pregéo Eletrénico 03/2023 MT
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