. decolar

N° de reserva: 208159337200

Destino: Seu nimero de reserva é:
~ 208159337200
Séo Paulo (BR)

Use este nimero para administrar sua reserva com Decolar

Passageiro
Sobrenome/s, Nome/s Identidade Numero de eTicket
Feghali, Jandira 43428169700 1272155860455

% Ida

oL Gol SAl CHEGA
Voo 1013 Seg. 16 de fev. de 2026 07:50 Durago Seg. 16 de fev. de 2026 09:00
1h 10
SDU Rio de Janeiro (BR) S CGH Séo Paulo (BR)
CODIGO DE WEB CHECK-IN Aeroporto Santos Dumont Econémico Aeroporto de Congonhas
DRADCE
ﬂ Inclui mochila ou bolsa Q Inclui bagagem de méo N&o inclui bagagem para despachar
&2 Volta
oL Gol SAl CHEGA
Voo 1042 Seg. 16 de fev. de 2026 18:50 Durag&o Seg. 16 de fev. de 2026 19:50
1h
CGH Séao Paulo (BR) - SDU Rio de Janeiro (BR)
CODIGO DE WEB CHECK-IN Aeroporto de Congonhas Econdmico Aeroporto Santos Dumont
DRADCE
E Inclui mochila ou bolsa Q Inclui bagagem de méo N&o inclui bagagem para despachar

a Administre suas reservas pelo app do Decolar! | ~1 Acesse o Minhas Viagens para planejar, receber
Disponivel em Android e iOS @ assessoria e ver informacao sobre a sua viagem.


https://www.decolar.com/me/bookings?as_referer=voucher

. decolar

N° de reserva: 208159337200

Politica de alteragdes e cancelamentos

Alteragdo de data ou itinerario

O que acontecera se eu quiser mudar a passagem antes da viagem e o voo ainda nao tiver saido?
A companhia aérea te cobrara R$ 900 como multa pela alteragdo. E importante destacar que se a passagem nova for mais cara que a original, deve-se somar a
diferenca tarifaria entre ambas.

O que acontecera se eu quiser alterar algum dos trechos do voo e ja tiver pegado o primeiro avido?
A companhia aérea te cobrara R$ 450 como multa pela alteragéo. E importante destacar que se a passagem nova for mais cara que a original, deve-se somar a
diferenca tarifaria entre ambas.

O que acontecera se eu quiser mudar a passagem e ndo tiver me apresentado no aeroporto?
A companhia aérea ndo permite alteracdes na passagem.

Cancelamento

O que acontecera se eu quiser cancelar a passagem antes da viagem e o voo ainda néo tiver saido?
A passagem nao é reembolsavel.

O que acontecera se eu quiser cancelar algum dos trechos do voo e ja tiver pegado o primeiro avido?
A passagem nao é reembolsavel.

O que acontecera se eu quiser cancelar a passagem e néo tiver me apresentado no aeroporto?
A passagem nao é reembolsavel.

Os custos informados se aplicam a cada passageiro adulto e estédo convertidos & moeda local segundo o cambio do dia. Os valores devem ser pagos a vista. As
alteragdes e os cancelamentos, em caso de ser permitidos, podem ser realizados até 24 horas antes do embarque e durante um ano a partir da data da compra. As
taxas de servico a companhia cobrados na reserva original ndo serdo reembolsados.

CondigOes para voos combinados ou passagens diferentes

E se eu quiser fazer uma alteragdo ou cancelamento ou se eu tiver uma reprogramacao de voos combinados ou passagens diferentes?

Em voos combinados ou em reservas que incluam bilhetes diferentes, como as politicas de alteracéo e cancelamento séo diferentes para cada bilhete, devem ser
administrados separadamente, uma vez que os bilhetes séo emitidos de forma independente. Considere o tempo de conexao entre essas passagens, para evitar
perder algum dos voos. Lembre-se de que nem as companhias aéreas, nem a companhia poderdo assumir os custos associados a remarcacdes, alteracdes ou
cancelamentos que ocorram em caso de perda de um dos voos ou que a altera¢@o de um dos bilhetes afete o status do outro.

Como posso saber se tenho este tipo de voo?

Vocé podera saber se escolheu estes bilhetes antes do pagamento, através da frase: “Com esta combinacéo de voos, vocé viajard com passagens independentes”.
Antes de comprar, recomendamos que vocé reveja a bagagem incluida em cada passagem, as politicas de alteracéo e cancelamento, e o tempo necessario para
embarcar em cada voo.

Tenho direito a desisténcia?

Vocé deve levar em consideragdo que o transporte comercial no Brasil é regido por um conjunto de normas, entre as quais se encontram a Resolugdo 400 da Agéncia
Nacional da Aviagdo Civil e a Resolugao 4282 da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres, as Normas Internacionais da IATA (International Air Transport
Association) ("Normas Aeronauticas"). Essas normas trazem regramento especifico sobre o Direito de Arrependimento, motivo pelo qual fica a cargo das companhias
aéreas estabelecer as condicdes de cancelamento, o que acontece sem a intervengao da a companhia. A Resolucéo 400 da Agéncia Nacional da Aviagao Civil
estabelece que vocé podera exercer o Direito de Arrependimento desde que o faca no prazo de 24 (vinte e quatro) horas da realizacéo da compra, sendo certo que as
companhias aéreas podem determinar em suas condi¢des de cancelamento que esta regra somente se aplica para compras feitas com antecedéncia igual ou superior
a 07 (sete) dias em relagdo a data do embarque. Por isso, consulte as condicdes estabelecidas pela companhia aérea antes da aquisi¢éo de seu bilhete aéreo.

@ Lembre-se de chegar ao aeroporto 2 horas antes do horério de saida do seu voo.

E Administre suas reservas pelo app do Decolar! | +1 Acesse o Minhas Viagens para planejar, receber
Disponivel em Android e iOS @ assessoria e ver informacao sobre a sua viagem.


https://www.decolar.com/me/bookings?as_referer=voucher

' decolar Reserva 208159337200

Que 6timo! Vocé ja tem seu voo para
Sao Paulo

Detalhe do pagamento
Cartdo MasterCard ferminado em 7624

D parcelas sem juros
12 parcela de R$364,31 + 4x de R$307,74

O valor da primeira parcela & mais alto porque inclui gastos que precisamos cobrar no primeiro
més. Nao se preocupe! O preco final da sua compra ndo mudou.

O valor total da sua compra aparecera dividido em varias cobrancas da
Decolar

Voo para 1 pessoa R$ 1.336,82
Taxa de servico R$ 133,60
Taxa de embarque R$ 124,76
TOTAL R$ 1.595,27

Vocé podera encontrar a nota fiscal do Decolar.com acessando a Minhas Viagens



INFORMACAO IMPORTANTE PARA SUA VIAGEM
o :

</ Sobre seu voo

Voo Rio de Janeiro - S3o0 Paulo
Ida e Volta, 1 adulto

DA
16 de Fevereiro

coL Gol

sSDuU Direto CGH Duracdo
07:50 09:00 1h 10m

a E MN&o inclui bagagem para despachar
VOLTA

16 de Fevereiro

GOL Gol
CGH Direto  SDU Duracdo
18:50 19:50 1h

a E M&o inclui bagagem para despachar



